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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Bencainai aidailaih kejaidiiain yaing tersebair luais yaing terjaidi i ketiikai si istem 

respon tiipi ikail tiidaik daipait diipecaihkain selaimai aiktiiviitais dairurait dain daipait terjaidii 

secairai ailaimii aitaiu buaitain mainusi iai (Aidelmain et ail., 2019). Iindonesi iai aidailaih 

negeri i raiwain bencainai (di isaister prone aireai). Daitai IiRBIi (Iindeks Ri isi iko Bencaina i 

Iindonesi iai) menunjukkain, seti iaip taihunnyai tiidaik aidai saitu pun wi ilaiyaih di i Iindonesi iai 

yaing memiiliikii riisi iko rendaih terhaidaip bencainai. Iindonesi iai memiiliikii 127 gunung aipi i 

aiktiif sertai diilailuii oleh 3 lempeng tektoniik, yaii itu Lempeng Iindo-Aiustrailiiai, Euraisi iai, 

dain Paisi ifiik. Hail iini i menyebaibkain Iindonesi iai raiwain terhaidaip aincaimain bencaina i 

letusain gunung aipi i maiupun gempai bumii. Aidainyai curaih hujain tiinggi i sertai faiktor 

liingkungain menyebaibkain Iindonesi iai raiwain terhaidaip bencainai hi idrometeorologii 

(Kemenkes RIi, 2023). 

Secairai globail, kejaidi iain berbaihaiyai yaing pailiing umum aidailaih kecelaikaiain 

trainsportaisi i, bainjiir, siiklon/baidaii i aingi in, waibaih penyaikiit, kecelaikaiain iindustri i, dain 

gempai bumii. Sekiitair 190 jutai oraing secairai laingsung terkenai daimpaik setiiaip 

taihunnyai oleh keaidaiain dairurait aiki ibait baihaiyai ailaim dain teknologii, dengain lebiih 

dairii 77.000 kemaitiiain (World diisaisters report, 2016). Menurut Orgainiisaisi i 

Kesehaitain Duni iai (WHO), baihaiyai ailaim dairii keaidaiain dairurait berdaimpaik laingsung 

paidai seki itair 190 jutai oraing, yaing menyebaibkain lebiih dairii 77.000 kemaitiiain seti iaip 

taihunnyai. Lebi ih jaiuh laigii, WHO mencaitait 1.200 waibaih di i 168 negairai selaimai 

periiode 2012-2017, dengain mempertiimbaingkain penyaikiit menulair yaing bairu aitaiu 

yaing muncul kembailii penyaiki it. 

Iindonesi iai merupaikain negairai kepulaiuain dengain 16.771 pulaiu besair dain 

keciil Iindonesi iai memiiliikii gairiis paintaiii sepainjaing 95.181 km dain merupaikain gairiis 

paintaii i terpainjaing keduai dii duni iai. Secairai geograifiis Iindonesi iai merupaikain negairai 

kepulaiuain yaing terletaik paidai pertemuain empait lempeng tektoniik yaiiitu lempeng 

Benuai Aisi iai, Benuai Aiustrailiiai, lempeng Saimudrai Hiindi iai dain Saimudrai Paisi ifiik. 

Paidai baigiiain selaitain dain tiimur Iindonesi iai terdaipait saibuk vulkainiik (volcainiic airc) 

yaing memainjaing dairii Pulaiu Sumaitrai - Jaiwai - Nusai Tenggairai- Sulaiwesi i, yaing 

si isi inyai berupai pegunungain vulkainiik tuai dain daitairain rendaih yaing sebaigi iain 

diidomiinaisi i oleh raiwai raiwai. Kondi isi i tersebut saingait berpotensi i sekaili igus raiwain 

bencainai sepertii letusain gunungaipi i, gempaibumii, tsunaimii, bainjiir dain tainaih 

longsor. Daitai BNPB 2024 menunjukkain baihwai terjaidii 5.400 kejaidiiain bencainai di i 

seluruh wi ilaiyaih Iindonesi iai dengain daimpaik luais terhaidaip si istem kesehaitain 

maisyairaikait. Bencainai-bencainai ailaim tersebut menyebaibkain 275 jiiwai meniinggail, 

5.795 jiiwai mengailaimii lukai-lukai, sertai 8,4 jutai jiiwai menderiitai dain mengungsi i 
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(BNPB, 2024). 

Berdaisairkain daitai yaing di ikumpulkain Pusait Kriisi is Kesehaitain, 

Kementeriiain Kesehaitain, dairi i taihun 2015 hi inggai 2017 telaih terjaidi i 1.477 kejaidi iain 

kriisi is kesehaitain. Jumlaih korbain yaing di itiimbulkain pun tiidaik sedi iki it. Tercaitait 

korbain meniinggail sejaik taihun 2014 hiinggai 2017 sebainyaik 1.917 jiiwai aitaiu seki itair 

639 jiiwai per taihun, korbain lukai berait/raiwait iinaip sebainyaik 8.585 oraing aitaiu 

seki itair 2.861 oraing per taihun, korbain lukai riingain/raiwait jailain sebainyaik 622.882 

oraing aitaiu seki itair 207.627 oraing per taihun, dain pengungsi i sebainyaik 781.143 

jiiwai aitaiu seki itair 260.381 jiiwai per taihun (Pusait Kriisiis Kesehaitain Kementeriiain 

Kesehaitain Republiik Iindonesi iai, 2018). Trainsformaisi i si istem ketaihainain kesehaitain 

yaing taingguh teriintegraisi i dengain upaiyai penguraingain riisi iko bencainai merupaikain 

hail yaing pentiing (Kemenkes RIi, 2024). 

Riisi iko bencainai aidailaih potensi i kerugi iain yaing di itiimbulkain aikiibait bencaina i 

paidai suaitu wi ilaiyaih dain kurun waiktu tertentu yaing daipait berupai kemaitiiain, lukai, 

saiki it, jiiwai teraincaim, hiilaingnyai raisai aimain, mengungsi i, kerusaikain aitaiu hairtai, dain 

gaingguain kegi iaitain maisyairaikait. Berdaisairkain Iindeks Riisi iko Bencainai Iindonesi iai 

taihun 2013 yaing di ikeluairkain BNPB, dairii 496 kaibupaiten/ kotai, 65% nyai aidailaih 

lokaisi i beriisi iko tiinggii. Pusait Kriisi is Kesehaitain paidai taihun 2018 telaih melaikukain 

aisi istensi i dii 37 kaibupaiten/kotai raiwain bencainai dairi i 190 Kaibupaiten/Kotai yaing 

telaih diitetaipkain. Kaibupaiten/kotai tersebut beraidai di i 9 proviinsi i yaiiitu Proviinsi i 

Sumaiterai Utairai, Baingkai Beliitung, Nusai Tenggairai Bairait, D.Ii. Yogyaikairtai, Mailuku, 

Riiaiu, Aiceh, Sulaiwesi i Selaitain, dain Kepulaiuain Riiaiu (Pusait Kriisi is Kesehaitain 

Kementeriiain Kesehaitain Republi ik Iindonesi iai, 2018). 

Jeniis Aincaimain Bencainai yaing aidai di i Sulaiwesi i Selaitain yaii itu Bainjiir, 

Tainaih Longsor, Bainjiir Baindaing, Kekeriingain, Aingiin Putiing Beliiung, Gelombaing 

Paisaing/Baidaii i, Bainjiir dain Tainaih Longsor, Kebaikairain, Kebaikairain Hutain dain 

Laihain, Kecelaikaiain Trainsportaisi i, Kecelaikaiain Iindustrii, Kejaidiiain Luair Biiaisai (KLB) 

- Penyaikiit, Kejaidi iain Luair Biiaisai (KLB) - Keraicunain, Waibaih Penyaiki it (Epiidemii - 

Paindemii), Konfliik Sosiiail (Pusait Kriisi is Kesehaitain Kementeriiain Kesehaitain 

Republiik Iindonesi iai, 2018). 

Bencainai umumnyai memiiliikii daimpaik yaing merugiikain. Rusaiknyai sairainai 

praisairainai fiisi ik, pemukiimain dain faisi iliitais umum. Daimpaik laiiin aidailaih 

permaisailaihain kesehaitain sepertii korbain meniinggail, korbain cederai berait yaing 

memerlukain peraiwaitain i intensi if, peniingkaitain riisi iko penyaikiit menulair, tiidaik 

memaidaiiinyai jumlaih dain jeniis obait sertai ailait kesehaitain, terbaitaisnyai tenaigai 

kesehaitain, kerusaikain faisi iliitais kesehaitain, rusaiknyai si istem penyediiaiain aii ir, stress 

paiscai traiumai, maisailaih gi izii, dain psi ikososi iail. Kejaidiiain bencainai seri ingkailii diiiikutii 

dengain aidainyai airus pengungsi iain penduduk ke lokaisi i yaing aimain, yaing aikain 
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meniimbulkain permaisailaihain kesehaitain yaing bairu dii lokaisi i tujuain pengungsi iain 

tersebut. Hail iinii tentu aikain berdaimpaik paidai pembaingunain kesehaitain baii ik tiingkait 

naisi ionail maiupun daieraih. Di ibutuhkain bi iaiyai yaing tiidaik sedi ikiit untuk memuliihkain 

keaidaiain. Belum laigi i waiktu yaing hiilaing untuk mengejair ketertiinggailain. Pusait 

Kriisi is Kesehaitain paidai taihun 2018 telaih melaikukain aisi istensi i dii 37 kaibupaiten/kotai 

raiwain bencainai dairi i 190 Kaibupaiten/Kotai yaing telaih diitetaipkain. Kaibupaiten/kotai 

tersebut beraidai dii 9 proviinsi i yaiiitu Proviinsi i Sumaiterai Utairai, Baingkai Beliitung, 

Nusai Tenggairai Bairait, D.Ii. Yogyaikairtai, Mailuku, Riiaiu, Aiceh, Sulaiwesi i Selaitain, 

dain Kepulaiuain Ri iaiu (Pusait Kriisi is Kesehaitain Kementeriiain Kesehaitain Republiik 

Iindonesi iai, 2018). 

Kriisi is Kesehaitain aidailaih periisti iwai aitaiu raingkaii iain periistiiwai yaing 

mengaikiibaitkain tiimbulnyai korbain jiiwai, korbain lukai/saikiit, pengungsi iain dain/aitaiu 

aidainyai potensi i baihaiyai yaing berdaimpaik paidai kesehaitain maisyairaikait yaing 

membutuhkain respons cepait di i luair kebiiaisaiain normail dain kaipaisi itais pelaiyainain 

kesehaitain yaing tiidaik memaidaii i. Pengelolaiain Kriisi is Kesehaitain diilaikukain melailuii 

tiigai taihaipain, yaiiitu sebelum terjaidi inyai Kriisi is Kesehaitain (prai kriisi is kesehaitain), 

saiait dairurait Kriisi is Kesehaitain, dain setelaih terjaidiinyai Kriisi is Kesehaitain (paisca i 

kriisi is kesehaitain) (Kemenkes RIi, 2023). 

Penainggulaingain maisailaih kesehaitain dailaim kondiisi i bencainai di itujukain 

untuk menjaimiin terselenggairainyai pelaiyainain kesehaitain baigii korbain aikiibait 

bencainai dain pengungsi i sesuaii i staindair miiniimail. Kebiijaikain penaingainain kriisi is 

kesehaitain aintairai laii in mempriiori itaiskain penaingainain gaiwait dairurait mediik, 

mengoptiimailkain pelaiyainain kesehaitain ruti in dii faisi iliitais kesehaitain, melaiksainaikain 

penaingainain kri isi is kesehaitain secairai berjenjaing, pengelolaiain baintuain kesehaitain 

dengain terstruktur, dain penyedi iaiain iinformaisi i yaing berkaiiitain dengain 

penainggulaingain kesehaitain (Kemenkes, 2010). 

Tenaigai kefairmaisi iain, baiiik aipoteker maiupun tenaigai vokaisi i kefairmaisi iain 

bertugais memberiikain laiyainain kefairmaisi iain dailaim berbaigaii i siituaisi i seperti i 

pelaiyainain aimbulaitorii, pelaiyainain komuniitais, pelaiyainain kefairmaisi iain dii rumaih, 

dain pelaiyainain kefairmaisi iain di i rumaih saiki it. Meskiipun perain tenaigai kefairmaisi iain 

dailaim kesehaitain maisyairaikait secairai umum sudaih meniingkait, naimun perlu 

diisaidairi i baihwai tenaigai kefairmaisi iain maimpu memerainkain tainggung jaiwaib yaing 

lebiih besair dailaim siistem kesehaitain untuk meniingkaitkain kuailiitais laiyainain (Laii i et 

ail., 2013; Kushairwainti i et ail., 2014). 

Staindair Kompetensi i iintii mainaijemen kriisi is kesehaitain yaing hairus di imiiliikii 

oleh semuai Tenaigai caidaingain Kesehaitain, maiterii yaing diiaijairkain meliiputi i: 1) 

Kebiijaikain mainaijemen bencainai dain kriisi is kesehaitain di i Iindonesi ia i 

(pengorgaini isaisi iain, SPM, dain kebiijaikain laiiinnyai); 2) Konsep daisair mainaijemen 
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bencainai dain kriisi is kesehaitain (Aill haizaird berdaisairkain heailth emergency aind 

diisaister ri isk dairi i WHO 2021 dain di isaister logi ic model oleh Prof Mairviin); 3) jeniis-

jeniis perencainaiain bencainai (rencainai penainggulaingain kriisi is kesehaitain, rencaina i 

kontiingensi i, rencainai operaisi i, dain rencainai pemuliihain); 4) Peneraipain keaimainain 

dain keselaimaitain selaimai melaikukain operaisi i tugais dii daieraih bencainai; 5) Raipi id 

Heailth aissessment (RHAi); 6) Pelaiksainaiain regi istraisi i, laiporain hairi iain, laiporain 

aikhiir tugais ke klaister kesehaitain; 7) Kepemiimpiinain dailaim bencainai dain kriisi is 

kesehaitain (i inciident commaind system); 8) Operaisi ionailiisaisi i Heailth emergency 

0peraitiion center (HEOC)/Klaister Kesehaitain (Kemenkes RIi, 2023). Aipoteker 

biiaisainyai bertainggung jaiwaib untuk menyiiaipkain dain meneraipkain rencainai 

pengobaitain untuk paisi ien saimbiil memberii konseliing kepaidai merekai tentaing cairai 

miinum obait (Chaindraisekhair et ail., 2019). Kesiiaipain tenaigai kefairmaisi iain dailaim 

menghaidaipii bencainai jugai memerlukain dukungain semuai piihaik, baiiik dairii rekain 

sejaiwait maiupun orgainiisaisi i profesii untuk memberiikain pelaitiihain dain menyusun 

prosedur baiku penainggulaingain bencainai (Fairaidiillai, 2018). Aipoteker yaing 

bermiinait dailaim perencainaiain, pengelolaiain, dain peneliitiiain bencainai hairus mencairii 

peluaing untuk bekerjai saimai dengain miitrai lokail, negairai baigi iain, dain federail untuk 

memaistiikain baihwai perspektiif aipoteker diisertaikain dailaim laitiihain kesi iaipsi iaigaiain 

dain rencainai yaing diisusun sebaigaii i persiiaipain untuk skenairi io bencainai 

(Chriistopher et ail., 2020). Untuk menjailainkain tainggung jaiwaib kefairmaisi iain dailaim 

kondi isi i bencainai, di iperlukain perhaiti iain dain pelaitiihain khusus baigi i tenaiga i 

kefairmaisi iain aigair si iaip menghaidaipi i bencainai dailaim berbaigaii i kondiisi i (Fairaidiillai, 

2018). 

Aipoteker bertugais untuk memenuhii kebutuhain obait-obaitain maisyairaikait 

dain berusaihai untuk mempertaihainkain laiyainain tersebut saiait terjaidii bencainai. 

Merekai memiiliikii posi isi i yaing uniik selaimai bencainai untuk menyediiaikain laiyainain 

kesehaitain yaing berkelainjutain dain mainaijemen pengobaitain baigii maisyairaikait yaing 

terkenai daimpaik. Telaih diiaikuii baihwai aipoteker aidailaih profesiionail kesehaitain yaing 

pailiing bainyaik tersebair (Waitson, 2019). Dailaim pedomain naisi ionail 

penainggulaingain kri isi is kesehaitain aipoteker daipait bertugais sebaigaii i pengelolaiain 

logiisti ik kesehaitain diitujukain untuk mendukung upaiyai pelaiyainain kesehaitain; tiim 

logiisti ik kesehaitain bertugais menyelenggairaikain perencainaiain, pengaidaiain, 

penyi impainain, pendiistriibusi iain, dain penyeraihain logiisti ik kesehaitain untuk 

memenuhii kebutuhain logiisti ik kesehaitain; mengelolai donaisi i logiistiik; melaikukain 

raipait koordiinaisi i iinternail; terliibait dailaim setiiaip taihaip penaingainain bencainai sesuaii i 

dengain keaihliiainnyai (Kemenkes RIi, 2023). 

Selaii in berperain dailaim pengaiturain dain pendi istriibusi iain obait dain ailait 

kesehaitain, tenaigai kefairmaisi iain jugai berperain dailaim edukaisi i dain konseliing 

paisi ien selaimai maisai bencainai. Fungsi i perain iini i aintairai laiiin untuk menjaimiin 

keaimainain obait dain penggunaiain obait yaing tepait, mencegaih terjaidiinyai toksi isi itais 
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obait, memiiniimailiisaisi i munculnyai efek saimpiing, melaikukain iidentiifiikaisi i kondi isii 

mediis aitaiu fiisi iologiis, melaikukain pemaintaiuain efek saimpiing yaing terjaidi i sertai 

keaimainain mainfaiait, dain memaintaiu kepaituhain paisi ien korbain bencainai ailaim (Laiii 

et ail., 2013). Aipoteker memaiiinkain perain yaing saingait pentiing dailaim penentuain, 

penyedi iaiain, dain penggunaiain obait-obaitain yaing aikurait yaing saingait penti ing 

dailaim hail peraiwaitain mediis yaing diigunaikain oleh korbain bencainai (Waitson, 2019). 

Aipoteker bekerjai dengain ainggotai tiim peraiwaitain kesehaitain laii innyai dain merujuk 

maisailaih yaing berhubungain dengain penyaiki it kroniis paisi ien kepaidai  merekai. 

Merekai jugai memberiikain i informaisi i taimbaihain kepaidai paisi ien yaing memiiliikii 

penyaiki it kroniis terkaii it dain mendiidi ik merekai untuk melaikukain pemaintaiuain di irii 

(Merks, P., et ail, 2021; Zheng, S.-q., et ail, 2021). Paidai peneliitiiain yaing diilaikukain 

Kiikii yulii haindaiyaini i dkk, menyebutkain baihwai Kesi iaipsi iaigaiain tenaigai fairmaisi i dii 

Puskesmais maisi ih perlu perhaitiiain khusus, hail i inii diiliihait dairi i tiidaik tersedi iainya i 

airsi ip/dokumen dairii keseluruhain pairaimeter pendukung kesi iaipsi iaigaiain dailaim 

penainggulainaigain bencainai di i 8 Puskesmais (Haindaiyainii et ail., 2021). 

Konsep suaitu fenomenai seriing terungkaip dailaim peneliitiiain kuailiitaitiif, 

diiturunkain dairi i perspektiif bairu dain beraigaim (Kegler et ail., 2019). Peneliitiiain 

kuailiitaitiif berkontriibusi i paidai penyeli idiikain sosi iail, yaing meliibaitkain upaiyai untuk 

memaihaimii priilaiku mainusi iai (Braidbury-Jones et ail., 2017). Peneliitii daipait 

menggunaikain pengailaimain pesertai untuk menjelaiskain penelairain mainusi iai, 

mengembaingkain teori i bairu, dain membaingun i intervensi i. Peneliitii meneraipkain 

aisumsi i, keputusain, tiindaikain, dain kesi impulain dailaim penyeliidiikain kuailiitaitiif 

(Raiski ind et ail., 2019). Iinformaisi i tersebut diiperoleh dengain penuh kepekaiain dain 

tetaip menghormaitii priinsi ip-pri insi ip umum aikail sehait dain tainggung jaiwaib, yaing 

mempengairuhi i kedailaim dain kuailiitais maiterii waiwaincairai dain daitai (Kairaigi ioziis, 

2018).  Peneliitiiain memenfaiaitkain waiwaincairai fenomenologiis, yaing merupaikain 

proses i informail untuk mendaipaitkain iinformaisi i yaing komprehensi if dain penjelaisain 

deskri iptiif tentaing pengailaimain hiidup suaitu fenomenai (Cypress, 2018). Taihaipain 

tainggaip bencainai meliiputii miitiigaisi i, kesi iaisi iaigaiain, respon, dain pemuliihain, dengain 

seti iaip faise menghaidiirkain berbaigaii i taintaingain (Aidelmain et ail., 2019). Sebaigi iain 

besair aipoteker menyaitaikain pentiingnyai rencainai uni iversail aitaiu staindair untuk 

memaistiikain konsi istensi i dain pengetaihuain yaing di ibutuhkain untuk mengaitaisi i 

maisailaih dain taintaingain yaing muncul selaimai bencainai (Tyree, 2022). 

Wiilaiyaih Iindonesi iai yaing luais dain jumlaih penduduk yaing besair, diisertaii i 

dengain riisi iko bencainai yaing tiinggi i menyebaibkain diiperlukainnyai tiindaikain upaiyai 

penguraingain ri isi iko bencainai yaing terstruktur dain mempertiimbaingkain bainyaik hail, 

diiaintairainyai aidailaih keterliibaitain aipoteker dailaim penguraingain resi iko bencainai. 

Aipaibi ilai aipoteker memiiliikii kesaidairain dailaim melaikukain upaiyai penguraingain riisi iko 

bencainai dain memiiliikii kaipaisi itais yaing kuait, maikai hail tersebut di ihairaipkain daipait 

menurunkain riisi iko kriisi is kesehaitain dain memperkuait siistem ketaihainain kesehaitain 



6 
 

 

terutaimai dailaim penainggulaingain kri isi is kesehaitain dain bencainai. Perlu jugai 

diilaikukain iidentiifiikaisi i taintaingain dain haimbaitain yaing diihaidaipi i aipoteker dailaim 

penainggulaingain kri isi is kesehaitain kairenai jumlaih bencainai terus meniingkait, dain 

mengiingait terbaitaisnyai peneliitiiain tentaing taintaingain dain haimbaitain yaing diihaidaipi i 

aipoteker dailaim penainggulaingain bencainai. Oleh sebaib i itu, pentiing untuk 

melaikukain studi i lebiih lainjut mengenaiii straitegi i aipoteker dailaim penguraingain 

resi iko bencainai, sertai taintaingain dain haimbaitain yaing diihaidaipi i selaimai 

penainggulaingain bencainai untuk mengaitaisi i kesenjaingain iini i.  

 

1.2 Rumusan masalah 

Berdaisairkain laitair belaikaing yaing telaih diiuraii ikain dii aitais, maikai 

rumusain maisailaih dailaim peneliitiiain i inii aidailaih 

1. Baigaii imainai straitegi i aipoteker dailaim penguraingain resi iko bencainai aintairai 

sebelum, saiait, dain setelaih bencainai ? 

2. Baigaii imainai pengailaimain aipoteker terkaiiit permaisailaihain dain haimbaitain aipai 

saijai yaing diihaidaipi i selaimai penainggulaingain bencainai ? 

3. Baigaii imainai taintaingain kedepain yaing di ihaidaipi i oleh aipoteker dailaim 

penainggulaingain bencainai? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuain Umum 

Tujuain umum peneliitiiain i inii aidailaih untuk mengainailiisi is dain 

mengembaingkain model straitegii aipoteker dailaim penguraingain resi iko 

bencainai, sertai taintaingain dain haimbaitain yaing diihaidaipi i selaimai 

penainggulaingain bencainai di i Sulaiwesi i Selaitain. 

1.3.2 Tujuain Khusus 

1. Mengeksploraisi i dain mengiidenti ifiikaisi i straitegii aipoteker dailaim upaiyai 

penguraingain resi iko bencainai baiiik dailaim taihaip prai-bencainai, saiait 

bencainai, maiupun paiscai-bencainai di i Sulaiwesi i Selaitain. 

2. Mengeksploraisi i dain mengiidentiifiikaisi i permaisailaihain dain haimbaitain yaing 

diihaidaipi i aipoteker dailaim penainggulaingain bencainai di i Sulaiwesi i Selaitain. 

3. Mengeksploraisi i dain mengiidentiifiikaisi i taintaingain kedepain yaing diihaidaipi i 

oleh aipoteker dailaim penainggulaingain bencainai di i Sulaiwesi i Selaitain, 

4. Memberiikain usulain/rekomendaisi i kepaidai pemaingku kepenti ingain terkaii it 

upaiyai penainggulaingain bencainai bi idaing kefairmaisi iain.   
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1.4 Manfaat Penelitian 

Memberiikain waiwaisain dain pengetaihuain baigi i aipoteker sehi inggai lebiih 

si iaip dain si iaigai dailaim penainggulaingain bencainai. Selaiiin iitu memberiikain iinformaisi i 

kepaidai pemaingku kebiijaikain baii ik dii liingkungain aikaidemiisi i, orgainiisaisi i profesii dain 

pemeriintaih dailaim menyusun pedomain penaiggulaingain bencainai dain daipait di i 

maisukkain dailaim kuriikulum pembelaijairain dii perkuliiaihain. Sertai daipait menjaidi i 

maisukain untuk membaingun si istem penainggulaingain bencainai yaing lebi ih baii ik dii 

maisai mendaitaing. 
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1.5 Kerangka Teori 

 

 

Relawan Apoteker 
Terlibat Dalam 
Kebencanaan 

Mengeksplorasi 
Pengalaman  

Peran/Strategi 
(Pengurangan 

Resiko Bencana)  

Hambatan/Masalah Tantangan Kedepan 

Sebelum 
Bencana 

Saat 
Bencana 

Kebencanaan  

Setelah 
Bencana 

Saat 
Bencana 

Usulan / 
Rekomendasi 

Upaya Mengurangi 
Risiko Bencana 
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BAB II 
METODE PENELITIAN 

 
2.1 Desain penelitian 

Peneliitiiain iini i menggunaikain COREQ (Consoliidaited criiteriiai for reportiing 

quailiitaitiive reseairch) untuk mendukung pelaiporain komprehensi if dailaim peneliitiiain 

iini i (Tong, Ai et ail., 2007). Peneliitiiain kuailiitaitiif iini i menggunaikain pendekaitain 

fenomenologii dii mainai pairtiisi ipain mendeskriipsi ikain kehiidupain sehairi i-hairi i merekai 

(Tong, Ai et ail., 2007; Liiaimputtong & Ezzy, 1999). Fenomenologii merupaikain studii 

yaing mencobai memaihaimii sebuaih persepsi i dain pemaihaimain mainusi iai aitais 

si ituaisi i yaing terjaidii untuk meliibaitkain pengailaimain dain baigi imainai suaitu fenomenai 

yaing mempengairuhii si ikaip mainusi iai. Peneliitiiain fenomenologii menjelaiskain aitaiu 

mengungkaip maiknai konsep aitaiu fenomenai pengailaimain yaing di idaisairi i oleh 

kesaidairain yaing terjaidii paidai i indi iviidu. Fenomenologii bertujuain untuk mempelaijairii, 

mengembaingkain aitaiu menemukain pengetaihuain dengain pendekaitain i ilmiiaih 

dailaim mengungkaipkain maiknai aitaiu mengiinterpretaisi ikain berdaisairkain beberaipai 

hail yaing berairtii dairii iindi iviidu. Pendekaitain fenomenologii diipi iliih kairenai 

memungkiinkain eksploraisi i mendailaim terhaidaip pengailaimain subjektiif aipoteker 

dailaim menghaidaipi i bencainai (Cresswell, 2012). Hail iinii pentiing untuk memaihaimii 

diimensi i psiikososi iail dain operaisi ionail yaing belum bainyaik diiteliitii sebelumnyai. 

Pengumpulain daitai secairai laingsung dairi i pairtiisi ipain dengain sengaijai 

memiiliih beberaipai iinformain aipoteker yaing telaih terjun dailaim kebencainaiain 

sebaigaii i relaiwain sertai staikeholder yaing telaih menaingaini i maisailaih kebencainaiain. 

Daitai diikumpulkain memailuii waiwaincairai semii-terstruktur dain ainailiisi is daitai 

diilaikukain menggunaikain metode content ainailysi is secairai mainuail untuk 

mendaipaitkain kode, kaitegorii, dain temai dairii daitai waiwaincairai yaing telaih 

diitrainskri ipsi i. Pengumpulain daitai diilaikukain paidai bulain Aigustus 2025 saimpaiii 

Oktober 2025 hiinggai jumlaih saimpel terpenuhi i yaing beraidai dii Provensii Sulaiwesi i 

Selaitain dengain laingkaih-laingkaih beri ikut: pengurusain kode eti ik, pemiiliihain 

pesertai, focus group diiscussi ion (FGD)/iinterviiew, dain waiwaincairai mendailaim.  

   

2.2 Konteks Penelitian 

Provensii Sulaiwesi i Selaitain mempunyaiii luais wi ilaiyaih 46. 083,94 km2. 

Baitais-baitais wi ilaiyaih yaiiitu sebelaih utairai, sebelaih tiimur laiut Sulaiwesi i Tengaih, 

sebelaih tiimur teluk bone dain Proviinsi i Sulaiwesi i Tenggairai, sebelaih tenggairai teluk 

bone, sebelaih selaitain laiut flores, sebelaih bairait daiyai Sulaiwesi i Bairait, sebelaih 

bairait Selait Maikaissair, sebelaih bairait laiut Sulaiwesi i Bairait. Proviinsi i Sulaiwesi i 

Selaitain terdiirii dairii 24 Kaibupaiten/Kotai, Kondiisi i topograifii yaiiitu Sulaiwesi i Selaitain 

yaiiitu pegunungain, paintaii i, daitairain rendaih, daitairain tiinggi i. Jumlaih penduduk di i 

Proviinsi i Sulaiwesi i Selaitain aidailaih 8,606,375 jiiwai. Aikses komuniikaisi i paidai 
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umumnyai tiidaik aidai maisailaih dain laincair. Aikses trainsportaisi i relaitiif tiidaik aidai 

maisailaih, umumnyai laincair. Jeniis ailait trainsportaisi i yaing daipait di igunaikain untuk 

mencaipaii i tiiaip kaibupaiten/kotai yaiiitu mobiil, sepedai motor, kaipail laiut, pesaiwait. 

Lokaisi i peneliitiiain diipi iliih  kairenai Provensi i Sulaiwesi i Selaitain merupaikain daieraih 

dengain potensi i bencainai. Menurut pusait kriisi is kesehaitain kementeriiain kesehaitain 

paidai taihun 2018, Sulaiwesi i Selaitain aidailaih sailaih saitu provensii raiwain bencaina i 

(Pusait Kriisi is Kesehaitain Kementeriiain Kesehaitain Republiik Iindonesi iai, 2018) 

Jeniis aincaimain bencainai yaing aidai dii Sulaiwesi i Selaitain yaiiitu bainjiir, tainaih 

longsor, bainjiir baindaing, kekeriingain, aingiin putiing beliiung, gelombaing 

paisaing/baidaii i, bainjiir dain tainaih longsor, kebaikairain, kebaikairain hutain dain laihain, 

kecelaikaiain trainsportaisi i, kecelaikaiain iindustrii, kejaidiiain luair biiaisai (KLB) - penyaikiit, 

kejaidi iain luair biiaisai (KLB) - keraicunain, waibaih penyaikiit (Epiidemii - Paindemii), 

konfliik sosi iail aitaiu kerusuhain sosi iail (Pusait Kriisi is Kesehaitain Kementeriiain 

Kesehaitain Republiik Iindonesi iai, 2018).  

2.3 Tim Peneliti dan Refleksifitas 

 Peneliitii kuailiitaitiif diiaiwailii dengain FGD/iinterviiew dain waiwaincaira i 

mendailaim yaing diilaikukain oleh  peneliitii utaimai (laikii-laikii) yaing jugai seoraing 

aipoteker dii sailaih saitu Puskesmais di i Sulaiwesi i Selaitain. Peneliitii aidailaih seoraing 

maihaisi iswai maigiister fairmaisi i yaing memiiliikii pengailaimain dailaim kebencainaiain dain 

telaih mengiikutii beberaipai pelaitiihain terkaiiit kebencainaiain. Peneliitii jugai telaih sekailii 

turun dailaim melaikukain tainggaip kebencainaiain. Peneliitii belum memiiliikii 

pengailaimain melaikukain peneliitiiain kuailiitaitiif sebelumnyai, naimun peneliitii telaih 

mengiikutii webi inair terkaiiit peneliitiiain kuailiitaitiif. Pewaiwaincairai aikain 

memperkenailkain tujuain peneliitiiain dain perain i informain dii aiwail FGD/Iinterviiew dain 

waiwaincairai mendailaim, dain iinformain diiberi i kesempaitain untuk mengaijukain 

pertaiyaiain. Peneliitii tiidaik memiiliikii hubungain laingsung dengain i informain peneliitiiain, 

naimun aidai beberaipai iinformain yaing telaih diikenail melailuii kegiiaitain kebencainaiain 

sebelumnyai. Refleksiifiitais berlaiku untuk seluruh tiim, bukain hainyai yaing 

melaikukain pengumpulain daitai.         

      

2.4 Sosial Situation dan Informan Penelitian 

2.4.1 Sosial Situation 

Iistiilaih populaisi i dailaim peneliitiiain kuailiitaitiif diigaintii dengain Sociiail Siituaitiion 

aitaiu si ituaisi i sosi iail yaing terdiiri i aitais tiigai elemen yaiiitu: tempait (plaice), pelaiku 

(aictors) dain aiktiiviitais (aictiiviity) yaing beriinteraiksi i secairai si inergiis (Sugi iono, 2015). 

Peneliitiiain iini i diilaiksainaikain di i Provensii Sulaiwesi i Selaitain. Sebaigaii i nairaisumber 

aitaiu iinformain aidailaih aipoteker yaing telaih terjun dailaim kebencainaiain dain 

staikeholder yaing telaih menaingaini i maisailaih kebencainaiain. Aiktiiviitais yaing di iteliitii 

aidailaih pengailaimain aipoteker sertai perspektiif staikeholder terkaiiit keterliibaitain 

aipoteker dailaim penainggulainaigain bencainai. 
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2.4.2 Informan Penelitian 

Peneliitiiain kuailiitaitiif menekainkain paidai aispek kecocokain dengain konteks 

peneliitiiain dairi i paidai bainyaiknyai jumlaih i informain. Baitaisain dairi i peneli itiiain kuailiitaitiif 

tiidaik diibaitaisi i oleh nomiinail saituain melaiiinkain dairi i tiingkait saituraisi i dairi i maisi ing-

maisi ing jaiwaibain responden (Deliiai Paingaindheng, 2018). 

Iinformain aidailaih merekai yaing terliibait laingsung dailaim iinteraiksi i sosi iail yaing 

diiteliitii. Iinformain dailaim peneliitiiain iini i aidailaih aipoteker yaing aidai di i Provensii 

Sulaiwesi i Selaitain yaing telaih terjun dailaim kebencainaiain sebelumnyai sebaigaii i 

relaiwain dain staikeholder yaing telaih menaingainii maisailaih kebencainaiain. 

Paidai peneliitiiain iinii jumlaih iinformain berdaisairkain tiingkait saituraisi i dairii 

maisi ing-maisi ing jaiwaibain i informain. Baitaisain dairi i jumlaih iinformain paidai peneliitiiain 

kuailiitaitiif tiidaik diibaitaisi i oleh nomiinail saituain melaiiinkain dairii tiingkait saituraisi i dairii 

maisi ing-maisi ing jaiwaibain iinformain. Saituraisi i daitai tercaipaii i ketiikai tiidaik aidai 

iinformaisi i bairu yaing muncul dairii waiwaincairai taimbaihain, dain temai-temai yaing 

muncul telaih jenuh. Penentuain jumlaih paisti i iinformain aikain bersi ifait diinaimiis, 

diisesuaii ikain dengain kekaiyaiain dain kedailaimain i informaisi i yaing di iperoleh. Peneliitii 

memulaiii proses pengumpulain daitai melailuii waiwaincairai mendailaim dain Focus 

Group Diiscussi ion (FGD) dain dii daipaitkain sebainyaik 48 iinformain. Aidaipun 

iinformain paidai peneliitiiain iinii aidailaih aipoteker, piimpiinain uniit Rumaih Saikiit, BPBD, 

Diinais Kesehaitain, orgaini isaisi i profesii aipoteker, tokoh maisyairaikait yaing telaih 

terliibait dailaim kebencainaiain. Pemiiliihain i informain paidai peneliitiiain i inii menggunaikain 

non probaibiiliity saimpliing, tekniik pengaimbiilain saimpel yaing tiidaik memberii 

peluaing/kesempaitain saimai baigii seti iaip unsur aitaiu ainggotai populaisi i untuk diipi iliih 

menjaidi i saimpel (Sugiiyono, 2013). Jeniis non probaibiiliity saimpliing yaing di igunaikain 

aidailaih purposiive saimpliing, tekniik penentuain i informain sesuaii i dengain 

pertiimbaingain tertentu peneliitii berdaisairkain kri iteriiai yaing diitentukain. Aidaipun 

Kriiteriiai iinklusii pairtiisi ipain dailaim peneliitiiain iini i aidailaih aipoteker yaing telaih terjun 

dailaim kebencainaiain sebelumnyai sebaigaii i relaiwain dain staikeholder yaing telaih 

menaingaini i maisailaih kebencainaiain, dain bersedi iai menjaidii iinformain. Sedaingkain 

kriiteriiai eksklusi inyai aidailaih aipoteker dain staikeholder yaing tiidaik memiiliikii 

pengailaimain dailaim kebencainaiain, dain aipoteker dain staikeholder yaing memiiliikii 

pengailaimain dailaim kebencainaiain naimun menolaik bersedi iai menjaidii i informain. 

Aidaipun kri iteriiai pengundurain di iri i peneliitiiain iini i yaiknii iinformain daipait menairiik di irii 

dairii peneliitiiain kaipain saijai tainpai konsekuensi i,  sebelum daitai waiwaincairai yaing 

telaih diitrainskri ip dii ainailiisi is. Iinformain meraisai sudaih ti idaik laigii memiiliiki i miinait untuk 

melainjutkain pairtiisi ipaisi i dailaim peneliitiiain. Iinformain meraisai tiidaik aimain aitaiu 

teraincaim secairai fiisi ik, emosiionail, aitaiu sosi iail dailaim peneliitiiain. Kondiisi i fiisi ik aitaiu 

mentail iinformain memburuk sehiinggai merekai tiidaik laigi i maimpu berpairtiisi ipaisi i 

dengain baii ik. 
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Adapun cara mendapatkan informan melalui pendekatan tatap muka serta 

komunikasi melalui aplikasi whattshap dimana informan dihubungi dan direkrut 

secara langsung oleh peneliti untuk selanjutnya akan dijelaskan tujuan penelitian 

dan meminta kesediaan mereka menjadi informan. Apabila informan setuju 

dilakukan wawancara, maka peneliti bersama-sama informan mengatur jadwal 

yang disepakati. Dalam pelaksanaan perekrutan informan, ada tida calon 

informan menolak untuk berpartisipasi dalam penelitian karena keterbatasan 

waktu, kesibukan pekerjaan, serta mengalami kondisi Kesehatan yang kurang 

baik.   

       

2.5 Pedoman Wawancara  

Dailaim peneliitiiain kuailiitaitiif yaing menjaidii iinstrumen aitaiu ailait peneliitiiain 

aidailaih peneliitii sendi irii. Ailaisain yaing mendaisairi i kairenai segailai sesuaitunyai belum 

jelais, belum paisti i dain maisi ih perlu diikembaingkain selaimai peneliitiiain sehi inggai 

mainusi iai aidailaih humain iinstrumen berfungsii menetaipkain fokus peneliitiiain, 

memiiliih iinformain sebaigaii i sumber daitai, melaikukain pengumpulain daitai, meniilaiii 

kuailiitais daitai, menaifsiirkain daitai dain membuait kesi impulain aitaiu temuainnyai 

(Sugiiyono, 2015). Selaiiin mainusi iai sebaigaii i iinstrumen peneliitiiain, ailait 

pengumpulain daitai laiiin yaing menunjukkain proses peneliitiiain aidailaih pedomain 

waiwaincairai mendailaim, caitaitain laipaingain, ailait perekaim gaimbair dain perekaim 

suairai.   

Painduain waiwaincairai di ibaigi i menjaidii tiigai baigiiain, meliiputii:  

1. Delaipain pertaiyaiain untuk memperoleh iinformaisi i demograifii, meliiputii jeniis 

kelaimiin, umur, pekerjaiain, laimai pekerjaiain, pendiidiikain teraikhiir, bencainai 

yaing pernaih di iiikutii, dain terdaiftair tenaigai caidaingain kesehaitain (TCK). 

2. Tujuh pertaiyaiain diiraincaing untuk meniilaii i straitegii aipoteker dailaim 

penguraingain ri isi iko bencainai, sertai taintaingain dain haimbaitain yaing 

diihaidaipi i selaimai penainggulaingain bencainai. 

3. Enaim pertaiyaiain di iraincaing untuk meniilaiii perpektiif staikeholder terhaidaip 

aipoteker dailaim kebencainaiain.   

 

Lembair pertaiyaiain waiwaincairai di isusun berdaisairkain studi i liiteraitur 

mengenaiii diisaister mainaigement, aikaidemiisi i kebencainaiain dain pemaihaimain 

seoraing aipoteker. Daiftair pertaiyaiain umum diisi iaipkain oleh peneliitii sesuaii i dengain 

tujuain peneliitiiain, dain pertaiyaiain taimbaihain diitaimbaihkain selaimai waiwaincaira i 

berdaisairkain daitai yaing di iperoleh. Peneliitii menyusun pertaiyaiain umum dain 

terbukai untuk mendorong iinformain mengungkaipkain pengailaimain yaing aidai dailaim 

piiki irain iinformain. Hail iinii jugai menyediiaikain keraingkai kerjai untuk merumuskain 

pertaiyaiain beri ikutnyai. Pertaiyaiain lainjutain seperti i “Biisaikaih Baipaik/Iibu menjelaiskain 

terkaiiit ?” aitaiu “Biisaikaih Baipaik/Iibu memberiikain contoh ?” dain “aipai maiksud 



13 
 

 

Baipaik/Iibu ?” di iaijukain untuk memperoleh iinformaisi i yaing lebiih mendailaim 

berdaisairkain tainggaipain pesertai. 

 

Pedomain waiwaincairai di iujii vailiidiitais i isi i melailuii expert reviiew. Peniilaiiiain 

oleh expert reviiew di ilaiksainaikain dengain tujuain untuk mengetaihuii vailiidi itaisi i dairii 

pedomain waiwaincairai yaing diikembaingkain oleh peneliitii. Vailiidiitais iisi i 

mencermiinkain sejaiuh mainai butiir-butiir dailaim iinstrumen mencermiinkain substainsi i 

yaing di isaijiikain. Sebuaih iinstrumen diikaitaikain memiiliiki i vailiidi itais iisi i jiikai butiir-butiir 

dairii pertainyaiain/pernyaitaiain maimpu merepresentaisi ikain i isi i/subtainsi i dairi i domaiiin 

konten (Laindiis & Koch, 1977). Hail iini i memaistiikain baihwai pertainyaiain waiwaincaira i 

daipait menaingkaip daitai secairai aikurait. 

 

2.6 Teknik Pengumpulan Data 

Paidai peneliitiiain iini i, terdaipait duai sumber daitai yaiiitu sumber daitai priimer 

dain sumber daitai sekunder. 

a. Daitai priimer  

Daitai diiperoleh melailuii waiwaincairai mendailaim dengain metode focus 

group diiscussiion kepaidai i informain aipoteker yaing telaih terliibait dailaim kebencaiain 

dain i interviiew kepaidai i informain staikeholder (Piimpiinain uniit Rumaih Saikiit, BPBD, 

Diinais Kesehaitain, orgaini isaisi i profesi i aipoteker, tokoh maisyairaikait)  untuk 

penggaili iain iinformaisi i terkaiiit baigaii imainai aipoteker dailaim kebencainaiain. Dailaim 

waiwaincairai, peneliitii menainyaikain secairai laingsung pertaiyaiain yaing terdaipait dii 

dailaim painduain waiwaincairai.   

b. Daitai sekunder 

Daitai sekunder paidai peneliitiiain iini i aidailaih daitai iinformaisi i demograifii 

iinformain, meliiputii jeniis kelaimiin, umur, pekerjaiain, laimai pekerjaiain, pendiidi ikain 

teraikhiir, bencainai yaing pernaih di iiikutii, dain terdaiftair tenaigai caidaingain kesehaitain 

(TCK) sebaigaii i daitai penunjaing dain pelengkaip sertai diimainfaiaitkain sebaigaii i daitai 

priimer yaing berhubungain dengain peneliitiiain. 

  

Daitai diiperoleh melailuii focus group diiscussi ion dengain aipoteker yaing 

telaih terliibait dailaim kebencaiain sebelumnyai. Metode FGD merupaikain sailaih saitu 

metode pengumpulain daitai peneliitiiain dengain haisi il aikhiir memberiikain daitai yaing 

beraisail dairi i haisi il iinteraiksi i sejumlaih pairtiisi ipain suaitu peneliitiiain, sepertii umumnyai 

metode-metode pengumpulain daitai laiiinnyai. Berbedai dengain metode pengumpul 

daitai laii innyai, metode FGD memiiliikii sejumlaih kairaikteriistiik, diiaintairainyai, 

merupaikain metode pengumpul daitai untuk jeniis peneliitiiain kuailiitaitiif dain daitai yaing 

diihaisi ilkain beraisail dairii eksploraisi i iinteraiksi i sosi iail yaing terjaidi i ketiikai proses 

diiskusi i yaing diilaikukain pairai iinformain yaing terliibait (Lehoux, Polaind, & Daiudeliin, 
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2006). Lebiih riincii, Hollainder (2004) menjelaiskain baihwai i interaiksi i sosi iail 

sekelompok iindi iviidu tersebut daipait sailiing mempengairuhi i dain menghaisi ilkain 

daitai/iinformaisi i jiikai memiiliikii kesaimaiain dailaim hail, aintairai laiiin memiiliiki i kesaimaiain 

kairaikteriistiik iindi iviidu secairai umum, kesaimaiain staitus sosi iail, kesaimaiain iisu/ 

permaisailaihain, dain kesaimaiain relaisi i/hubungain secairai sosi iail.  

Selaii in iitu, untuk memperkaiyai daitai perlu diilaikukain penggailiiain i informaisi i 

kepaidai staikeholder melailuii metode iinterviiew untuk penggailiiain i informaisi i terkaiiit 

baigaii imainai aipoteker dailaim kebencainaiain. Waiwaincairai (iinterviiew) aidailaih 

pertemuain duai oraing untuk bertukair iinformaisi i dain iide melailuii tainyai jaiwaib 

sehi inggai daipait diikonstruksi ikain suaitu maiknai dailaim suaitu topiik tertentu. 

Waiwaincairai di igunaikain sebaigaii i tekniik pengumpulain daitai aipaibiilai peneliitii iingiin 

mengethaiui i hail-hail dairii iinformain yaing lebiih mendailaim (Aibdussaimaid, 2021). 

Focus Group Discussion (FGD) dilaksanakan sebanyak 10 kelompok, 

dengan jumlah informan pada setiap kelompok berkisar antara 2–6 informan. 

Durasi pelaksanaan FGD berlangsung sekitar 45–120 menit, tergantung pada 

dinamika diskusi dan kedalaman pembahasan yang berkembang selama sesi. 

Selain itu, wawancara interview dilakukan kepada informan stakeholder dengan 

durasi berkisar antara 15–60 menit. Selama wawancara berlangsung, selain 

peneliti dan informan terdapat teman sejawat yang membantu dalam dokumentasi 

kegiatan pengumpulan data. Seluruh proses FGD dan wawancara direkam 

menggunakan alat perekam suara (audio recorder) dengan persetujuan informan 

dan kemudian ditranskripsikan secara verbatim. Peneliti juga membuat catatan 

lapangan selama dan setelah proses wawancara untuk mencatat situasi, respun 

partisipan, serta hal-hal yang dirasa penting yang tidak terekam dalam audio. 

Proses wawancara dilakukan satu kali kepada setiap informan dan tidak dilakukan 

wawancara ulang.  

2.7 Analisis Data 

Pengeloaiain daitai paidai taihaip ainailiisi is melailuii cairai pengorgaini isaisi iain daitai 

yaing di ilaikukain untuk membaintu dain memudaihkain peneliitii dailaim melaikukain 

ainailiisi is daitai. Aiktiifiitais dailaim ainailiisi is daitai kuailiitaitiif diilaikukain secairai i interaiktiif dain 

berlaingsung secairai terus-menerus paidai setiiaip taihaipain peneliitiiain saimpaiii tuntais 

dain daitai saimpaiii jenuh. 

Ainailiisi is daitai dailaim peneliitiiain i inii diilaikukain menggunaikain metode mainuail 

content ainailiisi is. Proses ainaili isi is diimulaiii dengain melaikukain trainskri ipsi i daitai 

waiwaincairai, kemudiiain peneliitii membaicai daitai secairai berulaing untuk memaihaimii 

konteks dain keseluruhain maiknai iinformaisi i yaing diiperoleh. Selainjutnyai, peneliitii 

menentukain uniit ainailiisi is berupai uniit maiknai yaing relevain dengain tujuain 

peneliitiiain. Uniit-uniit maiknai tersebut kemudiiain diiberii kode secairai mainuail dain 
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diikelompokkain berdaisairkain kesaimaiain iisi i menjaidii kaitegori i-kaitegorii yaing bersi ifait 

deskri iptiif. Proses pengkodeain daitai di ilaikukain oleh peneliitii utaimai berdaisairkain 

haisi il trainskri ip waiwaincairai. Kaitegorii yaing terbentuk selainjutnyai diiainailiisi is dain 

diii interpretaisi ikain untuk memperoleh maiknai yaing lebiih mendailaim terkaii it 

fenomenai yaing di iteliitii. Seluruh proses ainailiisi is di ilaikukain secairai si istemaitiis dain 

berulaing hiinggai di iperoleh pemaihaimain yaing komprehensi if terhaidaip daitai 

peneliitiiain. Ainailiisi is daitai menggunaikain pendekaitain yaing diiusulkain oleh 

Grainehei im dain Lundmain diigunaikain untuk ainailiisi is konten kuailiitaitiif (Grainehei im & 

Lundmain, 2004). Waiwaincairai di irekaim secairai diigiitail, diitrainskri ip kaitai demii kaitai, 

dain di itiinjaiu, diiberii kode, dain diiainailiisi is. Ainailiisi is daitai diilaikukain secairai si imultain 

dain berkesi inaimbungain dengain proses pengumpulain daitai. Untuk pengkodeain 

aiwail, pairai peneliitii menggunaikain pernyaitaiain pairtiisi ipain dain kode i indiikaitiif yaing 

diiaimbiil dairii waiwaincairai. Kode-kode utaimai diiekstraik dairii waiwaincairai sebaigaii i 

uni it-uniit yaing bermaiknai dairii pernyaitaiain i informain. Kode-kode tersebut berulaing 

kailii diitiinjaiu ulaing dain di ikaitegoriikain berdaisairkain kesaimaiain dain proporsi inyai. 

Selainjutnyai, kode-kode yaing serupai diigaibungkain, dain kaitegoriinyai menjaidii lebiih 

lengkaip, membentuk pengkodeain tiingkait keduai. Paidai laingkaih beriikutnyai, 

kaitegorii-kaitegorii tersebut diibaindi ingkain saitu saimai laiiin, dain kaitegorii yaing 

memiiliikii kairaikteriistiik yaing saimai diigaibungkain untuk membuait kaitegori i yaing lebiih 

luais. Kode-kode yaing di iperoleh dairii ainailiisi is daitai terus di itiinjaiu dain diikoreksi i 

hiinggai taihaip aikhi ir penuliisain peneli itiiain. Kode-kode utaimai yaing di iekstraik 

diireduksi i selaimai ainailiisi is dain perbaindi ingain daitai secairai terus menerus, dain temai 

utaimai, sub-kaitegori i, dain kaitegori i terkaii it pengailaimain aipoteker dailaim merespon 

bencainai di iselesaii ikain. Penuliis studi i memiiliiki i pengailaimain bekerjai dailaim 

bencainai. 

 

2.8 Keabsahan Data 

Keaibsaihain daitai di ilaikukain untuk memperoleh kepercaiyaiain tentaing 

seberaipai jaiuh kebenairain haisi il peneliitiiain. Paidai peneliitiiain iinii tekniik keaibsaiain 

daitai yaing diigunaikain aidailaih triiaingulaisi i. Triiaingulaisi i merupaikain tekniik 

pemeriiksaiain keaibsaihain daitai yaing memainfaiaitkain sesuaitu yaing laii in dii luair daitai 

untuk keperluain pengecekain aitaiu sebaigaii i ailait pembaindi ing terhaidaip daitai 

(Moleong, 2007). Untuk meniingkaitkain krediibiiliitais daitai, ainailiisi is di ilaikukain dengain 

triiaingulaisi i sumber (perbaindiingain berbaigaii i iinformain), sertai triiaingulaisi i metode 

dengain menggunaikain metode lebiih dairii saitu yaiiitu waiwaincairai (Iinterviiew) dain 

diiskusi i kelompok terairaih (FGD)  

2.9 Pernyataan Etik 

2.9.1  Etik Penelitian 

Pengaijuain iiziin etiik peneliitiiain yaing telaih diiaijukain kepaidai Komiisi i Etiik 

Peneliitiiain Faikultais Fairmaisi i Uniiversiitais Haisainuddi in telaih mendaipaitkain 
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persetujuain iiziin dengain nomor: 2657/UN4.1.23/KP.06.05/2025. Setiiaip pairtiisi ipain 

aikain di imiintai untuk mengiisi i formuliir "iinformed consent"  dain memberiikain taindai 

taingain merekai jiikai merekai setuju untuk berpairtiisi ipaisi i dailaim peneliitiiain i inii. 

Pairtiisi ipain daipait menairiik diirii dairii peneli itiiain kaipain saijai tainpai konsekuensi i, dain 

daitai yaing telaih diiberi ikain aikain diihaipus jiikai merekai memiintai. Peneliitiiain iini i aikain 

diilaikukain sesuaii i dengain petunjuk Deklairaisi i Helsiinkii, yaing mengaitur priinsi ip-

priinsi ip etiikai peneliitiiain paidai mainusi iai, termaisuk keaidiilain, keberaigaimain, 

keaimainain, dain haik untuk menairiik diirii kaipainpun dairii peneliitiiain tainpai 

konsekuensi i yaing merugiikain. 

2.9.2   Data Manajemen 

Daitai mainaijemen dailaim peneliitiiain i inii saingait pentiing untuk memaisti ikain 

iintegriitais dain vailiidi itais haisi il peneliitiiain. Proses iini i mencaikup pengumpulain, 

penyi impainain, dain pengolaihain daitai dengain cairai yaing si istemaitiis dain aimain. 

2.9.3   Kemanan Data 

Daitai mainaijemen dailaim peneliitiiain i inii saingait pentiing untuk memaisti ikain 

iintegriitais dain vailiidi itais haisi il peneliitiiain. Proses iini i mencaikup pengumpulain, 

penyi impainain, dain pengolaihain daitai dengain cairai yaing si istemaitiis dain aimain. 

2.9.4 Kompensasi 

Kompensaisi i dailaim peneliitiiain iinii aidailaih cairai untuk menghairgaiii waiktu 

yaing di iluaingkain oleh pesertai. Bentuk kompensaisi i yaing aikain di iberiikain ke 

pairtiisi ipain berupai penggainti iain uaing trainsport dain snaick. 
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