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LEMBAR PERSETUJUAN PARTISIPASI PENELITIAN (INFORMED CONSENT)

Judul Penelitian: Pengaruh Knowledge management terhadap Inovasi di RSUD
Sawerigading Palopo

Peneliti: [...........cooiiiinit. ]

[Afiliasi/Institusi]

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i Responden,

Saya adalah mahasiswa/peneliti dari [Universitas Hasanuddin] yang sedang
melakukan penelitian tentang ANALISIS FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
KESIAPAN INOVASI DALAM PELAYANAN KESEHATAN MELALUI
KNOWLEDGE SHARING DI RSUD SAWERIGADING PALOPO. Penelitian ini
bertujuan untuk memahami bagaimana praktik manajemen pengetahuan dapat
mempengaruhi inovasi dalam pelayanan kesehatan di rumah sakit.

Dengan ini, saya mengundang Anda untuk berpartisipasi dalam penelitian ini dengan
mengisi kuesioner yang telah disediakan. Partisipasi Anda dalam penelitian ini
bersifat sukarela. Anda memiliki hak untuk menolak atau mengundurkan diri dari
penelitian ini tanpa konsekuensi negatif apapun.

Jika Anda setuju untuk berpartisipasi, mohon perhatikan hal-hal berikut:

1. Anda akan diminta untuk mengisi kuesioner yang membutuhkan waktu sekitar
15-20 menit.

2. Semua informasi yang Anda berikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya
digunakan untuk tujuan penelitian.

3. Data yang dikumpulkan akan disajikan dalam bentuk agregat dan tidak akan
mengidentifikasi Anda secara pribadi.

4. Tidak ada risiko yang signifikan dalam berpartisipasi dalam penelitian ini.

5. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi
pengembangan manajemen pengetahuan dan inovasi di RSUD Sawerigading
Palopo. Jika Anda memiliki pertanyaan atau kekhawatiran tentang penelitian
ini, silakan hubungi saya melalui:

[Nama Peneliti] Email: [alamat email] Telepon: [nomor telepon]

Dengan menandatangani lembar ini, Anda menyatakan bahwa Anda telah membaca
dan memahami informasi di atas, dan secara sukarela setuju untuk berpartisipasi
dalam penelitian ini.
Nama Responden :
Tanda Tangan : Tanggal

Terima kasih atas kesediaan Anda berpartisipasi dalam penelitian ini.
Hormat saya,
[Tanda tangan Peneliti]

[Nama Peneliti]
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KARAKTERISTIK RESPONDEN

Petunjuk: Lingkari atau beri tanda silang (X) pada pilihan yang sesuai dengan
karakteristik Anda.

1. Jenis Kelamin:
a. Laki-laki
b. Perempuan
2. Usia:
a. 20 - 30 tahun
b. 31 - 40 tahun
Cc. 41 - 50 tahun
d. > 50 tahun
3. Pendidikan Terakhir:
a. SMA/SMK
b. D3
c.S1
d. S2
e. S3
4. Profesi:
a. Dokter
b. Perawat
c. Bidan
d. Apoteker

e. Tenaga Kesehatan Lainnya (sebutkan: )
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f. Tenaga Administrasi
g. Lainnya (sebutkan:

. Lama Bekerja di RSUD Sawerigading Palopo:

a. < 1tahun

b. 1 -5 tahun

C. 6 - 10 tahun

d. 11 - 15 tahun

e. > 15 tahun

. Status Kepegawaian:

a. PNS

b. Pegawai Tetap Non-PNS
c. Pegawai Kontrak

d. Lainnya ( )

. Unit/Departemen Kerja:
a. Rawat Inap

b. Rawat Jalan

c. IGD

d. Laboratorium

e. Radiologi

f. Farmasi

g. Administrasi

h. Lainnya (sebutkan:

. Posisi/Jabatan:

a. Staf
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b. Kepala Ruangan/Unit
c. Kepala Bidang/Departemen

d. Manajemen Tingkat Menengah
e. Manajemen Tingkat Atas

f. Lainnya (sebutkan: )

9. Pengalaman Mengikuti Pelatihan Knowledge Management:
a. Belum pernah
b.1-2kali
c. 3-5kali
d. > 5 kali
10. Frekuensi Menggunakan Teknologi Informasi dalam Pekerjaan:
a. Sangat jarang
b. Jarang
c. Cukup sering
d. Sering

e. Sangat sering

KUESIONER PENELITIAN
Pengaruh Knowledge management terhadap Inovasi di RSUD Sawerigading Palopo

[Petunjuk: Berilah tanda centang (v') pada kolom yang sesuai dengan pendapat Anda.
Skala penilaian: 1 = Sangat Tidak Setuju, 2 = Tidak Setuju, 3 = Netral, 4 = Setuju, 5
= Sangat Setuju]
No Pernyataan 1 2 3 45
l. Individu/Sosial

Saya senang berbagi pengalaman kerja dengan

1 rekan-rekan di RSUD Sawerigading Palopo.
Saya merasa bahwa berbagi pengetahuan
2 adalah bagian penting dari nilai-nilai profesional

saya.
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No

8

Il. Organisasi

10

11

12

13

14

15

Saya termotivasi untuk membantu rekan kerja
dalam menyelesaikan masalah melalui berbagi
pengetahuan.

Pernyataan

Saya yakin bahwa pengetahuan yang saya
bagikan dapat  meningkatkan kualitas
pelayanan di rumah sakit.

Saya aktif mencari kesempatan untuk berbagi
pengetahuan dengan rekan kerja di luar
departemen saya.

Saya merasa percaya diri dalam kemampuan
saya untuk memberikan informasi yang
bermanfaat bagi rekan kerja.

Saya bersedia meluangkan waktu ekstra untuk
berbagi pengetahuan dengan rekan kerja yang
membutuhkan.

Saya mendorong rekan kerja untuk berbagi
pengetahuan mereka dengan saya dan orang
lain.

Pimpinan RSUD Sawerigading Palopo secara
aktif mendorong kegiatan berbagi pengetahuan
antar karyawan.
Ada sistem penghargaan yang jelas untuk
karyawan yang berkontribusi dalam berbagi
pengetahuan.
RSUD Sawerigading Palopo memiliki budaya
keterbukaan yang memudahkan pertukaran
informasi antar departemen.
Ada program pelatihan regular

yang memfasilitasi transfer pengetahuan
di rumah sakit.
Struktur organisasi RSUD Sawerigading Palopo
mendukung kolaborasi dan berbagi
pengetahuan.
Ada forum atau pertemuan rutin untuk berbagi
best practices antar karyawan.
Kebijakan rumah sakit mendukung
pengembangan profesional melalui berbagi
pengetahuan.

1 2 3 45
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[ll. Teknologi

17

18

No

19

20

21

22

23

24

IV. Knowledge
Sharing

25

26
27

28

29

Ada anggaran khusus untuk inisiatif manajemen
pengetahuan di RSUD Sawerigading Palopo.

RSUD Sawerigading Palopo memiliki sistem
informasi yang memudahkan akses ke
pengetahuan yang dibutuhkan.

Ada platform online internal untuk berbagi
dokumen dan informasi antar karyawan.

Pernyataan

Teknologi yang ada memungkinkan saya untuk
berkolaborasi secara efektif dengan rekan kerja
jarak jauh.

Database rumah sakit diperbarui secara teratur
dan mudah diakses oleh karyawan yang
berwenang.

Ada sistem manajemen pengetahuan digital
yang memudahkan pencarian informasi
spesifik.

Teknologi yang tersedia mendukung
komunikasi real-time antar staf medis dan
nonmedis.

Ada sistem yang memungkinkan karyawan
untuk memberikan umpan balik dan ide secara
online.

Infrastruktur IT rumah sakit cukup aman untuk
menjaga kerahasiaan informasi sensitif.

Saya sering berbagi pengalaman Klinis secara
langsung dengan rekan kerja melalui diskusi
informal.

Saya rutin mendokumentasikan pembelajaran
dan insight penting dari pengalaman kerja saya.
Saya  aktif berpartisipasi dalam  sesi
brainstorming untuk menghasilkan ide-ide baru.
Saya menerapkan pengetahuan dari pelatihan
dan seminar ke dalam praktik kerja sehari-hari.

Ada proses yang jelas untuk mengubah
pengalaman individu menjadi prosedur standar
rumah sakit.

1 2 3 45

206



30

31

32

V.
Inovasi

33

No
34

35

36

37

38

39

40

Kesiapan

Saya sering menggunakan metafora atau
analogi untuk menjelaskan konsep kompleks
kepada rekan kerja.

Rumah sakit secara rutin mengorganisir
pengetahuan dari berbagai sumber menjadi
laporan yang komprehensif.

Saya aktif mencari cara untuk
mengintegrasikan pengetahuan baru ke dalam
alur kerja yang ada.

Saya memiliki kemampuan untuk

mengembangkan ide-ide baru dalam

menyelesaikan masalah di tempat kerja
Pernyataan
Saya secara aktif mencari cara-cara baru untuk
meningkatkan mutu pelayanan di rumah sakit
Saya mampu menciptakan solusi kreatif
terhadap tantangan yang dihadapi oleh unit kerja
saya

Saya merasa percaya diri untuk menyampaikan

ide kepada atasan atau rekan kerja.

Saya berupaya meyakinkan pihak lain agar

mendukung ide yang saya ajukan

Saya mendapatkan dukungan dari rekan kerja
dan pimpinan saat mengusulkan gagasan
perbaikan.

Saya terlibat dalam pelaksanaan ide-ide baru

yang dikembangkan di rumah sakit.

Saya merasa mampu menerjemahkan gagasan
menjadi tindakan nyata yang bermanfaat bagi
pelayanan rumah sakit.

1 2 3 45

Terima kasih atas partisipasi Anda dalam mengisi kuesioner ini. Kontribusi Anda
sangat kami butuhkan
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