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Perceived Organizational Support (X)

No | Pernyataan Pilihan Jawaban

SS|S|CS|N|CTS|TS | STS

Dukungan Dari Atasan

Perusahaan
memberikan arahan
yang jelas dalam

1 | bekerja

Perusahaan
menanggapi keluhan
dan Pendapat dari

2 | karyawan

Kondisi Kerja yang
mendukung

Perusahaan
menyediakan fasilitas
yang memadai untuk
mendukung pekerjaan
3 | karyawan

Perusahaan
menyediakan peralatan
keselamatan dan
prosedur secara aman
4 | dan jelas

Penghargaan dan
Pengakuan

Perusahaan mengakui
kontribusi dan
memberikan
penghargaan secara
adil kepada karyawan
5 | berprestasi

Perusahaan
memberikan
kesempatan untuk
karyawan berkembang
6 | atas kinerjanya
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Turnover Intention (Y)

No

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

CS | N | CTS

TS

STS

Thinking Of Quitting

Meningkatnya
ketidakhadiran
dengan alasan tidak
rasional

Sering meninggalkan
pekerjaannya

Intention to Quit

Meningkatnya
pelanggaran
terhadap aturan
perusahaan

Karyawan sering
meninggalkan tempat
kerja dan tidak
berhubungan dengan
pekerjaannya

Intention to searchfor
another job

Adanya niat untuk
mencari alternatif
pekerjaan baru
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Job Satisfaction (2)

No

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

CS|N|CTS|TS

STS

Kepuasan
Pada
Pekerjaan

Karyawan
merasa puas
dan sesuai
dengan
harapan akan
Pekerjaan
yang diberikan

Karyawan
merasa
senang dan
puas dengan
pekerjaan
yang
dilakukan

Kepuasan
Pada Gaiji

Gaji yang
diberikan
sesuai dengan
harapan

Tunjangan
yang diberikan
sesuai dengan
harapan

Kepuasan
Pada Promosi

Keadilan
dalam proses
promosi pada
karyawan
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irapan

3puasan
ada Atasan
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Adanya
dukungan dari
atasan

Kesediaan
dari atasan
untuk
menerima
masukan dan
pendapat dari
karyawan

Kepuasan
Pada Rekan
Kerja

Adanya
dukungan dari
rekan kerja

10

Merasa
nyaman
bekerja
dengan
sesama rekan
kerja di
perusahaan

trial version
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Lampiran 3. Tabulasi Jawaban Responden

Perceived Organizational Support (X)

Total

52

77
80
60
79
75
72

77
70
77
77
81

67
79

72

67

77
72

70
62

82

71

66
48

71

58
80
64
53
62

61

73
64
62

80
56
53
49

X1.12

X1.2 | X1.3 | X1.4 | X1.5 | X1.6 | X1.7 | X1.8 | X1.9 | X1.10 | X1.11

X1.1

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22
23

24
25

26
27

28

29

30
31
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68
80
7

5

65
72

57
66
82

81

60
60
51

68
51

42

80
68
69
83
48

40

70
72

51

68
63
59
58
47

70
60
72

77
77
77
77
62

72

59
71

65

72

39
40

41

42
43

44
45

46
47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59

60

61

62
63

64
65

66
67

68

69

70
71

72
73
74

Optimized using
trial version
www.balesio.com




97

70
56

74
50
61

56
80
69
62

77

81

82
83
84
85

86
87

88
89
90

Turnover Intention (YY)

34
15
21

29

18
23

21

22
20

23

12
12
16
17
21

19
13
14
19
20

15
10
16
24

16
26

Y12 | Y13 | Y14 | Y15 |Y16 | Y17 | Y1.8 | Y1.9 | Y1.10 | Total

Y1.1

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18

21

Optimized using

trial version
www.balesio.com




98

13
22
28
23

23

15
21

18
16
22
23

26
20

12
13
24

14
24
27

12
18
21

20
26

16
26
33

14
19
13
11
26
31

18
12
27

19
26
24
20
27

22

27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61
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24
21

15
10
16
12
23

14
22

17
19
13
19
20

12
28

17
20
21

17
21

19

69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87

88
89
90
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Job Satisfaction (Z)
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Job Satisfaction (Z) Perceived _Organizati... v Turnover Intention
X1.2
X1.1
X1.7
X1.6
X1.4
X1.8
X1.5
X111
X1.10
X1.3
X1.9
X1.12

POV ¥r T O - O - = = T
ry PO VR & R -]

v

(=T =T = T = T = R R = R = R = T = T = T =1

0d D0 0D 00 €0 00 0O 00 00 00 DD W
y \.

Yi.1 0.806
Y1.10 0.888
¥i.2 0.8

Y13 0.830
¥Y1.4 0.8

Y1.5 0.870
Y1.6 0.852
Y1.7 0.880

Y1.8
Y1.9
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11
Z1.10
nn
Z1.12
Z1.13
Z1.14
Z1.15
Z1.16
.17
Z1.18
Z1.19
12
Z1.20
3
4
15
Z16
.7
18
19

Discriminant validity - Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Matrix

Job Satisfaction (Z) Perceived _Organizatio... Turnover Intention

Job Satisfaction (Z)

Perceived Organizationa... 0.741

Turnover Intention 0.672 0.705

Cronbach’s alpha Compeosite reliability (rho_a)  Composite reliability (..  Average variance extr...

Job Satisfaction (2) 0.968 0.970 0.971 0.626
Perceived Organizational Support (X) 0965 0.967 0.969 0.724
Turnover Intention 0.960 0.963 0.965 0.736

Lampiran 5 1 Hasil Uji F-Square

f-square - Matrix

Job Satisfaction (Z)  Perceived Organization... Turnover Intention (Y)
Job Satisfaction (2) 0.076
Perceived Organizational... 1.565 0.352

Turnover Intention (Y)
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Lampiran 6 Hasi Uji R-Square

R-square - Overview

R-square R-square adjusted
Job Satisfaction (2) 0.610 0.606
Turnover Intention (Y) 0637 0.628

Lampiran 7 Hasil Uji Pengaruh Langsung

Path coefficients - Mean, STDEV, T values, p values

Original sample (0) Sample mean (M) Standard deviation (ST... T statistics (|O/STDEV]) P values
JobSatisfaction (Z) -+ Tumnaver Intention (Y) -0.266 -0.257 0100 2.667 0.005
Perceived Organizational_Support( -> Jo... 0.781 0.784 0.066 11.923

Perceived Organizational Support(X) > — -0.573 -0.585 0.086 6.687 0.000

Lampiran 8 Hasi Uji Pengaruh Tidak Langsung

Original sample (0) Sample mean (M) Standard deviation (ST... T statistics (JO/STDEV|) P values

Perceived Organizational Support() -» L. -0.208 -0.199 0.075 2,765 0.006

Optimized using
trial version
www.balesio.com




