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Kuesioner untuk Muzakki 

KUESIONER PENELITIAN 

Akuntabilitas dan Transparansi Lembaga Pengelola Zakat dan 

Pengaruhnya Terhadap Kualitas Lembaga Pengelola Zakat. 

(Pandangan Muzakki dan Amil Zakat) 

Petunjuk Umum Pengisian Kuesioner 

Kuesioner di bawah ini memuat sejumlah pertanyaan/pernyataan. Silahkan Anda 

menjawab pertanyaan/pernyataan yang ada dengan memberi tanda check list 

() pada kotak jawaban yang Anda pilih. Kami tidak menilai apakah jawaban 

benar atau salah. Anda cukup menjawab secara langsung sesuai dengan 

jawaban yang muncul pertama kali dalam pikiran Anda ketika membaca 

pertanyaan/pernyataan tersebut. 

A. Karakteristik Responden 

1. Jenis Kelamin : 

 Laki - laki Perempuan 

2. Berapakh umur Anda saat ini : 

 20-25 Tahun > 30 – 40 Tahun 

>25 – 30 Tahun > 40 tahun 

3. Pendidikan Terakhir : 

 SD/sederajat S1 

 SMP/sederajat S2 

 SMA/sederajat S3 

 Diploma/sederajat  

4. Status Perkawinan Anda : 

 Belum Menikah Cerai/Meninggal 

 Menikah  
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5. Lama menjadi muzakki pada Lembaga Amil Zakat ? 

 1 tahun >7 tahun 

 2 – 7 tahun  

B. Akuntabilitas Lembaga Amil Zakat(X1) 

Berikut adalah pernyataan yang terkait dengan akuntabilitas Lembaga Amil Zakat 

dalam penilaian Anda. Akuntabilitas adalah kemampuan untuk 

mempertanggungjawabkan amanah yang diberikan yang dilakukan dengan 

mengutamakan kesejahteraan umat.Berikanlah tanda check list () pada 

pernyataan yang mewakili penilaian Anda terhadap peryataan yang tertulis 

dengan ketentuan jawaban sebagai berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju   4 = Setuju 

2 = Tidak Setuju    5 = Sangat Setuju 

3 = Netral 

No. 

Item 
Item Pertanyaan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Penyaluran zakat dilakukan dengan melihat 

kebutuhan mustahik 

     

2. Program-program yang dilakukan oleh LAZ 

mampu meningkatkan kesejahteraan mustahik. 

     

3. Setiap mustahik menerima zakat secara adil      

4. Setiap muzakki mendapat perlakuan yang adil 

dari lembaga pengelola zakat 

     

5. Program penyaluran zakat yang dilakukan tidak 

merusak stabilitas lingkungan. 

     

6. LAZ mengungkapkan segala informasi terkait 

aktivitas dan kinerja finansial kepada pengguna 

laporan 

     

7. Zakat disalurkan kepada mustahik yang tepat, 

yaitu kepada delapan golongan yang berhak 
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menerima zakat. 

C. Transparansi Lembaga Amil Zakat (X2) 

Berikut adalah pernyataan yang terkait dengan transparansi Lembaga Amil Zakat 

dalam penilaian Anda. Transparansi adalah bentuk penyampaikan informasi 

dimana pemberi informasi bersikap jujur sehingga tidak ada satu pun hal yang 

luput dari pengetahuan penerima informasi. Berikanlah tanda check list () pada 

pernyataan yang mewakili penilaian Anda terhadap peryataan yang tertulis 

dengan ketentuan jawaban sebagai berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju   4 = Setuju 

2 = Tidak Setuju    5 = Sangat Setuju 

3 = Netral 

No. 

Item 
Item Pertanyaan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Laporan keuangan LAZ diterbitkan secara 

periodik. 

     

2. Laporan keuangan dan pemaparan program 

mudah diakses oleh publik secara bebas. 

     

3. LAZ memaparkan segala aktivitas pengelolaan 

zakat kepada muzakki 

     

4. LAZ mempublikasikan laporan keuangan secara 

menyeluruh kepada pihak yang berkepentingan. 

     

5. LAZ mengungkapkan kondisi keuangan secara 

menyeluruh kepada pihak yang berkepentingan. 

     

6. LAZ mencantumkan kebijakannya secara tertulis      

7. Muzakki memahami kebijakan finasial dan 

kegiatan yang dikeluarkan oleh LAZ. 

     

 

D. Kualitas Lembaga Amil Zakat (Y) 
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Berikut adalah pernyataan yang terkait dengan persepsi/cara pandang Anda 

terhadap kualitas Lembaga Amil Zakat. Kualitas LAZ adalah kemampuan 

lembaga untuk memenuhi kebutuhan dan harapan para stakeholdernya, 

terutama muzakki dan mustahik. Berikanlah tanda check list () pada 

pernyataan yang mewakili persepsi/cara pandang Anda terhadap peryataan yang 

tertulis dengan ketentuan jawaban sebagai berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju   4 = Setuju 

2 = Tidak Setuju    5 = Sangat Setuju 

3 = Netral 

No. 

Item 
Item Pertanyaan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Alokasi pembagian dana zakat lebih 

mengutamakan mustahik yang ada di daerah 

muzakki 

     

2. Program penyaluran zakat bersifat produktif 

untuk mustahik 

     

3. LAZ bersifat proaktif terhadap  mustahik dengan 

mendatangi tempat mustahik secara langsung 

untuk melihat apa yang dibutuhkan oleh 

mustahik 

     

4. Ketika terjadi bencana alam, LAZ aktif 

membantu melalui pengumpulan dana dari 

donatur LAZ. 

     

5. LAZ memberikan feedback yang positif kepada 

muzakki seperti menyediakan sms dakwah, dan 

sebagainya 

     

6. Para karyawan LAZ memahami tata cara 

perhitungan zakat 

     

7. Dalam bekerja, para karyawan LAZ senantiasa 

bersifat ramah dan mencerminkan sifat seorang 
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muslim 

 

TERIMA KASIH ATAS KERJASAMA ANDA 

Kuesioner untuk Lembaga Amil Zakat 

KUESIONER PENELITIAN 

Akuntabilitas dan Transparansi Lembaga Pengelola Zakat dan 

Pengaruhnya Terhadap Kualitas Lembaga Pengelola Zakat. 

(Pandangan Muzakki dan Amil Zakat) 

Petunjuk Umum Pengisian Kuesioner 

Kuesioner di bawah ini memuat sejumlah pertanyaan/pernyataan. Silahkan Anda 

menjawab pertanyaan/pernyataan yang ada dengan memberi tanda check list 

() pada kotak jawaban yang Anda pilih. Kami tidak menilai apakah jawaban 

benar atau salah. Anda cukup menjawab secara langsung sesuai dengan 

jawaban yang muncul pertama kali dalam pikiran Anda ketika membaca 

pertanyaan/pernyataan tersebut. 

A. Karakteristik Responden 

1. Jenis Kelamin : 

 Laki - laki Perempuan 

2. Berapakh umur Anda saat ini : 

 20-25 Tahun > 30 – 40 Tahun 

>25 – 30 Tahun > 40 tahun 

3. Pendidikan Terakhir : 

 SD/sederajat S1 

 SMP/sederajat S2 

 SMA/sederajat S3 

 Diploma/sederajat  
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4. Status Perkawinan Anda : 

 Belum Menikah Cerai/Meninggal 

 Menikah  

5. Lama menjadi karyawan pada Lembaga Amil Zakat ? 

 <5 tahun 5 - 10 tahun 

  

B. Akuntabilitas Lembaga Amil Zakat(X1) 

Berikut adalah pernyataan yang terkait dengan akuntabilitas Lembaga Amil Zakat 

dalam penilaian Anda. Akuntabilitas adalah , akuntabilitas adalah kemampuan 

untuk mempertanggungjawabkan amanah yang diberikan yang dilakukan dengan 

mengutamakan kesejahteraan umat. Berikanlah tanda check list () pada 

pernyataan yang mewakili penilaian Anda terhadap peryataan yang tertulis 

dengan ketentuan jawaban sebagai berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju   4 = Setuju 

2 = Tidak Setuju    5 = Sangat Setuju 

3 = Netral 

No. 

Item 
Item Pertanyaan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Penyaluran zakat dilakukan dengan melihat 

kebutuhan mustahik 

     

2. Program-program yang dilakukan oleh LAZ 

mampu meningkatkan kesejahteraan mustahik. 

     

3. Setiap mustahik menerima zakat secara adil      

4. Setiap muzakki mendapat perlakuan yang adil 

dari lembaga pengelola zakat 

     

5. Program penyaluran zakat yang dilakukan tidak 

merusak stabilitas lingkungan. 

     

6. LAZ mengungkapkan segala informasi terkait      
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aktivitas dan kinerja finansial kepada pengguna 

laporan 

7. Zakat disalurkan kepada mustahik yang tepat, 

yaitu kepada delapan golongan yang berhak 

menerima zakat. 

     

C. Transparansi Lembaga Amil Zakat (X2) 

Berikut adalah pernyataan yang terkait dengan transparansi Lembaga Amil Zakat 

dalam penilaian Anda. Transparansi adalah bentuk penyampaikan informasi 

dimana pemberi informasi bersikap jujur sehingga tidak ada satu pun hal yang 

luput dari pengetahuan penerima informasi. Berikanlah tanda check list () pada 

pernyataan yang mewakili penilaian Anda terhadap peryataan yang tertulis 

dengan ketentuan jawaban sebagai berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju   4 = Setuju 

2 = Tidak Setuju    5 = Sangat Setuju 

3 = Netral 

No. 

Item 
Item Pertanyaan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Laporan keuangan LAZ diterbitkan secara 

periodik. 

     

2. Laporan keuangan dan pemaparan program 

mudah diakses oleh publik secara bebas. 

     

3. LAZ memaparkan segala aktivitas pengelolaan 

zakat kepada muzakki 

     

4. LAZ mempublikasikan laporan keuangan secara 

menyeluruh kepada pihak yang berkepentingan. 

     

5. LAZ mengungkapkan kondisi keuangan secara 

menyeluruh kepada pihak yang berkepentingan. 

     

6. LAZ mencantumkan kebijakannya secara tertulis      

7. Muzakki memahami kebijakan finasial dan 

kegiatan yang dikeluarkan oleh LAZ. 
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D. Kualitas Lembaga Amil Zakat (Y) 

Berikut adalah pernyataan yang terkait dengan persepsi/cara pandang Anda 

terhadap kualitas Lembaga Amil Zakat. Kualitas LAZ adalah kemampuan 

lembaga untuk memenuhi kebutuhan dan harapan para stakeholdernya,  

terutama muzakki dan mustahik. Berikanlah tanda check list () pada 

pernyataan yang mewakili persepsi/cara pandang Anda terhadap peryataan yang 

tertulis dengan ketentuan jawaban sebagai berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju   4 = Setuju 

2 = Tidak Setuju    5 = Sangat Setuju 

3 = Netral 

No. 

Item 
Item Pertanyaan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Alokasi pembagian dana zakat lebih 

mengutamakan mustahik yang ada di daerah 

muzakki 

     

2. Program penyaluran zakat bersifat produktif 

untuk mustahik 

     

3. LAZ bersifat proaktif terhadap  mustahik dengan 

mendatangi tempat mustahik secara langsung 

untuk melihat apa yang dibutuhkan oleh 

mustahik 

     

4. Ketika terjadi bencana alam, LAZ aktif 

membantu melalui pengumpulan dana dari 

donatur LAZ. 

     

5. LAZ memberikan feedback yang positif kepada 

muzakki seperti menyediakan sms dakwah, dan 

sebagainya 

     

6. Para karyawan LAZ memahami tata cara      
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perhitungan zakat 

7. Dalam bekerja, para karyawan LAZ senantiasa 

bersifat ramah dan mencerminkan sifat seorang 

muslim 

     

 

TERIMA KASIH ATAS KERJASAMA ANDA 

Tabulasi Data 

a. Akuntabilitas (X1) 

Subjek 
Pertanyaan   

Total 
1 2 3 4 5 6 7 

Muzakki 

1 4 4 3 3 4 4 5 27 

2 4 5 5 5 5 5 5 34 

3 3 4 4 4 4 4 3 26 

4 4 4 3 3 5 3 5 27 

5 4 4 4 4 4 3 4 27 

6 4 5 4 5 4 4 5 31 

7 5 4 4 4 4 4 5 30 

8 3 4 3 3 4 3 2 22 

9 4 5 4 4 5 5 4 31 

10 4 4 4 3 4 4 5 28 

11 4 4 4 3 4 4 5 28 

12 4 5 4 3 4 4 5 29 

13 4 4 4 3 3 4 5 27 

14 5 5 4 4 4 4 5 31 

15 4 4 4 3 3 4 5 27 

16 4 4 3 4 3 4 5 27 

17 4 4 4 3 3 4 5 27 

18 4 4 3 3 5 5 4 28 

19 5 4 4 4 4 4 5 30 

20 4 3 4 4 4 3 4 26 

21 4 4 4 4 4 4 4 28 

22 4 4 4 4 4 4 5 29 

23 4 4 4 5 4 4 4 29 

24 4 4 4 4 4 4 4 28 

25 4 4 3 4 4 4 4 27 

26 4 3 3 3 4 4 4 25 

27 5 5 5 4 4 4 5 32 

28 4 4 4 5 4 5 4 30 
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29 5 3 4 4 4 5 5 30 

30 4 4 5 5 3 4 5 30 

31 4 4 3 3 3 4 5 26 

32 3 3 4 4 4 4 4 26 

33 3 4 3 4 4 5 5 28 

34 4 4 4 4 4 4 4 28 

35 4 5 5 4 4 4 5 31 

36 3 4 4 4 4 4 4 27 

37 4 4 3 4 4 4 5 28 

38 4 4 4 4 4 4 5 29 

39 4 4 3 4 4 5 5 29 

40 5 5 5 4 4 5 5 33 

41 4 4 3 4 4 5 5 29 

42 3 4 4 5 5 4 5 30 

43 4 4 5 4 5 5 5 32 

Amil Zakat 

44 5 5 5 5 5 5 5 35 

45 4 5 5 5 4 5 5 33 

46 5 5 5 5 5 5 5 35 

47 4 4 5 4 4 4 4 29 

48 4 4 4 4 4 4 4 28 

49 4 4 4 4 4 4 3 27 

50 5 5 5 5 5 4 5 34 

51 5 5 5 5 4 5 5 34 

52 5 5 4 5 4 4 4 31 

 

b. Transparansi (X2)  

Subjek 
Pertanyaan   

Total 
1 2 3 4 5 6 7 

Muzakki 

1 3 3 3 4 4 5 3 25 

2 5 5 4 4 4 5 5 32 

3 4 3 3 4 4 3 4 25 

4 4 3 3 3 3 5 3 24 

5 4 2 4 4 4 4 4 26 

6 4 5 5 4 4 5 5 32 

7 4 5 4 4 4 5 4 30 

8 3 3 3 3 3 2 3 20 

9 4 4 4 4 5 4 4 29 

10 5 3 3 4 4 5 3 27 

11 4 4 2 4 4 5 3 26 
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12 4 4 3 4 4 5 3 27 

13 4 3 4 4 4 5 3 27 

14 5 5 4 4 5 5 4 32 

15 4 4 3 4 3 5 3 26 

16 4 3 3 3 4 5 4 26 

17 4 3 2 3 3 5 3 23 

18 4 5 4 4 4 4 3 28 

19 4 3 4 4 4 4 4 27 

20 4 3 3 4 3 4 3 24 

21 4 4 4 4 4 4 4 28 

22 4 3 4 4 4 4 5 28 

23 4 3 4 4 4 4 3 26 

24 4 4 4 4 4 4 4 28 

25 4 3 4 3 4 3 3 24 

26 4 4 4 4 4 3 4 27 

27 4 3 4 5 5 5 3 29 

28 5 5 4 5 4 5 5 33 

29 5 4 3 3 4 3 4 26 

30 4 4 4 4 4 4 4 28 

31 5 4 4 5 5 4 3 30 

32 4 4 4 5 4 5 4 30 

33 4 4 5 5 5 5 4 32 

34 5 4 4 4 4 4 5 30 

35 4 5 5 5 4 4 5 32 

36 4 4 4 5 5 4 4 30 

37 5 4 5 4 5 5 4 32 

38 5 4 4 4 4 5 4 30 

39 5 5 4 4 4 5 4 31 

40 4 4 5 3 4 5 4 29 

41 3 3 3 4 4 4 4 25 

42 4 4 4 4 5 4 5 30 

43 5 3 3 3 4 4 5 27 

Amil Zakat 

44 5 5 5 5 5 5 5 35 

45 5 4 5 4 4 5 4 31 

46 5 5 5 5 5 5 5 35 

47 4 4 4 4 4 5 4 29 

48 4 4 4 4 4 4 4 28 

49 4 4 3 4 4 4 4 27 

50 5 5 5 5 5 5 5 35 

51 5 4 5 5 4 5 5 33 

52 5 4 4 5 4 4 5 31 
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c. Kualitas (Y) 

Subjek 
Pertanyaan   

Total 
1 2 3 4 5 6 7 

Muzakki 

1 3 4 4 4 4 4 4 27 

2 5 5 4 5 3 5 5 32 

3 4 4 3 4 2 4 4 25 

4 3 5 4 5 3 4 3 27 

5 4 4 4 4 4 4 3 27 

6 4 4 4 4 4 5 4 29 

7 4 4 5 4 4 5 4 30 

8 3 4 3 4 3 3 3 23 

9 4 5 4 5 4 4 5 31 

10 4 4 4 4 3 4 4 27 

11 4 4 4 4 4 4 4 28 

12 4 4 4 4 3 4 4 27 

13 4 4 4 3 3 4 4 26 

14 4 5 4 4 4 4 5 30 

15 4 4 4 3 3 4 4 26 

16 3 4 3 4 3 4 4 25 

17 3 4 4 3 3 4 4 25 

18 5 4 3 3 5 5 4 29 

19 3 4 4 4 4 4 4 27 

20 3 3 4 4 4 3 3 24 

21 4 4 4 4 3 5 4 28 

22 3 5 4 4 3 5 4 28 

23 3 3 4 4 4 4 4 26 

24 4 4 4 4 4 4 4 28 

25 3 3 4 3 4 3 4 24 

26 4 4 4 4 4 3 3 26 

27 3 3 4 5 5 5 4 29 

28 5 5 4 5 4 5 5 33 

29 4 4 3 3 4 3 4 25 

30 3 4 3 3 3 4 5 25 

31 3 3 4 4 4 4 3 25 

32 4 4 3 4 4 5 4 28 

33 4 4 4 4 4 4 4 28 

34 4 5 5 4 4 4 4 30 

35 4 5 5 5 4 5 4 32 

36 4 4 4 4 3 5 4 28 

37 4 4 4 4 4 4 4 28 

38 4 4 5 5 4 4 4 30 
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39 4 4 4 4 4 5 4 29 

40 4 4 5 4 3 5 4 29 

41 4 4 5 5 4 5 4 31 

42 5 5 4 5 5 4 5 33 

43 5 5 4 5 3 5 5 32 

Amil Zakat 

44 5 5 5 5 5 5 5 35 

45 5 4 4 5 4 5 5 32 

46 5 5 5 5 5 5 5 35 

47 4 4 4 4 4 4 5 29 

48 4 4 4 4 4 4 4 28 

49 4 4 4 3 4 3 4 26 

50 5 5 5 5 5 5 5 35 

51 5 4 5 5 4 5 5 33 

52 5 4 5 4 4 4 4 30 

 

Analisis Statistik 

1. Uji Validitas Data Muzakki 

a. Akuntabilitas 

Correlations 

 
item1 item2 item3 item4 item5 item6 item7 

skor 

total 

item1 Pearson Correlation 1 .254 .279 .000 -.083 .159 .470
**
 .529

**
 

Sig. (2-tailed)  .100 .070 1.000 .595 .308 .001 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item2 Pearson Correlation .254 1 .393
**
 .181 .169 .197 .251 .615

**
 

Sig. (2-tailed) .100  .009 .245 .278 .205 .105 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item3 Pearson Correlation .279 .393
**
 1 .417

**
 .070 .122 .196 .659

**
 

Sig. (2-tailed) .070 .009  .005 .657 .435 .208 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item4 Pearson Correlation .000 .181 .417
**
 1 .209 .255 .027 .561

**
 

Sig. (2-tailed) 1.000 .245 .005  .179 .098 .861 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item5 Pearson Correlation -.083 .169 .070 .209 1 .239 -.134 .353
*
 

Sig. (2-tailed) .595 .278 .657 .179  .123 .390 .020 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 
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item6 Pearson Correlation .159 .197 .122 .255 .239 1 .289 .577
**
 

Sig. (2-tailed) .308 .205 .435 .098 .123  .060 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item7 Pearson Correlation .470
**
 .251 .196 .027 -.134 .289 1 .563

**
 

Sig. (2-tailed) .001 .105 .208 .861 .390 .060  .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

skor 

total 

Pearson Correlation .529
**
 .615

**
 .659

**
 .561

**
 .353

*
 .577

**
 .563

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .020 .000 .000  

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

b. Transparansi 

Correlations 

 item1 item2 item3 item4 item5 item6 item7 skortotal 

item1 Pearson 

Correlation 

1 .383
*
 .183 .087 .272 .244 .321

*
 .549

**
 

Sig. (2-tailed)  .011 .241 .581 .078 .115 .036 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item2 Pearson 

Correlation 

.383
*
 1 .438

**
 .345

*
 .259 .263 .396

**
 .737

**
 

Sig. (2-tailed) .011  .003 .023 .093 .089 .009 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item3 Pearson 

Correlation 

.183 .438
**
 1 .425

**
 .520

**
 .080 .464

**
 .724

**
 

Sig. (2-tailed) .241 .003  .005 .000 .610 .002 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item4 Pearson 

Correlation 

.087 .345
*
 .425

**
 1 .511

**
 .231 .157 .616

**
 

Sig. (2-tailed) .581 .023 .005  .000 .137 .315 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item5 Pearson 

Correlation 

.272 .259 .520
**
 .511

**
 1 .112 .268 .641

**
 

Sig. (2-tailed) .078 .093 .000 .000  .474 .082 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 
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item6 Pearson 

Correlation 

.244 .263 .080 .231 .112 1 -.024 .458
**
 

Sig. (2-tailed) .115 .089 .610 .137 .474  .876 .002 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item7 Pearson 

Correlation 

.321
*
 .396

**
 .464

**
 .157 .268 -.024 1 .608

**
 

Sig. (2-tailed) .036 .009 .002 .315 .082 .876  .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

skor 

total 

Pearson 

Correlation 

.549
**
 .737

**
 .724

**
 .616

**
 .641

**
 .458

**
 .608

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .002 .000  

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

c. Kualitas 

Correlations 

 item1 item2 item3 item4 item5 item6 item7 skortotal 

item1 Pearson 

Correlation 

1 .514
**
 .124 .274 .141 .402

**
 .491

**
 .708

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .429 .076 .367 .008 .001 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item2 Pearson 

Correlation 

.514
**
 1 .155 .427

**
 -.150 .303

*
 .503

**
 .649

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .322 .004 .338 .048 .001 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item3 Pearson 

Correlation 

.124 .155 1 .411
**
 .178 .279 .002 .506

**
 

Sig. (2-tailed) .429 .322  .006 .254 .070 .991 .001 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item4 Pearson 

Correlation 

.274 .427
**
 .411

**
 1 .174 .366

*
 .199 .688

**
 

Sig. (2-tailed) .076 .004 .006  .265 .016 .202 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item5 Pearson 

Correlation 

.141 -.150 .178 .174 1 .015 .022 .346
*
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Sig. (2-tailed) .367 .338 .254 .265  .926 .890 .023 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item6 Pearson 

Correlation 

.402
**
 .303

*
 .279 .366

*
 .015 1 .381

*
 .665

**
 

Sig. (2-tailed) .008 .048 .070 .016 .926  .012 .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

item7 Pearson 

Correlation 

.491
**
 .503

**
 .002 .199 .022 .381

*
 1 .610

**
 

Sig. (2-tailed) .001 .001 .991 .202 .890 .012  .000 

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

skortot

al 

Pearson 

Correlation 

.708
**
 .649

**
 .506

**
 .688

**
 .346

*
 .665

**
 .610

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .023 .000 .000  

N 43 43 43 43 43 43 43 43 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

2. Uji Validitas Data Amil Zakat 

a. Akuntabilitas 

Correlations 

 item1 item2 item3 item4 item5 item6 item7 skortotal 

item1 Pearson 

Correlation 

1 .791
*
 .316 .791

*
 .632 .350 .580 .770

*
 

Sig. (2-tailed)  .011 .407 .011 .068 .356 .101 .015 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item2 Pearson 

Correlation 

.791
*
 1 .500 1.000

**
 .500 .632 .803

**
 .910

**
 

Sig. (2-tailed) .011  .170 .000 .170 .068 .009 .001 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item3 Pearson 

Correlation 

.316 .500 1 .500 .500 .632 .803
**
 .749

*
 

Sig. (2-tailed) .407 .170  .170 .170 .068 .009 .020 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item4 Pearson 

Correlation 

.791
*
 1.000

**
 .500 1 .500 .632 .803

**
 .910

**
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Sig. (2-tailed) .011 .000 .170  .170 .068 .009 .001 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item5 Pearson 

Correlation 

.632 .500 .500 .500 1 .316 .574 .696
*
 

Sig. (2-tailed) .068 .170 .170 .170  .407 .106 .037 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item6 Pearson 

Correlation 

.350 .632 .632 .632 .316 1 .725
*
 .753

*
 

Sig. (2-tailed) .356 .068 .068 .068 .407  .027 .019 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item7 Pearson 

Correlation 

.580 .803
**
 .803

**
 .803

**
 .574 .725

*
 1 .933

**
 

Sig. (2-tailed) .101 .009 .009 .009 .106 .027  .000 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

skortot

al 

Pearson 

Correlation 

.770
*
 .910

**
 .749

*
 .910

**
 .696

*
 .753

*
 .933

**
 1 

Sig. (2-tailed) .015 .001 .020 .001 .037 .019 .000  

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

b. Transparansi 

Correlations 

 item1 item2 item3 item4 item5 item6 item7 skortotal 

item1 Pearson 

Correlation 

1 .500 .803
**
 .791

*
 .500 .500 .791

*
 .853

**
 

Sig. (2-tailed)  .170 .009 .011 .170 .170 .011 .003 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item2 Pearson 

Correlation 

.500 1 .574 .632 1.000
**
 .500 .632 .826

**
 

Sig. (2-tailed) .170  .106 .068 .000 .170 .068 .006 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item3 Pearson 

Correlation 

.803
**
 .574 1 .580 .574 .803

**
 .580 .868

**
 

Sig. (2-tailed) .009 .106  .101 .106 .009 .101 .002 
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N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item4 Pearson 

Correlation 

.791
*
 .632 .580 1 .632 .316 1.000

**
 .851

**
 

Sig. (2-tailed) .011 .068 .101  .068 .407 .000 .004 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item5 Pearson 

Correlation 

.500 1.000
**
 .574 .632 1 .500 .632 .826

**
 

Sig. (2-tailed) .170 .000 .106 .068  .170 .068 .006 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item6 Pearson 

Correlation 

.500 .500 .803
**
 .316 .500 1 .316 .693

*
 

Sig. (2-tailed) .170 .170 .009 .407 .170  .407 .039 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item7 Pearson 

Correlation 

.791
*
 .632 .580 1.000

**
 .632 .316 1 .851

**
 

Sig. (2-tailed) .011 .068 .101 .000 .068 .407  .004 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

skor 

total 

Pearson 

Correlation 

.853
**
 .826

**
 .868

**
 .851

**
 .826

**
 .693

*
 .851

**
 1 

Sig. (2-tailed) .003 .006 .002 .004 .006 .039 .004  

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 
c. Kualitas 

Correlations 

 item1 item2 item3 item4 item5 item6 item7 skortotal 

item1 Pearson 

Correlation 

1 .500 .791
*
 .803

**
 .500 .803

**
 .500 .844

**
 

Sig. (2-tailed)  .170 .011 .009 .170 .009 .170 .004 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item2 Pearson 

Correlation 

.500 1 .632 .574 1.000
**
 .574 .500 .794

*
 

Sig. (2-tailed) .170  .068 .106 .000 .106 .170 .011 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 
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item3 Pearson 

Correlation 

.791
*
 .632 1 .580 .632 .580 .316 .761

*
 

Sig. (2-tailed) .011 .068  .101 .068 .101 .407 .017 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item4 Pearson 

Correlation 

.803
**
 .574 .580 1 .574 1.000

**
 .803

**
 .934

**
 

Sig. (2-tailed) .009 .106 .101  .106 .000 .009 .000 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item5 Pearson 

Correlation 

.500 1.000
**
 .632 .574 1 .574 .500 .794

*
 

Sig. (2-tailed) .170 .000 .068 .106  .106 .170 .011 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item6 Pearson 

Correlation 

.803
**
 .574 .580 1.000

**
 .574 1 .803

**
 .934

**
 

Sig. (2-tailed) .009 .106 .101 .000 .106  .009 .000 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

item7 Pearson 

Correlation 

.500 .500 .316 .803
**
 .500 .803

**
 1 .769

*
 

Sig. (2-tailed) .170 .170 .407 .009 .170 .009  .015 

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

skor 

total 

Pearson 

Correlation 

.844
**
 .794

*
 .761

*
 .934

**
 .794

*
 .934

**
 .769

*
 1 

Sig. (2-tailed) .004 .011 .017 .000 .011 .000 .015  

N 9 9 9 9 9 9 9 9 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

3. Uji Reliabilitas Data Muzakki 

a. Akuntabilitas 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 43 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 43 100.0 



 
 

119 

 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 43 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 43 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.620 7 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

item1 4.00 .535 43 

item2 4.09 .526 43 

item3 3.86 .639 43 

item4 3.86 .639 43 

item5 4.00 .535 43 

item6 4.14 .560 43 

item7 4.58 .663 43 

 

b. Transparansi 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 43 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 43 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.727 7 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

item1 4.19 .546 43 
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item2 3.77 .782 43 

item3 3.74 .727 43 

item4 3.98 .597 43 

item5 4.07 .552 43 

item6 4.35 .752 43 

item7 3.84 .721 43 

 

 

 

 

 

 

 

c. Kualitas 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 43 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 43 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.696 7 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

item1 3.81 .627 43 

item2 4.12 .586 43 

item3 3.98 .556 43 

item4 4.07 .632 43 

item5 3.67 .644 43 

item6 4.23 .649 43 

item7 4.02 .556 43 
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4. Uji Reliabilitas Data Amil Zakat 

a. Akuntabilitas 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 9 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 9 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.916 7 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

item1 4.56 .527 9 

item2 4.67 .500 9 

item3 4.67 .500 9 

item4 4.67 .500 9 

item5 4.33 .500 9 

item6 4.44 .527 9 

item7 4.44 .726 9 

 

b. Transparansi 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 9 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 9 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 
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Cronbach's Alpha N of Items 

.918 7 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

item1 4.67 .500 9 

item2 4.33 .500 9 

item3 4.44 .726 9 

item4 4.56 .527 9 

item5 4.33 .500 9 

item6 4.67 .500 9 

item7 4.56 .527 9 

 

 

 

 

c. Kualitas 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 9 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 9 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.925 7 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

item1 4.67 .500 9 

item2 4.33 .500 9 

item3 4.56 .527 9 

item4 4.44 .726 9 

item5 4.33 .500 9 

item6 4.44 .726 9 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 9 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 9 100.0 

item7 4.67 .500 9 

 

5. Uji Normalitas 

a. Uji Normalitas Data 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Akuntabilitas (X1) Transparansi (X2) Kualitas (Y) 

N 43 43 43 

Normal Parameters
a,b

 Mean 28.53 27.93 27.91 

Std. Deviation 2.271 2.906 2.534 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .128 .111 .113 

Positive .128 .091 .113 

Negative -.110 -.111 -.073 

Kolmogorov-Smirnov Z .839 .726 .743 

Asymp. Sig. (2-tailed) .482 .668 .639 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

b. Uji Normalitas Residual 
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6. Uji Heterokedastisitas 

Correlations 

 
Akuntabilitas 

(X1) 

Transparansi 

(X2) 

Unstandardized 

Residual 

Spearman's 

rho 

Akuntabilitas 

(X1) 

Correlation 

Coefficient 

1.000 .519
**
 .046 

Sig. (2-tailed) . .000 .768 

N 43 43 43 

Transparansi 

(X2) 

Correlation 

Coefficient 

.519
**
 1.000 .066 

Sig. (2-tailed) .000 . .674 

N 43 43 43 

Unstandardized 

Residual 

Correlation 

Coefficient 

.046 .066 1.000 

Sig. (2-tailed) .768 .674 . 

N 43 43 43 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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7. Uji Multikolinearitas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 3.260 3.270  .997 .325   

Akuntabilitas (X1) .497 .136 .446 3.667 .001 .673 1.486 

Transparansi (X2) .374 .106 .430 3.534 .001 .673 1.486 

a. Dependent Variable: Kualitas (Y) 

 

8. Analisis Regresi Berganda 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Transparansi (X2), 

Akuntabilitas (X1) 

. Enter 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: Kualitas (Y) 
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Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .776
a
 .602 .582 1.637 

a. Predictors: (Constant), Transparansi (X2), Akuntabilitas (X1) 

b. Dependent Variable: Kualitas (Y) 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 162.389 2 81.194 30.285 .000
a
 

Residual 107.239 40 2.681   

Total 269.628 42    

a. Predictors: (Constant), Transparansi (X2), Akuntabilitas (X1) 

b. Dependent Variable: Kualitas (Y) 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.260 3.270  .997 .325 

Akuntabilitas (X1) .497 .136 .446 3.667 .001 

Transparansi (X2) .374 .106 .430 3.534 .001 

a. Dependent Variable: Kualitas (Y) 

Residuals Statistics
a
 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 21.69 32.15 27.91 1.966 43 

Std. Predicted Value -3.163 2.157 .000 1.000 43 

Standard Error of Predicted 

Value 

.257 .838 .414 .125 43 

Adjusted Predicted Value 21.22 32.18 27.90 2.003 43 

Residual -3.662 3.959 .000 1.598 43 

Std. Residual -2.236 2.418 .000 .976 43 

Stud. Residual -2.279 2.506 .001 1.014 43 

Deleted Residual -3.804 4.253 .004 1.726 43 

Stud. Deleted Residual -2.413 2.695 .005 1.045 43 

Mahal. Distance .055 10.020 1.953 1.909 43 

Cook's Distance .000 .156 .027 .041 43 

Centered Leverage Value .001 .239 .047 .045 43 

a. Dependent Variable: Kualitas (Y) 
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