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diselesaikan pada tahun 1998 pada program studi administrasi 

pembangunan program Pascasarjana Universitas Hasanuddin, dan baru 

sempat melanjutkan pendidikan jenjang doktoral pada tahun 2008. Selama 

menempuh pendidikan di perguruan tinggi mulai dari jenjang S1 sampai S3 
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penulis senantiasa diberikan kemudahan oleh pemerintah Republik 

Indonesia, pada semua jenjang pendidikan tersebut dilalui dengan tanpa 

biaya kuliah (bantuan beasiswa). Masing-masing pada jenjang S1 menerima 

beasiswa TID dari Dikti Depdiknas, dan pada jenjang S2 dan S3 menerima 

beasiswa BPPS/TMPD dari Depdiknas R.I. 

Selama menempuh pendidikan pada jenjang sarjana, penulis aktif 

dalam berbagai organisasi kemahasiswaan baik dalam organisasi internal 

kampus seperti pernah menjadi Ketua Umum Himpunan Mahasiswa 

Administrasi Negara Fisip Unhas pada tahun 1989,  Sekretaris Umum dan 

Ketua Umum (pengganti antar waktu) Senat Mahasiswa Fisip Unhas pada 

tahun 1990/1991. dan organisasi eksternal kampus seperti Himpunan 

Mahasiswa Islam/HMI (pernah jadi wakil ketua dan sekretaris). Selama 

mahasiswa aktif dalam berbagai organisasi kemahasiswaan dalam skala 

nasional seperti Persatuan Mahasiswa Administrasi Indonesia, Ikatan 

Mahasiswa Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Indonesia dan aktif mengikuti 

pertemuan-pertemuan mahasiswa pada level nasional seperti seminar dan  

lokakarya tingkat nasional, dan event pertemuan mahasiswa tingkat nasional 

lainnya. 

Jenjang karier penulis sebagai tenaga akademik (dosen) dimulai 

sebagai asisten dosen pada Jurusan Ilmu Administrasi Negara Fisip Unhas 

pada tahun 1992 yang dilakoni sampai awal tahun 1994 sebagai persiapan 

untuk pengangkatan tenaga dosen tetap PNS yang bersumber dari jalur 

rekrutmen mahasiswa berprestasi penerima Tunjangan Ikatan Dinas (TID) 

dari Departemen Pendidikan Nasional.  Pada tahun 1992 diusulkan sebagai 

calon PNS oleh Rektor Universitas Hasanuddin setelah direkomendasikan 

oleh Ketua Jurusan Ilmu Administrasi Negara dan Dekan Fisip Unhas. dan 

selanjutnya mendapat Surat Keputusan pegangkatan sebagai CPNS tenaga 

dosen oleh Menteri Pendidikan Nasional yang berlaku mulai tanggal 1 Maret 

1993 yang ditempatkan pada Kopertis Wilayah IX Sulawesi sebagai dosen 
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PNS dipekerjakan pada Fisip Universitas Muhammadiyah Makassar yang 

menjadi ladang pengabdian sampai sekarang. 

Jenjang karier profesional sebagai tenaga pengajar perguruan tinggi 

dimulai sejak diangkat sebagai Asisten Ahli Madya pada tahun 1994 dan 

jenjang pangkat sampai hari ini adalah Lektor Kepala dengan pangkat 

kepegawaian Golongan IV/a sejak tahun 2006. Sehari-hari sebagai tenaga 

pengajar tetap pada Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik dan Program 

Pascasarjana Magister Administrasi Publik Universitas Muhammadiyah 

Makassar. Pada tahun 1995 sampai akhir 2008 pernah aktif mengajar pada 

beberapa perguruan tinggi swasta yang ada di Makassar maupun di 

beberapa daerah dalam wilayah Sulawesi Selatan. Namun sekarang ini 

hanya fokus di Universitas Muhammadiyah Makassar sebagai tugas pokok. 

Pengalaman dalam dunia akademik lainnya, pada tahun 2007 sampai 

awal tahun 2009 pernah diamanahkan sebagai Wakil Ketua Tiga Bidang 

Kemahasiswaan pada Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer 

(STIMIK Handayani) oleh Ketua Yayasan Pendidikan Alifuddin Handayani. 

Pada masa ini penulis banyak memperoleh pengetahuan tentang 

pengelolaan perguruan tinggi dan menyelami dunia kemahasiswaan yang 

penuh dinamika sehingga memperoleh pengalaman dan pengetahuan dalam 

mengelola mahasiswa yang ternyata tidak mudah. Pada tahun 2008 

memperoleh keper-cayaan dari Rektor Unismuh Makassar sebagai Ketua 

Program Magister Ilmu Administrasi Publik yang merupakan program baru di 

Unismuh pada saat itu, sungguh merupakan kepercayaan yang luar biasa 

dan amanah yang tidak boleh diabaikan dari pimpinan universitas maupun 

BPH Unismuh, ibaratnya saya diberikan bayi yang baru lahir untuk dirawat 

dan dibesarkan dalam suasana keterbatasan yang masif. Sekarang program 

ini sudah beranjak remaja yang Insya Allah sebentar lagi memasuki usia 

remaja tanggung yang kelihatannya sudah banyak dilirik karena semakin 

mempesona. 
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Aktivitas penulis sehari-hari lebih banyak pada kegiatan-kegiatan 

akademik dan sedikit aktif di luar kampus pada kegiatan-kegiatan yang 

masih bersentuhan dengan dunia akademik dan juga sebagai wahana 

sosialisasi dan pengembangan diri, diantaranya pernah menjadi peneliti dan 

Tim Forum penelitian pada Bappeda Kota Makassar, peneliti pada 

Balitbangda dan Biro Kerjasama Kantor Gubernur Provinsi Sulawesi Selatan, 

dan penelitian-penelitian yang dibiayai oleh Unismuh Makassar, Kopertis IX, 

penelitian dosen muda, kajian wanita, maupun penelitian dari hibah DP2M 

Dikti lainnya. Juga aktif pada beberapa organisasi profesi dan organisasi 

masyarakat tingkat provinsi baik sebagai anggota maupun sebagai 

pengurus. Selain itu penulis mengikuti kegiatan ilmiah yang terkait dengan 

administrasi publik baik dalam skala nasional maupun internasional. Dalam 

rangka pengembangan wawasan sebagai tenaga akademik penulis telah 

mengunjungi beberapa negara sebagai tempat benchmarking baik untuk 

memperluas jaringan maupun kerjasama perguruan tinggi. 

Bangkala Village Makassar, Agustus 2013 

 

                      Abdul Mahsyar 
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LAMPIRAN  1: 

DAFTAR INFORMAN 

No. 
inf 

Nama Informan Tanggal Wawancara 

1 Kadis Kesehatan 23 Januari 2013 

2 Ka PKM 31 Januari 2013 

3 Observasi Lapangan 4 Pebruari 2013 

4 Hasil Dialog Warga 4 Pebruari 2013 

5 Petugas Loket PKM BT (Ivana) 4 Pebruari 2013 

6 Kadis Kesehatan 5 Maret 2013 

7 Anggota LSM USAID (St. Rohani, 39 thn) 19 Maret 2013 

8 Ka PKM Pattingalloang 21 Maret 2013 

9 Ka PKM Tamangapa 7 Maret 2013 

10 Kadis Kesehatan 5 Maret 2013 

11 Ka PKM dan Petugas  25 Pebruari 2013 

12 Kadis Kesehatan 5 Maret 2013 

13 Warga Masyarakat (Dg. Intang, 31 thn) 25 Pebruari 2013 

14 Warga Masyarakat (Asiz, 42 thn) 25 Pebruari 2013 

15 Kadis Kesehatan 5 Maret 2013 

16 Staf Puskesmas (Dr. N/39 thn) 7 Maret 2013 

17 Kepala BKD Kota Makassar 18 Pebruari 2013 

18 Anggota DPRD Komisi D (Rahman) 20 Pebruari 2013 

19 Staf PKM (Resky) 14 Maret 2013 

20 Ka PKM Tamangapa 7 Maret 2013 

21 Warga Masyarakat (Dg. Baji, 45 thn) 18 Pebruari 2013 

22 Staf Puskesmas (Hj. Kurniati, S.Sos.) 19 Pebruari 2013 

23 Staf Puskesmas (Ivana, S.Kep. Ns.) 19 Pebruari 2013 

24 Kepala Puskesmas Pattingalloang 26 Pebruari 2013 

25 Kepala Puskesmas Pattingalloang 26 Pebruari 2013 

26 Staf Puskesmas (drg. Ati / 45 th) 27 Pebruari 2013 

27 Staf Puskesmas (dr. Erna M./42 th) 28 Pebruari 2013 

28 Staf Puskesmas 27 Pebruari 2013 

29 Staf Puskesmas 27 Pebruari 2013 

30 Kader Puskesmas (Rahmawati 37 thn) 14 Maret 2013 

31 Warga Masyarakat (Dg. Baha) 9 Maret 2013 

32 Staf Kel. (Drs. Abd. Hakim, 47 thn) 11 Maret 2013 

33 Staf PKM (Ramluddin, SKM, 42 thn) 27 Pebruari 2013 

34 Warga masyarakat (Kahar, 35 thn) 28 Pebruari 2013 

35 Warga masyarakat (Subaeda, 27 thn) 3 Maret 2013 
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36 Warga masyarakat (Raja Bau, 43 thn) 18 Pebruari 2013 

37 Hasil pengamatan di PKM Kassi-Kassi 18 Pebruari 2013 

38 Staf Puskesmas (Hariani, 27 thn) 18 Pebruari 2013 

39 Hasil pengamatan di PKM 18 Pebruari 2013 

No. 
inf 

Nama Informan Tanggal Wawancara 

40 Staf Puskesmas (Sulastri) 18 Pebruari 2013 

41 Staf Puskesmas (Dr. S) 20 Pebruari 2013 

42 Hasil pengamatan 20 Pebruari 2013 

43 Hasil pengamatan dan wawancara 13 Maret 2013 

44 Warga masyarakat (Arifin, 41 thn) 13 Maret 2013 

45 Staf Puskesmas (Dr. Ahmad) 15 Maret 2013 

46 Staf Puskesmas (Reskiati) 15 Maret 2013 

47 Staf Puskesmas (Lusiana) 15 Maret 2013 

48 Warga masyarakat (Nurhaeda, 35 thn) 21 Maret 2013 

49 Staf Puskesmas (Sundari, 29 thn) 21 Maret 2013 

50 Ka PKM Pattingalloang  22 Maret 2013 

51 Warga masyarakat (Maria Lande, 32 thn) 28 Maret 2013 

52 Staf Puskesmas (Reskiati) 29 Maret 2013 

53 Staf Puskesmas (Nurjannah, SKM) 7 Maret 2013 

54 Staf Puskesmas (Dr. Hn) 26 Pebruari 2013 

55 Warga masyarakat (Dg. Caya, 37 thn) 26 Pebruari 2013 

56 Warga masyarakat (Yusriani, 32 thn) 28 Pebruari 2013 

57 Warga masyarakat (Ali Hamris, 42 thn) 28 Pebruari 2013 

58 Staf Puskesmas (Dr. Ah) 4 Maret 2013 

59 Hasil pengamatan  7 Pebruari 2013 

60 Staf Puskesmas (Ramluddin, 42 thn) 7 Pebruari 2013 

61 Staf Puskesmas (Ramluddin, 42 thn) 7 Pebruari 2013 

62 Staf Puskesmas (Reskiati) 7 Pebruari 2013 

63 Ka PKM Pattiingalloang 22 Maret 2013 

64 Hasil pengamatan 8 Pebruari 2013 

65 Staf Puskesmas (Rani K, 28 thn) 8 Pebruari 2013 

66 Staf Puskesmas (Reskiati) 7 Pebruari 2013 

67 Staf Puskesmas 7 Pebruari 2013 

68 Staf Puskesmas 11 Maret 2013 

69 Kader Puskesmas (Rosmiati, 31 thn) 11 Maret 2013 

70 Hasil pengamatan 18 Pebruari 2013 

71 Staf Puskesmas (Kurniati) 18 Pebruari 2013 

72 Staf Puskesmas (Ramluddin) 18 Pebruari 2013 

73 Staf Puskesmas (Drg. Atik, 45 thn) 14 Maret 2013 

74 Warga masyarakat (Martinus, 35 thn) 26 Maret 2013 

75 Warga masyarakat (Sahara, 30 thn) 26 Maret 2013 
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76 Staf Puskesmas (Dr. NS, 39 thn) 28 Maret 2013 

77 Warga masyarakat (ibu Susanto, 50 thn) 13 Maret 2013 

78 Warga masyarakat (Abd. Halim, 41 thn)  6 Maret 2013 

79 Staf Puskesmas (Reskiati) 6 Maret 2013 

80 Staf Puskesmas (Nurgana, 27 thn) 7 Maret 2013 

81 Warga masyarakat (Dg. Rani, 45 thn) 18 Maret 2013 

No. 
inf 

Nama Informan Tanggal Wawancara 

82 Warga masyarakat (Ramlah, 26 thn) 18 Maret 2013 

83 Warga masyarakat (Dahlia, 29 thn) 18 Pebruari 2013 

84 Ka PKM Pattingallooang 22 Maret 2013 

85 Staf Puskesmas (Nurlaela, 43 thn) 19 Maret 2013 

86 Staf Puskesmas (Dr. Nh, 37 thn) 20 Maret 2013 

87 Warga masyarakat (Sahariah, 30 thn) 25 Maret 2013 

88 Warga masyarakat (Amirah, 33 thn)  25 Maret 2013 

89 Warga masyarakat (Tamrin, 41 thn) 25 Maret 2013 

90 Warga masyarakat (Nurlita, 32  thn) 26 Maret 2013 

91 Staf Puskesmas ((Marwah, S.Kep) 20 Maret 2013 
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LAMPIRAN 2:  DOKUMENTASI PENELITIAN 
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Lampiran 3: Perizinan Penelitian 
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