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3. Para pemilik usaha UMK harus lebih responsif terhadap pengumpulan 

informasi-informasi pasar untuk meningkatkan daya saing mereka di masa 

yang akan datang. 

4. Pertumbuhan usaha mikro dan kecil perlu ditingkatkan melalui pengembangan 

kemampuan para pemilik usaha UMK dalam menterjemahkan dan 

menyesuaikan diri terhadap perubahan-perubahan yang terjadi dalam 

lingkungan eksternal. 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN 
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Lampiran 1. SURVEY PENELITIAN 
 

PERANAN MANAJER-PEMILIK, KARAKTERISTIK DAN DINAMIKA ORGANISASI TERHADAP 
ORIENTASI PASAR DAN KINERJA BISNIS DENGAN VARIABEL MODERATING LINGKUNGAN 

EKSTERNAL 
Studi Pada Usaha Mikro dan Kecil di Kota Samarinda 

 

 ID Industri:   

 
Tanggal: ____________________________ 

 
Nama saya DODDY ADHIMURSANDI, mahasiswa UNIVERSITAS HASANUDDIN MAKASSAR. Saat 
ini saya sedang melakukan penelitian dengan judul : PERANAN MANAJER-PEMILIK, 
KARAKTERISTIK DAN DINAMIKA ORGANISASI TERHADAP ORIENTASI PASAR DAN KINERJA 
BISNIS DENGAN VARIABEL MODERATING LINGKUNGAN EKSTERNAL : Studi Pada Usaha Mikro 
dan Kecil di Kota Samarinda.  

Saya mohon kesediaan Anda untuk menjadi responden dalam penelitian saya dengan 
mengisi kuesioner ini. Tujuan Penyebaran kuesioner ini berusaha memotret kondisi yang sekarang ini 
Anda alami dan rasakan, sehingga jawaban yang paling benar untuk setiap pernyataan adalah 
jawaban yang paling sesuai dengan apa yang Anda alami dan rasakan. Jawaban Anda hanya akan 
digunakan untuk keperluan penelitian ini saja.  
Terima kasih atas bantuan dan kerja sama Anda. 

 

 

DAFTAR PERTANYAAN I 
Kondisi Umum Usaha 

 

2) Lokasi  :  

Desa: __________________, Kec: ___________________,  
 

Informasi Pemilik Usaha 

3) Gender :  

(    ) Pria   (    ) Wanita 

 

4) Umur Pemilik Usaha:  

 Kurang 36 Tahun 

 36-45 Tahun 

 46-55 Tahun 

 56-65 Tahun 

 Lebih dari 65 Tahun 

5) Pendidikan Pemilik Usaha:  

 SD 

 SMP 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 SMA  

 Perguruan Tinggi 

 

 

 

6) Pernah mandapatkan Pelatihan Manajemen Usaha :  

(    ) Ya, pernah   (    ) Tidak, pernah 

Jika jawaban ”Ya, pernah”, penyelenggara adalah 
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□  Pemerintah Daerah (1) 

□  Swasta (2) 

□ Lain-lain  (3), sebutkan 

     ...................................................................................... 

     ...................................................................................... 

Informasi UsahaNama Usaha  : .............................................. 
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7) Tahun berdirinya perusahaan : .............................................. 

8) Jenis produk yang dihasilkan:  

     ...................................................................................... 

     ...................................................................................... 

9) Target Pasar :  

(    ) Lokal   (    ) Domestik           (    ) Ekspor/International 

  

10) Metode Pemasaran yang banyak digunakan:  

□  Iklan (1) 

□  Pameran (2) 

□  Personal Selling (dititip ke pedagang/toko besar/supermarket) (3) 

□  Dari mulut ke mulut (4) 

□ Lain-lain  (5), sebutkan 

     ...................................................................................... 

     ...................................................................................... 

 

11) Total jumlah tenaga kerja  :  ................................ orang 

 

12) Perkembangan permintaan produk pada beberapa tahun terakhir? 

□ Mengalami kenaikan  (1)  

□ Statis (2) 

□ Mengalami Penurunan (3) 

 

13) Kendala utama usaha? 

□ Permintaan pasar yang rendah  (1) 

□ Modal  (2) 

□ Teknologi  (3) 

□ Tidak punyai akses pasar langsung (4) 

□ Pengalaman (5) 

□ Lain-lain  (6), sebutkan 

...................................................................................... 

...................................................................................... 

 

14) Jumlah tenaga kerja awal pendirian usaha  :  ................................ orang 

15) Jumlah tenaga kerja saat ini  :  ................................ orang 

16) Modal awal pendirian usaha  :  Rp ................................  

17) Modal saat ini    :  Rp ................................  

18) Rata-rata omzet perhari   :  Rp ................................  

19) Jumlah asset (kekayaan) pada saat awal pendirian usaha  :  Rp ................................  

20) Jumlah asset (kekayaan) saat ini  :  Rp ................................  
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DAFTAR PERTANYAAN II 
SKALA ORIENTASI PASAR 

 
Pertanyaan-pertanyaan berikut berkaitan dengan perlu tidaknya orientasi pasar bagi perusahaan. 
Silakan mengisi nomor yang paling menggambarkan kondisi yang paling sesuai dengan Perusahaan 
Anda. 
 
 ______1______ ______2_____ _____3_____ ____4______ ____5______ 
 
  Sangat Tidak Setuju  Tidak Setuju    Netral Setuju      Sangat Setuju 
 

Indikator Pernyataan  1 2 3 4 5 

Intelligence 

generation 

1. Kami berusaha selalu mencari informasi tentang produk/jasa 
apa yang pelanggan butuhkan pada masa -masa akan 
datang. 

     

2. Setiap personal dalam perusahaan kami selalu berusaha 
memahami kebutuhan pelanggan dengan lebih baik. 

     

3. Kami selalu mengamati trend perkembangan pasar 
(perubahan keinginan dan kebutuhan pelanggan). 

     

4. Perubahan selera pelanggan cenderung tetap sehingga 
tidak begitu penting bagi perusahaan kami. 

     

5. Secara periodik kami sering menanyakan kepada konsumen 
tentang kualitas produk/layanan yang kami berikan. 

     

6. Kami sering melakukan wawancara dengan pihak pemasar 
yang menjual produk kami (warung,toko,supermarket) 
tentang konsumen/pasar. 

     

7. Kami mengumpulkan informasi industri dengan cara informal 
(misalnya, makan siang dengan kolega bisnis, berbicara 
dengan mitra dagang). 

     

8. Kami selalu mengamati perkembangan pesaing.      

9. Kami merasa tidak terlalu penting untuk mempertimbangkan 
perkembangan industri seperti persaingan, teknologi, dan 
regulasi. 

     

10. Kami secara berkala meninjau pengaruh perubahan 
lingkungan bisnis seperti: pesaing, peraturan dan teknologi.  

     

Intelligence 
dissemination 

 

11. Pemilik usaha sering melakukan diskusi dengan karyawan 
mengenai strategi terhadap perkembangan pesaing. 

 

     

12. Pembicaraan dan diskusi dengan karyawan sering kami 
lakukan untuk membahas trend perkembangan pasar. 

     

13. Pemasaran dalam unit usaha kami sering melakukan diskusi 
tentang kebutuhan pelanggan masa depan dengan bagian 
lainnya, (Seperti bagian : produksi, keuangan dan 
pengembangan poduk). 

     

14. Pihak pemasar sering memberikan informasi perkembangan 
pasar. 

 

 

    

15. Permasalahan pasar adalah urusan bagian pemasaran/sales 
dan bagian lain mempunyai tanggung jawab sesuai dengan 
bidangnya masing - masing . 

     

16. Informasi kepuasan pelanggan diinformasikan kepada semua 
bagian secara periodik. 

     

17. Semua bagian terlibat dalam mempersiapkan rencana/strategi 
bisnis. 
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Indikator Pernyataan  1 2 3 4 5 

 
 

Responsiveness 

18. Karyawan/bagian lain selain sales/penjualan tidak begitu 
penting untuk dilibatkan dalam permasalahan perkembangan 
pasar. 

19. Kami selalu merespon terhadap perubahan harga yang 
dilakukan pesaing. 

     

20. Kami tidak pernah melakukan strategi penjualan pada target 
segmen pasar tertentu. 

     

21. Kami tidak banyak memperhatikan perubahan lingkungan 
pasar, karena pelanggan kami cederung tetap/loyal.  

     

22. Kami secara berkala melakukan pengembangan produk untuk 
menyesuaikan produk/jasa dengan kebutuhan (selera) 
pelanggan. 

     

23. Pembicaraan dengan karyawan sering kami lakukan untuk 
merespon perubahan yang terjadi dalam lingkungan bisnis. 

     

24. Inovasi produk/layanan kami lakukan untuk menyesuaikan 
perubahan teknologi. 

     

25. Jika pesaing melakukan promosi intensif, kami akan 
melakukan hal yang sama. 

     

26. Pemasaran dipandang sebagai panduan bagi aktivitas 
keseluruhan perusahaan. 

     

27. Dalam perusahaan kami, orang-orang pemasaran memiliki 
masukan yang kuat dalam pengembangan produk/jasa baru 

     

28. Setiap bagian dalam unit bisnis kami terkoordinasi dengan 
baik. 

     

29. Keluhan pelanggan tidak banyak kami respon karena tidak 
akan terlalu banyak mempengaruhi penjualan. 

     

30. Inovasi produk dan pemasaran belum begitu penting bagi 
perusahaan kami karena selain membutuhkan biaya juga 
karena pelanggan kami cenderung tetap. 

     

31. Ketika kami mengetahui ada keluhan pelanggan atas kualitas 
layanan, kami segera mengambil tindakan. 

     

32. Inovasi produk atau layanan belum banyak diperlukan dalam 
lingkungan bisnis kami. 

 

     

 

 

DAFTAR PERTANYAAN III 
 ANTESEDEN ORIENTASI PASAR 

 
Pertanyaan-pertanyaan berikut berkaitan dengan faktor-faktor pemilik/manajemen, organisasi dan 
lingkungan perusahaan. Silakan mengisi nomor yang paling menggambarkan kondisi yang paling 
sesuai dengan Perusahaan Anda. 
 ______1______ ______2_____ _____3_____ ____4______ ____5______ 
 
  Sangat Tidak Setuju  Tidak Setuju    Netral Setuju      Sangat Setuju 
 
KARAKTERISTIK MANAJEMEN PEMILIK USAHA 
 

Indikator Pernyataan  1 2 3 4 5 

Penekanan 
Manajemen 
Pemilik 
Usaha 

33. Pemilik usaha/pihak manajemen berulang kali memberitahu 
karyawan bahwa kelangsungan hidup unit bisnis ini 
tergantung pada kemampuan beradaptasi terhadap tren 
pasar. 

     

34. Pemilik usaha/pihak manajemen sering memberitahu 
karyawan untuk peka terhadap kegiatan pesaing. 

     



234 

 

 

35. Pemilik usaha/pihak manajemen selalu memberitahu orang -
orang di sekitar sini bahwa mereka harus bersiap untuk 
memenuhi kebutuhan masa depan pelanggan. 

     

36. Pemilik usaha/pihak manajemen selalu memberikan 
penekanan bahwa melayani pelanggan adalah hal yang 
paling penting pada unit bisnis kami. 

     

Indikator Pernyataan  1 2 3 4 5 

Pengambilan 
risiko 

37. Pemilik usaha/pihak manajemen percaya bahwa risiko 
finansial yang lebih tinggi patut diambil untuk mendapatkan 
hasil yang lebih tinggi. 

     

38. Pemilik usaha/pihak manajemen berani mengambil risiko 
keuangan yang besar. 

     

39. Pemilik usaha/pihak manajemen dalam bisnis ingin bermain 
aman 

     

40. Pemilik usaha/pihak manajemen mendorong pengembangan 
strategi pemasaran yang inovatif, dan menyadari bahwa 
beberapa tindakan akan gagal. 

     

Pelatihan 
Manajemen  

41. Pemilik usaha pernah mendapatkan pelatihan manajemen 
dari pihak swasta. 

     

42. Pemilik usaha pernah mendapatkan pelatihan manajemen 
pemasaran dari institusi pemerintah.  

     

43. Pemilik usaha pernah mendapatkan pelatihan manajemen 
produksi dari institusi pemerintah.  

     

44. Pemilik usaha pernah mendapatkan pelatihan manajemen 
keuangan dari institusi pemerintah.  

     

45. Pendidikan bagian pemasaran merupakan hal penting untuk 
kemajuan perusahaan 

     

46. Pengalaman merupakan hal penting terhadap keberhasilan 
perusahaan. 

     

 

 

 
KARAKTERISTIK ORGANISASI 

Indikator Pernyataan  1 2 3 4 5 

Sentralisasi 47. Pimpinan banyak melakukan kontrol terhadap setiap tugas 
karyawan.  

     

48. Pimpinan banyak mendelegasikan keputusan kepada 
karyawan.  

     

49. Setiap hal bahkan hal-hal kecil harus mendapatkan 
persetujuan pimpinan.  

     

50. Karyawan harus bertanya pada pimpinan sebelum melakukan 
tindakan.  

     

51. Setiap keputusan yang dibuat karyawan harus mendapat 
persetujuan pimpinan.  

     

Formalisasi 52. Terdapat job deskripsi yang jelas.       

53. Terdapat standar operasional kerja yang jelas.      

54. Tugas/pekerjaan yang  dilakukan di sini diserahkan kepada orang 
yang melakukan pekerjaan. 

     

55. Orang di sini merasa seolah-olah berada dalam pengawasan agar 
mereka mematuhi semua aturan. 

     

Perilaku 56. Dalam perusahaan kami, karyawan dapat mengusulkan 
kepentingan mereka terhadap perusahaan. 
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Politik   57. Terdapat prosedur/peraturan tentang bagaimana karyawan 
dapat memberikan usul, saran dan masukan untuk kemajuan 
perusahaan.(termasuk formalisasi sepertix) 

     

58. Setiap karyawan diberikan kebebasan untuk memberikan 
usul, saran dan masukan untuk kemajuan perusahaan 

     

Sistem 
Penghargaan 
Terhadap 
Pasar 

59. Setiap karyawan akan mendapatkan pengakuan perhargaan jika 
memberikan konstribusi pada perusahaan. 

     

60. Setiap prestasi karyawan dalam memberikan konstribusi 
terhadap peningkatan penjualan dihargai oleh perusahaan.  

     

61. Penghargaan (misalnya, kenaikan gaji, promosi, insentif) 
diberikan terhadap siapa saja yang secara konsisten 
memberikan konstribusi terhadap kemajuan perusahaan. 

     

62. Kinerja individu diukur oleh bagaimana mereka membangun 
hubungan dengan pelanggan. 

     

63. Kami menggunakan pendapat pelanggan untuk mengevaluasi 
tenaga penjualan. 

     

 
 
DINAMIKA ORGANISASI  

Indikator Pernyataan  1 2 3 4 5 

Konflik 
Internal 
Organisasi  

64. Ketika beberapa anggota  melakukan kegiatan bersama-sama, 
ketegangan sering terjadi. 

     

65. Orang-orang di satu unit bagian pada umumnya tidak suka 
berinteraksi dengan orang-orang dari unit bagian lain. 

     

66. Meskipun karyawan sering beda pendapat namun tidak banyak 
menimbulkan konflik. 

     

67. Tujuan unit bagian pemasaran sering bertentangan  dengan 
tujuan bagian lainnya. 

     

68. Tidak banyak konflik kepentingan antar bagian perusahaan.      

Hubungan 
Internal 
Organisasi 

 

69. Di perusahaan ini, terlepas dari jabatan atau posisi, mudah 
untuk berbicara dengan siapapun. 

     

70. Komunikasi antar bagian dalam perusahaan (seperti : 
pemasaran, produksi, keuangan, gudang) berjalan lancar 

     

71. Hubungan antar bagian perusahaan (seperti : pemasaran, 
produksi, keuangan, gudang) tidak berjalan sinergis satu 
dengan yang lainnya. 

     

72. Hubungan antar bagian perusahaan (seperti : pemasaran, 
produksi, keuangan, gudang) tidak berjalan harmonis satu 
dengan yang lainnya.  

     

73. Orang-orang di satu bagian pada umumnya tidak suka 
berinteraksi dengan orang-orang dari bagian lain.  

     

74. Ada kesempatan yang cukup berbicara dan berkomunikasi 
baik antar karyawan maupun antar divisi yang berbeda dalam 
perusahaan.  

     

75. Di perusahaan ini, karyawan dari divisi yang berbeda merasa 
nyaman memanggil satu sama lain ketika diperlukan. 
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FAKTOR EKSTERNAL 

Indikator Pernyataan  1 2 3 4 5 

Intensitas 
Persaingan 

76. Persaingan usaha di lingkungan usaha kami sangat kompetitif.      

77. Ada banyak perang promosi dalam  industri kami.      

78. Apa pun yang ditawarkan pesaing, mudah  diterima dengan 
kebutuhan dan selera konsumen. 

     

79. Persaingan Harga merupakan ciri dari industri kami.      

80. Kami mendengar upaya  baru dari pesaing  hampir setiap hari.      

Perubahan 
Pasar 

81. Dalam  lingkungan  bisnis kami, selera  pelanggan  terhadap 
produk  tidak banyak mengalami perubahan dari waktu ke waktu. 

     

82. Pelanggan kami cenderung mencari produk baru setiap saat.      

83. Keputusan konsumen tidak hanya dipengaruhi oleh harga tapi 
juga kualitas produk/layanan. 

     

Perubahan 
Teknologi 

 

84. Teknologi yang berkaitan dengan usaha kami mengalami 
perkembangan yang sangat pesat 

     

85. Perkembangan teknologi dalam industri kami sangat lambat      

86. Perubahan teknologi tidak banyak memberikan  peluang dalam 
usaha kami. 

     

87. Perubahan teknologi tidak banyak mempengaruhi usaha kami.      

88. Sejumlah besar ide-ide produk baru kami dapat dari akibat 
perubahan teknologi 

     

Kondisi 
Ekonomi 
Secara 
Umum 

89. Kondisi pasar secara umum di negara ini masih lesu.      

90. Kondisi ekonomi secara umum di negara ini sangat tidak 
stabil.  

     

91. Kondisi ekonomi secara umum di negara ini sangat tidak 
mendukung 

     

 
 
 

DAFTAR PERTANYAAN IV 
KONSEKUENSI ORIENTASI PASAR 

  
Pertanyaan-pertanyaan berikut berkaitan dengan gambaran kinerja perusahaan pada 3 tahun 
terakhir. Silakan mengisi nomor yang paling menggambarkan kondisi yang paling sesuai dengan 
Perusahaan Anda. 
 ______1______ ______2_____ _____3_____ ____4______ ____5______ 
 
  Sangat Tidak Setuju  Tidak Setuju    Netral Setuju      Sangat Setuju 
  

Indikator Pernyataan  1 2 3 4 5 

Dampak 
Karyawan 

92. Karyawan dalam perusahaan rela untuk memberikan 
pengorbanan pribadi untuk kemajuan perusahaan  

     

93. Turn over (perpindahan) karyawan ke perusahaan lain sangat 
rendah.  

     

94. Karyawan secara umum bangga bekerja di perusahaan ini.       

95. Karyawan kami memiliki komitmen tinggi untuk perusahaan.      

96. Karyawan dalam perusahaan ini seperti menjadi bagian 
dalam sebuah keluarga besar.  

     

97. Orang-orang di perusahaan ini merasa mempunyai ikatan 
emosional  satu sama lain.  
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98. Orang-orang di perusahaan ini melihat diri mereka sebagai 
individu yang harus bertoleransi dengan orang lain di sekitar 
mereka.  

     

Dampak 
Ekonomi  

99. Laba atas investasi perusahaan kami telah mengalami 
peningkatan dalam 3 tahun terakhir.  

     

100. Keuntungan perusahaan kami telah meningkat dalam 3 
tahun terakhir.  

     

101. Kami memiliki pertumbuhan penjualan yang luar biasa dalam 
3 tahun terakhir.  

     

102. Pangsa pasar perusahaan ini mengalami kenaikan dalam 3 
tahun terakhir.  

     

103. Volume penjualan telah meningkat dalam 3 tahun terakhir.        

104. Pendapatan dari perusahaan kami telah meningkat selama 3 
tahun terakhir.  

     

105. Kualitas produk kami telah meningkat dalam 3 tahun 
terakhir. 

     

106. Posisi keuangan perusahaan kami telah membaik dalam 3 
tahun terakhir. 

     

 

Dampak 
Pelanggan 

107. Kami memiliki pelanggan yang lebih loyal daripada pesaing.      

108. Mitra dagang kami selalu memuji tentang  kualitas produk 
kami.  

  

 

 

    

109. Sejauh ini, kami tidak banyak menerima keluhan tentang 
produk/layanan kami.  

     

110. Kami memperoleh pelanggan baru pada perusahaan kami  
secara berkelanjutan. 

     

111. Jika pelanggan membeli dari kami untuk pertama kalinya 
juga membeli untuk kedua kalinya dan seterusnya.  

     

112. Banyak pelanggan baru direkomendasikan dari pelanggan 
sebelumnya.  

     

113. Sulit untuk menemukan pelanggan tetap di perusahaan 
kami.  
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Lampiran 2. Rekap Data Hasil Kuesioner 
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81 SMD ULU GUNUNG KELUA BIAWAN OFFSET JL. SUWANDI BLOK A NO.8 WARGIYO 2 1990

82 SMD  ILIR PULAU ATAS FOTO DEWI JL PELABUHAN NO 70 DEWI 1 2001

83 SMD ULU SIDODADI WIJAYA ALAT TULIS JL DR SUTOMO NO 16 YOVIE 2 1987

84 SMD ULU SIDODADI BUDHI PHOTO JL WIRA GUNA NO. 52 BUDIHARTO 2 1985

85 SMD ULU GUNUNG KELUA CUCI CETAK FOTHO JL PELAYARAN NO.3 TITIN 2 2003

86 SGI KUNJANG LOA BAKUNG FOTO AMIRA JL. KH. MAS MANSYUR HAT 2 2003

87 SMD ULU SIDODADI SALON FOTO JL DR.SUTOMO RUKO 1 NO.21 SAMUEL IMAN 1 1990

88 SMD UTARA SUNGAI SIRING PENGRAJIN SUNARIYEM JL. PAMPANG GANG ETAM SUNARIYEM 2 2005

89 SMD UTARA PELITA KONFEKSI DOMPET JL AZIS SAMAD GG KENARI I NO 50 TAFSIR 2 1998

90 PALARAN RAWA MAKMUR PENJAHIT JL NURUL HUDA NO 7 MAHFUDIN 2 2000

91 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU RAHMAT GORDEN JL. ULIN NO. 9 AGUS HARIYANTO 1 2006

92 PALARAN BUKUAN SUMBER AGUNG DEPO AIR JL SAWAHAN MURIADI 2 2006

93 SMD  ILIR SUNGAI PINANG LUAR AIR MINUM TIRTA KARANG SARI JL ABD MUTHALIB NO 06 H MASRAN 2 2005

94 SMD SEBERANG LOA JANAN ILIR DEPOT AIR MINUM JLN. SUKARNO HATTA MUSTAIN 2 2005

95 SMD SEBERANG LOA JANAN ILIR DEPOT AIAR MINUM JLN. CIPTO MANGUNKUSUMO GG.HARAPAN 2 DAENG SUDI 1 2006

96 SMD SEBERANG LOA JANAN ILIR DEPOT ISI ULANG AIR MINUM JLN. SMP AGUS PURNOMO 2 2005

97 SMD SEBERANG HARAPAN BARU DEPOT ISI ULANG AIR MINUM JLN.CIPTO MANGUNKUSUMO NO.21 SYAHMINAH 2 2006

98 PALARAN BUKUAN PENGGILINGAN PADI JL AMPERA SUMADI 2 2004

99 SMD  ILIR SINDANG SARI USAHA PENGGILINGAN PADI JL KARYA BAKTI SUDIRMAN 1 2006

100 SGI KUNJANG LOA BAHU PENGGILINGAN PADI H. ALAN JL. PUSAKA H. ALAN 1 1980

101 SMD UTARA LEMPAKE PENGGILIANGAN PADI TIGON JL MUANG DALAM TIGON 1 1991

102 SMD  ILIR SINDANG SARI PABRIK PENGGILINGAN PADI JL. MASAJI GG. 5 SUPRIYADI / BAGONG 1 2004

103 SMD  ILIR SINDANG SARI GILINGAN PADI WAGIMIN JL TRI BAKTI NO 60 WAGIMIN 1 1997

104 SMD ULU AIR PUTIH KIOS BUNGA SEROJA JL. IR. H. JUANDA NO 217 AGUS BUDI 1 2003

105 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM DAUR ULANG PAK NOOR JL GERILYA NOOR CHOZIM 1 2006

106 SMD  ILIR SIDO DAMAI TUKANG GIGI JL. OTTO ISKANDARDINATA SUYONO 1 1996

107 SMD ULU AIR PUTIH AMPLANG MAWAR CIPTA RASA JL. TRIDAYA HJ. JURUMIAH 2 2001

108 SMD  ILIR KARANG MUMUS KUKU MACAN JL P HIDAYATULLAH NO. 9 TATI SURYA ENI 2 2000

109 SGI KUNJANG KARANG ASAM PRODUKSI AMPLANG JL ULIN 23 JAWIAH 2 2005

110 SMD UTARA PELITA AMPLANG MEKAR SARI JL A.M. SANGAJI GANG 12/11 H. ZAILANI MAWARDI 2 2004

111 SMD  ILIR SUNGAI PINANG LUAR SARI RASA JL. K.H. A.DAHLAN NO.3 DAVID 2 2004

112 SGI KUNJANG KARANG ASAM MAKHADA, PEMBUAT AMPLANG PERUM CARPOTEC BLOK EEE NO. 11 ADRIAN LOPE 2 1996

113 PALARAN BANTUAS WARSINAH JL BUNGA WARSINAH 2 2000

114 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM INDUSTRI PEMBUAT KUE JLN. HARUN NAFSI HANIFAH 1 1996

115 SMD  ILIR PASAR PAGI AROMANIS  -BEJO JL ABUL HASAN  GG 9 NO 63 BEJO 2 2000

116 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU BAKSO JIADI JL. ULIN GG.2 NO.48 JIADI 2 1999

117 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI PEMBUAT BAKSO PAINING JL. HASAN BASRI GANG 2 BLOK.  C PAINING 1 1992

118 SMD UTARA PELITA BAKSO ALIMAN JL. GATOT SUBROTO I LORONG SIAGA ALIMAN 2 1997

119 SMD ULU TELUK LERONG ILIR TITIK JL MARTADINATA GG TKL TITIK 2 2005

120 SMD  ILIR SIDO MULYO PRODUKSI KUE,HJ.AMINAH JL.BIAWAN NO.49 HJ.AMINAH 2 1970

121 SMD  ILIR SUNGAI DAMA PEMBUAT KUE MAIMUNAH JL.JELAWAT GG.AMAN MAIMUNAH 2 2001

122 SMD  ILIR SIDO MULYO PRODUKSI KUE SUPARNI JL.BIAWAN NO.27 SUPARNI 2 1995

123 SMD  ILIR SUNGAI PINANG LUAR KIOS KUE TRADISIONAL TRINEM JL AGUS SALIM TRINEM 2 1977

124 SMD  ILIR SUNGAI DAMA INDUSTRI KUE BASAH -MARDIANA- GG AL WAKAF NO 22 MARDIANA 2 2001

125 SMD ULU SIDODADI PENGGILINGAN LOMBOK RIDE PASAR SEGIRI RIDE 1 2004

126 SMD  ILIR SIDO DAMAI

INDUSTRI PENGOLAHAN BUMBU -

MURTINI- JL.OTTO ISKANDARDINATA MURTINI 2 1980

127 SMD  ILIR PASAR PAGI BUBUK KARIN GULA MARIAM JL PULAU SULAWESI NO 13 SAIDAH 2 1999

128 SGI KUNJANG KARANG ASAM

RUSDIAH, DAGANG BUMBU SAYUR 

INSTAN PERUM CARPOTEC   BLOK S NO. 15 RUSDIAH 2 2005

129 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM PEMBUAT KUE JLN. HARUN NAFSI GG.TUGUL JIAH 1 1990

130 SMD ULU TELUK LERONG ILIR SAPTA WIJAYA GG RAUDAH 5 NO 10 SAPTA WIJAYA 1 2004

131 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI KUE BOLU  -MERY LINA JL GELATIK I GG ULIN BLOK C NO 55 MERYLINA 2 2006

132 SMD ULU AIR PUTIH INDUSTRI CINCAU HITAM JL. JUANDA 2 NO.16B HELDRY 2 1996

133 SMD ULU DADI MULYA CUP ES CREAM JL. KS TUBUN GG 7 NO. 29 SAMIEM 2 1997

134 SGI KUNJANG KARANG ASAM USAHA- HARFA COOKIES SNACK- JL. KEMANGI, LATSITARDA II HJ. IDA 2 1994

135 SMD UTARA PELITA KERUPUK ES TUNG PANIAH JL. AM SANGAJI GG RINDAM PANIAH 2 1997

136 SMD SEBERANG MESJID USAHA -HADRA- JL P. BENDAHARA GG.SEPAKAT HADRA 2 1991

137 SMD ULU SIDODADI INDUSTRI ES DAWET UMI JL DR.SUTOMO GG.TRISARI NO.20 UMI 2 2003

138 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI

PEMBUATAN KUE IBU MADE ERNA 

SURYANI JL. DI PANJAITAN LOKASI A NO 120 MEDE ERNA WARDANI 2 2006

139 SMD SEBERANG LOA JANAN ILIR PENJUAL KUE JL.CIPTOMANGUNKUSUMO GG.APOTIK RAWIYAH 2 1994

140 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU USAHA BU DIANA JL CENDANA NO 56 AYU DIANA 2 2003

141 SMD ULU DADI MULYA INDUSTRI ROTI JL. WOLTER MONGINSIDI NO. 50 GINEM 1 2002

142 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI PENGOLAHAN DONAT ELLY JL PEMUDA II NO 62 ELLY 2 2005

143 SGI KUNJANG KARANG ASAM DONAT NIKI ECHO JL KEMANGI GG SYUKUR 4 NO 81 IBU TRIS (ENIWATI) 2 1987

144 PALARAN RAWA MAKMUR SITI NURANI JL PARIKESIT SITI NURANI 2 2005

145 SMD  ILIR SUNGAI PINANG LUAR ES BATU SUTRISNO JL. ABDUL MUTALIB SUTRISNO 2 2005

146 SMD  ILIR SUNGAI PINANG LUAR PENJUAL ES BATU SUMIATUN JL AGUS SALIM SUMIATUN 2 2006

147 SMD  ILIR SUNGAI PINANG LUAR USAHA PRODUKSI ES BATU AZIS JL KH AGUS SALIM ABD AZIS 2 2004

148 SGI KUNJANG LOA BAKUNG JUAL ES BATU BLOK BG 05 MUCHDAR 2 2003

149 SGI KUNJANG KARANG ASAM USAHA ES BATU H ADUL JL ULIN GG 23 H ADUL 2 1995

150 SGI KUNJANG KARANG ASAM USAHA ES BATU MAMA ADI JL ULIN GG RUMBIA HJ DARSINAH 2 1990

151 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU JUAL ES BATU HAMIDAH JL. P.ANTASARI II GG 1 NO.63 HAMIDAH 2 2006

152 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU JUAL ES BATU SARIAH JL. S. RIYADI GG.7 JARIAH 2 2000

153 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU LAILA, DAGANG ES BATU JL. P. ANTASARI NO. 29 A NURLAILA 2 2001

154 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU PEDAGANG ES BATU JL P.ANTASARI GG NUSA INDAH  NO  69 IRWAN ANWAR 2 2001

155 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU PEDAGANG ES BATU JL P. ANTASARI GG PADAT KARYA  NO 58 DIANA 2 2000

156 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU PEDAGANG ES BATU ERNA JL P. ANTASARI 2 GG 1 NO 50 B ERNA 2 2006

157 SMD ULU SIDODADI INDUSTRI PENTOL JL DR SUTOMO  BLOK B KUNOWI 2 1996

158 SMD  ILIR SIDO MULYO PEMBUAT PENTOL BAKSO JL.MARSDA A.SALEH SUM IATI 1 2004

159 SMD ULU SIDODADI PENGGILINGAN DAGING PASAR SEGIRI NO. DJISRUN 1 2005

160 SMD ULU SIDODADI PENGGILINGAN DAGING PASAR SEGIRI NO. 292 DRS. NGATMAN 1 1983
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161 SMD ULU AIR PUTIH INDUSTRI BAKSO JL.P. ANTASARI GG.9 WANDI 2 1995

162 SGI KUNJANG LOA BAKUNG SUSMATI PEMBUAT PEYEK BLOK CV. II SUSMATI 2 2000

163 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU PEMBUATAN REMPEYEK JL P. ANTASARI GG H. MANSYUR WINARTI 2 2003

164 SMD ULU AIR PUTIH INDUSTRI REMPEYEK JL. MT. HARYONO GG.1 UJUNG ASMAWATI 2 2003

165 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU USAHA BU MARYAM JL. P. ANTASARI NO. 86 MARYAM 2 2004

166 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU REMPEYEK DAN KRIPIK JL. CENDANA SETU 2 2001

167 SMD ULU AIR PUTIH INDUSTRI REMPEYEK JL. MT. HARYONO 27A NURSIDAH 2 2002

168 SMD ULU DADI MULYA WARUNG IBU WIWI JL. PAHLAWAN 2 NO. 38 WIWI 2 1990

169 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU PEMBUATAN ROTI ASMALIA JL P. ANTASARI 2 NO 40 C ASMALIAH 2 2004

170 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU JUMSIH, MEMBUAT ROTI JL. P. ANTASARI GG. IJABAH JUMSIH 2 1981

171 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU ROTI ARDIANA GG. IJABAH ARDIANA 2 1991

172 SMD ULU DADI MULYA ROTI MANIS STAR BAKERY JL. WOLTER MONGINSIDI NO. 60 PUTRANTO SETIAWAN 2 2005

173 SMD ULU DADI MULYA QQ BAKERY JL. WOLTER MONGINSIDI NO. 8 SAMSUL HADI 2 2003

174 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU ROTI MIRAH BARU JL. CENDANA NO.3 GG 11 ROMZI 1 1999

175 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI PENGOLAHAN KUE KERING SATU JL.PEMUDA I DALAM 49 HJ. AMPRIATI 2 1990

176 SMD ULU GUNUNG KELUA PABRIK ROTI MANIS IBNU MUNDIR JL M.YAMIN IBNU MUNDIR 2 1993

177 PALARAN RAWA MAKMUR HJ FATIMAH JL HB SUPARNO HJ FATIMAH 2 2000

178 PALARAN RAWA MAKMUR PENGOLAHAN KUE JL PELABUHAN IBU RUSNAH 2 1990

179 PALARAN RAWA MAKMUR SALMAN JL PEMUDA HM SALMAN 2 1997

180 SMD SEBERANG LOA JANAN ILIR USAHA ROTI JL CIPTOMANGUNKUSUMO GG.LESTARI NUSEHAN 2 2004

181 SMD ULU TELUK LERONG ILIR IMALIAH JL SITI AISYAH IMALIAH 2 2001

182 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI USAHA KUE SITI SALIAH JL. TEPIAN LEMPAKE NO.21 SITI SALIAH 1 2004

183 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI PEMBUAT KUE ROSDIANA JL. HASAN BASRI NO 17 BLOK A ROSDIANA 2 2004

184 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM PEMBUAT ROTI GAPIT JL DAMAN HURI PAK DARMAJI 2 1986

185 SMD  ILIR SUNGAI PINANG LUAR SARTIKA BAKERY ROTI JL. DEWI SARTIKA NO.2 M. HASIM 2 2001

186 SGI KUNJANG LOA BAHU PEMBUAT ROTI MAHSUN JL. REVOLUSI GANG TURI MAHSUN 2 2004

187 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI PEMBUATAN KUE AYU PERUM SEJAHTERA PERMAI BLOKB NO 4 YAYUK SUGIARTI 2 1996

188 SGI KUNJANG KARANG ASAM ROTI KERING TRADISIONAL JL UNTUNG SURAPATI GG MUJAHIDIN IV NO 42 WASIS 2 2004

189 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI ROTI RUSMIATI JL. HASAN BASRI GG. 2 BLOK C RUSMIATI 2 2004

190 PALARAN BANTUAS ASNAH JL BUNGA ASNAH 2 1970

191 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM INDUSTRI PEMBUAT KUE JLN. HARUN NAFSI HAMIDAH 1 2005

192 SMD  ILIR SIDO MULYO PRODUKSI KUE MIATI JL.BIAWAN NO.035 MIATI 2 1995

193 SMD  ILIR SIDO MULYO PRODUKSI KUE MIA JL.BIAWAN NO . 26 MIA 2 1995

194 SMD  ILIR SIDO MULYO PRODUKSI KUE MULIYANUR JL.BIAWAN NO.27 MULIYANUR 2 2001

195 SMD  ILIR SIDO MULYO PRODUKSI KUE MULYANTI JL.BIAWAN NO.27 MULYANTI 2 1995

196 SMD  ILIR SIDO MULYO PRODUKSI KUE RAHMA JL.BIAWAN NO.39 RAHMA 2 2003

197 SGI KUNJANG LOA BAHU ROTI MANIS ISMONO JL. M SAID GG 2 NO. 30 ISMONO 2 2005

198 SMD UTARA PELITA JUAL ES BATU JL GATOT SUBROTO ERNAWATI 2 1984

199 SMD UTARA PELITA WARUNG SURYA JL GATOT SUBROTO GG 1 SURYA 1 2003

200 SMD UTARA PELITA MINUMAN SEGAR NORHAYATI JL.GATOTO SUBROTO GG.ALKAUSAR NO.66 NORHAYATI 2 2001

201 SMD ULU SIDODADI JUAL ES LILIN WAARWIAH JL DELIMA NO.42 WAARWIAH 2 2005

202 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI PEMBUATAN ES LILIN BU TATI PERUM CENDERAWASIH PERMAI GG BARU IBU TATI 2 2006

203 PALARAN SIMPANG PASIR JASNI JL SURABAYA JASNI 1 1995

204 PALARAN SIMPANG PASIR ZAINUDIN JL NIAGA ZAINUDIN 1 1996

205 PALARAN SIMPANG PASIR USAHA GULA AREN JL NIAGA M SALMI 2 1990

206 SMD  ILIR SAMBUTAN INDUSTRI GULA MERAH JL. SULTAN SULAIMAN MASTUR 2 2003

207 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM PEMBUATAN GULA MERAH JL PADAT KARYA TUA MASON 2 2001

208 SMD SEBERANG HARAPAN BARU PENJUAL GUAL MERAH LOUHUI KAMPUNG SAHMINAN 2 1984

209 SMD SEBERANG HARAPAN BARU PENJUAL GULA MERAH LOUHUI KAMPUNG SYAMSUDIN 2 1999

210 SMD  ILIR SAMBUTAN INDUSTRI GULA MERAH JL. SULTAN SULAIMAN AL.FAJRI 2 2000

211 SGI KUNJANG LOA BAHU PEMBUATAN GUAL AREN YUNI JL. KARANG MULYA 3 YUNI 2 2001

212 SMD UTARA LEMPAKE USAHA GULA AREN -MAT SENTANA- JL. MERAPI MAT SENTANA 2 2000

213 SMD  ILIR SIDO MULYO JUAL JAMU JL.MASRDA A.SALEH NO.173 MASTAIH 2 2006

214 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU PENGGILINGAN JAMU JL P. ANTASAI GG H. MANSYUR NO 54 SUJARI 2 1981

215 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU PENGGILINGAN JAMU DIDIK JL. S. RIYADI GG.MANUNGGAL NO.11R DIDIK 2 2000

216 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU PENGGILINGAN JAMU TRI JL. CENDANA 10 TRI BUKO 2 2004

217 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM PEMBUAT LEMARI, BAPAK IYAN JL.PERJUANGAN BAPAK IYAN 2 1993

218 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM MEUBEL AWIE JL. A. YANI AWIE 2 1992

219 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM MEUBEL ADINDA KARYA JL. A. YANI SARMADI UDNI ( ADI) 2 1999

220 PALARAN HANDIL BHAKTI KASRI JL NIAGA KASRI 1 2006

221 SMD ULU SIDODADI MENJUAL ARANG TOHIR JL DR.SUTOMO GG.TRISARI NO.54 MOCH TOHIR 2 1990

222 SMD ULU SIDODADI MEMBUAT ARANG NIDIN JL DR.SUTOMO GG.TRISARI NO.65 NIDIN 2 1998

223 SMD SEBERANG HARAPAN BARU PENJUAL BUK TRUK JLN.KURNIA MAKMUR ALIMUDIN 1 2004

224 SMD SEBERANG LOA JANAN ILIR PEMBUATAN BAK TRUK JLN. SUKARNO HATTA ANDI 1 2005

225 PALARAN BUKUAN JOKO JL KEDONDONG JOKO 1 2002

226 PALARAN BANTUAS H KASPUL JL KAMPUNG TENGAH H KASPUL 2 2002

227 PALARAN RAWA MAKMUR LESTARI JAYA MOULDING JL ADI SUCIPTO AGUS SUYADI 1 2002

228 PALARAN RAWA MAKMUR MOULDING JAYA ABADI JL TRIKORA SUPARLAN 1 2003

229 PALARAN BUKUAN MOULDING HIDAYAH JL DIPONEGORO SUPARNO 1 1998

230 PALARAN BUKUAN MUHAMAD TUJU JL GUNUNG SARI MUHAMAD TUJU 1 1998

231 PALARAN RAWA MAKMUR ROJI JL AMPERA ROJI 1 2005

232 PALARAN BUKUAN MONO JL DIPONEGORO SUMONO AGUS S 1 1987

233 PALARAN BUKUAN PATONI JL MULAWARMAN PATONI 1 1994

234 PALARAN BUKUAN SUMANTO JL GUNUNG SARI SUMANTO 2 2003

235 PALARAN BUKUAN GUNAWAN JL DIPONEGORO GUNAWAN 1 1999

236 PALARAN SIMPANG PASIR UD ANDHIKA JAYA JL TRIKORA H BANDUNG 1 2005

237 PALARAN RAWA MAKMUR NUR ISTIKOMAH JL MELANTI WAHONO 1 2002

238 PALARAN RAWA MAKMUR SAHRUN JL S PARMAN SAHRUN 1 2000

239 PALARAN RAWA MAKMUR TAKRIL JL AMPERA TAKRIL 1 1998

240 PALARAN RAWA MAKMUR SUTAJI JL TRIKORA SUTAJI 1 2001
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241 SMD UTARA SUNGAI SIRING USAHA SAWMIL MAPPE BERAMBAI MAPPE 1 2000

242 SMD UTARA SUNGAI SIRING USAHA SAWMIL DARWIS BERAMBAI DARWIS 1 1999

243 SMD UTARA SEMPAJA MEUBEL DAN HANDICRAFT FAHRI JL. BAYAM  NO 562 FAHRI 2 2000

244 SMD UTARA SUNGAI SIRING PENGRAJIN JL SAMARINDA BONTANG STEPANUS 2 1990

245 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI PEMBUATAN GITAR JL. PEMUDA III NO. 81 DEDET AGUS 2 2006

246 SMD UTARA SEMPAJA CV. MARSINDO DAVID JL. PM. NOOR DAVID R. GUNAWAN 2 2002

247 SMD ULU SIDODADI UD.KEMBAR MAS JL.ANGGUR DALAM LA RUMPU 1 2004

248 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL ARBAIN JL. ST. ALIMUDDIN ARBAIN 1 1980

249 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL RASYID JL. ST. ALIMUDDIN RASYID 1 1980

250 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL H.KADIR JL.ST.ALIMUDDIN H. KADIR 1 1980

251 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL IWAN JL. ST. SULAIMAN IWAN 1 1980

252 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL JAHIDI JL. ST. ALIMUDDIN JAHIDI 1 1980

253 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL JAMALLUDIN JL.ST.ALIMUDDIN JAMALUDDIN 1 1980

254 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL MASRANI JL. ST. ALIMUDDIN MASRANI 1 1980

255 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL NIMAK JL. ST. ALIMUDDIN NIMAK 1 1980

256 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL RAMLI JL. ST. ALIMUDDIN RAMLI 1 1980

257 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL SYARIF JL. ST. ALIMUDDIN SYARIF 1 1980

258 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI LAPAL MARIDUN JL. ST. ALIMUDDIN MARIDUN 1 1980

259 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL ABDULLAH JL. ST. ALIMUDDIN ABDULLAH 1 1980

260 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL H. ELMI JL. ST. ALIMUDDIN ROMANSYAH 1 1980

261 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL H. HUSEN JL. ST. ALIMUDDIN ROMANSYAH 1 1980

262 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL IZAR JL. ST. ALIMUDDIN IZAR 1 1980

263 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL ROMANSYAH JL.ST.ALIMUDDIN ROMANSYAH 1 1980

264 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL ROMI JL.ST.ALIMUDDIN ROMI 1 1980

265 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL SAFARUDIN JL. ST. ALIMUDDIN SAFARUDDIN 1 1980

266 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL SAMSUDIN JL. ST. ALIMUDDIN SAMSUDDIN 1 1980

267 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL UDIN JL. ST. ALIMUDDIN ROMANSYAH 1 1980

268 SMD  ILIR SELILI INDUSTRI KAPAL USMAN JL. ST. SULAIMAN USMAN 1 1980

269 SMD UTARA PELITA PNDAI BESI TARMIDI JL AM SANGAJI GG 21 TARMIDI 1 1990

270 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI PANDAI BESI JL.PANJAITAN HAIRIL 1 1998

271 SMD UTARA SEMPAJA

PEMBUATAN PLAT NOMOR 

KENDARAAN JL.W.HASYIM NO.344 SUROSO 2 2005

272 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM BENGKEL SETIA ABADI JL GERILYA H. MERU 2 2005

273 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM TOKO KACA ARITRA JL SULTAN HASANUDDIN JONSON 1 2004

274 PALARAN SIMPANG PASIR BENGKEL LAS ACONG JL TRIKORA ADI 2 2005

275 SMD ULU GUNUNG KELUA BENGKEL LAS RAHMAT IKHFIAR JL. M. YAMIN NO.48 RUDI HENDRA PRASETYA 2 1997

276 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM BANDUNG STEEL JL. DI PANJAITAN SYARIF 2 2005

277 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM MULIA ABADI JL.SENTOSA NO.90 SAHARI 1 2004

278 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM TUKANG LAS GEDUNG DLL WAJIANTO 1 2005

279 SMD ULU GUNUNG KELUA BENGKEL LAS FAZAR MANDIRI JL AW.SYAHRANI GG.5A NO.70 AGUS SOFIAN 1 1994

280 SMD ULU AIR HITAM BENGKEL LAS SUMBER REJEKI JAYA JL. AW. SYAHRANI MUGIYANTO 2 2005

281 SMD ULU AIR PUTIH UD. LAS JAYA JL. P. SURYANATAPERUM. GRAHA H. ADI WIJAYA 1 1978

282 SMD UTARA PELITA

BENGKEL  LAS  SUSKSES  HIDUP  

MAKMUR JL TANTIMA SUHIMI 1 2005

283 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI BENGKEL CENDERAWASIH MUJIONO JL.A.YANI NO.5 MUJIONO 1 1997

284 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM BENGKEL PEMUDA JAYA DI,PANJAITANNO.53 ANTON 1 2001

285 SMD UTARA SEMPAJA BENGKEL LAS SUADI JL PM NOOR SUADI 1 2004

286 SMD UTARA SEMPAJA BENGKEL LAS RAJEK WESI JAYA JL PM NOOR AHMAD GHOFAR 1 2004

287 SMD UTARA SEMPAJA BENGKEL LAS ANUGERAH JL PADAT KARYA SUTANTO 2 2001

288 SMD UTARA PELITA BENGKEL LAS SUMBER JAYA JL AM.SANGAJI NO.228 KASIMAN 2 1996

289 SMD UTARA SEMPAJA BENGKEL LAS ANGGRAINI JL.PM.NOOR MATROZI 2 2005

290 SMD UTARA SEMPAJA CV. TEKAD MAJU JL. KH. WAHID HASYIM HERMIN ASAN 1 1998

291 SGI KUNJANG KARANG ASAM BENGKEL LAS JL. RAPAK INDAH NO. 102 SAMSUDIN 2 2006

292 PALARAN RAWA MAKMUR MUGI LANGGENG JL AMPERA EKO SULISTIONO 1 2005

293 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM BENGKEL LAS JLN. HARUN NAFSI SUNARYO 1 2006

294 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU

BENGKEL LAS/MEMBUAT PAGAR 

BESI JL MT HARYONO NO SUTEJO 1 2005

295 SMD UTARA SEMPAJA BENGKEL LAS SURYA INDAH JL PM NOOR SUROTO 2 2004

296 SMD  ILIR SELILI PAGAR PAK JAMIL JL. S. ALIMUDIN JAMIL 1 2005

297 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM BENGKEL LAS BECHTRIES INDAH JL DAMAN HURI YACOBUS 1 2004

298 SMD UTARA SEMPAJA BENGKEL LAS SINAR MUKTI JL PADAT KARYA MAUDI 2 2004

299 SMD UTARA SEMPAJA PANDAN WANGI STEEL SYAMIONO JL A WAHAB SYAHRANI SYAMIONO 2 2005

300 SMD UTARA SEMPAJA BENGKEL LAS FAJAR UTAMA JL.PM.NOOR AHIM 2 2003

301 SMD UTARA SEMPAJA BENGKEL PATRIA HARIS JL WAHAB SYAHRANI HARIS 2 2005

302 SMD UTARA SUNGAI PINANG DALAM PEMBUATAN LUKISAN KALIGRAFI JL.MUGIREJO GG.MUKLIS BAPAK ROKIB 2 1998

303 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM KERAJINAN MANIK JLN. PADA ELO IIN 2 1980

304 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM KERAJINAN MANIK JLN. PADA ELO WATI 2 1980

305 SMD ULU DADI MULYA MENMUAT ALAT BAKAR SATE JL. BAYANGKARA GG 1B NO. 39 YADI 1 1980

306 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM KERAJINAN MANIK GG, KARYA DESEMBER IDAH SUTRA 2 2001

307 SMD SEBERANG BAQA/ RAPAK DALAM MANIK-MANIK -SAHARA- JLN. SUTRA KEMBANG GG. ISMAIL SAHARA 2 2000

308 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI CUCUK MANIK JL. DI PANJAITAN PING BAYAK 2 1985

309 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI CUCUK MANIK JL. DI PANJAITAN PURWATIK 2 2005

310 SMD UTARA TEMINDUNG PERMAI CUCUK MANIK PONIRAH JL. DI PANJAITAN LOKASI A PONIRAH 2 2001

311 SGI KUNJANG KARANG ASAM PENGRAJIN MANIK MANIK JL SLAMET RIYADI GG 2 YUSNAH 2 1999

312 SMD UTARA SUNGAI SIRING PENJAHIT ANISA JL. PAMPANG ANISA 2 1996

313 SMD UTARA SUNGAI SIRING PENGRAJIN MANIK IBU SALMA JL. PAMPANG IBU SALMA 1 2003

314 SGI KUNJANG KARANG ASAM PENGRAJIN MANIK MANIK JL SLAMET RIYADI GG 2 NO 26 EVI 2 1986

315 SGI KUNJANG TELUK LERONG ULU KERAJINAN MANIK LUSIANA FARMA JL. KAHOI LUSIANA FARMA 2 2001

316 SMD SEBERANG SUNGAI KELEDANG PENGRAJIN MANIK JLN.HJ.JAHRA GG.NURDIN SALINA 2 2000

317 SMD SEBERANG SUNGAI KELEDANG USAHA PENGRAJIN MANIK JLN.HJ.JAHRA GG.NURDIN KARIANA 2 2000

318 SGI KUNJANG KARANG ASAM KERAJINAN MANIK GG GOTONG ROYONG FATIMAH 2 2003

319 SGI KUNJANG KARANG ASAM KERAJINAN MANIK GG GOTONG ROYONG BU HAMIDAH 2 2003

320 SGI KUNJANG KARANG ASAM KERAJINAN MANIK JL ULIN GG DELIMA HAMSAH 2 2001
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Lampiran 3. Hasil Analisis Statistik Deskriptif 
 
 

Frequencies 

 

 

 
 

Kondisi Ekonomi secara Umum 

 
 

Perubahan Pasar

10 2.9 2.9 2.9

38 10.9 10.9 13.7

191 54.6 54.6 68.3

111 31.7 31.7 100.0

350 100.0 100.0

2.00

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Intensitas Persaingan

10 2.9 2.9 2.9

41 11.7 11.7 14.6

196 56.0 56.0 70.6

103 29.4 29.4 100.0

350 100.0 100.0

2.00

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Perubahan Teknologi

8 2.3 2.3 2.3

52 14.9 14.9 17.1

190 54.3 54.3 71.4

100 28.6 28.6 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

4.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Kondisi Ekonomi

10 2.9 2.9 2.9

43 12.3 12.3 15.1

187 53.4 53.4 68.6

110 31.4 31.4 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

4.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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Tekanan Manajer-Pemilik 

 
 

 
 

Pelatihan Manajemen 

 

 

Manajemen Pemilik

8 2.3 2.3 2.3

62 17.7 17.7 20.0

220 62.9 62.9 82.9

60 17.1 17.1 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

4.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Pengambilan Risiko

65 18.6 18.6 18.6

224 64.0 64.0 82.6

61 17.4 17.4 100.0

350 100.0 100.0

2.00

3.00

4.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Pelatihan

8 2.3 2.3 2.3

63 18.0 18.0 20.3

210 60.0 60.0 80.3

69 19.7 19.7 100.0

350 100.0 100.0

2.00

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Formal isasi

12 3.4 3.4 3.4

105 30.0 30.0 33.4

233 66.6 66.6 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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Perilaku Politik 

 
 

Sistem Penghargaan Berdasar Pasar 

 
 

Hubungan Internal Organisasi 

 
 

Konflik Internal Organisasi 

Sentralisasi

217 62.0 62.0 62.0

121 34.6 34.6 96.6

12 3.4 3.4 100.0

350 100.0 100.0

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Politik

6 1.7 1.7 1.7

117 33.4 33.4 35.1

227 64.9 64.9 100.0

350 100.0 100.0

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Market Reward

6 1.7 1.7 1.7

118 33.7 33.7 35.4

226 64.6 64.6 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Hubungan

43 12.3 12.3 12.3

155 44.3 44.3 56.6

152 43.4 43.4 100.0

350 100.0 100.0

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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Distribusi Intelejensi Pasar 

 
 

Responsivitas Intelejensi Pasar 

 
 

Dampak Karyawan 

Konflik

150 42.9 42.9 42.9

150 42.9 42.9 85.7

50 14.3 14.3 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Pengumpulan Intelejensi  Pasar

43 12.3 12.3 12.3

171 48.9 48.9 61.1

110 31.4 31.4 92.6

26 7.4 7.4 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

4.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Distribusi  Informasi

24 6.9 6.9 6.9

116 33.1 33.1 40.0

164 46.9 46.9 86.9

46 13.1 13.1 100.0

350 100.0 100.0

2.00

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Respon Informasi

22 6.3 6.3 6.3

113 32.3 32.3 38.6

180 51.4 51.4 90.0

35 10.0 10.0 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

4.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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Dampak Keuangan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dampak Pelanggan 

 
 
 
 

Kinerja karyawan

6 1.7 1.7 1.7

77 22.0 22.0 23.7

172 49.1 49.1 72.9

95 27.1 27.1 100.0

350 100.0 100.0

2.00

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Kinerja Keuangan

6 1.7 1.7 1.7

83 23.7 23.7 25.4

171 48.9 48.9 74.3

90 25.7 25.7 100.0

350 100.0 100.0

1.00

2.00

3.00

4.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

inerja Pelanggan

8 2.3 2.3 2.3

79 22.6 22.6 24.9

177 50.6 50.6 75.4

86 24.6 24.6 100.0

350 100.0 100.0

2.00

3.00

4.00

5.00

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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Lampiran 4. Analisis CFA Konstruk Eksogen 
 

 

 
 
 

Notes for Group (Group number 1) 

The model is recursive. 

Sample size = 350 

 

Notes for Model (Default model) 

Computation of degrees of freedom (Default model) 

Number of distinct sample moments: 91 

Number of distinct parameters to be estimated: 32 

Degrees of freedom (91 - 32): 59 
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Result (Default model) 

Minimum was achieved 

Chi-square = 66.394 

Degrees of freedom = 59 

Probability level = .237 

 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

X1.3 <--- Faktor Manajer-_Pemilik Usaha .955 .047 20.442 *** par_1 

X1.2 <--- Faktor Manajer-_Pemilik Usaha .982 .033 30.212 *** par_2 

X1.1 <--- Faktor Manajer-_Pemilik Usaha 1.000     

X2.4 <--- Karakteristik_Organisasi .939 .048 19.422 *** par_3 

X2.3 <--- Karakteristik_Organisasi .988 .053 19.094 *** par_4 

X2.2 <--- Karakteristik_Organisasi .099 .037 27.080 *** par_5 

X2.1 <--- Karakteristik_Organisasi 1.000     

X3.2 <--- Dinamika_Organisasi .883 .105 8.373 *** par_6 

X3.1 <--- Dinamika_Organisasi 1.000     

X4.4 <--- Lingkungan_Eksternal .987 .024 41.833 *** par_10 

X4.3 <--- Lingkungan_Eksternal .990 .033 30.289 *** par_11 

X4.2 <--- Lingkungan_Eksternal .961 .031 33.964 *** par_12 

X4.1 <--- Lingkungan_Eksternal 1.000     

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

X1.3 <--- Faktor Manajer-_Pemilik Usaha .882 

X1.2 <--- Faktor Manajer-_Pemilik Usaha .961 

X1.1 <--- Faktor Manajer-_Pemilik Usaha .978 

X2.4 <--- Karakteristik_Organisasi .887 

X2.3 <--- Karakteristik_Organisasi .883 

X2.2 <--- Karakteristik_Organisasi .964 

X2.1 <--- Karakteristik_Organisasi .952 

X3.2 <--- Dinamika_Organisasi .906 

X3.1 <--- Dinamika_Organisasi .932 

X4.4 <--- Lingkungan_Eksternal .996 

X4.3 <--- Lingkungan_Eksternal .959 

X4.2 <--- Lingkungan_Eksternal .974 

X4.1 <--- Lingkungan_Eksternal .965 

Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Faktor Manajer-_Pemilik <--> Karakteristik_Organisasi .063 .035 1.772 .076 par_7 
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   Estimate S.E. C.R. P Label 

Usaha 

Karakteristik_Organisasi <--> Dinamika_Organisasi .115 .039 2.977 .003 par_8 

Faktor Manajer-_Pemilik 

Usaha 
<--> Dinamika_Organisasi .099 .039 2.525 .012 par_9 

Dinamika_Organisasi <--> Lingkungan_Eksternal .162 .046 3.510 *** par_13 

Faktor Manajer-_Pemilik 

Usaha 
<--> Lingkungan_Eksternal .075 .041 1.804 .071 par_14 

Karakteristik_Organisasi <--> Lingkungan_Eksternal .068 .040 1.691 .091 par_15 

Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Faktor Manajer-_Pemilik Usaha <--> Karakteristik_Organisasi .151 

Karakteristik_Organisasi <--> Dinamika_Organisasi .270 

Faktor Manajer-_Pemilik Usaha <--> Dinamika_Organisasi .226 

Dinamika_Organisasi <--> Lingkungan_Eksternal .321 

Faktor Manajer-_Pemilik Usaha <--> Lingkungan_Eksternal .152 

Karakteristik_Organisasi <--> Lingkungan_Eksternal .143 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Faktor Manajer-_Pemilik Usaha   .425 .052 8.194 *** par_16 

Karakteristik_Organisasi   .405 .052 7.805 *** par_17 

Dinamika_Organisasi   .449 .077 5.824 *** par_18 

Lingkungan_Eksternal   .566 .070 8.044 *** par_19 

e3   .110 .014 7.733 *** par_20 

e2   .034 .008 4.381 *** par_21 

e1   .019 .007 2.637 .008 par_22 

e8   .097 .013 7.528 *** par_23 

e7   .118 .016 7.583 *** par_24 

e6   .031 .007 4.472 *** par_25 

e4   .042 .008 5.456 *** par_26 

e10   .077 .039 1.951 .051 par_27 

e9   .068 .050 1.364 .173 par_28 

e14   .005 .002 1.986 .047 par_29 

e13   .048 .006 7.824 *** par_30 

e12   .033 .005 7.115 *** par_31 

e11   .042 .006 7.664 *** par_32 

Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

X4.1   .930 

X4.2   .949 

X4.3   .921 

X4.4   .992 

X3.1   .869 

X3.2   .820 

X2.1   .906 

X2.2   .930 
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   Estimate 

X2.3   .779 

X2.4   .787 

X1.1   .957 

X1.2   .924 

X1.3   .778 

 

 

 

 

Matrices (Group number 1 - Default model) 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 Lingkungan_Eksternal Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

_Pemilik 

Usaha 

X4.1 1.000 .000 .000 .000 

X4.2 1.039 .000 .000 .000 

X4.3 .990 .000 .000 .000 

X4.4 1.013 .000 .000 .000 

X3.1 .000 1.000 .000 .000 

X3.2 .000 .883 .000 .000 

X2.1 .000 .000 1.000 .000 

X2.2 .000 .000 1.010 .000 

X2.3 .000 .000 1.012 .000 

X2.4 .000 .000 .939 .000 

X1.1 .000 .000 .000 1.000 

X1.2 .000 .000 .000 .982 

X1.3 .000 .000 .000 .955 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 Lingkungan_Eksternal Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

_Pemilik 

Usaha 

X4.1 .965 .000 .000 .000 

X4.2 .974 .000 .000 .000 

X4.3 .959 .000 .000 .000 

X4.4 .996 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .932 .000 .000 

X3.2 .000 .906 .000 .000 

X2.1 .000 .000 .952 .000 

X2.2 .000 .000 .964 .000 

X2.3 .000 .000 .883 .000 
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 Lingkungan_Eksternal Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

_Pemilik 

Usaha 

X2.4 .000 .000 .887 .000 

X1.1 .000 .000 .000 .978 

X1.2 .000 .000 .000 .961 

X1.3 .000 .000 .000 .882 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 Lingkungan_Eksternal Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

_Pemilik 

Usaha 

X4.1 1.000 .000 .000 .000 

X4.2 1.039 .000 .000 .000 

X4.3 .990 .000 .000 .000 

X4.4 1.013 .000 .000 .000 

X3.1 .000 1.000 .000 .000 

X3.2 .000 .883 .000 .000 

X2.1 .000 .000 1.000 .000 

X2.2 .000 .000 1.010 .000 

X2.3 .000 .000 1.012 .000 

X2.4 .000 .000 .939 .000 

X1.1 .000 .000 .000 1.000 

X1.2 .000 .000 .000 .982 

X1.3 .000 .000 .000 .955 

Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 Lingkungan_Eksternal Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

_Pemilik 

Usaha 

X4.1 .965 .000 .000 .000 

X4.2 .974 .000 .000 .000 

X4.3 .959 .000 .000 .000 

X4.4 .996 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .932 .000 .000 

X3.2 .000 .906 .000 .000 

X2.1 .000 .000 .952 .000 

X2.2 .000 .000 .964 .000 

X2.3 .000 .000 .883 .000 

X2.4 .000 .000 .887 .000 

X1.1 .000 .000 .000 .978 

X1.2 .000 .000 .000 .961 

X1.3 .000 .000 .000 .882 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 
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 Lingkungan_Eksternal Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

_Pemilik 

Usaha 

X4.1 .000 .000 .000 .000 

X4.2 .000 .000 .000 .000 

X4.3 .000 .000 .000 .000 

X4.4 .000 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .000 .000 .000 

X1.1 .000 .000 .000 .000 

X1.2 .000 .000 .000 .000 

X1.3 .000 .000 .000 .000 

Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 Lingkungan_Eksternal Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

_Pemilik 

Usaha 

X4.1 .000 .000 .000 .000 

X4.2 .000 .000 .000 .000 

X4.3 .000 .000 .000 .000 

X4.4 .000 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .000 .000 .000 

X1.1 .000 .000 .000 .000 

X1.2 .000 .000 .000 .000 

X1.3 .000 .000 .000 .000 

 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 32 66.394 59 .237 1.125 

Saturated model 91 .000 0   

Independence model 13 2683.670 78 .000 34.406 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model .012 .936 .902 .607 
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Model RMR GFI AGFI PGFI 

Saturated model .000 1.000   

Independence model .213 .305 .190 .262 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model .975 .967 .997 .996 .997 

Saturated model 1.000  1.000  1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .756 .738 .754 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 1.000 .000 .000 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 7.394 .000 31.599 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 2605.670 2440.103 2778.571 

FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model .446 .050 .000 .212 

Saturated model .000 .000 .000 .000 

Independence model 18.011 17.488 16.377 18.648 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .029 .000 .060 .847 

Independence model .473 .458 .489 .000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 130.394 137.031 226.734 258.734 

Saturated model 182.000 200.874 455.968 546.968 

Independence model 2709.670 2712.367 2748.808 2761.808 

 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model .875 .826 1.038 .920 

Saturated model 1.221 1.221 1.221 1.348 

Independence model 18.186 17.075 19.346 18.204 
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HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 175 196 

Independence model 6 7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lampiran 5. Analisis CFA Konstruk Endogen 
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Notes for Group (Group number 1) 

The model is recursive. 

Sample size = 350 

 

Notes for Model (Default model) 

Computation of degrees of freedom (Default model) 

Number of distinct sample moments: 21 

Number of distinct parameters to be estimated: 13 

Degrees of freedom (21 - 13): 8 

Result (Default model) 

Minimum was achieved 

Chi-square = 3.206 

Degrees of freedom = 8 

Probability level = .921 

 
 
 
 

Estimates (Group number 1 - Default model) 
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Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Y1.1 <--- Orientasi_Pasar 1.000     

Y1.3 <--- Orientasi_Pasar .878 .037 23.819 *** par_1 

Y1.2 <--- Orientasi_Pasar .978 .031 31.532 *** par_2 

Y2.2 <--- Kinerja_Bisnis .950 .031 34.307 *** par_3 

Y2.1 <--- Kinerja_Bisnis          1.000     

Y2.3 <--- Kinerja_Bisnis .998 .039 25.849 *** par_4 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Y1.1 <--- Orientasi_Pasar .980 

Y1.3 <--- Orientasi_Pasar .912 

Y1.2 <--- Orientasi_Pasar .960 

Y2.2 <--- Kinerja_Bisnis .995 

Y2.1 <--- Kinerja_Bisnis .952 

Y2.3 <--- Kinerja_Bisnis .946 

Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Orientasi_Pasar <--> Kinerja_Bisnis .249 .051 4.910 *** par_5 

Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Orientasi_Pasar <--> Kinerja_Bisnis .452 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Orientasi_Pasar   .596 .072 8.245 *** par_6 

Kinerja_Bisnis   .508 .065 7.837 *** par_7 

e20   .059 .008 7.036 *** par_8 

e19   .006 .005 1.111 .267 par_9 

e18   .052 .008 6.705 *** par_10 

e17   .093 .012 7.433 *** par_11 

e16   .048 .010 5.049 *** par_12 

e15   .024 .009 2.854 .004 par_13 

Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Y1.1   .961 

Y1.2   .922 

Y1.3   .832 

Y2.1   .907 

Y2.2   .989 
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   Estimate 

Y2.3   .895 

Matrices (Group number 1 - Default model) 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 Kinerja_Bisnis Orientasi_Pasar 

Y1.1 .000 1.000 

Y1.2 .000 .978 

Y1.3 .000 .878 

Y2.1 1.000 .000 

Y2.2 1.050 .000 

Y2.3 .998 .000 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 Kinerja_Bisnis Orientasi_Pasar 

Y1.1 .000 .980 

Y1.2 .000 .960 

Y1.3 .000 .912 

Y2.1 .952 .000 

Y2.2 .995 .000 

Y2.3 .946 .000 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 Kinerja_Bisnis Orientasi_Pasar 

Y1.1 .000 1.000 

Y1.2 .000 .978 

Y1.3 .000 .878 

Y2.1 1.000 .000 

Y2.2 1.050 .000 

Y2.3 .998 .000 

Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 Kinerja_Bisnis Orientasi_Pasar 

Y1.1 .000 .980 

Y1.2 .000 .960 

Y1.3 .000 .912 

Y2.1 .952 .000 

Y2.2 .995 .000 

Y2.3 .946 .000 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 Kinerja_Bisnis Orientasi_Pasar 

Y1.1 .000 .000 

Y1.2 .000 .000 

Y1.3 .000 .000 

Y2.1 .000 .000 

Y2.2 .000 .000 
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 Kinerja_Bisnis Orientasi_Pasar 

Y2.3 .000 .000 

Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 Kinerja_Bisnis Orientasi_Pasar 

Y1.1 .000 .000 

Y1.2 .000 .000 

Y1.3 .000 .000 

Y2.1 .000 .000 

Y2.2 .000 .000 

Y2.3 .000 .000 

 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 13 3.206 8 .921 .401 

Saturated model 21 .000 0   

Independence model 6 1268.467 15 .000 84.564 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model .006 .993 .981 .378 

Saturated model .000 1.000   

Independence model .326 .312 .037 .223 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model .997 .995 1.004 1.007 1.000 

Saturated model 1.000  1.000  1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .533 .532 .533 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 1.000 .000 .000 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model .000 .000 1.308 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 1253.467 1140.293 1374.013 

FMIN 
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Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model .022 .000 .000 .009 

Saturated model .000 .000 .000 .000 

Independence model 8.513 8.413 7.653 9.222 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .000 .000 .033 .972 

Independence model .749 .714 .784 .000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 29.206 30.487 68.344 81.344 

Saturated model 42.000 44.070 105.223 126.223 

Independence model 1280.467 1281.058 1298.530 1304.530 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model .196 .228 .237 .205 

Saturated model .282 .282 .282 .296 

Independence model 8.594 7.834 9.403 8.598 

HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 721 934 

Independence model 3 4 

Minimization: .020 

Miscellaneous: .220 

Bootstrap: .000 

Total: .240 
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Lampiran 6. Analisis SEM Anteseden Orientasi Pasar 
 

 
 

Notes for Group (Group number 1) 

The model is recursive. 

Sample size = 350 



 

 

294 

Notes for Model (Default model) 

Computation of degrees of freedom (Default model) 

Number of distinct sample moments: 78 

Number of distinct parameters to be estimated: 30 

Degrees of freedom (78 - 30): 48 

Result (Default model) 

Minimum was achieved 

Chi-square = 62.749 

Degrees of freedom = 48 

Probability level = .075 

 

 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Orientasi Pasar <--- Faktor Manajer-Pemilik Usaha .295 .098 3.009 .003 par_9 

Orientasi Pasar <--- Karakteristik_Organisasi .211 .103 2.044 .041 par_10 

Orientasi Pasar <--- Dinamika_Organisasi .315 .111 2.829 .005 par_11 

X1.3 <--- Faktor Manajer-Pemilik Usaha 1.000     

X1.2 <--- Faktor Manajer-Pemilik Usaha 1.029 .052 19.774 *** par_1 

X1.1 <--- Faktor Manajer-Pemilik Usaha 1.046 .051 20.439 *** par_2 

X2.4 <--- Karakteristik_Organisasi 1.000     

X2.3 <--- Karakteristik_Organisasi 1.077 .067 16.045 *** par_3 

X2.2 <--- Karakteristik_Organisasi 1.075 .054 20.076 *** par_4 

X2.1 <--- Karakteristik_Organisasi 1.066 .055 19.491 *** par_5 

X3.2 <--- Dinamika_Organisasi 1.000     

X3.1 <--- Dinamika_Organisasi 1.207 .156 7.753 *** par_6 

Y1.1 <--- Orientasi Pasar 1.000     

Y1.2 <--- Orientasi Pasar .979 .031 31.416 *** par_7 

Y1.3 <--- Orientasi Pasar .880 .037 23.902 *** par_8 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Orientasi Pasar <--- Faktor Manajer-Pemilik Usaha .238 

Orientasi Pasar <--- Karakteristik_Organisasi .164 

Orientasi Pasar <--- Dinamika_Organisasi .234 

X1.3 <--- Faktor Manajer-Pemilik Usaha .883 

X1.2 <--- Faktor Manajer-Pemilik Usaha .962 

X1.1 <--- Faktor Manajer-Pemilik Usaha .977 

X2.4 <--- Karakteristik_Organisasi .888 

X2.3 <--- Karakteristik_Organisasi .882 

X2.2 <--- Karakteristik_Organisasi .964 
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   Estimate 

X2.1 <--- Karakteristik_Organisasi .953 

X3.2 <--- Dinamika_Organisasi .877 

X3.1 <--- Dinamika_Organisasi .962 

Y1.1 <--- Orientasi Pasar .979 

Y1.2 <--- Orientasi Pasar .960 

Y1.3 <--- Orientasi Pasar .913 

Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Faktor Manajer-Pemilik 

Usaha 
<--> Karakteristik_Organisasi .056 .032 1.765 .078 par_12 

Karakteristik_Organisasi <--> Dinamika_Organisasi .090 .032 2.837 .005 par_13 

Faktor Manajer-Pemilik 

Usaha 
<--> Dinamika_Organisasi .080 .032 2.466 .014 par_14 

 

 

Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Faktor Manajer-Pemilik Usaha <--> Karakteristik_Organisasi .151 

Karakteristik_Organisasi <--> Dinamika_Organisasi .264 

Faktor Manajer-Pemilik Usaha <--> Dinamika_Organisasi .224 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Faktor Manajer-Pemilik Usaha   .388 .057 6.852 *** par_15 

Karakteristik_Organisasi   .357 .052 6.906 *** par_16 

Dinamika_Organisasi   .328 .062 5.293 *** par_17 

z1   .479 .059 8.122 *** par_18 

e3   .110 .014 7.730 *** par_19 

e2   .033 .008 4.326 *** par_20 

e1   .020 .007 2.771 .006 par_21 

e8   .096 .013 7.523 *** par_22 

e7   .118 .016 7.586 *** par_23 

e6   .032 .007 4.541 *** par_24 

e4   .041 .008 5.406 *** par_25 

e10   .098 .041 2.406 .016 par_26 

e9   .039 .057 .674 .501 par_27 

e15   .025 .009 2.929 .003 par_28 

e16   .048 .010 5.039 *** par_29 

e17   .092 .012 7.404 *** par_30 

Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Orientasi Pasar   .195 

Y1.3   .834 
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   Estimate 

Y1.2   .922 

Y1.1   .959 

X3.1   .925 

X3.2   .770 

X2.1   .908 

X2.2   .929 

X2.3   .778 

X2.4   .788 

X1.1   .955 

X1.2   .925 

X1.3   .779 

 

 

 

 

 

Matrices (Group number 1 - Default model) 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

Orientasi 

Pasar 
.315 .211 .295 .000 

Y1.3 .277 .186 .259 .880 

Y1.2 .309 .207 .289 .979 

Y1.1 .315 .211 .295 1.000 

X3.1 1.207 .000 .000 .000 

X3.2 1.000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 1.066 .000 .000 

X2.2 .000 1.075 .000 .000 

X2.3 .000 1.077 .000 .000 

X2.4 .000 1.000 .000 .000 

X1.1 .000 .000 1.046 .000 

X1.2 .000 .000 1.029 .000 

X1.3 .000 .000 1.000 .000 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

Orientasi 

Pasar 
.234 .164 .238 .000 
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 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

Y1.3 .214 .149 .218 .913 

Y1.2 .225 .157 .229 .960 

Y1.1 .229 .160 .233 .979 

X3.1 .962 .000 .000 .000 

X3.2 .877 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .953 .000 .000 

X2.2 .000 .964 .000 .000 

X2.3 .000 .882 .000 .000 

X2.4 .000 .888 .000 .000 

X1.1 .000 .000 .977 .000 

X1.2 .000 .000 .962 .000 

X1.3 .000 .000 .883 .000 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

Orientasi 

Pasar 
.315 .211 .295 .000 

Y1.3 .000 .000 .000 .880 

Y1.2 .000 .000 .000 .979 

Y1.1 .000 .000 .000 1.000 

X3.1 1.207 .000 .000 .000 

X3.2 1.000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 1.066 .000 .000 

X2.2 .000 1.075 .000 .000 

X2.3 .000 1.077 .000 .000 

X2.4 .000 1.000 .000 .000 

X1.1 .000 .000 1.046 .000 

X1.2 .000 .000 1.029 .000 

X1.3 .000 .000 1.000 .000 

 

Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

Orientasi 

Pasar 
.234 .164 .238 .000 

Y1.3 .000 .000 .000 .913 

Y1.2 .000 .000 .000 .960 

Y1.1 .000 .000 .000 .979 

X3.1 .962 .000 .000 .000 

X3.2 .877 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .953 .000 .000 

X2.2 .000 .964 .000 .000 
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 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

X2.3 .000 .882 .000 .000 

X2.4 .000 .888 .000 .000 

X1.1 .000 .000 .977 .000 

X1.2 .000 .000 .962 .000 

X1.3 .000 .000 .883 .000 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

Orientasi 

Pasar 
.000 .000 .000 .000 

Y1.3 .277 .186 .259 .000 

Y1.2 .309 .207 .289 .000 

Y1.1 .315 .211 .295 .000 

X3.1 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .000 .000 .000 

X1.1 .000 .000 .000 .000 

X1.2 .000 .000 .000 .000 

X1.3 .000 .000 .000 .000 

 

 

 

 

 

Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

Orientasi 

Pasar 
.000 .000 .000 .000 

Y1.3 .214 .149 .218 .000 

Y1.2 .225 .157 .229 .000 

Y1.1 .229 .160 .233 .000 

X3.1 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .000 .000 .000 
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 Dinamika_Organisasi Karakteristik_Organisasi 

Faktor 

Manajer-

Pemilik Usaha 

Orientasi 

Pasar 

X2.2 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .000 .000 .000 

X1.1 .000 .000 .000 .000 

X1.2 .000 .000 .000 .000 

X1.3 .000 .000 .000 .0 

 
 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 30 62.749 48 .075 1.307 

Saturated model 78 .000 0   

Independence model 12 2090.175 66 .000 31.669 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model .012 .935 .894 .575 

Saturated model .000 1.000   

Independence model .202 .322 .199 .273 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model .970 .959 .993 .990 .993 

Saturated model 1.000  1.000  1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .727 .705 .722 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 1.000 .000 .000 

 

 

 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 14.749 .000 39.362 

Saturated model .000 .000 .000 
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Model NCP LO 90 HI 90 

Independence model 2024.175 1878.598 2177.111 

FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model .421 .099 .000 .264 

Saturated model .000 .000 .000 .000 

Independence model 14.028 13.585 12.608 14.611 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .045 .000 .074 .572 

Independence model .454 .437 .471 .000 

 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 122.749 128.485 213.069 243.069 

Saturated model 156.000 170.912 390.830 468.830 

Independence model 2114.175 2116.469 2150.303 2162.303 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model .824 .725 .989 .862 

Saturated model 1.047 1.047 1.047 1.147 

Independence model 14.189 13.212 15.216 14.204 

HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 155 175 

Independence model 7 7 

Minimization: .030 

Miscellaneous: .210 

Bootstrap: .000 

Total: .240 
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Lampiran 7. Analisis SEM Dampak Orientasi Pasar 

 
 

 

Notes for Group (Group number 1) 

The model is recursive. 

Sample size = 350 

Notes for Model (Default model) 

Computation of degrees of freedom (Default model) 

Number of distinct sample moments: 55 

Number of distinct parameters to be estimated: 22 

Degrees of freedom (55 - 22): 33 

Result (Default model) 

Minimum was achieved 

Chi-square = 34.789 

Degrees of freedom = 33 

Probability level = .383 
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Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Kinerja_Bisnis <--- Orientasi_Pasar .379 .068 5.600 *** par_6 

Kinerja_Bisnis <--- Lingkungan Eksternal .215 .068 3.146 .002 par_9 

X4.1.Y1 <--- Lingkungan Eksternal 1.000     

X4.2.Y1 <--- Lingkungan Eksternal 1.039 .031 33.928 *** par_1 

X4.3.Y1 <--- Lingkungan Eksternal .990 .033 30.273 *** par_2 

X4.4.Y1 <--- Lingkungan Eksternal 1.013 .024 41.839 *** par_3 

Y1.3 <--- Orientasi_Pasar .877 .037 23.809 *** par_4 

Y1.1 <--- Orientasi_Pasar 1.000     

Y1.2 <--- Orientasi_Pasar .978 .031 31.529 *** par_5 

Y2.2 <--- Kinerja_Bisnis 1.050 .031 33.713 *** par_7 

Y2.3 <--- Kinerja_Bisnis .997 .039 25.365 *** par_8 

Y2.1 <--- Kinerja_Bisnis 1.000     

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Kinerja_Bisnis <--- Orientasi_Pasar .418 

Kinerja_Bisnis <--- Lingkungan Eksternal .230 

X4.1.Y1 <--- Lingkungan Eksternal .964 

X4.2.Y1 <--- Lingkungan Eksternal .974 

X4.3.Y1 <--- Lingkungan Eksternal .959 

X4.4.Y1 <--- Lingkungan Eksternal .996 

Y1.3 <--- Orientasi_Pasar .912 

Y1.1 <--- Orientasi_Pasar .980 

Y1.2 <--- Orientasi_Pasar .960 

Y2.2 <--- Kinerja_Bisnis .995 

Y2.3 <--- Kinerja_Bisnis .944 

Y2.1 <--- Kinerja_Bisnis .951 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Orientasi_Pasar   .597 .072 8.251 *** par_10 

z1   .566 .070 8.043 *** par_11 

z5   .379 .049 7.764 *** par_12 

e47   .052 .008 6.721 *** par_13 

e46   .006 .005 1.068 .286 par_14 

e45   .060 .008 7.058 *** par_15 

e81   .043 .006 7.670 *** par_16 
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   Estimate S.E. C.R. P Label 

e83   .033 .005 7.124 *** par_17 

e86   .005 .002 1.951 .051 par_18 

e63   .049 .010 5.064 *** par_19 

e62   .093 .013 7.438 *** par_20 

e84   .048 .006 7.828 *** par_21 

e64   .024 .009 2.798 .005 par_22 

Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Lingkungan Eksternal   .000 

Kinerja_Bisnis   .228 

Y1.1   .961 

Y1.3   .832 

Y1.2   .921 

Y2.3   .891 

Y2.2   .989 

Y2.1   .904 

X4.4.Y1   .992 

X4.3.Y1   .920 

X4.2.Y1   .949 

X4.1.Y1   .930 

Matrices (Group number 1 - Default model) 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 Orientasi_Pasar Lingkungan Eksternal Kinerja_Bisnis 

Kinerja_Bisnis .379 .215 .000 

Y1.1 1.000 .000 .000 

Y1.3 .877 .000 .000 

Y1.2 .978 .000 .000 

Y2.3 .378 .214 .997 

Y2.2 .398 .225 1.050 

Y2.1 .379 .215 1.000 

X4.4.Y1 .000 1.013 .000 

X4.3.Y1 .000 .990 .000 

X4.2.Y1 .000 1.039 .000 

X4.1.Y1 .000 1.000 .000 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 Orientasi_Pasar Lingkungan Eksternal Kinerja_Bisnis 

Kinerja_Bisnis .418 .230 .000 

Y1.1 .980 .000 .000 

Y1.3 .912 .000 .000 

Y1.2 .960 .000 .000 

Y2.3 .394 .218 .944 

Y2.2 .415 .229 .995 

Y2.1 .397 .219 .951 

X4.4.Y1 .000 .996 .000 
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 Orientasi_Pasar Lingkungan Eksternal Kinerja_Bisnis 

X4.3.Y1 .000 .959 .000 

X4.2.Y1 .000 .974 .000 

X4.1.Y1 .000 .964 .000 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 Orientasi_Pasar Lingkungan Eksternal Kinerja_Bisnis 

Kinerja_Bisnis .379 .215 .000 

Y1.1 1.000 .000 .000 

Y1.3 .877 .000 .000 

Y1.2 .978 .000 .000 

Y2.3 .000 .000 .997 

Y2.2 .000 .000 1.050 

Y2.1 .000 .000 1.000 

X4.4.Y1 .000 1.013 .000 

X4.3.Y1 .000 .990 .000 

X4.2.Y1 .000 1.039 .000 

X4.1.Y1 .000 1.000 .000 

Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 Orientasi_Pasar Lingkungan Eksternal Kinerja_Bisnis 

Kinerja_Bisnis .418 .230 .000 

Y1.1 .980 .000 .000 

Y1.3 .912 .000 .000 

Y1.2 .960 .000 .000 

Y2.3 .000 .000 .944 

Y2.2 .000 .000 .995 

Y2.1 .000 .000 .951 

X4.4.Y1 .000 .996 .000 

X4.3.Y1 .000 .959 .000 

X4.2.Y1 .000 .974 .000 

X4.1.Y1 .000 .964 .000 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 Orientasi_Pasar Lingkungan Eksternal Kinerja_Bisnis 

Kinerja_Bisnis .000 .000 .000 

Y1.1 .000 .000 .000 

Y1.3 .000 .000 .000 

Y1.2 .000 .000 .000 

Y2.3 .378 .214 .000 

Y2.2 .398 .225 .000 

Y2.1 .379 .215 .000 

X4.4.Y1 .000 .000 .000 

X4.3.Y1 .000 .000 .000 

X4.2.Y1 .000 .000 .000 

X4.1.Y1 .000 .000 .000 

Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 
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 Orientasi_Pasar Lingkungan Eksternal Kinerja_Bisnis 

Kinerja_Bisnis .000 .000 .000 

Y1.1 .000 .000 .000 

Y1.3 .000 .000 .000 

Y1.2 .000 .000 .000 

Y2.3 .394 .218 .000 

Y2.2 .415 .229 .000 

Y2.1 .397 .219 .000 

X4.4.Y1 .000 .000 .000 

X4.3.Y1 .000 .000 .000 

X4.2.Y1 .000 .000 .000 

X4.1.Y1 .000 .000 .000 

 

 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 22 34.789 33 .383 1.054 

Saturated model 55 .000 0   

Independence model 10 2483.425 45 .000 55.187 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model .060 .957 .928 .574 

Saturated model .000 1.000   

Independence model .294 .271 .109 .222 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model .986 .981 .999 .999 .999 

Saturated model 1.000  1.000  1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .733 .723 .733 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 1.000 .000 .000 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 1.789 .000 20.151 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 2438.425 2278.837 2605.341 

FMIN 
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Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model .233 .012 .000 .135 

Saturated model .000 .000 .000 .000 

Independence model 16.667 16.365 15.294 17.486 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .019 .000 .064 .837 

Independence model .603 .583 .623 .000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 78.789 82.296 145.023 167.023 

Saturated model 110.000 118.768 275.585 330.585 

Independence model 2503.425 2505.019 2533.531 2543.531 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model .529 .517 .652 .552 

Saturated model .738 .738 .738 .797 

Independence model 16.802 15.730 17.922 16.812 

HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 204 235 

Independence model 4 5 

Minimization: .040 

Miscellaneous: .611 

Bootstrap: .000 

Total: .651 
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Lampiran 8. Analisis SEM Faktor-Faktor yang Mempengaruhi dan Dampak Orientasi 
Pasar 

 

 

Notes for Group (Group number 1) 

The model is recursive. 

Sample size = 350 

Notes for Model (Default model) 

Computation of degrees of freedom (Default model) 

Number of distinct sample moments: 190 

Number of distinct parameters to be estimated: 46 

Degrees of freedom (190 - 46): 144 

Result (Default model) 

Minimum was achieved 

Chi-square = 162.979 

Degrees of freedom = 144 

Probability level = .133 
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Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Orientasi_Pasar <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .295 .098 3.006 .003 par_11 

Orientasi_Pasar <--- Karakteristik_Organisasi .200 .097 2.064 .039 par_13 

Orientasi_Pasar <--- Dinamika_Organisasi .316 .112 2.833 .005 par_18 

Kinerja_Bisnis <--- Orientasi_Pasar .336 .074 4.521 *** par_15 

Kinerja_Bisnis <--- Lingkungan_Eksternal .190 .066 2.878 .004 par_19 

Kinerja_Bisnis <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .160 .087 1.839 .066 par_23 

Kinerja_Bisnis <--- Karakteristik_Organisasi -.049 .085 -.581 .561 par_24 

Kinerja_Bisnis <--- Dinamika_Organisasi .064 .099 .647 .517 par_25 

X4.1.Y1 <--- Lingkungan_Eksternal .987 .024 41.836 *** par_1 

X4.2.Y1 <--- Lingkungan_Eksternal 1.026 .021 48.445 *** par_2 

X4.3.Y1 <--- Lingkungan_Eksternal .977 .025 39.293 *** par_3 

X4.4.Y1 <--- Lingkungan_Eksternal 1.000     

X3.1 <--- Dinamika_Organisasi 1.224 .158 7.756 *** par_4 

X3.2 <--- Dinamika_Organisasi 1.000     

X2.1 <--- Karakteristik_Organisasi 1.000     

X2.2 <--- Karakteristik_Organisasi 1.009 .037 27.105 *** par_5 

X2.3 <--- Karakteristik_Organisasi 1.010 .053 19.098 *** par_6 

X2.4 <--- Karakteristik_Organisasi .938 .048 19.490 *** par_7 

X1.1 <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha 1.047 .051 20.478 *** par_8 

X1.3 <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha 1.000     

X2.2 <--- e12 .178 .020 9.068 *** par_9 

X1.2 <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha 1.028 .052 19.728 *** par_10 

Y1.3 <--- Orientasi_Pasar .879 .037 23.912 *** par_12 

Y1.1 <--- Orientasi_Pasar 1.000     

Y1.2 <--- Orientasi_Pasar .978 .031 31.536 *** par_14 

Y2.2 <--- Kinerja_Bisnis 1.053 .031 33.566 *** par_16 

Y2.3 <--- Kinerja_Bisnis .997 .040 25.035 *** par_17 

Y2.1 <--- Kinerja_Bisnis 1.000     

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Orientasi_Pasar <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .238 

Orientasi_Pasar <--- Karakteristik_Organisasi .165 

Orientasi_Pasar <--- Dinamika_Organisasi .233 

Kinerja_Bisnis <--- Orientasi_Pasar .372 

Kinerja_Bisnis <--- Lingkungan_Eksternal .208 

Kinerja_Bisnis <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .143 

Kinerja_Bisnis <--- Karakteristik_Organisasi -.045 

Kinerja_Bisnis <--- Dinamika_Organisasi .052 

X4.1.Y1 <--- Lingkungan_Eksternal .964 

X4.2.Y1 <--- Lingkungan_Eksternal .974 

X4.3.Y1 <--- Lingkungan_Eksternal .959 

X4.4.Y1 <--- Lingkungan_Eksternal .996 

X3.1 <--- Dinamika_Organisasi .969 
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X3.2 <--- Dinamika_Organisasi .871 

X2.1 <--- Karakteristik_Organisasi .953 

X2.2 <--- Karakteristik_Organisasi .964 

X2.3 <--- Karakteristik_Organisasi .882 

X2.4 <--- Karakteristik_Organisasi .888 

X1.1 <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .978 

X1.3 <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .883 

X2.2 <--- e12 .267 

X1.2 <--- Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .961 

Y1.3 <--- Orientasi_Pasar .913 

Y1.1 <--- Orientasi_Pasar .980 

Y1.2 <--- Orientasi_Pasar .960 

Y2.2 <--- Kinerja_Bisnis .996 

Y2.3 <--- Kinerja_Bisnis .943 

Y2.1 <--- Kinerja_Bisnis .949 

Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

Karakteristik_Organisasi <--> Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .060 .034 1.766 .077 par_20 

Dinamika_Organisasi <--> Karakteristik_Organisasi .095 .034 2.829 .005 par_21 

Dinamika_Organisasi <--> Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .079 .032 2.463 .014 par_22 

Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Karakteristik_Organisasi <--> Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .151 

Dinamika_Organisasi <--> Karakteristik_Organisasi .262 

Dinamika_Organisasi <--> Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha .224 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

e12   1.000     

Dinamika_Organisasi   .324 .062 5.261 *** par_26 

Karakteristik_Organisasi   .405 .052 7.816 *** par_27 

Faktor_Manajer-Pemilik_Usaha   .388 .057 6.851 *** par_28 

z3   .480 .059 8.137 *** par_29 

z1   .581 .068 8.559 *** par_30 

z5   .368 .047 7.747 *** par_31 

e47   .054 .008 6.792 *** par_32 

e46   .004 .005 .819 .413 par_33 

e45   .061 .009 7.113 *** par_34 

e81   .043 .006 7.670 *** par_35 

e83   .033 .005 7.124 *** par_36 

e86   .005 .002 1.950 .051 par_37 

e63   .049 .010 5.125 *** par_38 

e62   .092 .012 7.429 *** par_39 

e1   .019 .007 2.674 .007 par_40 

e3   .110 .014 7.733 *** par_41 

e11   .041 .008 5.411 *** par_42 

e13   .118 .016 7.587 *** par_43 

e14   .096 .013 7.523 *** par_44 

e19   .032 .058 .550 .582 par_45 

e20   .103 .040 2.545 .011 par_46 

e2   .034 .008 4.424 *** par_47 

e84   .048 .006 7.828 *** par_48 

e64   .024 .008 2.892 .004 par_49 
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Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

Orientasi_Pasar   .195 

Lingkungan_Eksternal   .000 

Kinerja_Bisnis   .245 

Y1.1   .961 

X1.2   .924 

Y1.3   .833 

Y1.2   .921 

Y2.3   .888 

Y2.2   .992 

Y2.1   .901 

X1.3   .779 

X1.1   .957 

X2.4   .788 

X2.3   .778 

X2.2   .929 

X2.1   .908 

X3.2   .759 

X3.1   .938 

X4.4.Y1   .992 

X4.3.Y1   .920 

X4.2.Y1   .949 

X4.1.Y1   .930 

Matrices (Group number 1 - Default model) 

Residual Covariances (Group number 1 - Default model) 

 Y1.1 X1.2 Y1.3 Y1.2 Y2.3 Y2.2 Y2.1 X1.3 X1.1 X2.4 X2.3 X2.2 X2.1 X3.2 X3.1 X4.4.Y1 X4.3.Y1 X4.2.Y1 X4.1.Y1 

Y1.1 .000                   

X1.2 .003 .000                  

Y1.3 .000 .022 .000                 

Y1.2 .000 .007 .000 .000                

Y2.3 .016 -.029 .003 .014 .020               

Y2.2 .021 .005 .018 .020 .021 .022              

Y2.1 .034 .000 .029 .032 .021 .021 .020             

X1.3 -.006 .000 .013 -.009 -.015 .020 .009 .000            

X1.1 -.007 .000 .013 -.002 -.011 .023 .018 .000 .000           

X2.4 .021 .021 .016 .011 .023 .008 .036 .002 .000 .000          

X2.3 -.018 .000 -.016 -.028 .046 .017 .053 .020 .013 -.025 .000         

X2.2 -.001 .007 -.011 -.017 .018 .004 .027 -.001 -.001 .002 .005 .000        

X2.1 .016 -.002 .005 -.002 .041 .019 .048 -.014 -.010 .006 .004 -.003 .000       

X3.2 -.008 -.003 .027 -.008 -.001 .017 .014 -.008 .003 .002 .024 .020 -.013 .000      

X3.1 -.005 -.005 .035 -.003 .013 .037 .036 -.020 .006 -.025 .015 .010 -.014 .000 .000     

X4.4.Y1 .099 .075 .118 .105 .027 .053 .064 .039 .082 .068 .057 .064 .081 .143 .161 .000    

X4.3.Y1 .136 .079 .149 .142 .055 .088 .099 .042 .085 .081 .076 .076 .094 .153 .169 .000 .000   

X4.2.Y1 .090 .064 .117 .104 .023 .049 .061 .027 .071 .068 .055 .062 .074 .157 .173 .000 .001 .000  

X4.1.Y1 .098 .080 .118 .111 .028 .054 .065 .050 .086 .061 .050 .056 .074 .150 .160 .000 -.004 .001 .000 

Standardized Residual Covariances (Group number 1 - Default model) 

 Y1.1 X1.2 Y1.3 Y1.2 Y2.3 Y2.2 Y2.1 X1.3 X1.1 X2.4 X2.3 X2.2 X2.1 X3.2 X3.1 X4.4.Y1 X4.3.Y1 X4.2.Y1 X4.1.Y1 

Y1.1 .000                   

X1.2 .062 .000                  

Y1.3 -.006 .526 .000                 

Y1.2 .003 .146 -.001 .000                

Y2.3 .308 -.703 .069 .284 .311               
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Y2.2 .410 .132 .365 .393 .340 .347              

Y2.1 .671 .003 .601 .638 .347 .338 .316             

X1.3 -.135 .008 .299 -.187 -.351 .464 .214 .000            

X1.1 -.152 .000 .314 -.055 -.270 .560 .434 -.003 .000           

X2.4 .469 .558 .370 .239 .557 .186 .898 .044 -.002 .000          

X2.3 -.372 .011 -.343 -.590 
1.03

3 
.390 

1.21

3 
.477 .322 -.489 .000         

X2.2 -.013 .182 -.264 -.392 .455 .093 .659 -.018 -.029 .044 .093 .000        

X2.1 .352 -.065 .113 -.039 
1.01

1 
.464 

1.17

8 
-.364 -.276 .125 .072 -.055 .000       

X3.2 -.192 -.077 .649 -.183 -.029 .418 .350 -.218 .074 .062 .615 .558 -.343 .000      

X3.1 -.103 -.125 .757 -.063 .294 .838 .817 -.472 .154 -.613 .332 .251 -.357 .000 .000     
X4.4.Y1 2.002 1.782 2.539 2.136 .578 1.133 1.367 .891 1.953 1.611 1.245 1.538 1.929 3.503 3.564 .000    

X4.3.Y1 2.710 1.855 3.149 2.832 1.153 1.848 2.090 .940 2.014 1.892 1.636 1.794 2.209 3.674 3.686 .003 .000   
X4.2.Y1 1.746 1.465 2.392 2.002 .458 .993 1.236 .574 1.623 1.526 1.147 1.416 1.672 3.662 3.650 -.004 .020 .000  

X4.1.Y1 1.953 1.868 2.478 2.209 .579 1.127 1.358 1.099 2.026 1.416 1.062 1.318 1.721 3.601 3.479 .003 -.065 .021 .000 

Factor Score Weights (Group number 1 - Default model) 

 Y1.1 X1.2 Y1.3 Y1.2 Y2.3 Y2.2 Y2.1 X1.3 X1.1 X2.4 X2.3 X2.2 X2.1 X3.2 X3.1 X4.4.Y1 X4.3.Y1 X4.2.Y1 X4.1.Y1 
Faktor_Manajer-

Pemilik_Usaha 
.003 .302 .001 .001 .000 .004 .000 .091 .544 .000 .000 .001 .001 .001 .002 -.001 .000 .000 .000 

Karakteristik_Organisasi .003 .001 .001 .002 .000 -.001 .000 .000 .001 .127 .111 .414 .315 .001 .005 .000 .000 .000 .000 
Dinamika_Organisasi .006 .002 .001 .003 .000 .002 .000 .001 .003 .001 .001 .004 .003 .161 .636 .000 .000 .000 .000 

Orientasi_Pasar .574 .002 .134 .282 .001 .011 .001 .001 .004 .001 .001 .003 .002 .001 .005 -.002 .000 .000 .000 

Lingkungan_Eksternal .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .738 .069 .107 .079 
Kinerja_Bisnis .002 .000 .000 .001 .057 .826 .065 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 
Faktor_Manajer-

Pemilik_Usaha 

Karakteristik_Orga

nisasi 

Dinamika_Orga

nisasi 

Orientasi_Pa

sar 

Lingkungan_Eks

ternal 

Kinerja_Bis

nis 

Orientasi_Pa

sar 
.295 .200 .316 .000 .000 .000 

Kinerja_Bis

nis 
.260 .018 .170 .336 .190 .000 

Y1.1 .295 .200 .316 1.000 .000 .000 

X1.2 1.028 .000 .000 .000 .000 .000 

Y1.3 .259 .175 .278 .879 .000 .000 

Y1.2 .288 .195 .309 .978 .000 .000 

Y2.3 .259 .018 .170 .335 .190 .997 

Y2.2 .273 .019 .179 .354 .200 1.053 

Y2.1 .260 .018 .170 .336 .190 1.000 

X1.3 1.000 .000 .000 .000 .000 .000 

X1.1 1.047 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .938 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 1.010 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 1.009 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 1.000 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 1.000 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .000 1.224 .000 .000 .000 

X4.4.Y1 .000 .000 .000 .000 1.000 .000 

X4.3.Y1 .000 .000 .000 .000 .977 .000 

X4.2.Y1 .000 .000 .000 .000 1.026 .000 

X4.1.Y1 .000 .000 .000 .000 .987 .000 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 
Faktor_Manajer-

Pemilik_Usaha 

Karakteristik_Orga

nisasi 

Dinamika_Orga

nisasi 

Orientasi_Pa

sar 

Lingkungan_Eks

ternal 

Kinerja_Bis

nis 

Orientasi_Pa .238 .165 .233 .000 .000 .000 
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sar 

Kinerja_Bis

nis 
.232 .016 .139 .372 .208 .000 

Y1.1 .233 .161 .228 .980 .000 .000 

X1.2 .961 .000 .000 .000 .000 .000 

Y1.3 .217 .150 .213 .913 .000 .000 

Y1.2 .228 .158 .224 .960 .000 .000 

Y2.3 .219 .015 .131 .351 .196 .943 

Y2.2 .231 .016 .138 .370 .207 .996 

Y2.1 .220 .015 .132 .353 .197 .949 

X1.3 .883 .000 .000 .000 .000 .000 

X1.1 .978 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .888 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 .882 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 .964 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .953 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 .871 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .000 .969 .000 .000 .000 

X4.4.Y1 .000 .000 .000 .000 .996 .000 

X4.3.Y1 .000 .000 .000 .000 .959 .000 

X4.2.Y1 .000 .000 .000 .000 .974 .000 

X4.1.Y1 .000 .000 .000 .000 .964 .000 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 
Faktor_Manajer-

Pemilik_Usaha 

Karakteristik_Orga

nisasi 

Dinamika_Orga

nisasi 

Orientasi_Pa

sar 

Lingkungan_Eks

ternal 

Kinerja_Bis

nis 

Orientasi_Pa

sar 
.295 .200 .316 .000 .000 .000 

Kinerja_Bis

nis 
.160 -.049 .064 .336 .190 .000 

Y1.1 .000 .000 .000 1.000 .000 .000 

X1.2 1.028 .000 .000 .000 .000 .000 

Y1.3 .000 .000 .000 .879 .000 .000 

Y1.2 .000 .000 .000 .978 .000 .000 

Y2.3 .000 .000 .000 .000 .000 .997 

Y2.2 .000 .000 .000 .000 .000 1.053 

Y2.1 .000 .000 .000 .000 .000 1.000 

X1.3 1.000 .000 .000 .000 .000 .000 

X1.1 1.047 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .938 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 1.010 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 1.009 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 1.000 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 1.000 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .000 1.224 .000 .000 .000 

X4.4.Y1 .000 .000 .000 .000 1.000 .000 

X4.3.Y1 .000 .000 .000 .000 .977 .000 

X4.2.Y1 .000 .000 .000 .000 1.026 .000 

X4.1.Y1 .000 .000 .000 .000 .987 .000 

Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 
Faktor_Manajer-

Pemilik_Usaha 

Karakteristik_Orga

nisasi 

Dinamika_Orga

nisasi 

Orientasi_Pa

sar 

Lingkungan_Eks

ternal 

Kinerja_Bis

nis 

Orientasi_Pa

sar 
.238 .165 .233 .000 .000 .000 

Kinerja_Bis .143 -.045 .052 .372 .208 .000 
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nis 

Y1.1 .000 .000 .000 .980 .000 .000 

X1.2 .961 .000 .000 .000 .000 .000 

Y1.3 .000 .000 .000 .913 .000 .000 

Y1.2 .000 .000 .000 .960 .000 .000 

Y2.3 .000 .000 .000 .000 .000 .943 

Y2.2 .000 .000 .000 .000 .000 .996 

Y2.1 .000 .000 .000 .000 .000 .949 

X1.3 .883 .000 .000 .000 .000 .000 

X1.1 .978 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .888 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 .882 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 .964 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .953 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 .871 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .000 .969 .000 .000 .000 

X4.4.Y1 .000 .000 .000 .000 .996 .000 

X4.3.Y1 .000 .000 .000 .000 .959 .000 

X4.2.Y1 .000 .000 .000 .000 .974 .000 

X4.1.Y1 .000 .000 .000 .000 .964 .000 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 
Faktor_Manajer-

Pemilik_Usaha 

Karakteristik_Orga

nisasi 

Dinamika_Orga

nisasi 

Orientasi_Pa

sar 

Lingkungan_Eks

ternal 

Kinerja_Bis

nis 

Orientasi_Pa

sar 
.000 .000 .000 .000 .000 .000 

Kinerja_Bis

nis 
.099 .067 .106 .000 .000 .000 

Y1.1 .295 .200 .316 .000 .000 .000 

X1.2 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

Y1.3 .259 .175 .278 .000 .000 .000 

Y1.2 .288 .195 .309 .000 .000 .000 

Y2.3 .259 .018 .170 .335 .190 .000 

Y2.2 .273 .019 .179 .354 .200 .000 

Y2.1 .260 .018 .170 .336 .190 .000 

X1.3 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X1.1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X4.4.Y1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X4.3.Y1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X4.2.Y1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X4.1.Y1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 
Faktor_Manajer-

Pemilik_Usaha 

Karakteristik_Orga

nisasi 

Dinamika_Orga

nisasi 

Orientasi_Pa

sar 

Lingkungan_Eks

ternal 

Kinerja_Bis

nis 

Orientasi_Pa

sar 
.000 .000 .000 .000 .000 .000 

Kinerja_Bis

nis 
.088 .061 .087 .000 .000 .000 

Y1.1 .233 .161 .228 .000 .000 .000 



 

 

314 

X1.2 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

Y1.3 .217 .150 .213 .000 .000 .000 

Y1.2 .228 .158 .224 .000 .000 .000 

Y2.3 .219 .015 .131 .351 .196 .000 

Y2.2 .231 .016 .138 .370 .207 .000 

Y2.1 .220 .015 .132 .353 .197 .000 

X1.3 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X1.1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.4 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.3 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.2 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X2.1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X3.2 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X3.1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X4.4.Y1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X4.3.Y1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X4.2.Y1 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

X4.1.Y1 .000 .000 .0    

 

 
 
 
 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 49 158.920 141 .144 1.127 

Saturated model 190 .000 0   

Independence model 19 4069.045 171 .000 23.796 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model .055 .902 .868 .669 

Saturated model .000 1.000   

Independence model .201 .269 .188 .242 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model .961 .953 .995 .994 .995 

Saturated model 1.000  1.000  1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .825 .792 .821 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 1.000 .000 .000 
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NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 17.920 .000 53.054 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 3898.045 3693.976 4109.397 

FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model 1.067 .120 .000 .356 

Saturated model .000 .000 .000 .000 

Independence model 27.309 26.161 24.792 27.580 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .029 .000 .050 .948 

Independence model .391 .381 .402 .000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 256.920 272.114 404.441 453.441 

Saturated model 380.000 438.915 952.021 1142.021 

Independence model 4107.045 4112.937 4164.248 4183.248 

 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model 1.724 1.604 1.960 1.826 

Saturated model 2.550 2.550 2.550 2.946 

Independence model 27.564 26.194 28.983 27.604 

HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 160 172 

Independence model 8 8 

Minimization: .050 

Miscellaneous: .351 

Bootstrap: .000 

Total: .401 
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Assessment of normality (Group number 1) 

Variable min max skew c.r. kurtosis c.r. 

peng_risk 2 5 -0.432 -1.159 0.552 1.380 

respon 2 5 -0.268 -0.339 -0.174 -0.434 

distribusi 2 5 -0.157 0.213 -0.380 -0.949 

pengumpulan 2 5 -0.217 -0.086 -0.344 -0.860 

pelanggan 2 5 -0.301 -0.504 -0.315 -0.788 

keuangan 2 5 -0.227 -0.137 -0.530 -1.325 

karyawan 2 5 -0.265 -0.324 -0.468 -1.170 

pelatihan 2 5 -0.58 -1.901 0.603 1.509 

pemilik_usaha 2 5 -0.567 -1.834 0.881 1.203 

market_reward 2 5 -0.509 -1.544 0.723 1.808 

politik 1 5 -1.28 -1.398 3.398 1.494 

sentralisasi 1 4 0.487 1.435 0.715 1.787 

formalisasi 2 5 -0.528 -1.642 0.822 1.055 

konflik 3 5 -0.497 -1.487 -0.708 -1.771 

hubungan 2 5 -0.732 -1.662 0.019 0.048 

kond_ek 2 5 -0.36 -0.802 -0.596 -1.491 

teknologi 2 5 -0.538 -1.688 -0.127 -0.317 

pesaing 2 5 -0.548 -1.741 -0.180 -0.451 

pasar 2 5 -0.415 -1.077 -0.461 -1.152 

Multivariate         208.85 1.274 

 

 

 


