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LAMPIRAN

Lampiran 1. Daftar Kuisioner

1. Kuisioner Kinerja Operasional dan Finansial Angkutan Laut

Responden : Pemilik Kapal, 10 Responden

Kuisioner Survey Kinerja Angkutan Laut

Informasi Umum
Nama Kapal
Rute

Pemilik Kapal
Ukuran Utama
Panjang

Lebar

Tinggi

Sarat

Mesin

Muatan

Jumlah ABK
Tahun Pembuatan

Meter
Meter
Meter
Meter

PK
Penumpang
Motor
Kardus
Orang

Kinerja Operasional

Nomor Indikator Pra Pandemi | Pasca Pandemi | Keterangan
1 Produktivitas Kapal
Jumlah Trip (Per minggu)
Rata-rata Muatan (Penumpang)
Rata-rata Muatan (Motor)
Rata-rata Muatan (Barang
dalam dus)
2 Tarif Kapal (Per trip)
a. Penumpang
b. Muatan (Motor)
c. Muatan (Barang)
Kinerja Finansial
Nomor Indikator Pra Pandemi | Pasca Pandemi | Keterangan
1 Pendapatan (/roundtrip)
2 Pengeluaran

a. Biaya Bahan Bakar
(/roundtrip)

b. Biaya Pelumas (/bulan)

c. Biaya Gaji ABK
(/bulan/orang)

d. Biaya Harian ABK (/orang)

e. Biaya Perawatan (/tahun)

f. Biaya Tambat (/hari)

g. Biaya Asuransi (/bulan)
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2. Kuisioner Kinerja Distribusi Kebutuhan Bahan Pokok

Responden : Pemilik Warung/Barang, 29 Responden

Kuisioner Kinerja Distribusi Kebutuhan Bahan Pokok

Informasi Umum

Pelabuhan
Nama Responden
Tujuan
Keperluan
Survey Kinerja Angkutan Laut
Nomor Indikator 3
1 Dimensi Tangible (Berwujud)

Kapasitas barang diatas kapal (mencukupi/tidak)

Kondisi akses menuju kapal dari dermaga
(memadai/tidak)

Kesesuaian tarif muatan (barang)

Ketersediaan kapal setiap saat

2 Dimensi Reliability (Kehandalan)

Waktu keberangkatan kapal (tepat waktu/tidak)

Waktu tiba di pelabuhan tujuan (tepat waktu/tidak)

Jadwal perjalanan kapal (frekuensi)

3 Dimensi Responsiveness (Daya Tanggap)

Pelayanan bongkar muat barang dipelabuhan
(memadai/tidak)

Kecepatan waktu bongkar muat dipelabuhan
(cepat/tidak)

4 Dimensi Assurance (Keterjaminan)

Keamanan barang di dalam kapal (terjamin/tidak)

Kondisi muatan barang selama pelayaran
terjamin/tidak (bentuk, basah, sobek)

5 Dimensi Empathy (Empati)

Kesigapan anak buah kapal dalam membantu
penumpang mengangkat muatannya

Perhatian khusus bila ada keluhan dari penumpang dan
atau muatannya

Catatan
1 : Sangat Tidak Puas
2 : Tidak Puas
3 Cukup Puas
4 Puas
5 Sangat Puas
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Lampiran 2. Kondisi Angkutan Laut di Kecamatan Kepulauan Sangkarrang

—

épa] KM. Rahmat Kurnia Ilahi
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

apal KM. Novita Sari
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

Kapal KM:’injani Jaya
(Sumber: Hasil Survey, 2021)
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v 1A
Kapal KM. Jabal Rahmah Bilgis
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

Kapal KM. Bajiminasa
(Sumber: Hasil Survey, 2021)
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Kapl KM. Sinar Jaya
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

B
Kapal KM. Cari Kawan
(Sumber: Hasil Survey, 2021)
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Kapal KM. Rahmat Jaya
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

Wl e s
Kapal KM. Rahmat Ibe
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

Kapal KM. KAI Barrang Lompo
(Sumber: Hasil Survey, 2021)
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Lampiran 3. Layout Barang pada Angkutan Laut di Kecamatan Kepulauan

Sangkarrang

MUATAN BARANG

f{
|

LAt

\MUATAN BARANG

RATA KAPASITAS MUATAN BARANG

Layout KM. Rahmat Kurnia llahi
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

L0 KARDUS

RATA -

MUATAN BARANG

\MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG

Layout KM. Novita Sari
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

L0 KARDUS
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MUATAN BARANG

MUATAN BARANG

\MUATAN BARANG

MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG

MUATAN BARANG

30 KARDUS

Layout KM. Rinjani Jaya
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

MUATAN BARANG

MUATAN BARANG

T

MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG

30 KARDUS

Layout KM. Jabal Rahmah Bilgis
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

MUATAN BARANG

MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG

- 40 KARDUS

Layout KM. Bajiminasa
(Sumber: Hasil Survey, 2021)
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MUATAN BARANG

MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG : 40 KARDUS

Layout KM. Sinar Jaya
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

MUATAN BARANG MUATAN BARANG

il

A——

ANNNNNENNNY
NNNNNNINNNNY

A kA

\MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG : 30 KARDUS

Layout KM. Cari Kawan
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

MUATAN BARANG

. Er________________T_____

MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG - 30 KARDUS

Layout KM. Rahmat Jaya
(Sumber: Hasil Survey, 2021)
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MUATAN BARANG

/ MUATAN BARANG

MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG : 50 KARDUS

Layout KM. Rahmat Ibe
(Sumber: Hasil Survey, 2021)

MUATAN BARANG

/ MUATAN BARANG
| T

NN
[ SN

MUATAN BARANG

RATA - RATA KAPASITAS MUATAN BARANG : 50 KARDUS

Layout KM. KAI Barrang Lompo
(Sumber: Hasil Survey, 2021)
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Lampiran 5. Perhitungan Load Factor

SUPp SUPF SUPb | Ck Ck Ck Ck
Nama Kapal | Cp | ‘o |CT| o | CB | Lo | (Hari) | (Har)) | (Bulan) | (Tahun)
ﬁ:r/:i Rahmat Kumia | 00 | o500 | 12 | 4824 | 100 | 1.81 | 250,05
KM. Novita Sari 150 | 150 | 10 | 402 |100| 1,81 | 192,01
KM. Rinjani Jaya 120 | 120 5 201 | 100 | 1,81 | 14191
gi'}g'i SJaba' Rahmah 1 1001 100 | 5 | 201 | 50 | 091 | 121,01
KM. Bajiminasa 60 60 4 16,08 | 50 0,91 76,99 1.284,28 | 38.528.47 | 468.763,02
KM. Sinar Jaya 150 | 150 | 10 | 402 | 70 | 1,27 | 19147
KM. Cari Kawan 70 70 7 28,14 | 50 0,91 99,05
KM. Rahmat Jaya 20 | 40 |5 | 201 |50 | 091 | 6101
KM. Rahmat Ibe 40 | 40 | 5| 201 | 60 | 1,09 | 61,19
KM. KAl Barrang 60 | 60 | 7 | 2814 | 80 | 1,45 | 8959
Lompo
Jumlah 990 | 70 | [ 710 |

SUPp SUPr SUPb Ck Ck Ck Ck
N Kl e x Cp &ir X Cr G x Cb | (Hari) | (Hari) (Bulan) (Tahun)
ﬁ;\r/:i Rahmat Kumia | o4 | 60 | 7 | 2814 | 40 | 073 | 88.87
KM. Novita Sari 50 50 4 16.08 40 0.73 66.81
KM. Rinjani Jaya 40 40 3 | 12.06 | 30 0.54 52.60
KM. Jabal Rahmah |, | 40 | 5 | 201 | 30 | 054 | 60.64
Bilqgis
KM. Bajiminasa 40 40 2 8.04 40 0.73 48.77 549.7 16490 200623.97
KM. Sinar Jaya 50 50 5 20.1 40 0.73 70.83
KM. Cari Kawan 30 30 3 12.06 | 30 0.54 42.60
KM. Rahmat Jaya 30 30 2 8.04 30 0.54 38.58
KM. Rahmat Ibe 25 25 3 12.06 | 50 0.91 37.97
KM. KAl Barrang 25 | 25 | 4 | 1608 | 50 | 091 | 41.99
Lompo
Jumlah 390 [ 380 |




SUPp SUPT SUPb | Ck Ck Ck Ck
NamaKapal | Cp | "o | CF |\ ior | ©B |\ 'cp | (Hari) | (Hari) | (Bulan) | (Tahun)
ﬁ;\rqi RahmatKumia | 4 | 4o | 1 | 402 | 40 | 073 | 1475
KM. Novita Sari 10| 10 | 1] 402 |40 | 073 | 1475
KM. Rinjani Jaya 10| 10 | 1| 402 |30 | 054 | 1456
KM. Jabal Rahmah | 16\ 45 | 9 | 402 | 30 | 054 | 1456
Bilgis
KM. Bajiminasa 10 10 1 4.02 | 40 0.73 14.75 1471 4412.84 53689.57
KM. Sinar Jaya 10 10 1 4.02 | 40 0.73 14.75
KM. Cari Kawan 10| 10 | 1| 402 | 30 | 054 | 1456
KM. Rahmat Jaya 10 10 1 4.02 30 0.54 1456
KM. Rahmat Ibe 10| 120 | 1| 402 |50 | 091 | 1493
KM. KAIBarrang | 15 | 19 | 1 | 402 | 50 | 091 | 14.93
Lompo
Jumlah 100 | 380 | |
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Lampiran 5. Perhitungan Uji Validitas
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Lampiran 5. Lanjutan Perhitungan Uji Validitas

rHitung | 0.4203 | 0.5725 | 0.7276 | 0.6069 | 0.7319 | 0.7789 | 0.3540 | 0.4051 | 0.3877 | 0.4343 | 0.6889 | 0.7686 | 0.8558
rTabel 0.3115 | 0.3115 | 0.3115 | 0.3115| 0.3115 | 0.3115 | 0.3115 | 0.3115 | 0.3115 | 0.3115 | 0.3115 | 0.3115 | 0.3115
Keterangan | Valid | Valid Valid Valid Valid Valid Valid | Valid | Valid | Valid | Valid Valid Valid
tHitung | 4.5852 | 6.9121 | 10.5002 | 7.5597 | 10.6339 | 12.2934 | 3.7466 | 4.3869 | 4.1637 | 4.7730 | 9.4095 | 11.8953 | 16.3797
tTabel 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518 | 2.0518
Keterangan | Valid | Valid Valid Valid Valid Valid Valid | Valid | Valid | Valid | Valid Valid Valid
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Lampiran 6. Dokumentasi
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