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No. | Pernyataan STS| TS | CS SS
1 2 3 5

Orientasi Pelanggan

1. Kami terus memantau tingkat komitmen untuk melayani
kebutuhan pelanggan.

2. Tujuan usaha kami terutama didorong oleh kepuasan
pelanggan.

3. Kami memperhatikan masukan dari pelanggan mengenai
produk yang mereka inginkan.

Orientasi Pesaing

1. Tenaga penjualan kami secara teratur berbagi informasi
mengenai kegiatan pesaing.

2. Kami selalu mengawasi strategi bisnis pesaing agar
dapat dibandingkan dengan strategi bisnis kami.

3. Kami dengan cepat merespons tindakan kompetitif yang
mengancam bisnis kami.

Informasi Pasar

1. Usaha vyang kami kelola menyediakan informasi
mengenai produk yang dihasilkkan pada media cetak
maupun media elektronik.

2. Kami  Menggunakan informasi pelanggan untuk
meningkatkan kualitas produk dan layanan,

3. Usaha yang kami kelola selalu berpartisipasi dalam
kegiatan pameran ataupun workshop untuk
memperkenalkan produk-produk yang dihasilkan.

ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN

No. | Pernyataan STS| TS | CS SS

1 2 3 5

Resiko

1. Kami selalu berani menghadapi persoalan usaha.

2. Kami senantiasa mengamati potensi munculnya peluang
baru.

3. Kami selalu berusaha menciptakan peluang usaha.

Proaktif

1. Kami selalu berusaha memantau tren produk-produk
terbaru

2. Kami biasa memperkenalkan produk baru kepada
konsumen dengan cara memberikan potongan harga
atau semacam bonus-bonus.

3. Kami selalu berusaha menjadi yang pertama dalam
memperkenalkan produk baru dengan teknik terbaru.

Otonomi

1. Pemilik  usaha memiliki keputusan tertinggi dalam
kegiatan usaha

2. Pemilik usaha yang mengontrol dan memberi arahan
kepada karyawannya

3. Pemilik usaha memberikan kebebasan individu

(karyawan)nya bertindak kreatif dalam mengoptimalkan
peluang baru yang menarik di pasar.
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No. | Pernyataan STS| TS | CS SS
1 2 3 5

Penggunaan teknologi terbaru

1. Kami menguasai penggunaan komputer dan akses
teknologi.

2. Kami sangat aktif dalam mengikuti perkembangan
teknologi untuk pengembangan produk kami.

3. Kami memiliki pengetahuan teknologi yang lebih baik
darpadai perusahaan saingan kami.

Mempercepat pelayanan kepada pelanggan

1. Kami sangat aktif memperkenalkan produk kami melalui
internet (berbagai media sosial).

2. Program pengembangan produk kami lebih unggul dari
pesaing kami.

3. Kami terus mengupayakan keberadaan teknologi dalam
rangka mempercepat layanan terhadap pelanggan.

Kemudahan dalam mengoperasikan

1. Teknologi memudahkan konsumen dalam proses
pemesanan barang.

2. Teknologi memudahkan konsumen dalam proses
pembayaran barang yang dibeli.

3. Kemudahan dalam mengakses (internet) berguna dalam
menyelesaikan pekerjaan.

Inovasi

No. | Pernyataan STS | TS | CS SS

1 2 3 5

Produk

1. Kami selalu melakukan inovasi pada produk baru seperti
motif/warna/desain baru yang diproduksi per bulan atau
per tahun.

2. Kami memiliki tim yang selalu melakukan inovasi dengan
baik pada seluruh aktivitas dalam mengembangkan
produk baru dengan sangat cepat.

3. Kami memiliki tingkat perubahan dan pembaruan yang
tinggi dalam proses, prosedur, serta teknik bisnis kami.

Proses

1. Produk kami menekankan pada metode-metode baru
dengan memberikan fitur-fitur yang disediakan bervariasi
dan menarik.

2. Kami selalu berusaha mencari cara yang terbaik
memperoleh bahan baku yang murah.

3. Kami selalu berusaha tepat waktu dalam penggunaan
waktu produksi.

Pemasaran

1. Kami menggunakan akses sosial media sebagai media
marketing dan promosi.

2. Melakukan evaluasi berkala terhadap produk yang
dipasarkan.

3. Saat ini kami merasa sukses memperkenalkan produk-
produk baru kepada konsumen.
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No. | Pernyataan STS| TS | CS SS
1 2 3 5
Komitmen untuk Belajar
1. Mempelajari metode kerja yang baru bagi kami
merupakan hal yang penting.
2. Kami selalu merasa bangga akan profesi (bisnis kami)
saat ini,
3. Kami menghabiskan lebih banyak waktu dan tenaga
untuk pekerjaan.
Berbagi Pandangan
1. Memberi ide-ide baru merupakan hal yang penting bagi
perkembangan pada bisnis kami,
2. Pengetahuan yang kami miliki setelah mengikuti
pembelajaran akan meningkatkan pengetahuan yg baru.
3. Asumsi bersama setiap karyawan merupakan hal yang
yang penting.
Evaluasi Bisnis
1. Melakukan evaluasi berkala terhadap produk yang
dipasarkan.
2. Kami akan mendaur ulang produk kami jika tidak terjual
dengan menambahkan keunikan produk tersebut.
3. Kami tidak hanya melakukan aktivitas pemasaran tapi
juga memberikan edukasi kepada pelanggan.
Kinerja Bisnis
No. | Pernyataan STS | TS | CS SS
1 2 3 5

Proses Bisnis

1. Kami telah berkecimpung dalam bisnis kerajinan ini
selama kurang lebih lima tahun.

2. Semua aktivitas kerja di usaha kami berjalan efektif dan
efisien.

3. Usaha kami akan mampu bertahan, meskipun dalam
situasi ekonomi yang sedang mengalami krisis.

Pendapatan Bisnis

1. Volume penjualan kami selalu mengalami peningkatan
dari tahun ketahun selama tiga tahun terakhir ini.

2. Keuntungan secara operasional yang kami peroleh terus
mengalami peningkatan dari tahun ke tahun selama tiga
tahun terakhir ini.

3. Aset yang selama ini kami miliki terus mengalami
peningkatan dari tahun ke tahun.

Ekspansi Geografis Penjualan

1. Kami memiliki lokasi penjualan yang sangat strategis.

2. Pangsa pasar yang kami miliki terus meningkat.

3. Kami selalu berusaha memperluas cakupan pasar kami

saat ini dan menjadikan usaha kami selalu unggul.

*TERIMA KASIH ATAS PARTISIPASI ANDA*




DATA PENELITIAN

PENGARUH ORIENTASI PASAR, ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN, DAN ORIENTASI TEKNOLOGI TERHADAP KINERJA BISNIS UKM
YANG DIMEDIASI OLEH INOVASI DAN ORIENTASI PEMBELAJARAN (STUDI PADA EKONOMI KREATIF SUB-SEKTOR KERAJINAN DI NUSA TENGGARA BARAT)

X1 (ORIENTASI PASAR) X2 (ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN)
X1.1 X1.2 X1.3 Grand | Grand X2.1 X2.2

No. 1 2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| Total | Rerata | 1 2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| 1

1 4 5 5 14 4,67 5 4 5 14 4,67 3 5 4 12 4,00 40 4,44 4 5 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4
2 4 5 3 12 4,00 3 5 5 13 4,33 5 5 4 14 4,67 39 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4
3 5 5 4 14 4,67 3 4 5 12 4,00 4 5 3 12 4,00 38 4,22 5 4 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4
4 4 5 3 12 4,00 4 4 5 13 4,33 3 5 4 12 4,00 37 4,11 4 5 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4
5 4 5 3 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
6 4 5 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 5 3 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4
7 4 5 3 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 38 4,22 4 5 4 13 4,33 5 5 3 13 4,33 4
8 4 3 4 11 3,67 3 3 3 9 3,00 4 4 3 11 3,67 31 3,44 4 3 3 10 3,33 3 4 4 11 3,67 3
9 4 5 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
10 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 5
11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
12 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 4
13 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
14 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
15 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
16 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
17 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
18 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
19 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 3 4 5 12 4,00 37 4,11 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4
20 4 5 4 13 4,33 5 4 3 12 4,00 4 5 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
21 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 38 4,22 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4
22 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 4 5 4 13 4,33 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 4
23 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5
24 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
25 3 5 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3
26 4 4 3 11 3,67 4 3 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 32 3,56 4 4 3 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4
27 3 5 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
28 4 4 5 13 4,33 5 4 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 39 4,33 4 5 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4
29 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 4 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 3
30 4 4 5 13 4,33 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
31 4 4 4 12 4,00 5 4 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 39 4,33 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4
32 5 5 4 14 4,67 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
33 4 4 5 13 4,33 4 5 5 14 4,67 5 5 4 14 4,67 41 4,56 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4
34 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 3 4 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 4
35 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
36 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 3 4 4 11 3,67 34 3,78 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4
37 4 4 4 12 4,00 4 4 2 10 3,33 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 3 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 3




38 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5 5 4 14 4,67 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
39 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4 5 4 13 4,33 4 5 4 13 4,33 4
40 4 4 5 13 4,33 5 3 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 39 4,33 5 5 4 14 4,67 5 4 4 13 4,33 4
41 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 38 4,22 5 4 4 13 4,33 4 5 4 13 4,33 4
42 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 3 4 10 3,33 3 3 3 9 3,00 3
43 4 4 5 13 4,33 5 3 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 4
44 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 5 4 4 13 4,33 36 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 3 10 3,33 4
45 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 4
46 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
47 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4
48 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
49 3 4 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 34 3,78 3 4 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 4
50 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 4 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4
51 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
52 5 4 5 14 4,67 4 3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
53 5 4 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 5 3 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
54 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 3
55 4 4 5 13 4,33 5 4 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 4 3 11 3,67 4 3 4 11 3,67 4
56 4 5 5 14 4,67 3 4 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 36 4,00 5 4 4 13 4,33 5 3 5 13 4,33 4
57 3 5 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
58 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 5 5 4 14 4,67 4
59 5 4 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
60 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
61 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 3 11 3,67 36 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 5
62 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 5 5 4 14 4,67 39 4,33 3 5 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 4
63 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 4
64 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 3 10 3,33 5
65 5 4 4 13 4,33 4 3 3 10 3,33 4 5 4 13 4,33 36 4,00 3 4 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 4
66 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 5 4 5 14 4,67 4
67 4 3 5 12 4,00 4 5 5 14 4,67 5 4 4 13 4,33 39 4,33 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4
68 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 5 3 4 12 4,00 37 4,11 4 5 4 13 4,33 3 4 4 11 3,67 4
69 4 4 5 13 4,33 5 4 3 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
70 4 5 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4
71 4 5 4 13 4,33 5 3 3 11 3,67 5 3 3 11 3,67 35 3,89 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4
72 4 3 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 32 3,56 4 4 3 11 3,67 4 3 4 11 3,67 3
73 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 3 4 10 3,33 3 4 4 11 3,67 3
74 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
75 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 4
76 3 4 5 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 3 12 4,00 36 4,00 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 4
77 3 4 5 12 4,00 4 3 3 10 3,33 4 5 4 13 4,33 35 3,89 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 4
78 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4 3 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4
79 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5
80 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4
81 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 3 11 3,67 4 4 3 11 3,67 3
82 3 4 5 12 4,00 4 4 3 11 3,67 3 3 4 10 3,33 33 3,67 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4
83 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 3 4 10 3,33 3 3 3 9 3,00 3




84 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 3 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 4
85 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
86 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
87 4 4 5 13 4,33 5 5 4 14 4,67 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
88 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 3 4 11 3,67 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
89 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 3 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 3
90 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 4
91 3 4 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 33 3,67 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 3
92 4 3 5 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 3 3 10 3,33 34 3,78 3 4 3 10 3,33 3 4 3 10 3,33 4
93 4 3 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4 4 4 12 4,00 33 3,67 4 4 3 11 3,67 4 3 3 10 3,33 3
94 4 3 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4 3 3 10 3,33 31 3,44 4 3 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 3
95 4 3 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 4 4 3 11 3,67 33 3,67 3 4 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 3
96 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 34 3,78 4 3 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 3
97 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 31 3,44 3 3 4 10 3,33 3 3 4 10 3,33 4
98 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
99 5 4 5 14 4,67 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 39 4,33 5 4 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 4
100 4 3 3 10 3,33 3 3 3 9 3,00 3 3 4 10 3,33 29 3,22 3 3 3 9 3,00 3 4 4 11 3,67 3
101 4 3 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 33 3,67 4 3 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 3
102 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 31 3,44 3 4 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 3
103 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 3 4 11 3,67 3 4 3 10 3,33 3
104 5 4 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 40 4,44 3 4 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4
105 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 3 4 10 3,33 4 3 3 10 3,33 3
106 4 3 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4 5 4 13 4,33 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
107 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 3 3 10 3,33 33 3,67 4 3 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 3
108 4 3 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 3 3 10 3,33 3 4 4 11 3,67 3
109 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 3 4 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 3
110 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4
111 4 3 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 33 3,67 3 4 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4
112 4 4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 4 4 5 13 4,33 36 4,00 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 3
113 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 38 4,22 5 4 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 4
114 5 4 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3
115 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 5 5 4 14 4,67 39 4,33 4 3 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 3
116 4 3 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 33 3,67 3 4 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 3
117 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 31 3,44 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
118 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 3 4 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 3
119 5 4 5 14 4,67 5 4 4 13 4,33 5 4 5 14 4,67 41 4,56 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 4
120 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 5 5 4 14 4,67 40 4,44 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4
Rerata | 4,01| 4,02 | 4,16| 12,18 | 4,06 |4,04|3,92(4,03|11,99| 4,00 |4,13|4,05|3,94|12,12| 4,04 | 36,29 | 4,03 |3,86/3,94(3,88(11,68| 3,89 |3,91|3,87|3,94|11,72| 3,91 |3,80




X3 (ORIENTASI TEKNOLOGI)

2.3 Grand | Grand 3.1 X3.2 3.3 Grand | Grand 1.1

2 3 | Total | Rerata| Total | Rerata 1 2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| Total | Rerata | 1 2 3 | Total | Rerata| 1
4 4 12 4,00 38 4,22 4 5 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 5 4 4 13 4,33 40 4,44 5 4 4 13 4,33 5
5 5 14 4,67 40 4,44 5 4 4 13 4,33 4 5 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 40 4,44 5 4 4 13 4,33 4
4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 5 5 4 14 4,67 5 4 5 14 4,67 40 4,44 4 4 5 13 4,33 4
3 4 11 3,67 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 5 4 14 4,67 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4
4 5 13 4,33 37 4,11 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 5 4 4 13 4,33 4
4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 38 4,22 5 3 5 13 4,33 5
4 4 12 4,00 38 4,22 5 4 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 39 4,33 5 4 5 14 4,67 4
4 4 11 3,67 32 3,56 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 27 3,00 4 4 3 11 3,67 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 5 4 13 4,33 5
5 4 14 4,67 39 4,33 4 5 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 5 4 13 4,33 4
4 4 12 4,00 36 4,00 5 5 4 14 4,67 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4
5 4 13 4,33 38 4,22 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4
4 5 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 5 4 13 4,33 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 5 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
5 4 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 37 4,11 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 5 4 4 13 4,33 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 5
4 4 12 4,00 37 4,11 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 5 4 13 4,33 4
4 4 12 4,00 38 4,22 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 5 13 4,33 5
4 4 13 4,33 37 4,11 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 3 4 4 11 3,67 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 29 3,22 4 4 4 12 4,00 4
4 4 11 3,67 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 3 11 3,67 33 3,67 4 3 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 3 3 3 9 3,00 30 3,33 4 4 3 11 3,67 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
3 4 11 3,67 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 5 13 4,33 3
4 4 11 3,67 33 3,67 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 3 3 3 9 3,00 30 3,33 4 4 4 12 4,00 3
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 39 4,33 4 4 5 13 4,33 4
4 3 11 3,67 35 3,89 5 5 4 14 4,67 4 3 5 12 4,00 4 4 5 13 4,33 39 4,33 4 4 5 13 4,33 4
5 4 13 4,33 38 4,22 4 5 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 5 4 4 13 4,33 5
4 3 11 3,67 33 3,67 4 4 4 12 4,00 3 3 3 9 3,00 3 3 4 10 3,33 31 3,44 3 4 4 11 3,67 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 38 4,22 3 4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 5 4 4 13 4,33 35 3,89 5 3 4 12 4,00 4
4 4 11 3,67 33 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4




4 4 12 4,00 36 4,00 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 3
4 4 12 4,00 38 4,22 4 3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4
5 4 13 4,33 40 4,44 4 4 4 12 4,00 5 5 4 14 4,67 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 5 4 13 4,33 4
4 5 13 4,33 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
3 3 9 3,00 28 3,11 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 3 3 4 10 3,33 4
4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 3 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 4 5 13 4,33 4
5 4 13 4,33 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 5 5 13 4,33 4
4 4 12 4,00 35 3,89 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 3 3 10 3,33 35 3,89 4 4 5 13 4,33 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 3 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 4 4 12 4,00 4
5 4 13 4,33 38 4,22 3 4 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 33 3,67 5 4 4 13 4,33 4
5 5 14 4,67 38 4,22 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 5 4 13 4,33 4
3 4 11 3,67 32 3,56 3 4 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 3 4 4 11 3,67 32 3,56 4 4 3 11 3,67 4
4 3 11 3,67 33 3,67 4 3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 3 3 10 3,33 3 3 3 9 3,00 4 4 3 11 3,67 30 3,33 3 4 5 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 5 13 4,33 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 5 4 13 4,33 4
4 4 11 3,67 36 4,00 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 27 3,00 4 4 4 12 4,00 4
3 4 11 3,67 33 3,67 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 5 13 4,33 4
3 5 12 4,00 38 4,22 4 5 5 14 4,67 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 39 4,33 5 4 4 13 4,33 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 38 4,22 3 3 4 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 4 5 13 4,33 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 5 5 14 4,67 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 5 5 14 4,67 4
4 4 12 4,00 35 3,89 3 4 4 11 3,67 3 3 3 9 3,00 4 3 4 11 3,67 31 3,44 4 4 4 12 4,00 4
5 3 13 4,33 35 3,89 3 4 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 4 4 5 13 4,33 35 3,89 4 4 5 13 4,33 4
4 4 12 4,00 33 3,67 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 36 4,00 3 4 4 11 3,67 4
3 4 11 3,67 37 4,11 3 4 4 11 3,67 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 5 13 4,33 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 3 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 3
4 4 12 4,00 36 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 5 4 13 4,33 4
4 4 12 4,00 37 4,11 4 3 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 3 3 4 10 3,33 32 3,56 4 4 5 13 4,33 4
4 4 11 3,67 33 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3 3 3 9 3,00 33 3,67 4 4 3 11 3,67 4
3 3 9 3,00 30 3,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 3 4 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4 4 5 13 4,33 35 3,89 4 4 5 13 4,33 4
4 4 12 4,00 30 3,33 3 4 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 3 3 3 9 3,00 31 3,44 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 34 3,78 3 4 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 3 4 4 11 3,67 33 3,67 4 4 4 12 4,00 5
4 4 12 4,00 34 3,78 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 4 3 4 11 3,67 34 3,78 4 4 3 11 3,67 4
3 4 11 3,67 33 3,67 4 4 4 12 4,00 3 3 3 9 3,00 3 3 4 10 3,33 31 3,44 4 3 4 11 3,67 4
4 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4
5 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 11 3,67 33 3,67 4 4 4 12 4,00 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 30 3,33 3 4 4 11 3,67 4
3 3 10 3,33 33 3,67 3 3 4 10 3,33 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 33 3,67 4 4 4 12 4,00 4
3 4 10 3,33 29 3,22 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 34 3,78 4 3 4 11 3,67 4




4 3 11 3,67 32 3,56 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 5 4 4 13 4,33 4
3 4 11 3,67 35 3,89 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 5 13 4,33 5
4 4 11 3,67 33 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 4 4 11 3,67 4
4 4 12 4,00 37 4,11 4 3 4 11 3,67 5 4 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 37 4,11 5 4 4 13 4,33 4
4 4 11 3,67 33 3,67 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 3 3 3 9 3,00 32 3,56 4 4 3 11 3,67 4
4 3 11 3,67 31 3,44 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 27 3,00 3 5 5 13 4,33 5
3 4 10 3,33 31 3,44 4 3 3 10 3,33 3 4 3 10 3,33 3 4 4 11 3,67 31 3,44 3 4 4 11 3,67 4
3 3 9 3,00 29 3,22 3 3 4 10 3,33 3 3 4 10 3,33 3 4 3 10 3,33 30 3,33 3 5 5 13 4,33 4
3 4 10 3,33 31 3,44 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 31 3,44 4 3 3 10 3,33 4
3 4 10 3,33 32 3,56 3 4 3 10 3,33 3 4 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 31 3,44 4 4 4 12 4,00 4
3 3 10 3,33 30 3,33 3 3 4 10 3,33 3 3 3 9 3,00 3 4 3 10 3,33 29 3,22 4 4 4 12 4,00 4
4 5 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
5 4 13 4,33 40 4,44 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 5 13 4,33 5
3 3 9 3,00 29 3,22 3 3 3 9 3,00 4 3 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 30 3,33 4 4 3 11 3,67 3
3 4 10 3,33 31 3,44 4 3 3 10 3,33 3 4 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 30 3,33 4 5 5 14 4,67 3
3 3 9 3,00 30 3,33 4 3 3 10 3,33 3 4 4 11 3,67 3 4 3 10 3,33 31 3,44 3 4 4 11 3,67 4
3 4 10 3,33 31 3,44 4 3 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 32 3,56 3 5 5 13 4,33 4
3 3 10 3,33 32 3,56 4 3 3 10 3,33 3 3 3 9 3,00 3 3 4 10 3,33 29 3,22 4 3 3 10 3,33 4
3 4 10 3,33 30 3,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4
5 4 13 4,33 37 4,11 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 5 4 4 13 4,33 4
4 4 11 3,67 32 3,56 3 3 3 9 3,00 3 3 4 10 3,33 3 4 4 11 3,67 30 3,33 4 4 4 12 4,00 4
3 3 9 3,00 30 3,33 4 3 3 10 3,33 4 3 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 30 3,33 4 4 4 12 4,00 5
3 4 10 3,33 31 3,44 3 3 4 10 3,33 3 4 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 31 3,44 4 4 3 11 3,67 4
4 5 13 4,33 36 4,00 4 3 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 32 3,56 3 5 5 13 4,33 4
3 3 10 3,33 31 3,44 4 3 3 10 3,33 3 3 3 9 3,00 4 3 3 10 3,33 29 3,22 3 4 4 11 3,67 4
3 4 10 3,33 32 3,56 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 5 5 13 4,33 5
5 4 13 4,33 40 4,44 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22 5 4 4 13 4,33 4
4 4 11 3,67 35 3,89 3 3 3 9 3,00 4 3 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 30 3,33 4 4 4 12 4,00 4
4 4 11 3,67 31 3,44 4 3 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 3 3 4 10 3,33 30 3,33 4 4 4 12 4,00 4
3 3 9 3,00 30 3,33 4 3 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 3 4 3 10 3,33 31 3,44 4 4 4 12 4,00 4
4 4 12 4,00 36 4,00 4 3 3 10 3,33 3 4 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 31 3,44 4 4 4 12 4,00 3
3 3 9 3,00 30 3,33 3 3 4 10 3,33 3 3 3 9 3,00 3 3 4 10 3,33 29 3,22 4 4 3 11 3,67 4
4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 5 13 4,33 5
4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 5 4 13 4,33 5
3,88/3,91|11,58| 3,86 | 34,98 3,89 (3,81(3,84(3,88(11,53| 3,84 |3,83|3,85|3,86|11,53| 3,84 (3,81(3,79(3,89|11,49| 3,83 | 34,55 | 3,84 |3,99|4,08|4,15|12,23| 4,08 |4,06




Y1 (INOVASI)

Y2 (ORIENTASI PEMBELAJARAN)

Y1.2 13 Grand | Grand 2.1 Y2.2 2.3 Grand | Grand
2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| Total | Rerata 1 2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| Total |Rerata| 1
4 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 39 4,33 5 4 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 40 4,44 4
5 4 13 4,33 5 4 5 14 4,67 40 4,44 4 5 5 14 4,67 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 40 4,44 4
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22 3
4 5 13 4,33 5 4 4 13 4,33 38 4,22 5 4 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 5 5 4 14 4,67 41 4,56 3
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 38 4,22 3
4 4 13 4,33 5 4 5 14 4,67 40 4,44 4 5 4 13 4,33 3 4 5 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22 3
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 39 4,33 4 4 4 12 4,00 5 4 5 14 4,67 5 4 4 13 4,33 39 4,33 5
4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 3 3 11 3,67 35 3,89 3
4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 5 3 12 4,00 37 4,11 5
5 4 13 4,33 5 5 3 13 4,33 39 4,33 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 5 5 4 14 4,67 40 4,44 5
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 37 4,11 4
4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 5 5 3 13 4,33 38 4,22 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 5
4 4 13 4,33 4 5 4 13 4,33 38 4,22 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22 4
5 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 40 4,44 4 5 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 40 4,44 5
4 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 39 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22 5
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11 4
4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 4 3 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 34 3,78 3
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 5 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22 4 4 5 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4
4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 3 4 4 11 3,67 5 3 3 11 3,67 3 4 4 11 3,67 33 3,67 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 39 4,33 4 5 5 14 4,67 4 5 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 41 4,56 4
5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4
4 4 13 4,33 4 5 4 13 4,33 39 4,33 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 5 5 4 14 4,67 40 4,44 5
3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 34 3,78 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 34 3,78 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 4 4 3 11 3,67 34 3,78 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4




4 4 11 3,67 4 4 5 13 4,33 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 35 3,89 4
4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5 5 4 14 4,67 39 4,33 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4
4 3 11 3,67 3 4 3 10 3,33 31 3,44 4 4 4 12 4,00 3 4 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 33 3,67 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 5 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 39 4,33 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4
4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 5 5 4 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 40 4,44 4
4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 3 11 3,67 3 4 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 33 3,67 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 35 3,89 4
3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3
4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22 4
4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 38 4,22 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 5
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 35 3,89 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4
4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 5 13 4,33 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4
4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22 4
4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 35 3,89 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 34 3,78 4
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 37 4,11 5 4 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4
4 3 11 3,67 4 4 3 11 3,67 34 3,78 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4
3 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 32 3,56 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 34 3,78 4
4 3 11 3,67 4 4 3 11 3,67 34 3,78 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 36 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 5
4 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 34 3,78 4 3 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4
5 4 13 4,33 3 3 4 10 3,33 35 3,89 4 3 5 12 4,00 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 38 4,22 4
4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 5
4 4 12 4,00 3 3 5 11 3,67 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11 4
4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 34 3,78 3 4 4 11 3,67 4 3 3 10 3,33 3 4 4 11 3,67 32 3,56 4
4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 3 3 4 10 3,33 5 5 3 13 4,33 35 3,89 4
3 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 5 3 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4
4 3 12 4,00 4 4 3 11 3,67 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 3 3 4 10 3,33 33 3,67 4
4 4 12 4,00 4 3 3 10 3,33 33 3,67 3 3 4 10 3,33 4 4 3 11 3,67 3 4 3 10 3,33 31 3,44 4
4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 34 3,78 3 4 4 11 3,67 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 29 3,22 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 3 5 4 12 4,00 3 4 3 10 3,33 5 5 3 13 4,33 35 3,89 5
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 5 4 4 13 4,33 3 4 5 12 4,00 5 5 3 13 4,33 38 4,22 5
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 34 3,78 3 4 4 11 3,67 3 4 5 12 4,00 5 5 3 13 4,33 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 5 12 4,00 5 5 3 13 4,33 37 4,11 3
4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 5 12 4,00 5 5 3 13 4,33 37 4,11 3




4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 35 3,89 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4
5 4 14 4,67 4 4 4 12 4,00 39 4,33 4 4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 39 4,33 4
4 3 11 3,67 4 3 3 10 3,33 32 3,56 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 5 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4 3 4 11 3,67 37 4,11 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 4 4 4 12 4,00 3 3 3 9 3,00 3 4 3 10 3,33 31 3,44 3
4 4 13 4,33 5 5 3 13 4,33 39 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3 5 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89 3 3 4 10 3,33 3 4 3 10 3,33 4 4 5 13 4,33 33 3,67 3
4 3 11 3,67 4 3 4 11 3,67 35 3,89 3 3 4 10 3,33 3 4 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 31 3,44 3
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 34 3,78 4 3 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 33 3,67 3
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 3 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 32 3,56 4
3 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 33 3,67 4 4 3 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4 3 3 10 3,33 31 3,44 4
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 35 3,89 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4
4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 3 5 5 13 4,33 5 3 5 13 4,33 5 5 3 13 4,33 39 4,33 4
3 4 10 3,33 3 4 3 10 3,33 31 3,44 4 4 3 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4 4 3 11 3,67 32 3,56 4
4 3 10 3,33 5 5 3 13 4,33 37 4,11 3 3 4 10 3,33 3 4 3 10 3,33 3 4 5 12 4,00 32 3,56 3
3 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 31 3,44 3 3 4 10 3,33 4 4 4 12 4,00 3 4 3 10 3,33 32 3,56 3
3 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 34 3,78 4 3 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 4 4 3 11 3,67 31 3,44 4
3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 33 3,67 4 4 3 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 32 3,56 4
4 3 11 3,67 4 3 4 11 3,67 34 3,78 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 3 3 10 3,33 33 3,67 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11 3 4 4 11 3,67 3 3 4 10 3,33 4 4 3 11 3,67 32 3,56 4
4 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 38 4,22 4 4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 3 4 3 10 3,33 33 3,67 3
3 4 11 3,67 3 4 4 11 3,67 33 3,67 3 3 4 10 3,33 4 4 4 12 4,00 3 4 5 12 4,00 34 3,78 3
4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 3 10 3,33 34 3,78 4
3 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 32 3,56 4 4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 34 3,78 4
5 4 14 4,67 5 4 4 13 4,33 40 4,44 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 4 5 4 13 4,33 38 4,22 4
5 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 39 4,33 4
4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 35 3,89 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 3 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89 3 5 5 13 4,33 5 3 5 13 4,33 5 5 3 13 4,33 39 4,33 4
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00 4
4 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 34 3,78 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11 4
4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 34 3,78 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 35 3,89 4
5 4 14 4,67 5 5 4 14 4,67 41 4,56 4 5 5 14 4,67 5 5 4 14 4,67 4 4 5 13 4,33 41 4,56 4
5 4 14 4,67 5 4 4 13 4,33 40 4,44 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 38 4,22 4
4,01|3,88|11,95| 3,98 |4,03/3,99(3,97(11,99| 4,00 | 36,17 4,02 |(3,93|4,03|4,11|12,08| 4,03 |3,91|3,99|4,01|11,91| 3,97 |4,03|4,09|3,91|12,03| 4,01 | 36,01 4,00 (3,9




Y3 (KINERJA BISNIS)

3.1 Y3.2 3.3 Grand | Grand
2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| 1 2 3 | Total | Rerata| Total | Rerata
4 5 13 4,33 5 5 4 14 4,67 4 5 4 13 4,33 40 4,44
4 5 13 4,33 5 5 4 14 4,67 4 5 5 14 4,67 41 4,56
4 5 12 4,00 4 4 5 13 4,33 5 4 3 12 4,00 37 4,11
4 5 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 38 4,22
4 5 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11
4 5 12 4,00 4 5 5 14 4,67 5 3 4 12 4,00 38 4,22
4 4 13 4,33 5 4 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 40 4,44
4 4 11 3,67 3 4 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 32 3,56
4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22
4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5 4 5 14 4,67 39 4,33
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 38 4,22
4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 38 4,22
4 5 14 4,67 4 5 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 41 4,56
4 4 13 4,33 5 4 4 13 4,33 5 4 5 14 4,67 40 4,44
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 38 4,22
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11
4 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 34 3,78
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 5 13 4,33 4 5 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 39 4,33
4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 35 3,89
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 5 13 4,33 4 5 5 14 4,67 4 5 5 14 4,67 41 4,56
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 5 5 14 4,67 39 4,33
4 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 40 4,44
3 4 11 3,67 4 3 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 33 3,67
4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 37 4,11
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
3 4 11 3,67 3 4 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 32 3,56




4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 39 4,33
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11
3 3 10 3,33 3 3 3 9 3,00 3 3 4 10 3,33 29 3,22
4 5 13 4,33 4 5 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 40 4,44
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 5 13 4,33 5 4 4 13 4,33 5 4 5 14 4,67 40 4,44
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 5 5 14 4,67 40 4,44
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
3 4 11 3,67 4 4 3 11 3,67 4 4 3 11 3,67 33 3,67
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 35 3,89
4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 4 5 5 14 4,67 40 4,44
4 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 5 4 4 13 4,33 40 4,44
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 38 4,22
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 38 4,22
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 38 4,22
5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 39 4,33
5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 40 4,44
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 35 3,89
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 35 3,89
5 5 14 4,67 5 5 4 14 4,67 4 4 5 13 4,33 41 4,56
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 3 3 4 10 3,33 33 3,67
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
5 4 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 38 4,22
5 5 14 4,67 4 3 4 11 3,67 4 4 4 12 4,00 37 4,11
4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22
4 4 13 4,33 4 5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 39 4,33
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 5 4 14 4,67 38 4,22
4 3 11 3,67 4 3 3 10 3,33 4 4 3 11 3,67 32 3,56
5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 39 4,33
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 5 3 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 37 4,11
4 4 12 4,00 3 3 3 9 3,00 3 3 3 9 3,00 30 3,33
4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 38 4,22
4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 4 5 4 13 4,33 38 4,22
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 4 3 4 11 3,67 34 3,78
4 3 10 3,33 3 4 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 31 3,44
4 3 10 3,33 3 4 3 10 3,33 4 3 4 11 3,67 31 3,44




4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 5 5 14 4,67 38 4,22
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 37 4,11
4 5 13 4,33 5 5 4 14 4,67 3 4 5 12 4,00 39 4,33
4 5 13 4,33 5 5 4 14 4,67 3 4 5 12 4,00 39 4,33
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
5 5 14 4,67 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 40 4,44
4 4 11 3,67 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11
4 3 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 34 3,78
4 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 31 3,44
3 4 10 3,33 4 4 4 12 4,00 3 4 4 11 3,67 33 3,67
4 4 12 4,00 3 3 4 10 3,33 3 4 4 11 3,67 33 3,67
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 4 4 3 11 3,67 34 3,78
4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 5 4 5 14 4,67 40 4,44
5 5 14 4,67 5 4 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 40 4,44
3 3 10 3,33 4 3 3 10 3,33 3 4 3 10 3,33 30 3,33
4 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 31 3,44
3 4 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 33 3,67
4 4 12 4,00 3 3 4 10 3,33 3 4 4 11 3,67 33 3,67
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 3 3 3 9 3,00 32 3,56
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 4 4 5 13 4,33 38 4,22
3 3 10 3,33 4 3 3 10 3,33 3 4 3 10 3,33 30 3,33
4 3 10 3,33 3 3 4 10 3,33 4 3 4 11 3,67 31 3,44
3 4 10 3,33 4 4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 33 3,67
4 4 12 4,00 5 4 4 13 4,33 4 4 4 12 4,00 37 4,11
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 3 3 3 9 3,00 32 3,56
4 5 13 4,33 5 4 4 13 4,33 4 4 5 13 4,33 39 4,33
5 5 14 4,67 4 4 4 12 4,00 4 4 5 13 4,33 39 4,33
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 36 4,00
4 4 12 4,00 4 4 4 12 4,00 4 3 4 11 3,67 35 3,89
4 4 12 4,00 3 3 4 10 3,33 3 4 4 11 3,67 33 3,67
4 4 12 4,00 4 4 3 11 3,67 3 4 4 11 3,67 34 3,78
4 5 13 4,33 4 5 5 14 4,67 5 5 4 14 4,67 41 4,56
5 5 14 4,67 5 4 4 13 4,33 5 4 5 14 4,67 41 4,56
4,00|4,19|12,15| 4,05 |4,03|3,98(4,07|12,07| 4,02 |4,00|4,00|4,21|12,21| 4,07 36,43 4,05
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Inner Model T-Statistic

X1 | X2 | X3 Y1
X1 2.711882
X2 3.379021
X3 1.467923
Y1
Y2
Y3
Y2 Y3

X1 |3.239188 | 2.679286

X2 |3.282884 | 2.085599

X3|1.338233|1.167986

Y1 2.583722
Y2 2.495501
Y3

Total Effects (Mean, STDEV, T-Values)

Original Sample Sample Mean SZi?:S;i Standard Error

((®)) (M) (STDEV) (STERR)
X1->VY1l 0.272775 0.286873 0.100585 0.100585
X1 ->Y2 0.377528 0.387906 0.116550 0.116550
X1 -> Y3 0.402825 0.404339 0.092717 0.092717
X2 -> VY1 0.356416 0.353883 0.105479 0.105479
X2 -> Y2 0.330086 0.324375 0.100548 0.100548
X2 -> Y3 0.373578 0.384815 0.091496 0.091496
X3 -> VY1l 0.174906 0.167063 0.119152 0.119152
X3 -> Y2 0.144952 0.147666 0.108316 0.108316
X3 -> Y3 0.167024 0.153687 0.099806 0.099806
Y1l ->Y3 0.243441 0.258535 0.094221 0.094221
Y2 -> Y3 0.290451 0.275709 0.116390 0.116390

T Statistics (JO/STERR])

X1 ->Y1 2.711882
X1 ->Y2 3.239188
X1 ->Y3 4.344680
X2 ->Y1 3.379021

X2 ->Y2 3.282884




X2 -> Y3 4.082998
X3 ->Y1 1.467923
X3 ->Y2 1.338233
X3 -> Y3 1.673484
Y1 ->Y3 2.583722
Y2 ->Y3 2.495501

Outer Model T-Statistic

X1

X2

X3

Y1

X1.1

15.573925

X1.2

25.886461

X1.3

13.721866

X2.1

57.284885

X2.2

45.125196

X2.3

28.686898

X3.1

26.997871

X3.2

39.617135

X3.3

33.209124

Y1.1

27.955230

Y1.2

26.421536

Y1.3

10.585723

Y2.1

Y2.2

Y2.3

Y3.1

Y3.2

Y3.3

Y2

Y3

X1.1

X1.2

X1.3

X2.1

X2.2

X2.3

X3.1

X3.2

X3.3

Y1.1

Y1.2
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Y1.3

Y2.1|41.511760

Y2.221.383552

Y2.3|16.508874

Y3.1 28.662223
Y3.2 33.814819
Y3.3 35.151487

Path Coefficients (Mean, STDEV, T-Values)
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Original Sample Sample Mean SZi?:S;i Standard Error

0) D) (STDEV) (STERR)

X1->Y1 0.272775 0.286873 0.100585 0.100585

X1 ->Y2 0.377528 0.387906 0.116550 0.116550

X1 ->Y3 0.226767 0.227964 0.084637 0.084637

X2 ->Y1 0.356416 0.353883 0.105479 0.105479

X2 ->Y2 0.330086 0.324375 0.100548 0.100548

X2 -> Y3 0.190938 0.200663 0.091551 0.091551

X3 ->Y1 0.174906 0.167063 0.119152 0.119152

X3 ->Y2 0.144952 0.147666 0.108316 0.108316

X3 -> Y3 0.082343 0.067793 0.070500 0.070500

Y1l->Y3 0.243441 0.258535 0.094221 0.094221

Y2 -> Y3 0.290451 0.275709 0.116390 0.116390

T Statistics (JO/STERR])

X1 ->Y1 2.711882
X1 ->Y2 3.239188
X1 ->Y3 2.679286
X2 ->Y1 3.379021
X2 -> Y2 3.282884
X2 -> Y3 2.085599
X3 ->Y1 1.467923
X3 -=> Y2 1.338233
X3 -> Y3 1.167986
Y1l->Y3 2.583722
Y2 -> Y3 2.495501




Outer Weights (Mean, STDEV, T-Values)
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Original Sample Sample Mean SZ?/?:S:; Standard Error

((®)) (M) (STDEV) (STERR)
X1.1 <-X1 0.416954 0.414239 0.038057 0.038057
X1.2 <- X1 0.482896 0.484351 0.044615 0.044615
X1.3 <- X1 0.361550 0.362896 0.036247 0.036247
X2.1 <- X2 0.388384 0.386320 0.023459 0.023459
X2.2 <- X2 0.391649 0.391354 0.020339 0.020339
X2.3 <- X2 0.350682 0.350326 0.021093 0.021093
X3.1 <- X3 0.393659 0.395657 0.031032 0.031032
X3.2 <- X3 0.380681 0.375761 0.026105 0.026105
X3.3 <- X3 0.386556 0.387717 0.030699 0.030699
Y1.1<-Y1 0.493665 0.489096 0.042890 0.042890
Y1.2 <-Y1 0.421861 0.420989 0.032339 0.032339
Y1.3<-Y1 0.310151 0.309380 0.040787 0.040787
Y2.1<-Y2 0.459412 0.458254 0.027580 0.027580
Y2.2 <-Y2 0.382633 0.383000 0.023643 0.023643
Y2.3<-Y2 0.358214 0.357679 0.029385 0.029385
Y3.1<-Y3 0.389366 0.387322 0.018775 0.018775
Y3.2 <-Y3 0.397574 0.395975 0.020386 0.020386
Y3.3 <-Y3 0.383003 0.384311 0.016164 0.016164

T Statistics (JO/STERR])

X1.1 <- X1 10.956099
X1.2 <- X1 10.823527
X1.3 <- X1 9.974708
X2.1 <- X2 16.555791
X2.2 <- X2 19.255583
X2.3 <- X2 16.625414
X3.1 <- X3 12.685759
X3.2 <- X3 14.582720
X3.3 <- X3 12.592000
Y1.1<-Y1 11.510107
Y1.2 <-Y1 13.044797
Y1.3<-Y1 7.604182
Y2.1 <-Y2 16.657145
Y2.2 <-Y2 16.184002
Y2.3<-Y2 12.190465




Y3.1 <-Y3 20.738792
Y3.2 <-Y3 19.502250
Y3.3 <-Y3 23.694649

Outer Loadings (Mean, STDEV, T-Values)
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Original Sample (O) Sam[:)(I'\(;)Mean [S)te?/?::i‘;fl Sta?g_?é(;:)r ror
(STDEV)
X1.1 <- X1 0.785992 0.781229 0.050468 0.050468
X1.2 <- X1 0.832271 0.832709 0.032151 0.032151
X1.3 <- X1 0.747827 0.746870 0.054499 0.054499
X2.1 <- X2 0.891282 0.890532 0.015559 0.015559
X2.2 <- X2 0.902588 0.905554 0.020002 0.020002
X2.3 <- X2 0.856453 0.860175 0.029855 0.029855
X3.1 <- X3 0.845714 0.849948 0.031325 0.031325
X3.2 <- X3 0.877131 0.875800 0.022140 0.022140
X3.3 <- X3 0.861893 0.861351 0.025954 0.025954
Y1.1<-Y1 0.853434 0.855149 0.030529 0.030529
Y1.2<-Y1 0.824341 0.829196 0.031200 0.031200
Y1.3<-Y1 0.744582 0.742370 0.070338 0.070338
Y2.1 <-Y2 0.869046 0.869434 0.020935 0.020935
Y2.2 <-Y2 0.826594 0.827670 0.038656 0.038656
Y2.3<-Y2 0.794129 0.792136 0.048103 0.048103
Y¥3.1 <-Y3 0.844792 0.846369 0.029474 0.029474
Y¥3.2 <-Y3 0.858933 0.858846 0.025401 0.025401
Y¥3.3 <-Y3 0.860510 0.862972 0.024480 0.024480
T Statistics (|JO/STERR])

X1.1 <- X1 15.573925

X1.2 <- X1 25.886461

X1.3 <- X1 13.721866

X2.1 <- X2 57.284885

X2.2 <- X2 45.125196

X2.3 <- X2 28.686898

X3.1 <- X3 26.997871

X3.2 <- X3 39.617135

X3.3 <- X3 33.209124

Y1.1<-Y1 27.955230

Y1.2<-Y1 26.421536

Y1.3<-Y1 10.585723




Y2.1 <-Y2 41.511760
Y2.2 <-Y2 21.383552
Y2.3<-Y2 16.508874
Y3.1 <-Y3 28.662223
Y3.2 <-Y3 33.814819
Y3.3 <-Y3 35.151487

Structural M odel Specification
PLS

Quality Criteria

Overview
AVE Composite Reliability | R Square |Cronbachs Alpha

X1|0.623235 0.832018 0.699489
X2 |0.780853 0.914414 0.859605
X3|0.742484 0.896350 0.826458
Y1 |0.654096 0.849727 0.475393 0.740153
Y2 |0.689713 0.869441 0.536426 0.775876
Y3|0.730639 0.890554 0.753456 0.815649

Communality | Redundancy
X1 0.623234
X2 0.780853
X3 0.742484
Y1 0.654096 0.155186
Y2 0.689713 0.236446
Y3 0.730639 0.197048
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Redundancy

redundancy

X1

X2

X3

Y1| 0.155186

Y2 | 0.236446

Y3| 0.197048

Cronbachs Alpha

Cronbachs Alpha
X1 0.699489
X2 0.859605
X3 0.826458
Y1 0.740153
Y2 0.775876
Y3 0.815649

Latent Variable Correlations

X1 X2 X3 Y1

X1 |1.000000

X2 |0.564060 | 1.000000

X3[0.572803 |0.633858 | 1.000000

Y1 |0.574001|0.621143|0.557069 | 1.000000

Y2 |0.646745|0.634914|0.570429 | 0.697556

Y3|0.709217 | 0.706665 | 0.634559 | 0.740682




Y2 Y3
X1
X2
X3
Y1
Y2 |1.000000
Y3 |0.775125|1.000000

R Square

R Square

X1

X2

X3

Y1

0.475393

Y2

0.536426

Y3

0.753456

Cross Loadings

X1

X2

X3

Y1

X1.10.785992

0.441263

0.411351

0.454391

X1.2]0.832271

0.480284

0.487601

0.544942

X1.3|0.747827

0.409753

0.458658

0.335753

X2.1]0.529968

0.891282

0.584958

0.529782

X2.2]0.485821

0.902588

0.561003

0.620258

X2.30.478943

0.856453

0.533115

0.491786
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X3.1

0.552752

0.521053

0.845714

0.495203

X3.2

0.439285

0.536161

0.877131

0.466906

X3.3

0.486295

0.581119

0.861893

0.476997

Y1.1

0.515655

0.580627

0.521214

0.853434

Y1.2

0.456181

0.511131

0.459677

0.824341

Y1.3

0.409466

0.383303

0.341270

0.744582

Y2.1

0.619837

0.605964

0.530580

0.649332

Y2.2

0.513397

0.420718

0.466797

0.513538

Y2.3

0.462135

0.545892

0.413336

0.566000

Y3.1

0.671190

0.632932

0.525246

0.596956

Y3.2

0.621968

0.568668

0.575384

0.640381

Y3.3

0.523757

0.611316

0.525553

0.662265

Y2

Y3

X1.1

0.502018

0.541829

X1.2

0.573200

0.619888

X1.3

0.444285

0.508803

X2.1

0.597880

0.654561

X2.2

0.565302

0.618237

X2.3

0.517012

0.599723

X3.1

0.462832

0.582910

X3.2

0.479027

0.545928

X3.3

0.532588

0.510318

Y1.1

0.626750

0.725527

Y1.2

0.558525

0.603713
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Y1.3|0.491800

0.412162

Y2.1|0.869046

0.728361

Y2.2]0.826594

0.639128

Y2.3|0.794129

0.547037

Y¥3.1|0.623915

0.844792

Y3.2|0.700639

0.858933

Y3.3|0.662236

0.860510

AVE

AVE

X1

0.623235

X2

0.780853

X3

0.742484

Y1

0.654096

Y2

0.689713

Y3

0.730639

Communality

communality

X1 0.623234
X2 0.780853
X3 0.742484
Y1 0.654096
Y2 0.689713
Y3 0.730639
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Total Effects

X1 | X2 | X3 Y1
X1 0.272775
X2 0.356416
X3 0.174906
Y1
Y2
Y3
Y2 Y3

X1|0.377528|0.402825

X2]0.330086 |0.373578

X3]0.144952 |0.167024

Y1 0.243441
Y2 0.290451
Y3

Composite Reliability

Composite Reliability

X1 0.832018
X2 0.914414
X3 0.896350
Y1 0.849727
Y2 0.869441

Y3 0.890554




Outer Loadings

X1

X2

X3

Y1

X1.1

0.785992

X1.2

0.832271

X1.3

0.747827

X2.1

0.891282

X2.2

0.902588

X2.3

0.856453

X3.1

0.845714

X3.2

0.877131

X3.3

0.861893

Y1.1

0.853434

Y1.2

0.824341

Y1.3

0.744582

Y2.1

Y2.2

Y2.3

Y3.1

Y3.2

Y3.3

Y2

Y3

X1.1

X1.2

X1.3

X2.1

X2.2

X2.3

X3.1

X3.2

X3.3

Y1.1

Y1.2

Y1.3

Y2.1

0.869046

Y2.2

0.826594

Y2.3

0.794129

Y3.1

0.844792

Y3.2

0.858933
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Y3.3

0.860510

Outer Model (Weights or Loadings)

X1

X2

X3

Y1

X1.1

0.785992

X1.2

0.832271

X1.3

0.747827

X2.1

0.891282

X2.2

0.902588

X2.3

0.856453

X3.1

0.845714

X3.2

0.877131

X3.3

0.861893

Y1.1

0.853434

Y1.2

0.824341

Y1.3

0.744582

Y2.1

Y2.2

Y2.3

Y3.1

Y3.2

Y3.3

Y2

Y3

X1.1

X1.2

X1.3

X2.1

X2.2

X2.3

X3.1

X3.2

X3.3

Y1.1

Y1.2

Y1.3

Y2.1

0.869046

Y2.2

0.826594

Y2.3

0.794129

Y3.1

0.844792
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Y3.2

0.858933

Y3.3

0.860510

Path Coefficients

X1 | X2 | X3 Y1
X1 0.272775
X2 0.356416
X3 0.174906
Y1
Y2
Y3

Y2 Y3
X1|0.377528 |0.226767
X2]0.330086 |0.190938
X3]0.1449520.082343
Y1 0.243441
Y2 0.290451
Y3

Outer Weights

X1

X2

X3

Y1

X1.1

0.416954

X1.2

0.482896

X1.3

0.361550

X2.1

0.388384

X2.2

0.391649

X2.3

0.350682

X3.1

0.393659

X3.2

0.380681

X3.3

0.386556

Y1.1

0.493665

Y1.2

0.421861

Y1.3

0.310151

Y2.1

Y2.2

Y2.3

Y3.1
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Y3.2

Y3.3

Y2

Y3

X1.1

X1.2

X1.3

X2.1

X2.2

X2.3

X3.1

X3.2

X3.3

Y1.1

Y1.2

Y1.3

Y2.1

0.459412

Y2.2

0.382633

Y2.3

0.358214

Y3.1

0.389366

Y3.2

0.397574

Y3.3

0.383003

Index Values

Results

Measurement Model (restandardised)

X1

X2

X3

Y1

X1.1

2.584988

X1.2

2.490419

X1.3

2.395051

X2.1

2.633452

X2.2

2.495098

X2.3

2.229437
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X3.1

2.015708

X3.2

2.126023

X3.3

2.145733

Y1.1

3.129810

Y1.2

2.736198

Y1.3

2.631633

Y2.1

Y2.2

Y2.3

Y3.1

Y3.2

Y3.3

Y2

Y3

X1.1

X1.2

X1.3

X2.1

X2.2

X2.3

X3.1

X3.2

X3.3

Y1.1

Y1.2
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Y1.3

Y2.1|2.844207

Y2.2|2.419374

Y2.3|2.339720

Y3.1 2.419454
Y3.2 2.340455
Y3.3 2.238151

Path Coefficients

X1 | X2 | X3 Y1
X1 0.239802
X2 0.308616
X3 0.129414
Y1
Y2
Y3

Y2 Y3
X1 |0.370932|0.242074
X2|0.319436 |0.200759
X3]0.119867 |0.073982
Y1 0.295607
Y2 0.315571
Y3
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Measurement Model

X1

X2

X3

Y1

X1.1

0.346028

X1.2

0.333369

X1.3

0.320603

X2.1

0.357904

X2.2

0.339101

X2.3

0.302996

X3.1

0.320592

X3.2

0.338137

X3.3

0.341272

Y1.1

0.368315

Y1.2

0.321995

Y1.3

0.309690

Y2.1

Y2.2

Y2.3

Y3.1

Y3.2

Y3.3

Y2

Y3

X1.1

X1.2

X1.3
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X2.1

X2.2

X2.3

X3.1

X3.2

X3.3

Y1.1

Y1.2

Y1.3

Y2.1

0.374075

Y2.2

0.318200

Y2.3

0.307724

Y3.1

0.345732

Y3.2

0.334443

Y3.3

0.319825

Index Values for Latent Variables

LV Index Values
X1 4.031513
X2 3.882581
X3 3.840246
Y1 4.015329
Y2 4.002910
Y3 4.048565
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UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 30 SAMPEL (PILOT TEST)

Uji Validitas Variabel X1

Correlations

Total X1
X1.1 Pearson .626"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X1.2 Pearson 743"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X1.3 Pearson .655"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X1.4 Pearson .820"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X1.5 Pearson .590"
Correlation
Sig. (2- 0.001
tailed)
N 30
X1.6 Pearson .695™
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X1.7 Pearson .814"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X1.8 Pearson 745"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30




X1.9 Pearson .703"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Total Pearson 1
X1 Correlation

Sig. (2-

tailed)

N 30

**_Correlation is significant at the
0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the
0.05 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas Variabel X1

Reliability
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.875 9

Item Statistics

Mean Std. Deviation N
X1.1 4.17 461 30
X1.2 4.00 455 30
X1.3 4.10 481 30
X1.4 4.13 .507 30
X1.5 4.07 .583 30
X1.6 4.00 .455 30
X1.7 4.10 481 30
X1.8 4.07 521 30
X1.9 4.07 521 30
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[tem-Total Statistics

Scale Mean if tem Scale Variance if Corrected Item-  Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
X1.1 32.53 8.395 .525 .868
X1.2 32.70 8.079 .667 .857
X1.3 32.60 8.248 .555 .866
X1.4 32.57 7.633 .756 .848
X1.5 32.63 8.171 449 .879
X1.6 32.70 8.217 .608 .862
X1.7 32.60 7.766 752 .849
X1.8 32.63 7.826 .656 .857
X1.9 32.63 7.964 .604 .862
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
36.70 10.010 3.164

Uji Validitas Variabel X2

Correlations

Total X2
X2.1 Pearson .669"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X2.2 Pearson .642"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X2.3 Pearson .818"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X2.4 Pearson 791"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X2.5 Pearson 572"
Correlation
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Sig. (2- 0.001

tailed)

N 30
X2.6 Pearson 707"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
X2.7 Pearson .639"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
X2.8 Pearson .820"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
X2.9 Pearson 647"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Total Pearson 1
X2 Correlation

Sig. (2-

tailed)

N 30

**_Correlation is significant at the
0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the
0.05 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas Variabel X2

Reliability
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.



Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.869 9
Item Statistics
Mean Std. Deviation
X2.1 3.87 571 30
X2.2 3.97 .556 30
X2.3 3.97 .615 30
X2.4 4.17 461 30
X2.5 4.23 .568 30
X2.6 4.00 .525 30
X2.7 3.93 521 30
X2.8 4.27 .640 30
X2.9 4.13 571 30

[tem-Total Statistics

Scale Mean if tem Scale Variance if Corrected Item-  Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted Total Correlation if tem Deleted
X2.1 32.67 10.092 .564 .859
X2.2 32.57 10.254 .534 .862
X2.3 32.57 9.289 746 .841
X2.4 32.37 10.102 733 .847
X2.5 32.30 10.493 448 .870
X2.6 32.53 10.120 .619 .854
X2.7 32.60 10.386 .538 .861
X2.8 32.27 9.168 .745 .841
X2.9 32.40 10.179 .537 .862
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of ltems
36.53 12.464 3.530
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Uji Validitas Variabel X3

Correlations

Total X3
X3.1 Pearson .831"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X3.2 Pearson .644"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X3.3 Pearson .643"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X3.4 Pearson 673"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X3.5 Pearson .691"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X3.6 Pearson 791"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X3.7 Pearson .644"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X3.8 Pearson 701"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
X3.9 Pearson .780"

Correlation
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Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Total Pearson 1
X3 Correlation

Sig. (2-

tailed)

N 30

**_Correlation is significant at the
0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the
0.05 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas Variabel X1

Reliability
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
871 9

Item Statistics

Mean Std. Deviation N
X3.1 4.07 521 30
X3.2 4.07 .450 30
X3.3 3.90 .548 30
X3.4 4.07 .365 30
X3.5 4.17 531 30
X3.6 4.07 450 30
X3.7 4.03 490 30
X3.8 4.00 .643 30
X3.9 3.97 Al14 30
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[tem-Total Statistics

Scale Mean if tem Scale Variance if Corrected Item-  Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
X3.1 32.27 7.375 767 .841
X3.2 32.27 8.202 .548 .862
X3.3 32.43 7.909 .522 .866
X3.4 32.27 8.409 .601 .860
X3.5 32.17 7.799 .586 .859
X3.6 32.27 7.789 727 .847
X3.7 32.30 8.079 .537 .863
X3.8 32.33 7.402 571 .865
X3.9 32.37 7.964 719 .849
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
36.33 9.816 3.133

Uji Validitas Variabel Y1

Correlations

Total Y1
Y1.1 Pearson .756"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y1.2 Pearson .555"
Correlation
Sig. (2- 0.001
tailed)
N 30
Y1.3 Pearson .789"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y1.4 Pearson 733"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y1.5 Pearson 748"
Correlation
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Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Y1.6 Pearson .502"

Correlation

Sig. (2- 0.005

tailed)

N 30
Y1.7 Pearson .789"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Y1.8 Pearson .687"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Y1.9 Pearson .633"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Total Pearson 1
Y1 Correlation

Sig. (2-

tailed)

N 30

**_Correlation is significant at the
0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the
0.05 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas Variabel Y1

Reliability
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.



Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.856 9
Item Statistics
Mean Std. Deviation
Y1.1 4.07 521 30
Y1.2 4.13 434 30
Y1.3 3.87 .507 30
Y1.4 4.07 .365 30
Y1.5 4.10 .607 30
Y1.6 3.83 531 30
Y1.7 4.03 .556 30
Y1.8 4.00 .643 30
Y1.9 4.17 .592 30

[tem-Total Statistics

Scale Mean if tem Scale Variance if Corrected Item-  Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
Y1.1 32.20 8.441 .675 .831
Y1.2 32.13 9.361 .453 .852
Y1.3 32.40 8.386 .718 .827
Y1.4 32.20 9.131 .675 .837
Y1.5 32.17 8.144 .647 .833
Y1.6 32.43 9.289 .366 .861
Y1.7 32.23 8.185 710 .827
Y1.8 32.27 8.271 .559 .844
Y1.9 32.10 8.645 .505 .849
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
36.27 10.754 3.279
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Uji Validitas Variabel Y2

Correlations

Total Y2
Y2.1 Pearson 721"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y2.2 Pearson .649"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y2.3 Pearson .684"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y2.4 Pearson .670"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y2.5 Pearson .765"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y2.6 Pearson 737"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y2.7 Pearson J77"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y2.8 Pearson .700"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30




Y2.9 Pearson .659"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Total Pearson 1
Y2 Correlation

Sig. (2-

tailed)

N 30

**_Correlation is significant at the
0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the
0.05 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas Variabel Y2

Reliability
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.870 9

Item Statistics

Mean Std. Deviation N
Y2.1 4.00 455 30
Y2.2 4.10 481 30
Y2.3 3.83 461 30
Y2.4 4.10 403 30
Y2.5 4.07 521 30
Y2.6 3.90 481 30
Y2.7 4.03 .556 30
Y2.8 3.93 .640 30
Y2.9 4.20 .610 30
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[tem-Total Statistics

Scale Mean if tem Scale Variance if Corrected Item-  Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
Y2.1 32.17 8.695 .643 .854
Y2.2 32.07 8.823 .551 .861
Y2.3 32.33 8.782 .597 .857
Y2.4 32.07 9.030 .593 .859
Y2.5 32.10 8.300 .685 .849
Y2.6 32.27 8.547 .658 .852
Y2.7 32.13 8.120 .694 .848
Y2.8 32.23 8.116 576 .862
Y2.9 31.97 8.378 .531 .865
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
36.17 10.626 3.260

Uji Validitas Variabel Y3

Correlations

Total Y3
Y3.1 Pearson 7227
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y3.2 Pearson .690"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y3.3 Pearson 716"
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y3.4 Pearson .605™
Correlation
Sig. (2- 0.000
tailed)
N 30
Y3.5 Pearson 577"
Correlation
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Sig. (2- 0.001

tailed)

N 30
Y3.6 Pearson 579"

Correlation

Sig. (2- 0.001

tailed)

N 30
Y3.7 Pearson .653"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Y3.8 Pearson 787"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Y3.9 Pearson .662"

Correlation

Sig. (2- 0.000

tailed)

N 30
Total Pearson 1
Y3 Correlation

Sig. (2-

tailed)

N 30

**_Correlation is significant at the
0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the
0.05 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas Variabel Y3

Reliability
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.



Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.839 9
Item Statistics
Mean Std. Deviation
Y3.1 3.90 .607 30
Y3.2 4.10 .548 30
Y3.3 4.07 521 30
Y3.4 4.27 .583 30
Y3.5 3.90 481 30
Y3.6 4.17 531 30
Y3.7 4.10 .548 30
Y3.8 4.20 .551 30
Y3.9 3.80 761 30

[tem-Total Statistics

Scale Mean if tem Scale Variance if Corrected Item-  Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
Y3.1 32.60 9.076 .618 .815
Y3.2 32.40 9.421 .591 .818
Y3.3 32.43 9.426 .628 .815
Y3.4 32.23 9.633 479 .830
Y3.5 32.60 10.041 A71 .830
Y3.6 32.33 9.885 462 .831
Y3.7 32.40 9.559 .546 .823
Y3.8 32.30 9.045 712 .805
Y3.9 32.70 8.838 .506 .833
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
36.50 11.707 3.422
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FREKUENSI TANGGAPAN RESPONDEN

X1.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid @S 12 10.0 10.0 10.0
S 95 79.2 79.2 89.2
oS 13 10.8 10.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid €S 16 13.3 13.3 13.3
S 86 71.7 71.7 85.0
SS 18 15.0 15.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid €S 9 7.5 7.5 7.5
S 83 69.2 69.2 76.7
SS 28 23.3 23.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid €S 14 11.7 11.7 11.7
S 87 725 725 84.2
SS 19 15.8 15.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 17 14.2 14.2 14.2
S 96 80.0 80.0 94.2
SS 7 5.8 5.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
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X1.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid TS 1 .8 .8 .8
©S 15 12.5 12.5 13.3
S 83 69.2 69.2 82.5
SS 21 17.5 17.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CSs 8 6.7 6.7 6.7
S 89 74.2 74.2 80.8
oS 23 19.2 19.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.8
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid @S 18 15.0 15.0 15.0
S 78 65.0 65.0 80.0
oS 24 20.0 20.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X1.9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 14 11.7 11.7 11.7
S 99 82.5 82.5 94.2
oS 7 5.8 5.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid @S 26 21.7 21.7 21.7
S 85 70.8 70.8 92.5
oS 9 7.5 7.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
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X2.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid €S 19 15.8 15.8 15.8
S 89 74.2 74.2 90.0
SS 12 10.0 10.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 20 16.7 16.7 16.7
S 94 78.3 78.3 95.0
SS 6 5.0 5.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CSs 22 18.3 18.3 18.3
S 87 72.5 72.5 90.8
oS 11 9.2 9.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 28 23.3 23.3 233
S 80 66.7 66.7 90.0
SS 12 10.0 10.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 18 15.0 15.0 15.0
S 91 75.8 75.8 90.8
oS 11 9.2 9.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
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X2.7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 29 24.2 24.2 24.2
S 86 71.7 71.7 95.8
SS 5 4.2 4.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.8
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 29 24.2 24.2 24.2
S 77 64.2 64.2 88.3
SS 14 11.7 11.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
X2.9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 19 15.8 15.8 15.8
S 93 77.5 77.5 93.3
oS 8 6.7 6.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 30 25.0 25.0 25.0
S 83 69.2 69.2 94.2
SS 7 5.8 5.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CsS 33 275 275 275
S 73 60.8 60.8 88.3
oS 14 11.7 11.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
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X3.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 23 19.2 19.2 19.2
S 89 74.2 74.2 93.3
SS 8 6.7 6.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 27 225 225 22.5
S 87 725 725 95.0
SS 6 5.0 5.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CSs 27 225 225 22.5
S 84 70.0 70.0 92.5
oS 9 7.5 7.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 27 225 225 22.5
S 83 69.2 69.2 91.7
SS 10 8.3 8.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CsS 29 24.2 24.2 24.2
S 85 70.8 70.8 95.0
oS 6 5.0 5.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
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X3.8
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 29 24.2 24.2 24.2
S 87 72.5 725 96.7
SS 4 3.3 3.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
X3.9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 23 19.2 19.2 19.2
S 87 72.5 72.5 91.7
SS 10 8.3 8.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y11
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 15 12.5 12.5 12.5
S 91 75.8 75.8 88.3
oS 14 11.7 11.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y1.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 7 5.8 5.8 5.8
S 96 80.0 80.0 85.8
SS 17 14.2 14.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y1.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CsS 11 9.2 9.2 9.2
S 80 66.7 66.7 75.8
oS 29 24.2 24.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
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Y14
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 7 5.8 5.8 5.8
S 99 82.5 82.5 88.3
SS 14 11.7 11.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y15
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 11 9.2 9.2 9.2
S 97 80.8 80.8 90.0
SS 12 10.0 10.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y1.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CSs 22 18.3 18.3 18.3
S 90 75.0 75.0 93.3
oS 8 6.7 6.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y1.7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 10 8.3 8.3 8.3
S 96 80.0 80.0 88.3
SS 14 11.7 11.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y1.8
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CsS 11 9.2 9.2 9.2
S 99 82.5 82.5 91.7
oS 10 8.3 8.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
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Y1.9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid €S 17 14.2 14.2 14.2
S 90 75.0 75.0 89.2
SS 13 10.8 10.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y2.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 16 13.3 13.3 13.3
S 96 80.0 80.0 93.3
SS 8 6.7 6.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y2.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CSs 11 9.2 9.2 9.2
S 94 78.3 78.3 87.5
oS 15 12.5 12.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y2.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 11 9.2 9.2 9.2
S 85 70.8 70.8 80.0
SS 24 20.0 20.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y2.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CsS 23 19.2 19.2 19.2
S 85 70.8 70.8 90.0
oS 12 10.0 10.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
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Y2.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid €S 14 11.7 11.7 11.7
S 93 77.5 77.5 89.2
SS 13 10.8 10.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y2.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 15 12.5 12.5 12.5
S 89 74.2 74.2 86.7
SS 16 13.3 13.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y2.7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 18 15.0 15.0 15.0
S 81 67.5 67.5 82.5
oS 21 17.5 17.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y2.8
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 9 7.5 7.5 7.5
S 91 75.8 75.8 83.3
SS 20 16.7 16.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y2.9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CsS 30 25.0 25.0 25.0
S 71 59.2 59.2 84.2
oS 19 15.8 15.8 100.0
Total 120 100.0 100.0
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Y3.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid €S 17 14.2 14.2 14.2
S 91 75.8 75.8 90.0
SS 12 10.0 10.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y3.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 10 8.3 8.3 8.3
S 100 83.3 83.3 91.7
SS 10 8.3 8.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y3.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CSs 10 8.3 8.3 8.3
S 77 64.2 64.2 72.5
oS 33 27.5 27.5 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y3.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 13 10.8 10.8 10.8
S 91 75.8 75.8 86.7
SS 16 13.3 13.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y3.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 15 12.5 12.5 12.5
S 93 77.5 77.5 90.0
oS 12 10.0 10.0 100.0
Total 120 100.0 100.0
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Y3.6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid €S 15 12.5 12.5 12.5
S 82 68.3 68.3 80.8
SS 23 19.2 19.2 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y3.7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ©S 14 11.7 11.7 11.7
S 92 76.7 76.7 88.3
SS 14 11.7 11.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y3.8
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid CSs 16 13.3 13.3 13.3
S 88 73.3 73.3 86.7
oS 16 13.3 13.3 100.0
Total 120 100.0 100.0
Y3.9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Cs 13 10.8 10.8 10.8
S 69 57.5 57.5 68.3
SS 38 31.7 31.7 100.0
Total 120 100.0 100.0
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UJI SOBEL

(https://www.danielsoper.com/statcalc/calculator.aspx?id=31)

PENGARUH X1 TERHADAP Y3 MELALUI Y1

e

L
“jgFeal 1B, jm————
ndepordont 3 . i gapén-dant
vt ably waiably

a: | 0272797 :9
Br | 023444 :9

SE.: [0.10m58 @

sEg: (008422 @

Calculate!

Sobel test sladistic. 1.83344444
One-tailed probabiliy: 0.03336325
Tweo-tailed probabifity: 0.08&72680

PENGARUH X1 TERHADAP Y3 MELALUI Y2

vl b
wariabl
[ _..—n-.el']
-5 fER. -
incemondint | - T daperdent
WaT e waminbie

A 037782 |@
3: [0.20015 |@
SEx m L]
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Sobel test seatistic: 1.976534719
One-tailed probahility: 00402645
Twe-tailed probability: D.OA205801
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PENGARUH X2 TERHADAP Y3 MELALUI Y1

i warialiy P
] e
warlulh variubly
A: DISE4 @
B: 023444 ©
SEp: 010547 @
SE. 009422 ©

Epbel test statistic: 2008385295
Cne-tailed probability; 002255362
Twa-tailed probabiility: 0.04510724

PENGARUH X2 TERHADAP Y3 MELALUI Y2

madires
b
Wi | B [
wariakikn variabln
A: 033008 @
8 0.2M45 @
56 010054 @
SEy 011632 @

i

Calcul el

Sobel test statistic 1.98677074
One-toiled probabifity: 002347723
Two-tailed probability: 004695445

PENGARUH X3 TERHADAP Y3 MELALUI Y1
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infapendsnt | L " Pepordant
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& 023444 |0
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Skt |D0942z |©

Schel test statisticc 1.26434243
Ome-tailed probability: 010208357
Twa-tailed probability: 0.20610715
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PENGARUH X3 TERHADAP Y3 MELALUI Y2
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A |eaaes @
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Sobel test statistic. 1.97939502
One-tailed probability. 011912048
Two-zalled probabllin: D.23824092
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No. | Penulis | Tujuan Penelitian | Variabel Metode Hasil
1. | Pamela, Isabel Penelitian ini bertujuan Tiga jenis orientasi Hipotesis diuji pada | Menunjukkan orientasi pelanggan
Maria Bodas, untuk mengeksplorasi strategis: pelanggan, sampel dari 1603 atau orientasi teknologi menjadikan
Roberto Fontana. hubungan antara orientasi | teknologi, manajemen perusahaan perusahaan unggul dengan
2019. Strategic strategis perusahaan, pemasaran dan kinerja manufaktur pelanggan. Terdapat efek positif
orientation, manajemen pemasaran inovasi Perancis. Model moderasi dari manajemen
innovation dalam hal strategi bauran diuji menggunakan | pemasaran dalam meningkatkan
performance and pemasaran, dan kinerja SEM PLS keberhasilan inovasi untuk semua
the moderating inovasi. orientasi, orientasi teknologi memiliki
influence of pengaruh kuat . temuan penelitian ini
marketing menjelaskan, adanya efek moderat
management. dari manajemen pemasaran pada
hubungan antara orientasi dan
kinerja meningkat karena lebih
banyak elemen dari bauran
pemasaran yang digunakan secara
bersamaan.
2. | Akin Kocak, Alan.C | Tujuan dari makalah ini Independen: MO Sampel 818 Orientasi pasar proaktif (MO) dan

arsrud, Sonyel Ofla
zoglu. 2019.
"Market,
entrepreneurial,
and technology
orientations: impact
on innovation and
firm performance”.

adalah untuk menguiji
pengaruh pasar, teknologi,
dan orientasi
kewirausahaan (EO) pada
inovasi dan kinerja
perusahaan. Ini
menganalisis efek mediasi
dari inovasi tambahan dan
radikal dalam konteks
perusahaan
kewirausahaan di Turki.

(proactive dan
responsive), TO, EO
Mediasi: inovasi
(incremental dan
radical)

Dependen: kinerja
perusahaan (economies
of scale, services, profit,
sales, ROI)

perusahaan kecil
dan menengah di
Turki. Untuk
menguji model
yang diusulkan,
LISREL digunakan.

orientasi teknologi (TO) mengarah
pada inovasi radikal, sementara MO
responsif sangat memengaruhi
inovasi tambahan. EO memengaruhi
kinerja secara langsung dan tidak
langsung melalui inovasi inkremental
dan radikal. Temuan menunjukkan
bahwa manajemen senior
perusahaan, terutama di negara
berkembang harus mendorong
manajer pemasaran untuk fokus
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pada tren utama pasar, baik yang
sudah ada maupun yang baru
muncul. Manajer pemasaran ini
harus mencari dan bekerja dengan
pengguna utama untuk
meningkatkan pengembangan
produk radikal. Ini berarti bahwa
mereka yang mengelola pemasaran
perlu dididik dengan baik dalam
teknologi, dan mereka juga harus
memiliki MO yang proaktif.

Yahya Al-Ansari,
Marwan Altalib,
Muna Sardoh.
2013. Technology
Orientation,
Innovation and
Business
Performance: A
Study of Dubai
SMEs.

Penelitian ini bertujuan
orientasi teknologi

berinteraksi dengan inovasi

untuk mempengarubhi
kinerja bisnis di
perusahaan kecil dan

menengah (UKM) di pasar
yang sedang berkembang,
yaitu Dubai di Uni Emirat

Arab.

Variabel Indepenen:
Orientasi teknologi.

Inovasi

Variabel dependen:

Kinerja bisnis

Data survei dari
200 UKM Dubai,
data dianalisis
dengan
menggunakan SEM

Data survei dari 200 UKM Dubai
menunjukkan, pertama, bahwa
orientasi teknologi memengaruhi
inovasi dan tidak memiliki pengaruh
langsung dan signifikan terhadap
kinerja bisnis, dan kedua, bahwa
inovasi memengaruhi kinerja bisnis.
Berdasarkan temuan ini, jalan
penelitian masa depan diidentifikasi
dan manajer UKM disarankan untuk
mempertimbangkan inovasi sebagai
faktor penengah untuk orientasi
teknologi untuk mencapai kinerja
bisnis yang lebih baik untuk
perusahaan mereka.

Risto, Rajala dan
Mika, Westerlund.
2012. The Effects
of Service

Tujuan penelitian ini untuk

menganalisis pengaruh
orientasi pelayanan,
orientasi teknologi dan

Variabel dependen:
orientasi pelayanan,
orientasi teknologi dan
inovasi

Data dari 179
perusahaan
perangkat lunak

Hasil penelitian menunjukkan
orientasi teknologi berpengaruh
positif terhadap inovasi,Temuan
penelitian mengungkapkan
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Orientation,
Technology
Orientation and
Open Innovation on
the Performance of
Software-intensive
Service
Businesses.

inovasi terhadap kinerja
perusahaan perangkat
lunak

Variabel dependen:
kinerja perusahaan
perangkat lunak

bagaimana reaksi terhadap
perubahan di seluruh industri
termasuk peningkatan intensitas
layanan, teknologi yang berubah,
dan keterbukaan inovasi yang
semakin meningkat.

(Distanont &
Khongmalai, 2018)
The role of
innovation in
creating a
competitive
advantage

Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mempelajari
inovasi, faktor-faktoryang
mengarah pada penciptaan
keunggulan kompetitif di
tingkat UKM.

Variabel independen:
OrientasiPasar, Inovasi
Variabel dependen:
Keunggulan Kompetitif

Data dianalisis
dengan SEM Amos

Hasil penelitian menunjukkan bahwa
pengusaha, terutama pengusaha
UKM, perlu beradaptasi dan
mempersiapkan diri untuk
menghadapi perubahan ekonomi
yang akan datang, yang akan terjadi
tidak hanya di tingkat global tetapi
juga di tingkat regional. dan tingkat
negara. Selain konteks internal
dalam organisasi, faktor eksternal
juga penting, terutama yang akan
mengarah pada pengembangan
inovasi. Inovasi akan menjadi alat
strategis dalam kompetisi penting ini
untuk peningkatan, penciptaan, dan
peningkatan bisnis untuk
menciptakan keunggulan kompetitif
yang setara atau lebih baik daripada
yang ada di negara-negara asing
untuk mewujudkan pembangunan
berkelanjutan.

Ho, K. L. P,

Penelitian ini bertujuan

Variabel independen:
Orientasi pasar dan

Menguji model
prnrlitian dengan

Temuan menunjukkan bahwa tidak
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Nguyen, C. N.,
Adhikari, R., Miles,

M. P., & Bonney, L.

(2017). Exploring
market orientation,
innovation, and
financial
performance in
agricultural value
chains in emerging

menganalisis antara MO,
inovasi dan hubungan
kinerja dalam pertanian
rantai nilai dalam konteks
pasar yang muncul.

Inovasi
Variabel dependen
KinerjaBisnis

mengunakan
analisis SEM Amos

ada hubungan yang signifikan antara
orientasi pasar dan kinerja. Namun,
orientasi pelanggan dan koordinasi
antar-fungsi secara positif terkait
dengan inovasi, dan ada hubungan
positif antara inovasi dan kinerja
keuangan. Temuan ini memberikan
wawasan tentang hubungan antara
orientasi pasar, inovasi, dan kinerja
dalam rantai nilai pertanian di negara

economies. berkembang.

Abdolmaleki, K., & | Penelitian ini bertujuan, Variabel Independen: Data dianalisis Temuan menunjukkan bahwa tidak
Ahmadian, S. untuk menyelidiki Orientasi Pasar dengan ada hubungan yang signifikan antara
(2016). The hubungan antaraproduk Variabel dependen: menggunakan orientasi pasar dan kinerja. Namun,
Relationship karakteristik, partisipasi Inovasi Analisis Regresi orientasi pelanggan dan koordinasi
between Product . . .
Characteristics, pelanggan dan pemasok antar-fungsi secara positif terkait
Customer and dalam pengembangan dan dengan inovasi, dan ada hubungan
Supplier penciptaan produk baru. positif antara inovasi dan kinerja

Involvement and
New Product
Development.

keuangan. Temuan ini memberikan
wawasan tentang hubungan antara
orientasi pasar, inovasi, dan kinerja
dalam rantai nilai pertanian di negara
berkembang.

Alpkan, L. utfiha.,
Sanal, M., &
Ayden, Y. Ukse.
(2012). Market
Orientation,
Ambidexterity and

Penelitian ini bertujuan
untuk membahas
hubungan antara orientasi
pasar dan strategi inovasi.

Variabel independen:

Orientasi pasar
Variabel Moderasi:
Inovasi

Variabel dependen:
kinerjaBisnis

Model kami yang
diusulkan dan
hubungan harus
diuji secara empiris
dengan
mengunakan SEM
PLS

Hasil penelitian menemukan
keterkaitan antara market orientation,
business performance dan inovasi.
Variabel organisasi seperti struktur,
sistem, dan proses harus dirancang
untuk mendukung ambidexterity.
Membangun dan mempertahankan
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Performance
Outcomes.

organisasi ambidextrous adalah
keputusan strategis dan
membutuhkan keterlibatan
manajemen tingkat atas dalam
semua fase proses perencanaan dan
implementasi.

9. | Charlotta Sirén, Tujuan penelitian untuk Variabel dependen: Data dari 182 Temuan penelitian ini berdasarkan
Henri Hakala, menguiji hubungan Strategi pembelajaran perusahaan dan pembelajaran strategis dari
Joakim Wincent & Orientasi kewirausahaan Variabel moderasi: dianalisis kesalahan, dan menawarkan
Dietmar Grichnik. ; umur dan ukuran menggunakan pemahaman khusus tentang
2017. Breaking the (EO) dgn pembelajaran perusahaan. ordinary-least- hubungan antara enterpreneurial
routines: strgtegls (SL), uk_urar_1 dan Variabel independen: squares regression | orientation (EO) dan empat
Entrepreneurial usia suatu organisasi, Orientasi versi 13 komponen strategi pembelajaran
orientation, dianggap indikator penting | kewirausahaan (EO) yang berbeda. Hasil ini menunjukkan
strategic learning, yang mempengaruhi bahwa perusahaan harus memilih
firm size, and age bagaimana EO untuk memfasilitasi komponen
berkontribusi pada in_dividu strgtegi pembelajaran karena
komponen SL dipengaruhi secara berbeda _
‘ tergantung pada tingkat EO, dan usia
dan ukuran organisasi.
10. | Cuevas-Vargas, H., | Studi empiris ini bertujuan Dalam penelitian ini, Model penelitian Hasilnya menunjukkan cukup bukti

Parga-Montoya, N.,
& Fernandez-
Escobedo, R.
(2019). Effects of
Entrepreneurial
Orientation on
Business
Performance: The
Mediating Role of
Customer
Satisfaction—A
Formative—
Reflective Model

untuk memperdalam
pengetahuan tentang efek
langsung dan tidak
langsung dari orientasi
kewirausahaan (EO) pada
kinerja bisnis dan
bagaimana organisasi
industri (I0) mempengaruhi
EO perusahaan mikro dan
kecil dari sebuah kota di
negara berkembang,

kepuasan pelanggan
dianggap sebagai
variabel mediator dan 10
sebagai konstruk
formatif dan kinerja isnis
sebagai variabel
dependen.

dianalisis dengan
(PLS-SEM)

bahwa 10 secara positif
mempengaruhi EO; EO secara positif
mempengaruhi kinerja bisnis dan
kepuasan pelanggan (CS); demikian
juga, EO memengaruhi kinerja bisnis
secara positif baik secara langsung
maupun tidak langsung melalui CS.
Mengenai implikasi manajerial, studi
ini memberikan pengetahuan kepada
para manajer tentang proses
pembentukan strategi dan
pengambilan keputusan,
menekankan pentingnya mendorong
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Analysis. pengembangan kemampuan EO dan
memfokuskan upaya pada CS untuk
meningkatkan kinerja bisnis.

11. | Kee, Daisy Mui Pnelitian ini bertujuan Orientasi Pendekatan Hasil penelitian ini menunjukkan
Hung, & untuk mengetahui kewirausahaan dan kuantitatif dipilih, bahwa hanya dua dimensi EO
Qg;ulrgs?‘nah hubungan antara orientasi _K|nerjg UKbM dgngan gin kues”|<one(rj _ (mnovatlve_lrylf_sr? c:)an proactiveness)

ul Rahman. . .. | inovasi sebagai ikumpulkan dari yang memiliki hubungan yang

2017. kewwausahaa_n dan I_(lnerja mediator 285 SME di signifikan dengan Kinerja UKM.

Entrepreneurial UKM de_ngan_ inovasi Semenanjung Menariknya, semua dimensi EO

Orientation, sebagai mediator Malaysia. Analisis memberikan dampak langsung pada

Innovation and Structural Equation | inovasi. Juga, inovasi diidentifikasi

SME Performance: Modeling (SEM) memiliki efek langsung pada Kinerja

A Study of SME in UKM dan dikonfirmasi sebagai

Malaysia Using mediator yang signifikan antara EO

PLS-SEM”. dan Kinerja UKM. Selain itu, temuan
ini menunjukkan bahwa EO adalah
prediktor kuat untuk Inovasi dan
Kinerja UKM.

12. | Wahyudiono, Studi ini bertujuan untuk Variabel independen: Alat analisis yang Hasil pengujian menunjukkan bahwa:

(2006) Pengaruh
Orientasi Pasar
Dan Orientasi
Teknologi
Terhadap Inovasi
Berkelanjutan Dan
Kinerja Perusahaan
Consumer Goods
Di Surabaya.

menguji dan memperoleh

bukti emperis tentang

pengaruhi orientasi pasar

dan orientasi teknologi
terhadap inovasi

berkelanjutan dan kinerja

perusahaan, serta
pengaruh inovasi
berkelanjutan terhadap
kinerja perusahaan
consumer goods di
Surabaya.

Orientasi pasar,
orientasi teknologi,
variabel moderasi:
inovasi berkelanjutan,
dan variabel dependen
kinerja perusahaan

digunakan di dalam
studi ini adalah
analisis jalur atau
analisis lintas (path
analysis)

Orientasi pasar berpengaruh
langsung, positip, dan signifikan
terhadap inovasi berkelanjutan
perusahaan consumer goods.
Temuan ini mengandung makna
bahwa orientasi pasar diperlukan
untuk pengembangan inovasi
berkelanjutan, semakin tinggi
orientasi pasar, hasil pengembangan
inovasi berkelanjutan perusahaan
consumer goods menjadi semakin
inovatif. Orientasi teknologi
berpengaruh langsung, positip, dan
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signifikan terhadap inovasi
berkelanjutan perusahaan consumer
goods.

13. | Samson Waibe Studi ini juga bermaksud Orientasi Data dianalisis Temuan penelitian menunjukkan
Bature and Cheng | untuk menyelidiki peran kewirausahaan, dengan orientasi kewirausahaan, orientasi
Wei Hin, 2017. moderasi akses ke orientasi belajar, menggunakan pembelajaran, dan orientasi teknologi
En_treprgneurlal pembiayaan utang dalam orientasi teknologi dan Smart PLS 3.0 semuanya memiliki pengaruh
Orientation, . .| kinerja perusahaan. - S
Learning hubungan antara orientasi signifikan terhadap kinerja
Orientation, kewirausahaan, orientasi perusahaan tetapi dampaknya akan
Technology belajar, orientasi teknologi lebih signifikan ketika didukung oleh
Orientation, Access | dan kinerja. akses ke pembiayaan utang.
to Debt Finance
and Firm
Performance: A
Proposed
Research
Framework.

14 | Brownhilder Ngek Tujuan penelitian ini adalah | Independen:orientasi Analisis regresi Hasil menunjukkan bahwa orientasi
Neneh 2018 untuk menguiji efek pelanggan hirarkis pelanggan memiliki hubungan positif
Customer moderasi dari networking Moderasi: network ties signifikan dengan kinerja
orientation and ties terhadap hubungan (social, business, perusahaan. Hasil menunjukkan
SME performance: | antara orientasi pelanggan | political) bahwa hanya ikatan jejaring bisnis
the role of dan kinerja perusahaan. Dependen: kinerja dan socsal yang memiliki efek
networking ties perusahaan moderasi positif dan signifikan.

Faktor kontrol: umur Namun demikian, ikatan jejaring
perusahaan, ukuran social, bisnis dan politik
perusahaan, status menunjukkan hubungan langsung
perkawinan, umur yang positif dan signifikan dengan
wirausahan, pendidikan kinerja perusahaan.

15. | long Zhang, Al Penelitian ini melaporkan Independen: orientasi Analisis SEM Temuan penelitian memberi
Kara, John E. tentang survey diantara pasar (intelligence dukungan empiris untuk 3 dimensi

Spillan, Alma

manajer UKM Cina dan

generation, intelligence

orientasi pasar diantara UKM Cina.
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Mintu-Wimsatt,
2017

Exploring market
orientation among
Chinese small and
medium-sized
enterprises

persepsi mereka tentang
filosofi orientasi pasar.
Khususnya penekanan
diberikan pada 3 dimensi
orientasi pasar intelligence
generation, intelligence
dissemination, dan
responsiveness. Akan diuji
pengaruh orientasi pasar
terhadap kinerja bisnis.

dissemination, dan
responsiveness

Dependen: kinerja
perusahaan
(petumbuhan
pendapatan, pangsa
pasar, dan ROI).

Hasil penelitian juga menemukan
terdapat hubungan positif antara
orientasi pasar UKM Cina dan kinerja
perusahaan.

16. Héctor Montiel- Tujuan studi ini adlah hubungan antara Tinjauan literatur Hasil menunjukkan bahwa riset
Campos, 2018 memberikan review entrepreneurial empiris secara hubungan EO-MO untuk
Er]treprganeurial kualitatif komprehensif orientation (EO) dan sistematis tentang meningkatkan daya saing
orientation and tentang akumulasi market orientation (MO) | hubungan orientasi | perusahaan mengalami banyak
market pengetahuan empiris terhadap daya saing pasar dan orientasi. | kemajuan pada tahun-tahun
orientation: mengenai hubungan perusahaan Sampel dari belakangan ini dan semakin cepat
Systematic antara entrepreneurial 121 penelitian yang | dan meluas. Ini ditunjukkan dalam 83
literature review orientation (EO) dan dipublikasikan jurnal dan 266 peneliti yang
and future market orientation (MO). antara tahun 1987 | teridentifikasi. Hasil-hasil
research sampai 2016. menegaskan bahwa wilayah Anglo

memberi kontribusi mayoritas
tentang hubungan EO-MO dalam
sampel studi ini. 121 penelitian pada
sampel diorganisir kedalam enam
pendekatan yang berbeda, yang
mewakili 53 model riset dimana
konseptualisasi unidimensional dari
EO dan MO adalah menonjol.
17. | Abdullah Al Studi ini bertujuan meneliti | Independen: orientasi PLS modeling Orientasi kewirausahaan dan
Mamun, pengaruh dari orientasi kewirausahaan dan Sampel: 360 UKM orientasi pasar memiliki pengaruh
Muhammad kewirausahaan dan orientasi pasar manufaktur di yang positif dan signifikan secara

Mohiuddin, Syed
Ali Fazal, Ghazali
Bin Ahmad, 2018

orientasi pasar terhadap
consumer engagement dan
kinerja dari UKM dibawah

Mediasi: consumer
engagement
Dependen: Kinerja UKM

Peninsular
Malaysia. Teori:
RBV dan the

statistik terhadap consumer
engagement. Selanjutnya Consumer
engagement berpengaruh positif
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Effect of
entrepreneurial and
market orientation
on consumer
engagement and
performance of
manufacturing

premis teori resource-
based view (RBV).

manufaktur

dynamic
capabilities view
(DCV),

terhadap kinerja UKM. Temuan juga
menunjukkan mediasi parsial
consumer engagement antara
orientasi kewirausahaan dan
orientasi pasar terhadap kinerja.

SMEs
18. | Gordon Liu, Wai Dengan mendasarkan Independen: proactive Analisis SEM Menunjukkan bahwa perusahaan

Wai Joyce Ko, pada teori RBT, penulis entrepreneurial Sampel: 401 UKM dimungkinkan untuk berorientasi
Isaac Ngugi, meneliti bagaimana dan behaviour (PEB) berbasis di Inggris pasar dan entrepreneur pada waktu
Sachiko Takeda, dibawah kondisi apa UKM Mediasi: kapabilitas dalam sector yang bersamaan, dan organisasi
2017 memanfaatkan [proactive inovasi manufaktur. dengan tingkat orientasi pasar yang
Proactive entrepreneurial behaviour Dependen: Kinerja lebih tinggi cenderung lebih
entrepreneurial (PEB)] mereka untuk pengembangan produk berorientasi entrepreneur. Penemuan
behaviour, market mencapai kinerja baru ini menunjukkan bahwa perusahaan
orientation, and pengembangan produk Kontrol: ukuran harus mengidentifikasi perusahaan
innovation baru [new product perusahaan yang telah berorientasi entrepreneur
outcomes: a study | development (NPD)]. (berdasarkan dan selanjutnya mengarahkan
of small- and pendapatan), umur, mereka untuk berorientasi pasar,
medium-sized jumlah karyawan, jenis Perusahaan harus mengembangkan
manufacturing firms produk, (dalam sector satu team karyawan dengan
in the UK manufaktur), intensitas kombinasi yang berorientasi pasar

persaingan, turbulensi dan orientasi entrepreneur

pasar, dan turbulensi

teknologi.

19. Yu Li, En Xie, Lulu | Tinjauan literatur ini Independen: orientasi Tinjauan literatur Kesimpulan-kesimpulan mengenai

Cheng, 2017

The effect of
market orientation
on new product
development: a
literature review

bertujuan meringkas
literatur teoretis dan
empiris dalam bidang ini
dari tahun 1990-2016.

pasar
Dependen:
Pengembangan produk
baru [new product
development (NPD)]

terhadap 89 artikel
yang dipublikasikan
pada 15 jurnal
manajemen atas
selama periode 30
tahun. 41 penelitian

trend-trend dalam literature tenetang
hubungan orientasi pasar dan
pengembangan produk baru dan
menjelajahi arah riset mendatang.
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diidentifikasi
sebagai riset utama
dan diakui sebagai
5 aliran utama
melalui pendekatan
induktif.

20. | Bereket Mamo Buli, | Dengan menggunakan Independen: orientasi Analisis regresi Hasil empiris menunjukkan bahwa
2017 orientasi pasar dan pasar dan orientasi linier berganda dengan mengintegrasikan orientasi
Entrepreneurial orientasi kewirausahaan, kewirausahaan Sampel: 171 pasar dan orientasi kewirausahaan
orientation, market | penelitian ini meneliti Dependen: Kinerja manajer UKM kedalam operasi UKM berkontribusi
orientation and sejauhmana orientasi bisnis pada kinerja unggul dimana
performance of stratejik berkontribusi pada selanjutnya memampukan UKM
SMEs in the kinerja unggu pada UKM untuk bertahan hidup di lingkungan
manufacturing manufaktur. Studi ini yang rumit secara kelembagaan dan
industry: berupaya menejlaskan bergolak secara ekonomis.
evidence from perbedaan dalam kinerja Kecuali untuk innovativeness, setiap
Ethiopian usaha kecil. dimensi dari orientasi kewirausahaan
enterprises memiliki pengaruh positif terhadap

kinerja bisnis usaha kecil.

21. | Justin Beneke - Untuk menentukan Independen: orientasi Analisis PLS-SEM Hasil penelitian menunjukkan

Simon Blampied
Nadine Dewar
Linda Soriano,
2016

The impact of
market orientation
and learning
orientation on
organisational
performance: a
study of small to
medium sized
enterprises in Cape
Town, South Africa

pengaruh dari orientasi
pasar terhadap kinerja
organisasi dalam konteks
UKM di Cape Town, Afrika
Selatan.

- Untuk menentukan
pengaruh orientasi
pembelajaran terhadap
kinerja organisasi UKM di
Cape Town, Afrika Selatan
dalam konteks UKM di

Cape Town, Afrika Selatan.

- Untuk menentukan
apakah orientasi

pasar dan orientasi
pembelajaran
Moderasi: orientasi
pembelajaran
Dependen: Kinejra
organisasi

hubungan langsung antara orientasi
pasar dan kinerja organisasi.
Orientasi pembelajaran ternyata tidak
memiliki pengaruh langsung
signifikan terhadap kinerja organisasi
dan tidak memoderasi hubungan
antara orientasi pasar dan kinerja
organisasi.
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pembelajaran memliki
pengaruh moderasi pada
hubungan antara orientasi
pasar dan kinerja
organisasi dalam konteks
UKM di Cape Town, Afrika
Selatan

22. | Muslim Amin Tujuan penelitian ini Independen: orientasi Analisis SEM PLS Hasil menunjukkan bahwa orientasi
Ramayah adalah: kewirausahaan kewirausahaan berhubungan positif
Thurasamy 1. Apakah dimensi-dimensi | Mediasi: orientasi pasar dengan orientasi pasar. Demikian
Abdullah Mohamad | orientasi kewirausahaan Dependen: Kinerja UKM pula, orientasi pasar berhubungan
Aldakhil Aznur UKM berperan dalam positif dengan kinerja UKM.

Hafeez Kaswuri, memperbaiki orientasi orientasi pasar memiliki efek mediasi.
2016 pasarnya?
The effect of 2. Apakah orientasi pasar
market orientation berperan dalam
as a mediating memperbaiki kinerja UKM?
variable in the
relationship
between
entrepreneurial
orientation and
SMEs
performance.
23. | Tina Gruber- Tujuan penelitian ini adalah | Independen: MO dan Analisis regresi Hasil-hasil menunjukkan bahwa

Muecke Katharina
Maria Hofer, 2015
Market orientation,
entrepreneurial
orientation and
performance in
emerging markets.

meneliti bagaimana
perilaku yang berorientasi
pasar dan berorientasi
kewirausahaan mendorong
kinerja perusahaan pada
konteks pasar yang
berkembang.

EO
Dependen: Kinerja
perusahaan

strategi-strategi yang berorientasi
pasar dan berorientasi
kewirausahaan memiliki pengaruh
kinerja positif pada pasar yang
berkembang.




298

24. | Aliyu Mukhtar Tujuan studi ini adalah Independen: orientasi Analisis SEM Hail penelitian menunjukkan bahwa
Shehu and Rosli meneliti hubungan antara pasar Sampel: 640 ada hubungan yang positif dan
Mahmood, 2014 orientasi pasar dan Mediasi: budaya responden signifikan antara orientasi pasar dan
Market orientation budaya organisasi organisasi Dependen: kinerja bisnis UKM. Sedangkan
and Organizational | terhadap kinerja UKM.. kinerja bisnis hubungan antara budaya organisasi
culture's impact on dan kinerja bisnis tidak didukung.
SME Performance:

A SEM Approach

25. | Ra'ed Masa'deh, Tujuan penelitian ini adalah | Independen: orientasi Analisis regresi Hasil analisis menunjukkan bahwa
Jawaher Al- untuk meneliti hubungan pasar, orientasi linier berganda orientasi-orientasi stratejik
Henzab, Ali Tarhini, | antara tiga variable teknologi, orientasi Sampel: 252 berhubungan positif dan signifikan
Bader Yousef orientasi stratejik (orientasi | kewirausahaan responden pada dengan kinerja organisasi. Temuan
Obeidat, 2018 pasar, orientasi teknolog, Dependen: kinerja perusahaan farmasi | juga menunjukkan bahwa orientasi
The associations orientasi kewirausahaan organisasi di Yordania. pasar berkontribusi paling banyak
among market dan kinerja organisasi peningkatan perkembangan
orientation, pada sector farmasi organisasi yang diikuti oleh orientasi
technology Yordania. teknologi, dan terakhir orientasi
orientation, kewirausahaan.
entrepreneurial
orientation and
organizational
performance

26. | Jose’ |. Rojas- Tujuan penelitian ini adalah | Independen: orientasi Analisis SEM-PLS Hasil-hasil mengungkapkan bahwa

Me 'ndez and
Michel Rod, 2012
Chilean wine
producer market
orientation:
comparing MKTOR
versus MARKOR

untuk menilai derajat
orientasi pasar dari sampel
produsen anggur Cili;
membandingkan dua
instrument untuk menilai
orientasi pasar pada
konteks ini; dan untuk
mengomentari
kemungkinan sensitivitas

pasar MO (MARKOR
dan MKTOR)
Dependen: kinerja bisnis

dan analisis cluster
Sampel: 69 CEO
dan manajer
pemasaran

pelaksanaan strategi orientasi pasar
dengan cara yang konsisten dan
terkoordinasi memiliki dampak
terhadap kinerja bisnis dalam
perusahaan
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budaya dari dua instrument
pengukuran yang
dikembangkan dari konteks
Amerika Utara tetapi
diterapkan pada konteks
yang berbeda budaya.

27. | M. Isabel Sanchez- | Tujuan penelitian ini adalah | Independen: orientasi Analis SEM Hasil-hasil sebagian besar
Hernandez untuk menyajikan pertama | pasar internal [IMO: Sampel: 74 mendukung hubungan teoretis yang
Francisco J. kali model yang diuji Internal market perusahaan jasa dihipotesiskan bahwa upaya
Miranda, 2011 secara empiris yang orientation] Portugal organisasi dalam bidang sumberdaya
Linking internal menunjukkan bahwa Mediasi: NSQ: New manusia, yang didukung oleh fungsi
market orientation pemasaran internal service quality; TTM: pemasaran dan dilaksanakan melalui
and new service [internal marketing (IM)] Time to market orientasi pasar, terhubungn dengan
performance merupakan sebuah faktor Dependen: kinerja jasa peningkatan kualitas jasa dan

pada pengembangan jasa | baru [NSP: New service keberhasilan inovasi.
baru. Riset ini berupaya performance]
menjembatani orientasi

pasar (IMO) (latarbelakang

filosofis dari program

pemasaran internal)

dengan inovasi jasa yang

berhasil yang diwakili oleh

kinerja jasa baru [new

service performance

(NSP)].

28. | Miguel Hernandez- | Tujuan penelitian ini adalah | Independen: orientasi Analisis SEM Temuan menunjukkan bahwa
Espallardo Elena meneliti apakah pasar Sampel: 218 perusahaan-perusahaan kecil harus
Delgado-Ballester, | keefektivan inovasi dalam Moderasi: Lima pabrikan berinvestasi dalam inovasi terutama

2019

Product innovation
in small
manufacturers,
market orientation
and the industry’'s

memperbaiki kinerja
perusahaan berbeda-beda
dalam situasi-situasi
kompetitif yang berbeda
dan menganalisis apakah
kekuatan-kekuatan

kekuatan persaingan
industry

Dependen: Inovasi
produk

ketika kekuatan-kekuatan persaingan
adalah lebih intensif. Selain itu,
ditemukan peran positif orientasi
pasar dalam mempromosikan inovasi
dan kinerja, berapapun level
kekuatan persaingan.
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five competitive
forces: Empirical
evidence from

persaingan bertindak
sebagai pemotivasi
(motivator) atau sebagai

Spain penghambat (inhibitor).
29. | Mike Chen-Ho Tujuan penelitian adalah Independen: orientasi Analisis SEM Studi ini menemukan bahwa
Chao John E. untuk meneliti hubungan pasar (MO) Sampel: 138 UKM intelligence generation maupun
Spillan, 2010 antara orientasi pasar dan | Dependen: kinerja AS dan 151 UKM intelligence dissemination, orientasi
The journey from kinerja UKM AS dan perusahaan Taiwan pasar UKM AS dan Taiwan tidak
market orientation Taiwan. Studi ini terutama memiliki hubungan signifikan dengan
to firm berpusat pada dua isu, kinerja perusahaan mereka. Namun
performance: A yaitu menguiji keefektivan demikian, temuan menunjukkan
comparative study MARKOR (ukuran orientasi bahwa ada hubungan positif
of US pasar yang dikembangkan signifikan antara responsiveness
and Taiwanese oleh Kohli et al.) pada UKM AS dan Taiwan dengan kinerja
SMEs konteks UKM AS dan perusahaan mereka.
Taiwan, dan untuk meneliti
factor-faktor yang
mempengaruhi kinerja
UKM AS dan Taiwan.
30. | Wassim J. Aloulou, | Tujuan penelitian ini adalah | Independen: orientasi Analisis SEM Temuan studi ini menunjukkan
2018 untuk meneliti hubungan pasar (MO) dan Sampel: 292 pentingnya orientasi-orientasi
Impacts of strategic | antara orientasi-orientasi orientasi teknologi (TO) | perusahaan yang stratejik dalam meningkatkan kinerja
orientations on new | stratejik serta perannya Mediasi: orientasi beroperasi di perusahaan industry Saudi dan
product dalam mempengaruhi kewirausahaan (EO) beberapa sektor menekankan peran mediasi dari
development and kinerja perusahaan Dependen: kinerja industri di Kerajaan | orientasi kewirausahaan dalam
firm performances: | industri. pengembangan produk | Arab Saudi. hubungan antara orientasi pasar dan
Insights from Saudi baru dan kinerja orientasi teknologi terhadap kinerja
industrial firms perusahaan pengembangan produk baru dan
kinerja perusahaan.
31. | Lucas Finoti Tujuan utama penelitian ini | Independen: Analisis SEM-PLS Hasil menunjukkan bahwa
Simone Regina adalah untuk meneliti keinovasian Sampel: UKM innovativeness berpengaruh positif

Didonet Ana Maria
Toaldo Tomas
Sparano Martins,

peran mediasi dari proses
strategi pemasaran dalam
hubungan antara

(innovativeness)
Mediasi: proses strateqgi
pemasaran (marketing

Brazil pada sector
software.

terhadap kinerja organisasi melalui
proses strategi pemasaran.
Khususnya, formulasi strategi
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2017

The role of the
marketing strategy
process in the
innovativeness-
performance
relationship of
SMEs

innovativeness dan kinerja
organisasi pada UKM.

strategy process)
Dependen: kinerja UKM

pemasaran memediasi hubungan
antara innovativeness dan kinerja
organisasi. Namun,
Implementation itu sendiri tidak
memediasi hubungan ini.

Peran mediasi menjadi lebih kuat
ketika mempertimbangkan jalur
formulasi — implementasi daripada
mempertimbangkan aktivitas
formulasi dan implementasi strategi
pemasaran secara terpisah.

32. | Robert Kozielski, Tujuan penelitian ini adalah | Independen: market Analisis koelasi dan | Terdapat hubungan yang signifikan
2018 untuk mengevaluasi peran | knowledge (MK), ANOVA antara variabel-variabel yang diteliti.
Determinants of dari determina-determinan | marketing orientation Sampel: 149 Ini berlaku pada hubungan antara
SMEs business terpilih dalam membangun | (MO), learning perusahaan dari variabel-variabel independen (MK,
success — keberhasilan bisnis organization (LO) sector UKM dan 33 | MO, LO), dan antara variabel-
emerging market (analisis perbandingan Dependen: keberhasilan | perusahaan dari variabel independen dengan
perspective antara sector UKM dan bisnis sector perusahaan | variable dependen (kinerja bisnis).

perusahaan besar). besar. Hubungan antara organisasi

pembelajaran dan orientasi
pemasaran adalah relative paling
kuat. Kekuatan hubungan yang
diukur melalui koefisien korelasi
Pearson’s adalah 0,645 (pada
sekotor UKM), yang membuktikan
kekuatan hubungan yang signifikan.
Dalam hal variable-variabel lain,
meskipun hubungannya signifikan
secara statistic, namun kekuatan
korelasinya tidak melebihi 0,4.

33. | Zahid Yousaf, Noor | Tujuan penelitian ini adalah | Independen: orientasi e- | Analisis regresi dan | Hasil menunjukkan bahwa kinerja

Sahar, Abdul Majid,
Amajad Rafiq, 2018

meneliti dampak dari
orientasi [e-marketing

marketing
Mediasi: e-trust

analisis bootstrap
untuk memeriksa

strategis pada umumnya tergantung
pada EMO dan e-trust.
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The effects of e-
marketing

orientation (EMO)]
terhadap kinerja bisnis

Dependen: kinerja bisnis
strategis

hubungan antara
variable

orientation on strategis [strategic independen,
strategic business business performance mediasi dan
performance: (SBP)] dengan keberadaan dependen.
Mediating role of e- | e-trust.

trust

34. | Saumyaranjan Untuk memahami Independen: orientasi Analisis SEM Hasil penelitian menunjukkan
Sahoo, Sudhir pengaruh tidak langsung kewirausahaan (Structural Equation | hubungan yang signifikan antara
Yadav, 2017 dari TQM dalam Mediasi: TQM (total Modelling) orientasi kewirausahaan dan kinerja.
Entrepreneurial mempengaruhi hubungan quality management) TQM dianggap sebagai partial
orientation of orientasi kewirausahaan Dependen: kinerja mediator dalam hubungan antara
SMES, total quality | dan kinerja. perusahaan orientasi kewirausahaan dan kinerja
management and perusahaan.
firm performance

35. | Orlando Rua, Dengan focus pada Independen: EO, Analisis SEM-PLS Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Alexandra Franca, konteks internasionalisasi sumberdaya intangible, | Sampel: 247 UKM orientasi kewirausahaan memiliki
Rubén Fernandez perusahaan, penelitian ini kapasitas absortive Portugis pengaruh positif dan signifikan
Ortiz,2018 bertujuan menilai kontribusi | Mediasi: keunggulan terhadap diferensiasi dan kinerja
Key drivers of penting dari determinan- kompetitif (biaya, ekspor. Selain itu, hasil juga
SMEs export determinan stratejik yang diferensiasi) menyoroti peran dari sumberdaya
performance: the mempengaruhi kinerja Dependen: kinerja intangible dalam desain strategi
mediating effect of | ekspor, dengan ekspor kepemimpinan biaya dan
competitive mempertimbangkan efek diferensiasi, yang mendorong kinerja
advantage mediasi dari strategi ekspor. Akhirnya, kapabilitas absortif

kompetitif. [absorptive capabilities (ACAPS)]
sangat berhubungan dengan kinerja
ekspor.

36. | Mohammed Tujuan penelitian ini adalah | Independen: Analisis statistic Hasil penelitian menunjukkan
Ngoma, Abaho untuk meneliti orientasi innovativeness, deskriptif, korelasi hubungan yang signifikan antara
Ernest, Sudi kewirausahaan (EO) proactiveness, risk dan regresi hirarkis. | dimensi-dimensi orientasi
Nangoli, sebagai predictor taking Sampel: 282 UKM. | kewirausahaan dengan
Kusemererwa internasionalisasi UKM. Dependen:kinerja bisnis internasionalisasi UKM.

Christopher, 2017

Pertanyaan utama riset
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Internationalisation
of SMEs: does
entrepreneurial
orientation matter?

adalah “sejauhmana
dimensi-dimensi orientasi
kewirausahaan
(innovativeness,
proactiveness dan risk
taking) memprediksi
internasionalisasi UKM?”

37. | Soheil Kazemian Untuk menganalisis Independen: orientasi Analisis PLS-SEM Studi ini memberi beberapa bukti
Rashidah Abdul pengaruh orientasi pasar pelanggan, orientasi empiris bahwa mengikuti orientasi
Rahman Zuraidah terhadap kinerja pesaing, koordinasi pelanggan secara signifikan
Mohd Sanusi sustainability antar-fungsi mempengaruhi sustainabilitas
Abideen Adewale Mediasi: manajemen dan sustainabilitas
Adeyemi, 2016 Dependen: finansial.

Role of market sustainabilitas
orientation in manajemen dan Namun demikian, orientasi pesaing
sustainable sustainabilitas finansial tidak berpengaruh signifikan secara
performance: the statistic terhadap sustainabilitas
case of a leading AIM. Sebailknya, hanya
microfinance sustainabilitas manajemen yang
provider dipengaruhi secara signifikan oleh
koordinasi antar-fungsi.
38. | Zongyang Leng Tujuan penelitian ini adalah | Independen: orientasi Data dikumpulkan Hasil menunjukkan bahwa keempat

Zhiying Liu Min Tan
Jiangang Pang,
2015

Speed leaders and
quality champions:
Analyzing the effect
of market
orientation and
technology
orientation
alignment on new
product innovation

untuk mengembangkan
konsep penjajaran
(alignment) antara orientasi
pasardan orientasi
teknologi dan meneliti
perbedaan dalam aktivitas-
aktivitas inovasi produk
baru dan kinerja diantara
empat grup perusahaan
teknologi tinggi yang
diklasifikasikan kedalam
empat kategori, yaitu

pasar, orientasi
teknologi

Dependen:
pengembangan praoduk
baru, penentuan waktu
masuk pasar (timing of
market entry) dan
kualitas produk.

dari 360
perusahaan
teknologi tinggi di
Cina.

Analisis MANOVA
digunakan untuk
mengidentifikasi
apakah aktivitas-
aktivitas inovasi
produk baru (yaitu
timing of market
entry dan kualitas

kelompok perusahaan berbeda
secara signifikan sehubungan
dengan kinerja produk baru dan
dengan kegiatan inovasi produk baru
yang berkaitan dengan waktu strategi
masuk pasar dan kualitas produk.
Selanjutnya, hasilnya menunjukkan
bahwa pertama, perusahaan MT
memiliki kinerja produk baru tertinggi;
kedua, perusahaan TO adalah
pemimpin cepat yang memiliki pasar
pertama dengan produk baru; dan
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perusahaan MT (orientasi
pasar dan orientasi
teknologi), orientasi
teknologi (TO), orientasi
pasar (MO) dan konservatif
(CO).

produk) dan kinerja
berbeda-berbeda
diantara keempat

grup.

ketiga, perusahaan MO adalah juara
kualitas yang terbaik untuk persepsi
kualitas produk baru.

39. | Aluisius Hery Untuk mengetahui dampak | Independen: orientasi Analisis SEM-PLS Orientasi stratejik memiliki pengaruh
Pratono, 2016 dari turbulensi teknologi stratejik positif terhadap kinerja perusahaan.
Strategic terhadap hubungan antara | Mediasi: turbulensi Ini menyiratkan bahwa UKM-UKM
orientation and orientasi stratejik dan teknologi teramati bias mendapatkan kinerja
information kinerja perusahaan. Moderasi: yang lebih besar dengan turbulensi
technological Dependen: kinerja lingkungan yang rendah. Sebaliknya,
turbulence: perusahaan turbulensi lingkungan yang tinggi
contingency mengubah hubungan positif menjadi
perspective in hubungan negative. Ini menunjukkan
SMEs UKM-UKM teramati menderita dari

turbulensi teknologi yang tinggi.
Dengan mengenali efek moderasi
dari turbulensi teknologi informasi
pada hubungan antara orientasi
stratejik dan kinerja perusahaan
memungkinkan mengklarifikasi
kontinjensi utama dari kinerja
perusahaan.

40. | lzabela Kowalik Studi ini bertujuan untuk Independen: orientasi Analisis uji T Hasil penelitian menunjukkan adanya

Lidia Danik Tomasz
Sikora, 2017
Entrepreneurial
orientation
elements in the
Polish international
new ventures

mengembangkan teori
kewirausahaan
internasional, dengan
meneliti karakteristik
kewirausahaan dari Usaha
Baru Internasional
[International New
Ventures (INV)] di
Polandia. Selanjutnya,

kewirausahaan (EO)
Dependen: kinerja

Student, korelasi
dan analisis regresi
dipakai untuk
perbandingan
kelompok dan
pengujian hipotesis
Sampel:

105 UKM Polandia.

korelasi yang kuat antara elemen-
elemen orientasi kewirausahaan dan
kinerja ditemukan. Analisis regresi
membuktikan bahwa penegnalan
produk baru, dan pengalaman
mempengaruhi kinerja Usaha Baru
Internasional (INV) Polandia.
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studi ini menilai apakah
karakteristik
kewirausahaan tersebut
berhubungan dengan
kinerja INV, dengan
mempertimbangkan umur
perusahaan.

41. | Jafar Rezaei, Tujuan penelitian ini adalah | Independen: EO Analisis SEM Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Roland Ortt, 2018 memahami secara lebih (dimensi-dimensinya) Sampel: 279 UKM dimensi-dimensi orientasi
Entrepreneurial detail bagaimana orientasi | Mediasi: kinerja teknologi tinggi kewirausahaan berhubungan
orientation and firm | kewirausahaan fungsional dengan signifikan dengan cara-cara yang
performance: the mempengaruhi kinerja Moderasi: menggunakan berbeda terhadap kinerja dari fungsi-
mediating role of perusahaan. Studi ini Dependen: kinerja survei pos. fungsi pada sebuah perusahaan.
functional menyumbang pada keseluruhan Terdapat hubungan positif teramati
performances literature dengan antara inovasi dengan kinerja

membedakan kinerja dari pemasaran dan penjualan. Hasil
fungsi-fungsi yang berbeda penelitian menyimpulkan bahwa
pada sebuah perusahaan fungsi R&D, produksi, serta
dan dengan pemasaran dan penjualan
mengeksplorasi memperkuat satu sama lain dan
bagaimana dimensi- bersifat kompelementer dalam
dimensi orientasi pengaruhnya terhadap kinerja
kewirausahaan perusahaan secara keseluruhan.
mempengaruhi kinerja
fungsional ini dan
selanjutnya kinerja
perusahaan secara
keseluruhan.

42. | Simona Popa a, Tujuan penelitian ini adalah | Independen: iklim Analisis Hasil menunjukkan bahwa faktor-

Pedro Soto-Acosta
b,*, Isabel
Martinez-Conesa,
2017

Antecedents,

menilai secara empiris
dampak dari anteseden-
anteseden organisasi dan
iklim inovasi terhadap
Open Innovation serta

inovasi

Mediasi: Inovasi
Terbuka (inbound dan
outbound)

Moderasi: dinamisme

covariance-based
structural equation
modeling (SEM)
Sampel: 429 UKM
Spanyol

faktor organisasi seperti praktek
sumberdaya manusia yang berbasis
komitmen memiliki pengaruh positif
terhadap iklim inovasi dan iklim
inovasi memberi kontribusi pada
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moderators, and
outcomes of
innovation climate
and open
innovation: An
empirical study in
SMEs

konsekuensi-
konsekuensinya terhadap
kinerja perusahaan pada
UKM. Selain itu, dianalisis
juga peran moderasi dari
dinamisme lingkungan dan
daya saing
(competitiveness) dalam
hubungan antara iklim
inovasi dan Inovasi
Terbuka inbound dan
outbound.

lingkungan dan daya
saing

Dependen: kinerja
perusahaan

Inovasi Terbuka inbound dan
outbound.

Daya saing lingkungan tidak
memoderasi hubungan antara iklim
inovasi dan Inovasi Terbuka.
Selanjutnya, Inovasi Terbuka
inbound dan outbound

Berkontribusi positif terhadap kinerja
perusahaan.

43. | Ebru Genca,*, Tujuan studi ini adalah Independen: derajat Analisis [partial Hasil menunjukkan bahwa derajat
Mumin Dayan, untuk membahas dampak | intenasionalisasi least squares intenasionalisasi berpengaruh positif
Omer Faruk dari derajat Mediasi: orientasi pasar | (PLS)] Sampel: 235 | terhadap kinerja inovasi dan dan
Gencc, 2019 intenasionalisasi [degree of | dan orientasi UKM di Uni Emirat bahwa hubungan ini dimediasi
The impact of SME | internationalization (Dol)] kewirausahaan MO dan | Arab secara tidak langsung dan
internationalization | terhdap kinerja inovasi EO sepenuhnya oleh orientasi pasar dan
on innovation: The | melalui factor mediasi Dependen: Inovasi orientasi kewirausahaan untuk UKM.
mediating role of orientasi pasar dan
market and orientasi kewirausahaan
entrepreneurial dalam konteks UKM pasar
orientation yang berkembang.

44. | Cemal Zehir, Tujuan studi ini adalah Independen: Orientasi Analisis korelasi Hasil menunjukkan bahwa

Mahmut Kole*,
Hacer Yildiz, 2015

The Mediating Role
of Innovation
Capability on
Market Orientation
and Export
Performance: an
Implementation on

untuk meneliti hubungan
antara Orientasi pasatr,
Kapabilitas inovasi, dan
Kinerja dan juga
menggambarkan pengaruh
mediator dari Kapabilitas
inovasi pada hubungan
antara Orientasi pasar dan
Kinerja ekspor pada UKM
di Turki.

pasar
Mediasi: Kapabilitas
inovasi

Dependen: Kinerja
ekspor

dan regresi dengan
SEM menggunakan
SPSS dan AMOS.
Sampel: 474
pemilik dan
manajer dari 186
perusahaan pada
sector manufaktur.

Kapabilitas inovasi memiliki efek
mediator parsial terhadap dimensi-
dimensi Orientasi pasar dan Kinerja
ekspor.

Temuan empiris ini menunjukkan
bahwa UKM bisa mampu mencapai
keunggulan kompetitif dengan
memperbaiki Kapabilitas inovasi
yang didorong oleh orientasi pasar.
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SMEs in Turkey

45. | Young Wook Seoa, | Berdasarkan perspektif Independen: Dinamika Analisis multi-agent | Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Seong Wook contingency,studi ini pasar dan diversitas simulation method (2) level diversitas perusahaan
Chaeb, 2016 difokuskan pada meneliti perusahaan dengan mempengaruhi jumlah kinerja yang
Market dynamics cara-cara efektif untuk Dependen: aktivitas menggunakan dimanifestasikan oleh aktivitas-
and innovation merancang manajemen inovatid dan kinerja ABIS(Agent-Based | aktivitas inovatif UKM. (2) Manajer
management on inovasi dan perusahaan Innovation harus secara tepat memfasilitasi
Performance in memaksimalkan kinerja Simulator) using aktivitas inovatif yang tegrantung
SMEs: Multi-agent | perusahaan menurut level NetLogo (available | pada arti penting tugas dan dinamika
simulation dinamika pasar. at pasar.
approach Studi ini menganalisis http://ccl.northwest

pengaruh Dinamika pasar ern.edu/netlogo)
terhadap aktivitas pasar

dan kinerja perusahaan

dengan menggunakan

pendekatan ABIS.

46. | Ndeye Ndiaye, Lutfi | Penelitian menganalisis Independen: Pendekatan Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Abdul Razak, determinan-determinan karakteristik general-to-specific | faktor-faktor berubah-ubah mengenai
Ruslan Nagaye, kinerja UKM, dengan perusahaan, modelling approach | signifikansi dan besaran statistic
Adam Ng, 2018. menggunakan estimasi pembiayaan, pada data World antara UKM-UKM.

Demystifying small | cross section dengan informalitas, Bank Enterprise Peneliti menemukan bahwa hanya

and medium
enterprises’ (SMES)
performance in
emerging and
developing
economies

mengambil rata-rata dua
tahun titip data pada data
survey World Bank
Enterprise Survey untuk
266 perekonomian.

infrastruktur, inovasi dan
teknologi, regulasi dan
pajak, perdagangan dan
angkatan kerja
Dependen: Kinerja UKM

Survey dari 266
perekonomian.
Pendekatan ini
merupakan metode
sentral dalam
memilih model-
model empiris yang
berguna.

37 dari 80 faktor yang memiliki
pengaruh signifikan dalam
pemodelan lima ukuran kinerja yang
dipertimbangkan.

Faktor-faktor yang mempengaruhi
kinerja usaha menengah berbeda
dari kinerja usaha kecil. Variasi
tersebut tergantung pada ukuran
kinerja yang digunakan. Hasil
penelitian memberi dukungan pada
proposisi bahwa factor-faktor
eksternal seharusnya diakui sebagai
pendorong kinerja UKM.
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47. | Saez-M artinez, Studi ini meneliti hubungan | Independen: Orientasi Analisis regresi Menunjukkan bahwa hubungan yang
F.J. Diaz-Garcia, antara strategi inovasi dan | lingkungan hirarkis signifikan secara statistic antara
C.and Gonzélez- | kinerja pada kategori Dependen: Kinerja Sampel: 1337 UKM | inovasi terhadap kinerja dan
Moreno, A. 2014 perusahaan tertentu. inovasi start-up yang beberapa factor independen lain
Environmental Selain itu, studi ini meneliti berumur kurang seperti jenis inovasi dan orientasi
Orientation as a hubungan dan dampak dari 10 tahun. strategi inovasi. Selain itu, hasil juga
Determinant of relatif dari Orientasi menunjukkan bahwa Orientasi
Innovation lingkungan terhadap lingkungan memiliki pengaruh positif
Performance in kinerja inovasi UKM muda. terhadap kinerja inovasi perusahaan.
Young SMEs

48. | M. Krishna Studi ini meneliti faktor- Independen: Analisis Regresi Kewirausahaan yang efektif,
Moorthy, Annie faktor yang mempengaruhi | Kewirausahaan yang Linier Berganda manajemen SDM yang tepat,
Tan, Caroline kinerja UKM pada sektor tidak efektif, manajemen | Teori Contingency pemakaian informasi pemasaran,
Choo, Chang Sue manufaktur di Malaysia. SDM yang tidak tepat, dikembangkan oleh | aplikasi teknologi informasi
Wei, Jonathan Tan pemakaian informasi Fiedler (1964) berhubungan signifikan dengan
Yong Ping, and pemasaran, aplikasi digunakan untuk kinerja perusahaan. Konstruk yang
Tan Kah Leong, teknologi informasi mendukung riset memiliki hubungan positif terkuat
2012 Dependen: Kinerja UKM | ini. Berdasarkan dengan kinerja UKM adalah
A Study on Factors data yang pemakaian informasi pemasaran dan
Affecting the dikumpulkan dari aplikasi teknologi informasi, yang
Performance of 300 UKM pada diikuti oleh manajemen SDM yang
SMEs sector manufaktur tepat dan kewirausahaan yang
in Malaysia Malaysia. efektif.

49. | Hardeep Chahal R | to examine synergistic Independen: Marketing Analisis SEM, Hardeep et al, (2016), Orientasi

C Dangwal Swati
Raina , (2016),
"Marketing
orientation,
strategic orientation
and their
synergistic impact
on business

impact of marketing
orientation and strategic
orientation on business
performance. The study
also aims at developing
and validating marketing
orientation and strategic
orientation scales in

orientation

Mediasi: strategic
orientation
Dependen: business
performance

Exploratory factor
analysis (EFA) dan
confirmatory factor
analysis (CFA).
900 functional
SMEs

pasar berkontribusi signifikan
terhadap kinerja bisnis, orientasi
strategik berpengaruh positif
signifikan terhadap kinerja bisnis,
sedangkan pengaruh dari orientasi
pasar dan orientasi strategis adalah
tidak signifikan.
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performance: a
case of SMEs in
emerging context
(India)",

emerging context. Further,
the moderating role of
entrepreneurial
qualification and mediating
role of strategic orientation
in marketing orientation
(MO) and business
performance (BP)
relationship is also
examined.

50. | Dev K. Dutta, Meneliti cara-cara dimana | Independen: Orientasi Regresi OLS Temuan utama adalah bahwa
Vishal K. Gupta, tiga orientasi stratejik pasar dengan panel- orientasi pembelajaran memediasi
Xiujian Chen, 2016. | berhubungan dengan Mediasi: Orientasi corrected standard | dampak dari orientasi pasar terhadap
A Tale of Three perusahaan (yakni pembelajaran errors (PCSE) dan | kinerjadan hubungan ini diperkuat
Strategic orientasi kewirausahaan, Moderasi: Orientasi feasible general dibawah pengaruh moderasi
Orientations: orientasi pasar, dan kewirausahaan least square orientasi kewirausahaan.
A Moderated- orientasi pembelajaran) Dependen: Kinerja (FGLS) dalam
Mediation mempengaruhi kinerja. Metode Parks.
Framework of the Penulis menghipotesiskan Analisis memakai
Impact of dan menguji kerangka program Eviews
Entrepreneurial mediasi-moderasi yang
Orientation, Market | menghubungkan tiga
Orientation, and konstruk ini dengan
Learning menggunakan dataset
Orientation on Firm | panel dari perusahaan ritel
Performance AS yag besar selama lima
tahun.
51. | Mahmoud Abdulai Tujuan artikel ini adalah Independen: Orientasi Analisis regresi Semua faktor orientasi pembelajaran

Mahmoud Charles
Blankson Nana
Owusu-Frimpong
Sonny Nwankwo
Tran P. Trang,
2016

untuk meneliti hubungan
antara orientasi pasar dan
orientasi pembelajaran
terhadap kinerja bisnis dan
peran mediasi dari inovasi.
Industri perbankan Ghana

pasar dan orientasi
pembelajaran
Mediasi: Inovasi
Dependen: Kinerja
Bisnis

linier berganda

menunjukkan hubungan signifikan
dan positif dengan inovasi pada
perusahaan perbankan. Hanya dua
faktor komponen dari orientasi
pembelajaran, yakni “commitment to
learning” dan “inter- organizational
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Market orientation,
learning orientation
and business
performance: the
mediating role of
innovation

digunakan sebagai konteks
studi.

knowledge sharing”, yang efektif
dalam mempromosikan inovasi pada
bank. Ini menunjukkan bahwa
orientasi pembelajaran secara parsial
memediasi hubungan antara
orientasi pasar dan inovasi pada
perusahaan perbankan, inovasi
memediasi hubungan antara
orientasi pasar dan kinerja bisnis
bank.

52. | Sandip Sarker* and | Tujuan penelitian ini adalah | Independen: Orientasi Analisis regresi Enam dari sepuluh variable orientasi
Mollika Palit, 2015 mengidentifikasi apakah pasar, orientasi linier berganda stratejik, yaitu customer orientation,
Strategic ada hubungan antara pembelajaran, dan dan inovasi adalah signifikan secara
orientation and orientasi stratejik dengan orientasi statistik dengan kinerja UKM. Namun
performance of kinerja UKM yang kewirausahaan. demikian, studi ini menemukan
small and medium beroperasi di Bangladesh. | Dependen: Kinerja bahwa orientasi pembelajaran tidak
enterprises in Dari literatur yang ada, tiga | Bisnis memiliki hubungan yang menonjol
Bangladesh variable orientasi stratejik dengan kinerja.

dikembangkan yaitu
orientasi pasar, orientasi
pembelajaran dan orientasi
kewirausahaan.
53. | Choi, Sangmi. Tujuan dari penelitian ini Variabel independen: Model yang Penelitian mengenai 258 pusat

(2014). Learning
orientation and
market orientation
as catalysts for
innovation in
nonprofit
organizations.

adalah untuk meninjau
adopsi orientasi
prmbelajaran (LO),
orientasi pasar (MO), dan
inovasi , menganalisis efek
mediasi LO dalam
pergerakan dari MO ke
inovasi pada untuk layanan
komunitas nonprofit di
Korea Selatan

Orientasi pembelajaran
dan orientasi pasar

Variabel dependen:
inovasi

diusulkan diuji
menggunakan SEM
AMOS

komunitas nonprofit di Korea.
Penelitian mengenai 258 pusat
komunitas nonprofit di Korea Selatan
mendukung bahwa orientasi
pembelajaran dan orientasi pasar
secara positif berhubungan dengan
inovasi.Orientasi pasar dijabarkan
menjadi 3 bagian yaitu orientasi
pelanggan, orientasi sumber daya,
dan orientasi pesaing. Orientasi
pelanggan menumbuhkan inovasi,
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memperlihatkan bahwa inovasi itu
diciptakan untuk memenuhi
permintaan pelanggan. Orientasi
sumber daya juga memiliki hubungan
positif dengan inovasi, di mana
semakin pentingnya manajemen
informasi terkait sumber daya. Selain
itu orientasi pesaing tidak terkait
dengan inovasi, hal ini berarti
persaingan dengan pesaing tidak
memfasilitasi inovasi.

54.

Ratni Prima Lita,
Meuthia, Ranny
Fitriana Faisal.
2018. Sme’s
Performance Of
Creative Industries
Supporting Tourism
In Indonesia:
Market Orientation,
Learning
Orientation And
Organizational
Innovativeness As
Determinants.

Penelitian empiris ini
menyelidiki hubungan
antara orientasi pasar,
orientasi pembelajaran,
inovasi organisasi dan
kinerja organisasi dalam
industri kreatif yang
mendukung pariwisata.

Variabel independen:
Orientasi pasar,
orientasi pembelajaran,
inovasi organisasi
Variabel dependen:
Kinerja organisasi

Penelitian ini
menggunakan non-
probability sampling
dengan melakukan
teknik purposive
sampling. Data
yang dikumpulkan
dari kuesioner
dianalisis
menggunakan
Structural Equation
Model (SEM) PLS

Temuan utama menetapkan bahwa
orientasi pasar mengarah ke efek
yang lebih kuat secara signifikan
pada inovasi organisasi. Namun,
orientasi pasar tidak mengarah pada
pengaruh yang signifikan terhadap
orientasi pembelajaran. Selain itu,
orientasi pasar dan orientasi
pembelajaran juga menemukan
bahwa ada hubungan positif dengan
kinerja organisasi

Sumber: Penelitian Terdahulu, 2020.




