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DESAIN PENELITIAN

FOKUS PENELITIAN

Kata Kunci: Pengguna Media Sosial, Media Sosial, Etika Komunikasi, UU ITE, Pengendalian Diri.

PERTANYAAN PENELITIAN

1. Bagaimana bentuk pengendalian diri mahasiswa di Makassar dalam mengirimkan pesan
melalui media sosial?

2. Bagaimana pengetahuan mahasiswa tentang etika komunikasi dan UU ITE?
3. Faktor apa saja yang menjadi pertimbangan mahasiswa di Makassar dalam mengirimkan

pesan di media sosial?

KONSEP DASAR

1. Media Sosial adalah:
Website dan aplikasi yang digunakan untuk jejaring sosial. Selain itu, media sosial juga
diartikan sebagai saluran atau sarana pergaulan sosial secara online di dunia maya
(internet). Andreas Kapan dan Michael Haenlein mendefinisikan media sosial sebagai
“sebuah kelompok aplikasi berbasisi internet yang membangun di atas dasar ideologi dan
teknologi web 2.0, dan yang memungkinkan penciptaan dan  pertukaran user-generated
content (Kaplan, Andreas M.: nMichael Haenlein (2010) :Users of the world, unite! The
challenges and opportunities of social media”. Business Horizons 53 (1): 59-68)

2. Etika Komunikasi antara lain:
a. Perhatikan gaya tulisan dan tanda baca
b. Atur intonasi dan mimik
c. Pikirkan apa yang ingin ditulis

3. Pelanggaran dalam UU ITE antara lain menyebarkan hal-hal terkait:
a. Kesusilaan
b. Perjudian
c. Penghinaan/pencemaran nama baik
d. Pemerasan
e. Bohong/menyesatkan
f. Menimbulkan rasa kebencian
g. Ancaman kekerasan

4. Pengendalian diri adalah:
Berk dalam singgih menjelaskan baha kontrol diri adalah suatu kemampuan individu untuk
menahan keinginan atau dorongan sesaat yang bertentangan dengan tingkah laku yang tidak
sesuai dnegan norma sosial.

JADWAL DAN LOKASI PENELITIAN

Lokasi penelitian bertepat di Makassar dengan jadwal sebagai berikut



Juli Agustus September
Pemetaan informan
Wawancara
Analisis hasil
wawancara

METODE PENGUMPULAN DATA

1. Observasi Media Sosial
2. Wawancaea Mendalam

KARAKTERISTIK INFORMAN

Informan yang dipilih, sebisa mungkin terdiri dari mahasiswa yang:
A Berdasarkan usia di Kampus
1 Mahasiswa baru (0-1 tahun)
2 Mahasiswa pertengahan (2-4 tahun)
3 Mahasiswa lama (5-7 tahun)

B Berdasarkan keaktifan di organisasi
1 Aktif di organisasi keagamaan
2 Aktif di organisasi kedaerahan
3 Aktif di organisasi pergerakan
4 Aktif di organisasi ekstrakulikuler
5 Tidak aktif di organisasi manapun

C Berdasarkan Jenis Kelamin
1 Laki-laki
2 Perempuan

D Berdasarkan media sosial yang digunakan
1 Facebook
2 Twitter
3 Instagram
4 Path
5 Grup Whats App
6 Grup Line

E Berdasarkan pengendalian diri
1 Pernah melakukan pelanggaran etika dan UU ITE di media sosial
2 Tidak melakukan pelanggaran etika dan UU ITE di media sosial

INFORMAN PENELITIAN

NO NAMA JENIS KELAMIN USIA KAMPUS KET



PEDOMAN WAWANCARA

A Pertanyaan Dasar
1. Media sosial apa saja yang anda gunakan?
2. Sejak kapan anda menggunakan masing-masing media sosial tersebut?
3. Perangkat apa yang anda gunakan untuk mengakses media sosial (HP/Komputer)?

Mengapa?
4. Berapa jumlah teman/followers/dsb anda di masing-masing media sosial?
5. Siapa saja yang menjadi pengikut anda?
6. Siapa saja yang anda ikuti?
7. Pada waktu-waktu kapan anda mengunakan masing-masing media sosial?
8. Berapa jam perhari anda gunakan waktu untuk media sosial?

B Pertanyaan Lanjutan
1. Menurut anda apa pengertian media sosial? Dapatkah anda sebutkan contohnya?
2. Menurut anda apa kegunaan media sosial?
3. Siapa saja yang anda ikuti di media sosial? Mengapa?
4. Apa saja proses yang anda lakukan sebelum mengunggah sesuatu ke media sosial?
5. Apa saja yang anda ceritakan atau sebar di masing-masing media sosial? Mengapa?
6. Apa saja yang anda tidak akan ceritakan atau sebar di media sosial? Mengapa?
7. Apa yang anda harapkan setelah menyebarkan suatu hal di media sosial?

8. Menurut anda, apa saja yang boleh dan tidak boleh dilakukan seseorang di media sosial?
Mengapa?

9. Menurut anda apa yang membuat orang melakukan hal yang melanggar etika di media
sosial?

10. Menurut anda apa yang membuat orang dapat mengendalikan dirinya dalam menggunakan
media sosial agar tidak melanggar etika?

11. Apakah anda pernah melanggar etika di media sosial? Bisa ceritakan?

12. Apakah anda pernah merasa tersinggung karena unggahan orang lain di media sosial? Bisa
diceritakan?

13. Apakah anda pernah dicela, dihujat, dimaki, dsb, secara langsung di media sosial? Bisa
diceritakan?

14. Apa yang anda lakukan setelah mendapat singgungan atau celaan di media sosial?
15.
16. Apa saja yang anda ketahui tentang etika dalam menggunakan media sosial? Dari mana anda

mengetahuinya?
17. Apakah anda pernah mendengarkan tentang UU ITE? Dapatkah anda jelaskan?



SURVEI PENGENDALIAN DIRI DI MEDIA SOSIAL
(Analisis etika komunikasi dan UU ITE di kalangan mahasiswa di Makassar)

Yth. Mahasiswa/mahasiswi

Saya Runi Virnita Mamonto saat ini sedang melakukan penelitian terkait dengan pengendalian
diri di media sosial (analisis etika komunikasi dan UU ITE di kalangan mahasiswa di Makassar).
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk pengendalian diri dan faktor yang membuat
mahasiswa di makassar mampu atau tidak mampu mengendalikan diri di media sosial.

Terkait dengan kegiatan tersebut, peneliti berharap saudara/saudari mahasiswa sekalian untuk
berpartisipasi dalam penelitian ini dengan melakukan pengisian kuisioner ini. Peneliti berharap
saudara/saudari Mahasiswa melakukan pengisian dengan selengkap mungkin, jujur dan sebenar-
benarnya sesuai dengan keadaan saudara/saudari mahasiswa.

Identitas responden dan jawaban atas pengisian kuisioner ini dijamin kerahasiaannya oleh
peneliti. Dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian. Jika ada hal yang perlu ditanyakan, maka
saudara/saudari mahasiswa dapat menghubungi peneliti.

Penanggung Jawab Penelitian
Runi Virnita Mamonto
Pascasarjana Ilmu Komunikasi
Universitas Hasanuddin
Email: Runivirnita@gmail.com
No. Tlp: 08991304404

Bagian I kuisioner ini adalah bagaian data diri. Isilah bagian I kuisioner di bawah ini dengan
memberikan centang terhadap jawaban yang dianggap benar.

BAGIAN I

Nama

Jenis Kelamin Perempuan

Laki-laki

Status Belum Menikah

Menikah

Pernah Menikah

Agama Islam

Kristen

K



Hindu

Budha

Konghucu

Katolik

Lain-lain........

Usia Tahun                   Bulan

Universitas

Fakultas

Jurusan

Semester

Asal daerah

Bagian II kuisioner ini terkait penggunaan mendia sosial. Isilah dengan mencentang jawaban yang
dianggap benar. Bisa mencentang lebih dari satu jawaban.

BAGIAN II

Media sosial apa yang digunakan dalam satu

tahun terakhir? (boleh memilih semuanya)

Facebook

Twitter

Instagram

Whatsap

Media sosial apa yang paling sering digunakan

dalam satu tahun terakhir? (hanya memilih satu

jawaban)

Facebook

Twitter

Instagram

Whatsap

Alat yang digunakan mengakses media soisial Handphone

Laptop



PC

Durasi mengakses media sosial <3 jam

3-5 jam

6-10 jam

>10 jam

Waktu mengakses media sosial Pagi

Siang

Sore

Malam

Pagi dan Malam

Siang dan Malam

Pagi hingga malam

Bagian III kuisioner ini adalah perilaku penggunaan media sosial. Centanglah salah satu dari angka
yang dianggap mewakili perilaku penggunaanmu.

BAGIAN III

no KARAKTERISTIK Sangat

tidak

setuju

Tidak

setuju

setuju Sangat

setuju

Tidak

berlaku

1 Saya memperhatikan gaya tulisan dan

tanda baca saat membuat status di

Facebook

1 2 3 4 8

2 Saya memperhatikan gaya tulisan dan

tanda baca saat membuat status di

Instagram

1 2 3 4 8

3 Saya memperhatikan gaya tulisan dan

tanda baca saat membuat status di

Twitter

1 2 3 4 8



4 Saya memilih gambar terbaik yang

saya unggah ke media sosial

1 2 3 4 8

5 Saya memerhatikan intonasi/ mimik

pada video/foto yang saya unggah ke

Facebook

1 2 3 4 8

6 Saya memerhatikan intonasi/ mimik

pada video/foto yang saya unggah ke

Instagram

1 2 3 4 8

7 Saya memerhatikan intonasi/ mimik

pada video/foto yang saya unggah ke

Twitter

1 2 3 4 8

8 Saya memerhatikan intonasi/ mimik

pada video/foto yang saya unggah ke

Whatsap

1 2 3 4 8

9 Saya tidak mengunggah konten

pornografi/kesusilaan di facebook

1 2 3 4 8

10 Saya tidak mengunggah konten

pornograf/kesusilaani di Instagram

1 2 3 4 8

11 Saya tidak mengunggah konten

pornografi/kesusilaan di Twitter

1 2 3 4 8

12 Saya tidak mengunggah konten

pornografi/kesusilaam di Whatsap

1 2 3 4 8

13 Saya menghindari konten judi di

Facebook

1 2 3 4 8

14 Saya menghindari konten judi di

Instagram

1 2 3 4 8

15 Saya menghindari konten judi di

Twitter

1 2 3 4 8

16 Saya menghindari konten judi di

whatsap

1 2 3 4 8

17 Saya tidak pernah

menghina/melakukan pencemaran

nama baik seseorang di facebook

1 2 3 4 8



18 Saya tidak pernah

menghina/melakukan pencemaran

nama baik seseorang di Instagram

1 2 3 4 8

19 Saya tidak pernah

menghina/melakukan pencemaran

nama baik seseorang di Twitter

1 2 3 4 8

20 Saya tidak pernah

menghina/melakukan pencemaran

nama baik seseorang di Whatsap

1 2 3 4 8

21 Saya tidak pernah melakukan

pemerasan di facebook

1 2 3 4 8

22 Saya tidak pernah melakukan

pemerasan di Insagram

1 2 3 4 8

23 Saya tidak pernah melakukan

pemerasan di Twitter

1 2 3 4 8

24 Saya tidak pernah melakukan

pemerasan di whatsap

1 2 3 4 8

25 Saya tidak pernah

menyebarkan/membagikan kembali

berita bohong di facebook

1 2 3 4 8

26 Saya tidak pernah

menyebarkan/membagikan kembali

berita bohong di Instagram

1 2 3 4 8

27 Saya tidak pernah

menyebarkan/membagikan kembali

berita bohong di Twitter

1 2 3 4 8

28 Saya tidak pernah

menyebarkan/membagikan kembali

berita bohong di whatsap

1 2 3 4 8

29 Saya tidak membagikan konten yang

menimbulkan rasa kebencian di

facebook

1 2 3 4 8



30 Saya tidak membagikan konten yang

menimbulkan rasa kebencian di

Instagram

1 2 3 4 8

31 Saya tidak membagikan konten yang

menimbulkan rasa kebencian di

Twitter

1 2 3 4 8

32 Saya tidak membagikan konten yang

menimbulkan rasa kebencian di

whatsap

1 2 3 4 8

33 Saya tidak menyebarkan/membagikan

kembali konten yang berisi ancaman

kekerasan di Facebook

1 2 3 4 8

34 Saya tidak menyebarkan/membagikan

kembali konten yang berisi ancaman

kekerasan di Instagram

1 2 3 4 8

35 Saya tidak menyebarkan/membagikan

kembali konten yang berisi ancaman

kekerasan di Twitter

1 2 3 4 8

36 Saya tidak menyebarkan/membagikan

kembali konten yang berisi ancaman

kekerasan di whatsap

1 2 3 4 8

37 Saya mengetahui UU ITE 1 2 3 4 8

38 Saya memahami  Etika Komunikasi di

media sosial

1 2 3 4 8
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