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LAMPIRAN

A. Pedoman Wawancara

Karakteristik Informan

Nama

Umur

Lama Usaha

Rumusan masalah 1 : Bagaimana identifikasi media social yang digunakan
“Indo’botting” dalam melakukan personal branding?

Pertanyaan

1. Media sosial apa yang anda gunakan?

2. Mengapa menggunakan media sosial tersebut?

3. Berapa lama saudara telah aktif menggunakan akun tersebut?

4. Apa yang menjadi tujuan Anda sampai saat ini memilih menggunakan
akun tersebut sebagai akun bisnis?

5. Apakah saudara merasa dengan menggunakan akun tersebut tujuan-

tujuan yang anda inginkan telah tercapai atau terpenuhi?

Rumusan Masalah 2 : Bagaimana bentuk personal branding “Indo
botting” dalam media sosial di Sulawesi

Selatan?
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Pertanyaan

1.

Dalam proses pembentukan personal branding, seseorang dikatakan
ahli pada satu bidang jika sudah menguasai prosesi pernikahan adat
bugis? jelaskan.

Bagaimana bentuk kepemimpinan yang ada pada diri Anda?
Bagaimana bentuk kepribadian yang baik bagi jalannya sebuah
usaha, menurut Anda? Jelaskan.

Apakah yang menjadi pembeda antara Anda dengan “Indo’ botting”
yang lain? Jelaskan.

Bagaimana proses Anda untuk harus terlihat di media sosial? Apa
yang Anda lakukan? Jelaska.

Menurut anda bagaimana seorang “Indo’ botting” dalam
menampakkan kehidupan pribadinya dalam sebuah akun bisnis?
Apakah Anda sendiri sering melakukan hal tersebut?

Bagaimana Anda mempertahankan personal brand yang Anda sudah
bangun sejak awal hingga saat ini?

Bagaimana Anda mempertahankan personal branding guna

mempertahankan nama baik yang sudah ada sejak lama?
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Rumusan Masalah 3 : Bagaimana Faktor pembentuk personal

branding “Indo’ botting” dalam media sosial di

Sulawesi Selatan

Pertanyaan

9.

. Siapakah pesaing utama dari bisnis yang anda jalankan sebagai

“Indo’ botting™?

apa yang membedakan produk jasa anda dengan pesaingnya?
Sebutkan fakta mengapa produk jasa Anda disukai oleh client?

Apa yang menyebabkan SDM Anda lebih baik daripada pesaing?
Menurut Anda, Apa kelebihan/keunikan produk jasa yang Anda
tawarkan dibandingkan pesaingnya?

Menurut Anda, apa kekurangan yang dimiliki oleh bisnis Anda?

Mengapa demikian?

. Masalah apa yang sering dikeluhkan pelanggan?

Seandainya kita kehilangan pelanggan potensial, sebutkan
penyebabnya.

Kelemahan apa yang belum kita perbaiki?

10.Apa yang paling diinginkan pelanggan?

11.Apa yang membuat “Indo’ botting” ............. Berada dikondisi yang

baik hingga saat ini dan memiliki prospek dimasa mendatang?

12.Hal apa yang kira kira dapat mengancam bisnis yang Anda bangun?

13.Masalah apa yang sering kali terjadi dan berulang kali bisa terjadi?
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DOKUMENTASI

8 End-to-end Encrypted

Hj. Lallawedding
08:45

Gambar 5. 1 Wawancara By
Whats App Hj. Lalla Afdal

8 End-to-end Encrypted

Indo' Botting Hj. Deva

18:56

Gambar 5. 2 Wawancara By
Whats App Hj. Devawati
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Gambar 5. 3 Wawancara Bersama
Khadijamels

Gambar 5. 4 Proses Pemasangan Baju
Oleh “Indo’ botting”




8 End-to-end Encrypted

Sherine al Yasin
19:35

SHERINE ALYASIN

8 End-to-end Encrypted

Kak Mia Bridal
01:08

Gambar 5. 5 Wawancara By
Whats App Sherine Al Yasin

Gambar 5. 6 Wawancara By
Whats App Mia Bridal
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< hj.lallawedding %

Faktor pembentuk branding dr hj lalla
wedding sendiri sbnarnya dngan

mengetahui target marketing kita sendiri

VELK: [

Tentunya pertama harus mngerti seperti

apa ciri khas dri hj lalla wedding yg ingin

ditonjolkan ke masyarakat umum, nah

salah satunya yaitu dengan konsep

malebbi dan elegan de.

Di hj lalla wedding sllu mengutamakan

gaya adat yg malebbi tpi tidak terlepas dr

moderenisasi. G b b

Dan kita hrus sllu update koleksi dan sliu am ar 5' 7 Tam ahan WaWancara

L S e By Pesan Instagram Hj. Lalla Afdal

Sepertiitu de A @&

Sekitar 15 tahun de A

Waaah baikk kak jawabanta sangat
membantu terimakasih kakak, sukses

selalu yaa kakak A @ &

Siap de semoga lancar tesisnya A [~

=Nl

e

Gambar 5. 8 Wawancara Bersama Hj.
Andi Diana Beso

A\l




