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Lampiran 1: Kuesioner Penelitian  

 

Identitas Responden : 

Jenis Kelamin  : ........................................................ 

Unit Kerja   : ........................................................ 

Pendidikan Terakhir  : ........................................................ 

Usia    : ........................................................ 

Masa kerja   : ........................................................ 

 
Petunjuk Pengisian: 
 
1. Kuesioner ini terdiri dari 2 (dua) bagian pertanyaan yaitu pertanyaan 

tertutup dan pertanyaan terbuka. 

2. Pada pertanyaan tertutup, Anda diminta untuk memberikan pendapat 

pada penyataan pada kolom pertama. Berilah tanda tick-mark (√) pada 

kolom yang sesuai dengan pendapat anda. Jawaban yang tersedia 

menggunakan skala antara 1 – 5, dengan definisi kode skala : 

Skor Tanggapan 

5 Sangat Setuju 

4 Setuju 

3 Netral 

2 Tidak Setuju 

1 Sangat Tidak Setuju 
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Lampiran 2: Profil Responden 

 

Frequencies 

 

Statistics 

 Jenis_Kelamin Unit_Kerja Pendidikan_Terakhir Usia Masa_Kerja 

N 
Valid 92 92 92 92 92 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 1.5326 20.9783 2.2609 2.8804 2.6304 

Median 2.0000 22.0000 2.0000 3.0000 3.0000 

Sum 141.00 1930.00 208.00 265.00 242.00 

 

 

 
Frequency Table 

 

 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Laki-Laki 43 46.7 46.7 46.7 

Perempuan 49 53.3 53.3 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Unit_Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Biro Hukum dan Kelembagaan 3 3.3 3.3 3.3 

Biro Kerjasama 3 3.3 3.3 6.5 

Biro Komunikasi 1 1.1 1.1 7.6 

Biro Umum 4 4.3 4.3 12.0 

Direktorat Hubungan Alumni dan 

Pengembangan Dana Abadi 

1 1.1 1.1 13.0 
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Direktorat Inovasi dan Kekayaan 

Intelektual 

1 1.1 1.1 14.1 

Direktorat Kemahasiswaan dan 

Penyiapan Karir 

1 1.1 1.1 15.2 

Direktorat Kemitraan 1 1.1 1.1 16.3 

Direktorat Keuangan, Akuntansi 

dan Pelaporan 

4 4.3 4.3 20.7 

Direktorat Logistik/Unit Kerja 

Pengadaan Barang dan Jasa 

(UKPBJ) 

3 3.3 3.3 23.9 

Direktorat Pendidikan 5 5.4 5.4 29.3 

Direktorat Pengembangan Usaha 

dan Pemanfaatan Aset 

1 1.1 1.1 30.4 

Direktorat Perencanaan dan 

Pengembangan 

1 1.1 1.1 31.5 

Direktorat Sumber Daya Manusia 4 4.3 4.3 35.9 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis 3 3.3 3.3 39.1 

Fakultas Farmasi 3 3.3 3.3 42.4 

Fakultas Hukum 2 2.2 2.2 44.6 

Fakultas Ilmu Budaya 1 1.1 1.1 45.7 

Fakultas Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 

3 3.3 3.3 48.9 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik 

4 4.3 4.3 53.3 

Fakultas Kedokteran 10 10.9 10.9 64.1 

Fakultas Kedokteran Gigi 2 2.2 2.2 66.3 

Fakultas Kehutanan 3 3.3 3.3 69.6 

Fakultas Keperawatan 2 2.2 2.2 71.7 

Fakultas Kesehatan Masyarakat 4 4.3 4.3 76.1 

Fakultas MIPA 5 5.4 5.4 81.5 

Fakultas Pertanian 1 1.1 1.1 82.6 

Fakultas Peternakan 1 1.1 1.1 83.7 

Fakultas Teknik 1 1.1 1.1 84.8 

Fakultas Vokasi 1 1.1 1.1 85.9 
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Lembaga Penelitian dan 

Pengabdian Masyarakat 

1 1.1 1.1 87.0 

Satuan Pengawasan Internal 3 3.3 3.3 90.2 

Sekolah Pascasarjana 3 3.3 3.3 93.5 

UPT. Pelayanan Bahasa 1 1.1 1.1 94.6 

UPT. PPUK 1 1.1 1.1 95.7 

UPT. Unhas Press 1 1.1 1.1 96.7 

Rumah Sakit Gigi dan Mulut 2 2.2 2.2 98.9 

Rumah Sakit Unhas 1 1.1 1.1 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Pendidikan_Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Diploma 9 9.8 9.8 9.8 

S1 51 55.4 55.4 65.2 

S2 31 33.7 33.7 98.9 

S3 1 1.1 1.1 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

< 30 4 4.3 4.3 4.3 

31 - 40 24 26.1 26.1 30.4 

41 - 50 43 46.7 46.7 77.2 

> 50 21 22.8 22.8 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Masa_Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

.00 1 1.1 1.1 1.1 

< 5 8 8.7 8.7 9.8 

6 - 10 15 16.3 16.3 26.1 

> 10 68 73.9 73.9 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

 
Bar Chart 
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Lampiran 3: Deskripsi Frekuensi Jawaban Responden 

 
Frequencies Variabel Empowering Leadership 

 

Statistics 

 EL1 EL2 EL3 EL4 EL5 EL6 EL7 

N 
Valid 92 92 92 92 92 92 92 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.2174 4.1304 4.1739 4.0870 3.8261 3.6630 4.0000 

Median 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 4.0000 

Mode 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 

Sum 388.00 380.00 384.00 376.00 352.00 337.00 368.00 

 
Frequency Table 

 

 

Atasan langsung saya memberi saya informasi yang saya perlukan untuk melakukan pekerjaan saya 

dengan baik 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.1 1.1 1.1 

Netral 6 6.5 6.5 7.6 

Setuju 56 60.9 60.9 68.5 

Sangat Setuju 29 31.5 31.5 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Atasan langsung saya mendorong saya untuk menggunakan bakat saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.1 1.1 1.1 

Netral 11 12.0 12.0 13.0 

Setuju 55 59.8 59.8 72.8 

Sangat Setuju 25 27.2 27.2 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Atasan langsung saya membantu saya untuk lebih mengembangkan diri saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 2.2 2.2 2.2 

Netral 7 7.6 7.6 9.8 

Setuju 56 60.9 60.9 70.7 

Sangat Setuju 27 29.3 29.3 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Atasan langsung saya mendorong stafnya untuk memunculkan ide-ide baru 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 3.3 3.3 3.3 

Netral 12 13.0 13.0 16.3 

Setuju 51 55.4 55.4 71.7 

Sangat Setuju 26 28.3 28.3 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Atasan langsung saya memberi saya wewenang untuk mengambil keputusan yang 

mempermudah pekerjaan saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 3.3 3.3 3.3 

Netral 24 26.1 26.1 29.3 

Setuju 51 55.4 55.4 84.8 

Sangat Setuju 14 15.2 15.2 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Atasan langsung saya memungkinkan saya untuk menyelesaikan masalah sendiri alih-alih 

hanya memberi tahu saya apa yang harus dilakukan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 7 7.6 7.6 7.6 

Netral 32 34.8 34.8 42.4 

Setuju 38 41.3 41.3 83.7 

Sangat Setuju 15 16.3 16.3 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Atasan langsung saya menawarkan banyak kesempatan untuk mempelajari keterampilan baru 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 3.3 3.3 3.3 

Netral 14 15.2 15.2 18.5 

Setuju 55 59.8 59.8 78.3 

Sangat Setuju 20 21.7 21.7 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

 
Bar Chart 
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Frequencies Variabel Psychological Empowerment 

 

 

 PE1 PE2 PE3 PE4 PE5 PE6 

N 
Valid 92 92 92 92 92 92 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.1413 4.1522 3.6630 3.3370 3.9239 3.3913 

Median 4.0000 4.0000 4.0000 3.0000 4.0000 3.0000 

Mode 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00 3.00 

Sum 381.00 382.00 337.00 307.00 361.00 312.00 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

 PE7 PE8 PE9 PE10 PE11 PE12 

N 
Valid 92 92 92 92 92 92 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.5217 3.6630 3.8261 4.0978 3.5109 3.8696 

Median 3.0000 4.0000 4.0000 4.0000 3.0000 4.0000 

Mode 3.00 3.00a 4.00 4.00 3.00 4.00 

Sum 324.00 337.00 352.00 377.00 323.00 356.00 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

 

 
Frequency Table 

 

 

Saya yakin dengan kemampuan saya untuk melakukan pekerjaan saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Netral 11 12.0 12.0 12.0 

Setuju 57 62.0 62.0 73.9 

Sangat Setuju 24 26.1 26.1 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Pekerjaan yang saya lakukan penting bagi saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Netral 12 13.0 13.0 13.0 

Setuju 54 58.7 58.7 71.7 

Sangat Setuju 26 28.3 28.3 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya memiliki otonomi yang signifikan dalam menentukan bagaimana saya melakukan 

pekerjaan saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 5 5.4 5.4 5.4 

Netral 33 35.9 35.9 41.3 

Setuju 42 45.7 45.7 87.0 

Sangat Setuju 12 13.0 13.0 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya berpengaruh besar di unit kerja saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 13 14.1 14.1 14.1 

Netral 43 46.7 46.7 60.9 

Setuju 28 30.4 30.4 91.3 

Sangat Setuju 8 8.7 8.7 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Aktivitas pekerjaan saya secara pribadi berarti bagi saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 2 2.2 2.2 2.2 

Netral 19 20.7 20.7 22.8 

Setuju 55 59.8 59.8 82.6 

Sangat Setuju 16 17.4 17.4 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya memiliki banyak kendali atas apa yang terjadi di unit kerja saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 9 9.8 9.8 9.8 

Netral 46 50.0 50.0 59.8 

Setuju 29 31.5 31.5 91.3 

Sangat Setuju 8 8.7 8.7 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya dapat memutuskan sendiri bagaimana melakukan pekerjaan saya sendiri. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 9 9.8 9.8 9.8 

Netral 39 42.4 42.4 52.2 

Setuju 31 33.7 33.7 85.9 

Sangat Setuju 13 14.1 14.1 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Saya memiliki kesempatan yang cukup besar terhadap kemandirian dan kebebasan dalam 

melakukan pekerjaan saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 3.3 3.3 3.3 

Netral 38 41.3 41.3 44.6 

Setuju 38 41.3 41.3 85.9 

Sangat Setuju 13 14.1 14.1 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya telah menguasai keterampilan yang diperlukan untuk pekerjaan saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.1 1.1 1.1 

Netral 27 29.3 29.3 30.4 

Setuju 51 55.4 55.4 85.9 

Sangat Setuju 13 14.1 14.1 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Pekerjaan yang saya lakukan berarti bagi saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.1 1.1 1.1 

Netral 9 9.8 9.8 10.9 

Setuju 62 67.4 67.4 78.3 

Sangat Setuju 20 21.7 21.7 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Saya memiliki pengaruh yang signifikan atas apa yang terjadi di unit kerja saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 6 6.5 6.5 6.5 

Netral 41 44.6 44.6 51.1 

Setuju 37 40.2 40.2 91.3 

Sangat Setuju 8 8.7 8.7 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya percaya diri tentang kemampuan saya untuk melakukan aktivitas pekerjaan saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.1 1.1 1.1 

Netral 24 26.1 26.1 27.2 

Setuju 53 57.6 57.6 84.8 

Sangat Setuju 14 15.2 15.2 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

 
Bar Chart 
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Frequencies Variabel Voice Behavior  

 
 

Statistics 

 VB1 VB2 VB3 VB4 VB5 VB6 

N 
Valid 92 92 92 92 92 92 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 3.3913 3.4348 3.6413 3.8043 3.5652 3.5761 

Median 3.0000 3.0000 4.0000 4.0000 4.0000 3.5000 

Mode 3.00 3.00 4.00 4.00 4.00 3.00 

Sum 312.00 316.00 335.00 350.00 328.00 329.00 

 
Frequency Table 

 

Saya mengembangkan dan membuat rekomendasi mengenai isu-isu yang mempengaruhi unit kerja 

saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 2 2.2 2.2 2.2 

Tidak Setuju 10 10.9 10.9 13.0 

Netral 37 40.2 40.2 53.3 

Setuju 36 39.1 39.1 92.4 

Sangat Setuju 7 7.6 7.6 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya berbicara dan mendorong orang lain dalam unit kerja saya untuk terlibat dalam isu-isu yang 

mempengaruhi organisasi 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 2 2.2 2.2 2.2 

Tidak Setuju 8 8.7 8.7 10.9 

Netral 40 43.5 43.5 54.3 

Setuju 32 34.8 34.8 89.1 

Sangat Setuju 10 10.9 10.9 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Saya mengkomunikasikan pendapat tentang masalah pekerjaan kepada orang lain dalam unit 

kerja saya, meskipun berbeda pendapat dan orang lain dalam unit tersebut yang tidak setuju.  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 7 7.6 7.6 7.6 

Netral 29 31.5 31.5 39.1 

Setuju 46 50.0 50.0 89.1 

Sangat Setuju 10 10.9 10.9 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya terus mendapat informasi tentang berbagai isu dan mungkin berguna untuk unit kerja 

saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 3 3.3 3.3 3.3 

Netral 20 21.7 21.7 25.0 

Setuju 61 66.3 66.3 91.3 

Sangat Setuju 8 8.7 8.7 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

Saya terlibat dalam berbagai isu yang dapat memengaruhi kualitas kehidupan kerja dalam unit kerja 

saya. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Sangat Tidak Setuju 1 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 7 7.6 7.6 8.7 

Netral 31 33.7 33.7 42.4 

Setuju 45 48.9 48.9 91.3 

Sangat Setuju 8 8.7 8.7 100.0 

Total 92 100.0 100.0  
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Saya berbicara dalam unit kerja saya dengan gagasan untuk proyek baru atau perubahan 

prosedur. 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Setuju 1 1.1 1.1 1.1 

Netral 45 48.9 48.9 50.0 

Setuju 38 41.3 41.3 91.3 

Sangat Setuju 8 8.7 8.7 100.0 

Total 92 100.0 100.0  

 

 

 
Bar Chart 
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Lampiran 4: Instrumen Penelitian 

 
Reliability Variabel Empowering Leadership 

 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 92 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 92 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.894 7 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

EL1 4.2174 .66010 92 

EL2 4.1304 .64989 92 

EL3 4.1739 .65648 92 

EL4 4.0870 .73607 92 

EL5 3.8261 .72033 92 

EL6 3.6630 .84225 92 

EL7 4.0000 .71098 92 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

EL1 23.8804 11.909 .639 .885 

EL2 23.9674 11.614 .726 .875 

EL3 23.9239 11.434 .763 .871 

EL4 24.0109 11.066 .745 .872 

EL5 24.2717 11.299 .710 .877 

EL6 24.4348 11.391 .555 .899 

EL7 24.0978 11.122 .765 .870 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

28.0978 15.254 3.90564 7 
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Reliability Variabel Psychological Empowerment 
 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 92 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 92 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.909 12 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

PE1 4.1413 .60368 92 

PE2 4.1522 .62783 92 

PE3 3.6630 .77427 92 

PE4 3.3370 .82910 92 

PE5 3.9239 .68314 92 

PE6 3.3913 .78386 92 

PE7 3.5217 .85778 92 

PE8 3.6630 .75995 92 

PE9 3.8261 .67301 92 

PE10 4.0978 .59411 92 

PE11 3.5109 .74855 92 

PE12 3.8696 .66659 92 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

PE1 40.9565 32.855 .621 .903 

PE2 40.9457 32.909 .585 .904 

PE3 41.4348 31.831 .582 .905 

PE4 41.7609 31.019 .629 .903 

PE5 41.1739 31.860 .673 .900 

PE6 41.7065 31.331 .635 .902 

PE7 41.5761 30.928 .614 .904 

PE8 41.4348 30.952 .708 .898 

PE9 41.2717 32.024 .662 .901 

PE10 41.0000 32.505 .688 .900 

PE11 41.5870 31.476 .653 .901 

PE12 41.2283 31.739 .710 .899 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

45.0978 37.518 6.12518 12 
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Reliability Variabel Voice Behavior  
 
Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 92 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 92 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.910 6 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

VB1 3.3913 .86388 92 

VB2 3.4348 .88086 92 

VB3 3.6413 .77858 92 

VB4 3.8043 .63314 92 

VB5 3.5652 .80253 92 

VB6 3.5761 .66686 92 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

VB1 18.0217 9.956 .783 .889 

VB2 17.9783 9.648 .831 .882 

VB3 17.7717 10.815 .693 .902 

VB4 17.6087 11.494 .717 .900 

VB5 17.8478 10.262 .790 .888 

VB6 17.8370 11.325 .713 .900 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

21.4130 14.970 3.86916 6 
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Lampiran 5: Output SmartPLS 4.0 
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