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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Dokumentasi wawancara oleh pihak toko bangunan  
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Lampiran 2. Dokumentasi wawancara dan observasi ke PT Semen Tonasa 
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Lampiran 3. Urutan pemeringkatan nilai savings 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 & 6 92,7  4 & 28 13,2  4 & 31 9,9 

1 & 10 92,1  4 & 16 13,1  6 & 30 9,8 

1 & 11 92,1  4 & 18 13  6 & 31 9,8 

1 & 4 90,2  4 & 15 12,8  16 & 29 9,8 

1 & 8 87,5  4 & 17 12,7  6 & 17 9,6 

1 & 2 87,4  4 & 19 12,6  6 & 7 9,5 

1 & 3 87,4  4 & 33 12,5  2 & 29 9,1 

1 & 5 87,4  5 & 24 12,5  26 & 33 9,1 

1 & 7 87,4  6 & 35 12,5  26 & 34 9,1 

1 & 12 85,6  6 & 36 12,5  4 & 5 8,7 

1 & 13 85,6  32 & 33 12,5  6 & 11 8,7 

1 & 27 85,6  32 & 34 12,5  13 & 35 8,7 

1 & 26 85,1  4 & 34 12,4  13 & 36 8,7 

1 & 28 85,1  6 & 23 12,4  6 & 9 8,3 

1 & 15 85  6 & 12 12,3  7 & 9 8 

1 & 19 85  26 & 27 12  7 & 11 8 

1 & 14 84,3  26 & 28 11,9  7 & 8 7,9 

1 & 20 84,3  35 & 36 11,9  7 & 10 7,9 

1 & 16 84,2  29 & 30 11,8  16 & 18 7,9 

1 & 23 82,2  29 & 31 11,7  16 & 19 7,9 

1 & 31 82  6 & 28 11  16 & 21 7,9 

1 & 30 81,7  2 & 9 10,8  16 & 25 7,9 

1 & 24 81,2  26 & 32 10,5  16 & 20 7,8 

1 & 9 80,5  16 & 23 10,3  16 & 22 7,8 

1 & 32 77,9  16 & 24 10,3  32 & 36 7,6 

1 & 17 77,7  4 & 30 10,2  16 & 17 7,5 

1 & 18 77,3  6 & 14 10,1  16 & 35 7,2 

1 & 21 77,3  6 & 16 10,1  16 & 36 7,2 

1 & 22 77,3  16 & 30 10,1  13 & 25 7,1 

1 & 25 77,3  16 & 31 10,1  32 & 35 6,9 

1 & 29 77,3  4 & 8 10  4 & 20 6,6 

1 & 33 77,3  6 & 13 10  4 & 21 6,6 

1 & 34 77,3  6 & 15 10  4 & 22 6,6 

1 & 36 77,3  6 & 18 10  4 & 23 6,6 

1 & 35 75,4  6 & 19 10  4 & 35 6,6 

4 & 29 16,5  6 & 26 10  14 & 29 6,5 

6 & 20 14,3  6 & 27 10  4 & 24 6,5 

6 & 21 14  6 & 29 10  4 & 25 6,5 

6 & 22 13,8  6 & 32 10  4 & 36 6,5 

4 & 32 13,6  6 & 33 10  20 & 24 6,5 

6 & 25 13,4  6 & 34 10  7 & 13 6,3 

4 & 26 13,3  4 & 6 9,9  14 & 30 6,3 

4 & 27 13,3  4 & 7 9,9  14 & 31 6,3 

4 & 12 13,2  4 & 9 9,9  6 & 10 6,2 

4 & 13 13,2  4 & 10 9,9  7 & 12 6,2 

4 & 14 13,2  4 & 11 9,9  7 & 14 6,2 
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7 & 15 6,2  12 & 27 4,9  16 & 26 4,2 

13 & 28 6,2  12 & 28 4,9  16 & 27 4,2 

13 & 26 6,1  9 & 33 4,8  25 & 32 4,2 

13 & 27 6,1  9 & 34 4,8  26 & 31 4,2 

26 & 35 6,1  13 & 20 4,8  12 & 14 4,1 

26 & 36 6,1  2 & 11 4,7  18 & 22 4,1 

29 & 33 6  7 & 27 4,7  2 & 32 4 

29 & 34 6  12 & 24 4,7  9 & 29 4 

10 & 11 6  13 & 21 4,7  12 & 13 4 

6 & 8 5,8  15 & 22 4,7  20 & 23 4 

7 & 32 5,8  2 & 5 4,6  25 & 29 4 

13 & 33 5,8  9 & 18 4,6  25 & 30 4 

13 & 34 5,8  9 & 36 4,6  25 & 31 4 

21 & 25 5,6  15 & 21 4,6  9 & 20 3,9 

7 & 16 5,5  2 & 16 4,5  13 & 24 3,9 

2 & 35 5,5  9 & 22 4,5  14 & 17 3,9 

13 & 15 5,5  9 & 35 4,5  15 & 19 3,9 

13 & 32 5,5  13 & 19 4,5  17 & 32 3,9 

13 & 18 5,4  15 & 32 4,5  3 & 5 3,8 

21 & 35 5,4  21 & 22 4,5  7 & 30 3,8 

21 & 36 5,4  2 & 33 4,4  7 & 31 3,8 

12 & 32 5,2  9 & 12 4,4  12 & 23 3,8 

12 & 33 5,2  9 & 13 4,4  12 & 30 3,8 

12 & 34 5,2  9 & 28 4,4  2 & 12 3,7 

18 & 24 5,2  9 & 32 4,4  2 & 17 3,7 

23 & 24 5,2  12 & 16 4,4  2 & 19 3,7 

7 & 17 5,1  12 & 19 4,4  2 & 23 3,7 

7 & 26 5,1  12 & 21 4,4  2 & 25 3,7 

7 & 34 5,1  12 & 22 4,4  2 & 26 3,7 

7 & 34 5,1  14 & 22 4,3  2 & 27 3,7 

15 & 35 5,1  15 & 17 4,3  2 & 34 3,7 

15 & 36 5,1  16 & 28 4,3  3 & 11 3,7 

2 & 6 5  26 & 29 4,3  10 & 26 3,7 

2 & 7 5  26 & 30 4,3  10 & 27 3,7 

9 & 19 5  3 & 20 4,2  12 & 29 3,7 

2 & 4 4,9  9 & 17 4,2  12 & 31 3,7 

2 & 8 4,9  9 & 21 4,2  13 & 23 3,7 

2 & 10 4,9  9 & 23 4,2  25 & 33 3,7 

2 & 14 4,9  9 & 24 4,2  25 & 34 3,7 

2 & 30 4,9  9 & 25 4,2  2 & 13 3,6 

2 & 31 4,9  14 & 23 4,2  2 & 15 3,6 

7 & 28 4,9  14 & 24 4,2  2 & 18 3,6 

10 &15 4,9  15 & 26 4,2  2 & 21 3,6 

12 & 15 4,9  15 & 27 4,2  2 & 24 3,6 

12 & 17 4,9  15 & 33 4,2  2 & 28 3,6 

12 & 26 4,9  15 & 34 4,2  10 & 28 3,6 
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15 & 20 3,6  2 & 22 3  3 & 35 2,4 

17 & 18 3,6  3 & 22 3  14 & 19 2,4 

25 & 26 3,6  7 & 19 3  20 & 22 2,4 

25 & 27 3,6  13 & 16 3  3 & 12 2,3 

25 & 28 3,6  14 & 20 3  3 & 23 2,3 

3 & 10 3,5  21 & 28 3  3 & 26 2,3 

3 & 30 3,5  21 & 32 3  3 & 27 2,3 

3 & 31 3,5  5 & 10 2,9  11 & 14 2,3 

7 & 29 3,5  10 & 16 2,9  7 & 18 2,2 

9 & 26 3,5  14 & 32 2,9  7 & 20 2,2 

9 & 27 3,5  21 & 26 2,9  7 & 22 2,2 

10 & 13 3,5  21 & 27 2,9  7 & 25 2,2 

29 & 35 3,5  13 & 14 2,8  9 & 15 2,2 

29 & 36 3,5  16 & 32 2,8  14 & 21 2,2 

3 & 4 3,4  17 & 34 2,8  7 & 21 2,1 

3 & 6 3,4  17 & 35 2,8  7 & 35 2,1 

3 & 7 3,4  3 & 36 2,7  7 & 36 2,1 

3 & 8 3,4  7 & 23 2,7  23 & 29 2,1 

3 & 9 3,4  9 & 11 2,7  23 & 30 2,1 

9 & 30 3,4  10 & 32 2,7  23 & 31 2,1 

9 & 31 3,4  10 & 33 2,7  15 & 16 2,1 

15 & 25 3,4  10 & 34 2,7  25 & 35 2 

15 & 28 3,4  8 & 14 2,6  17 & 35 1,9 

2 & 36 3,3  9 & 14 2,6  17 & 36 1,9 

5 & 8 3,3  12 & 18 2,6  19 & 35 1,9 

14 & 18 3,3  13 & 17 2,6  19 & 36 1,9 

14 & 28 3,3  13 & 22 2,6  25 & 36 1,9 

20 & 30 3,3  14 & 16 2,6  2 & 20 1,8 

20 & 31 3,3  14 & 26 2,6  17 & 19 1,8 

7 & 24 3,2  14 & 27 2,6  17 & 20 1,8 

10 & 14 3,2  14 & 33 2,6  17 & 21 1,8 

14 & 15 3,2  14 & 34 2,6  17 & 25 1,8 

14 & 25 3,2  18 & 23 2,5  19 & 26 1,8 

15 & 18 3,2  21 & 33 2,5  19 & 27 1,8 

18 & 35 3,2  21 & 34 2,5  19 & 28 1,8 

18 & 36 3,2  3 & 13 2,4  9 & 10 1,7 

20 & 29 3,2  3 & 14 2,4  14 & 35 1,7 

3 & 34 3,1  3 & 15 2,4  14 & 36 1,7 

9 & 16 3,1  3 & 16 2,4  17 & 26 1,7 

10 & 12 3,1  3 & 17 2,4  17 & 27 1,7 

12 & 20 3,1  3 & 18 2,4  17 & 28 1,6 

16 & 35 3,1  3 & 19 2,4  20 & 21 1,6 

16 & 34 3,1  3 & 21 2,4  17 & 22 1,5 

18 & 19 3,1  3 & 24 2,4  10 & 23 1,4 

18 & 20 3,1  3 & 25 2,4  13 & 29 1,4 

18 & 21 3,1  3 & 28 2,4  19 & 30 1,4 

18 & 25 3,1  3 & 32 2,4  19 & 31 1,4 

23 & 25 3,1  3 & 33 2,4  21 & 23 1,4 
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5 & 17 1,3  11 & 31 0,8  5 & 26 0,4 

5 & 23 1,3  12 & 25 0,8  5 & 27 0,4 

5 & 24 1,3  12 & 29 0,8  5 & 29 0,4 

5 & 25 1,3  15 & 23 0,8  5 & 31 0,4 

5 & 36 1,3  15 & 24 0,8  5 & 32 0,4 

8 & 11 1,3  19 & 24 0,8  8 & 32 0,4 

17 & 23 1,3  8 & 9 0,7  20 & 35 0,4 

19 & 29 1,3  8 & 12 0,7  20 & 36 0,4 

22 & 23 1,3  8 & 13 0,7  22 & 24 0,4 

5 & 20 1,2  8 & 17 0,7  33 & 36 0,4 

5 & 34 1,2  8 & 20 0,7  5 & 14 0,3 

5 & 35 1,2  8 & 24 0,7  8 & 25 0,3 

10 & 20 1,2  8 & 26 0,7  11 & 35 0,3 

10 & 25 1,2  8 & 29 0,7  19 & 25 0,3 

10 & 35 1,2  8 & 30 0,7  11 & 15 0,2 

10 & 36 1,2  8 & 31 0,7  11 & 16 0,2 

18 & 28 1,2  8 & 33 0,7  11 & 18 0,2 

19 & 20 1,2  8 & 34 0,7  11 & 19 0,2 

19 & 32 1,2  8 & 36 0,7  11 & 20 0,2 

33 & 34 1,2  19 & 21 0,7  11 & 21 0,2 

33 & 35 1,2  19 & 33 0,6  11 & 25 0,2 

5 & 33 1,1  19 & 34 0,6  11 & 29 0,2 

8 & 21 1,1  23 & 26 0,6  11 & 32 0,2 

8 & 27 1,1  23 & 27 0,6  11 & 33 0,2 

10 & 17 1,1  23 & 28 0,6  11 & 34 0,2 

10 & 18 1,1  23 & 33 0,6  11 & 36 0,2 

10 & 19 1,1  23 & 34 0,6  18 & 29 0,2 

10 & 22 1,1  23 & 35 0,6  22 & 25 0,2 

13 & 31 1,1  30 & 32 0,6  22 & 29 0,2 

18 & 26 1,1  10 & 21 0,5  22 & 33 0,2 

18 & 27 1,1  11 & 13 0,5  22 & 34 0,2 

20 & 33 1,1  15 & 30 0,5  5 & 30 0,1 

20 & 34 1,1  15 & 31 0,5  8 & 16 0,1 

28 & 32 1,1  20 & 32 0,5  8 & 28 0,1 

8 & 10 1  23 & 32 0,5  10 & 29 0,1 

13 & 30 1  30 & 31 0,5  10 & 30 0,1 

19 & 23 1  2 & 3 0,4  10 & 31 0,1 

21 & 29 1  5 & 6 0,4  11 & 12 0,1 

31 & 35 1  5 & 7 0,4  11 & 17 0,1 

31 & 36 1  5 & 9 0,4  12 & 35 0,1 

21 & 30 0,9  5 & 11 0,4  12 & 36 0,1 

21 & 31 0,9  5 & 12 0,4  18 & 30 0,1 

5 & 15 0,8  5 & 13 0,4  18 & 31 0,1 

8 & 15 0,8  5 & 16 0,4  22 & 30 0,1 

8 & 22 0,8  5 & 18 0,4  22 & 31 0,1 

8 & 23 0,8  5 & 19 0,4  23 & 36 0,1 

8 & 35 0,8  5 & 21 0,4  24 & 25 0,1 

11 & 30 0,8  5 & 22 0,4  24 & 27 0,1 
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24 & 28 0,1  27 & 27 0  18 & 32 -0,7 

24 & 30 0,1  27 & 28 0  31 & 32 -0,7 

24 & 31 0,1  27 & 29 0  17 & 24 -1,7 

24 & 33 0,1  27 & 30 0  3 & 29 -3,1 

24 & 34 0,1  27 & 31 0  28 & 33 -3,34 

27 & 35 0,1  27 & 32 0  28 & 34 -3,34 

28 & 31 0,06  27 & 33 0    

28 & 36 0,06  27 & 34 0    

30 & 33 0,03  27 & 36 0    

30 & 34 0,03  28 & 28 0    

30 & 35 0,03  29 & 29 0    

30 & 36 0,03  30 & 30 0    

1 & 1 0  31 & 31 0    

2 & 2 0  32 & 32 0    

3 & 3 0  33 & 33 0    

4 & 4 0  34 & 34 0    

5 & 5 0  35 & 35 0    

6 & 6 0  36 & 36 0    

7 & 7 0  28 & 30 -0,04    

8 & 8 0  28 & 35 -0,04    

8 & 18 0  8 & 19 -0,1    

9 & 9 0  20 & 25 -0,1    

10 & 10 0  20 & 28  -0,1    

11 & 11 0  22 & 27 -0,1    

11 & 24 0  22 & 28  -0,1    

12 & 12 0  22 & 32  -0,1    

13 & 13 0  31 & 33  -0,1    

14 & 14 0  31 & 34 -0,1    

15 & 15 0  10 & 24 -0,2    

16 & 16 0  21 & 24 -0,2    

17 & 17 0  28 & 29 -0,2    

18 & 18 0  19 & 22 -0,3    

18 & 33 0  29 & 32 -0,3    

18 & 34 0  22 & 35 -0,4    

19 & 19 0  22 & 36 -0,4    

20 & 20 0  24 & 32 -0,4    

20 & 26 0  34 & 35 -0,4    

20 & 27 0  34 & 36 -0,4    

21 & 21 0  5 & 28 -0,5    

22 & 22 0  11 & 22 -0,5    

22 & 26 0  11 & 23 -0,5    

23 & 23 0  11 & 26 -0,6    

24 & 24 0  11 & 27 -0,6    

24 & 26 0  24 & 35 -0,6    

24 & 29 0  11 & 28 -0,7    

24 & 36 0  17 & 29 -0,7    

25 & 25 0  17 & 30  -0,7    

26 & 26 0  17 & 31 -0,7    
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Lampiran 4 Perbandingan Visual Rute Awal dan Rute Usulan Saving Matrix 
a. Rute dari gudang menuju lokasi pelayanan 

 
Gambar 17. Rute Pelayanan dari Gudang Menuju Lokasi Pelayanan 

b. Rute 1 

 
Gambar 18. Rute A1  



59 

 

 
Gambar 19. Rute B1 Saving Matrix 

Tabel 19. Perbandingan Rute A1 dan Rute B1 
Perbandingan Rute A1 Rute B1 

Rute  Alur rute G-C1-C7-G Alur rute menjadi G-C1-C10-G 
Jarak Total 109 km 123,4 km 
Kapasitas 500 zak 550 zak 

c. Rute 2 

 
Gambar 20. Rute A2 
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Gambar 21. Rute B2 Saving Matrix 

Tabel 20 Perbandingan Rute A2 dengan B2 

Perbandingan Rute A2 Rute B2 

Rute  Alur rute G-C2-C3-G Alur rute menjadi G-C29-C4-C32-C26-G 
Jarak Total 97,3 km 135,4 km 
Kapasitas 500 zak 600 zak 

d. Rute 3 

 
Gambar 22. Rute A3 

 
Gambar 23. Rute B3 Saving Matrix 
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Tabel 21. Perbandingan Rute A3 dengan Rute B3 

Perbandingan Rute A3 Rute B3 

Rute  Alur rute G-C5-C6-G Alur rute menjadi G-C25-C21-C6-G 
Jarak Total 113,3 km 117 km 
Kapasitas 500 zak 550 zak 

e. Rute 4 

 
Gambar 24. Rute A4 

 
Gambar 25. Rute B4 Saving Matrix 

Tabel 22. Perbandingan Rute A4 dengan Rute B4 

Perbandingan Rute A4 Rute B4 

Rute  Alur rute G-C4-C8-C10-
G 

Alur rute menjadi G-C5-C35-C36-C24-
G 

Jarak Total 125,7 km 121,04 km 
Kapasitas 500 zak 550 zak 
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f. Rute 5 

 
Gambar 26. Rute A5 

 
Gambar 27. Rute B5 Saving Matrix 
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Tabel 23. Perbandingan Rute A5 dengan B5 

Perbandingan Rute A5 Rute B5 

Rute  Alur rute G-C9-G Alur rute menjadi G-C23-C20-C19-C16-G 
Jarak Total 111 km 118,3 km 
Kapasitas 500 zak 550 zak 

g. Rute 6 

 
Gambar 28. Rute A6 

 
Gambar 29. Rute B6 Saving Matrix 

Tabel 24. Perbandingan Rute A6 dengan Rute B6 

Perbandingan Rute A6 Rute B6 

Rute  Alur rute G-C11-C12-C13-G Alur rute menjadi G-C7-C9-G 
Jarak Total 131,7 km 112,5 km 
Kapasitas 500 zak 600 zak 
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h. Rute 7 

 
Gambar 30. Rute A7 

 
Gambar 31. Rute B7 Saving Matrix 
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Tabel 25. Perbandingan Rute A7 dengan B7 

Perbandingan Rute A7 Rute B7 

Rute  Alur rute G-C14-C15-C19-G Alur rute menjadi G-C15-C13-C27-G 
Jarak Total 125,7 km 128,3 km 
Kapasitas 500 zak 450 zak 

i. Rute 8 

 
Gambar 32. Rute A8 

 
Gambar 33. Rute B8 Saving Matrix 
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Tabel 26. Perbandingan Rute A8 dengan Rute B8 

Perbandingan Rute A8 Rute B8 

Rute  Alur rute G-C16-C21-C26-G Alur rute menjadi G-C17-C34-C12-G 
Jarak Total 127,5 km 117,6 km 
Kapasitas 500 zak 500 zak 

j. Rute 9 

 
Gambar 34. Rute A9 

 
Gambar 35. Rute B9 Saving Matrix 
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Tabel 27. Perbandingan Rute A9 dengan Rute B9 

Perbandingan Rute A9 Rute B9 

Rute  Alur rute G-C17-C18-C28-G Alur rute menjadi G-C2-C8-C11-G 
Jarak Total 118,8 km 127,5 km 
Kapasitas 500 zak 600 zak 

k. Rute 10 

 
Gambar 36. Rute A10 

 
Gambar 37. Rute B10 Saving Matrix 
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Tabel 28. Perbandingan Rute A10 dengan B10 

Perbandingan Rute A10 Rute B10 

Rute  Alur rute G-C20-C24-G Alur rute menjadi G-C22-C14-G 
Jarak Total 109,8 km 120,7 km 
Kapasitas 500 zak 500 zak 

l. Rute 11 

 
Gambar 38. Rute A11 

 
Gambar 39. Rute B11 Saving Matrix 
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Tabel 29. Perbandingan Rute A11 dengan Rute B11 

Perbandingan Rute A11 Rute B11 

Rute  Alur rute G-C22-C23-C29-G Alur rute menjadi G-C3-C31-C33-G 
Jarak Total 107,7 km 117,7 km 
Kapasitas 500 zak 550 zak 

m. Rute 12 

 
Gambar 40. Rute A12 

 
Gambar 41. Rute B12 Saving Matrix 
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Tabel 30. Perbandingan Rute A12 dengan B12 

Perbandingan Rute A12 Rute B12 

Rute  Alur rute G-C25-C27-C30-G Alur rute menjadi G-C18-C20 -G 
Jarak Total 112,8 km 106,2 km 
Kapasitas 450 zak 600 zak 

n. Rute 13 

 
Gambar 42. Rute A13 

o. Rute 14 

 
Gambar 43. Rute A14  


