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Lampiran 1. Lembar Persetujuan Responden 

INFORMED CONSENT 

Yth. Bapak/Ibu Perawat, 

Mohon maaf menyita waktu Bapak/Ibu beberapa menit, perkenalkan saya Anggelita 

Paeloran Mahasiswa Keperawatan Universitas Hasanuddin bermaksud untuk meminta 

data/informasi kepada Bapak/Ibu terkait dengan penelitian skripsi saya dengan judul “Peran 

Perawat Sebagai Pemberi Asuhan Keperawatan dalam Upaya Peningkatan Mutu pelayanan 

kesehatan di Rumah Sakit PTN Universitas Hasanuddin Makassar” 

Tujuan penelitian ini adalah untuk memberikan pemahaman mendalam  tentang 

bagaimana peran perawat  sebagai pemberi asuhan keperawatan dapat berkontribusi terhadap 

peningkatan mutu pelayanan kesehatan, dan peran perawat dalam lingkungan kerja dan sistem 

dukungan yang ada di Rumah Sakit PTN Universitas Hasanuddin Makassar. Dengan demikian, 

hasil penelitian ini dapat memberikan masukan yang berharga bagi rumah sakit dalam merancang 

strategi yang dapat meningkatkan dan mempertahankan kualitas pelayanan. Hasil penelitian ini 

akan menjadi masukan untuk meningkatkan mutu pelayanan Rumah Sakit. 

Keikutsertaan Bapak/Ibu sebagai responden penelitian bersifat sukarela. Saya selaku 

peneliti akan menjaga kerahasiaan identitas dan informasi yang akan diberikan oleh Bapak/Ibu jika 

bersedia menjadi responden dan hanya akan dipergunakan untuk keperluan penelitian, sehingga saya 

sangat berharap Bapak/Ibu menjawab pernyataan dengan jujur tanpa keraguan. 

Setelah mendengar/membaca dan mengerti penjelasan yang diberikan mengenai apa yang 

dilakukan pada penelitian dengan judul “Peran Perawat Sebagai Pemberi Asuhan 

Keperawatan dalam Upaya Peningkatan Mutu pelayanan kesehatan di Rumah Sakit PTN 

Universitas Hasanuddin Makassar” maka Bapak/Ibu bersedia berpartisipasi dalam penelitian ini. 

Ibu/Bapak mengerti bahwa pada penelitian ini akan ada beberapa pertanyaan-pertanyaan yang 

harus anda jawab, dan sebagai responden Bapak/Ibu akan menjawab pertanyaan yang diajukan 

dengan jujur sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. 

Setelah Bapak/Ibu membaca maksud dan tujuan penelitian ini, maka kami mohon untuk 

mengisi nama dan bertanda tangan dibawah ini. Apabila masih memerlukan penjelasan lebih lanjut 

dengan menghubungi Anggelita Paeloran selaku peneliti melalui telepon 082154036837 atau email 

anggelita.pagalla@gmail.com. Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu untuk ikut serta dalam 

penelitian ini. 

Makassar, ................................. 2024 

Responden, 

 

 

mailto:anggelita.pagalla@gmail.com
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN PERAN PERAWAT SEBAGAI PEMBERI 

ASUHAN KEPERAWATAN DALAM UPAYA PENINGKATAN MUTU 

PELAYANAN KESEHATAN DI RS PTN UNHAS 2024 

No. Responden : ........................ (diisi oleh peneliti) 

 

Karakteristik Responden 

No. Pertanyaan Jawaban 

1. Nama  

2. Umur  ........ Tahun 

3. Jenis Kelamin 1. Laki-Laki 

2. Perempuan 

4. Satuan/Unit Layanan   ……. 

4. Pendidikan Terakhir 1. D3 Keperawatan 

2. S1 Ners 

3. Magister 

4. Ners Spesialis 

 

5. Status Perkawinan 1. Menikah 

2. Cerai 

3. Belum Menikah 

6. Status Tenaga Kerja 1. Tetap 

2. Kontrak 

7. Gaji Pokok 1.  <1.500.000 

2.  1.500.000-2.500.000 
3.  2.500.000-5.000.000 

8. Lama Bekerja 1. < 1 tahun 

2. 1-3 tahun 

3. 4-6 tahun 

4. 7-10 tahun 
5. > 10 tahun 

9. Level PK 1. Pra perawat Klinis (Pra PK) 

2. Perawat Klinis I (PK 1) 

3. Perawat Klinis II (PK 2) 

4. Perawat Klinis III (PK 3) 



 

126 

Petunjuk Pengisian Kuesioner : 

1. Kuesioner dibawah ini berkaitan dengan Peran Perawat Sebagai Pemberi 

Asuhan Keperawatan (A) terhadap Mutu Pelayanan (B) Keperawatan di RS 

PTN UNHAS Makassar 

2. Identitas dan jawaban akan dirahasiakan, maka dari itu dimohon untuk 

menjawab dengan sejujurnya, 

3. Berilah tanda checklist (√) pada salah satu pilihan jawaban disetiap pertanyaan 

sesuai dengan keadaan yang anda rasakan sebenarnya. 

4. Dimohon semua butir pertanyaan dapat diisi dan tidak ada yang terlewatkan. 

5. Atas kerja sama yang baik, diucapkan terima kasih. 

Keterangan Jawaban Responden 

5 : Selalu 

4 : Sering 

3 : Kadang-kadang 

2 : Pernah 

1 : Tidak Pernah 

 

 

A. Peran Perawat 

No. Pernyataan Pilihan 

1 2 3 4 5 

Pengkajian Keperawatan 

1. Melakukan pengkajian data klien pada saat klien masuk rumah 

sakit. 

     

2. Setiap melakukan pengkajian data, dilakukan dengan 

wawancara, pemeriksaan fisik dan pengamatan serta 

pemeriksaan penunjang (missal: laboratorium, foto rontgen, 

dan lain-lain). 

     

3. Data yang diperoleh melalui pengkajian dikelompokkan 

menjadi data bio-psiko-sosio-spiritual. 
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4. Mengkaji data subyektif dan obyektif berdasarkan keluhan 

klien dan pemeriksaan fisik serta pemeriksaan penunjang. 

     

5. Mencatat data yang dikaji sesuai dengan format dan pedoman 

pengkajian yang baku. 

     

Diagnosis Keperawatan 

1. Merumuskan diagnosis/masalah keperawatan klien 

berdasarkan kesenjangan antara status Kesehatan dengan pola 

fungsi kehidupan (kondisi normal). 

     

2. Rumusan diagnosis keperawatan dilakukan berdasarkan 

masalah keperawatan yang telah ditetapkan. 

     

3. Rumusan diagnosis keperawatan dapat juga mencerminkan 

problem etiology (PE). 

     

4. Rumusan diagnosis keperawatan bisa dalam bentuk actual dan 
resiko. 

     

5. Menyusun prioritas diagnosis keperawatan lengkap problem 

etiology (PE). 

     

Intervensi Keperawatan 

1. Rencana keperawatan dibuat berdasarkan diagnosa 

keperawatan dan disusun menurut urutan prioritas. 

     

2. Rumusan tujuan keperawatan yang dibuat mengandung 

komponen tujuan dan kriteria hasil. 

     

3. Rencana Tindakan yang dibuat mengacu pada tujuan dengan 

kalimat perintah, terinci dan jelas. 

     

4. Rencana Tindakan keperawatan yang dibuat menggambarkan 

keterlibatan klien dan keluarga didalamnya. 

     

Implementasi Keperawatan 

1. Implementasi Tindakan keperawatan menggambarkan 

Tindakan mandiri, kolaborasi dan ketergantungan sesuai 

dengan rencana keperawatan. 

     

2. Observasi terhadap setiap respons klien setelah dilakukan 

Tindakan keperawatan. 

     

3. Implementasi Tindakan keperawatan bertujuan untuk 

promotive, preventif, kuratif, rehabilitative dan mekanisme 

koping. 

     

4. Implementasi Tindakan bersifat holistic, dan menghagai hak- 

hak klien. 

     

5. Implementasi Tindakan keperawatan melibatkan partisipasi 

aktif klien. 

     

Evaluasi Keperawatan 

1. Komponen yang dievaluasi mengenai status Kesehatan klien 

meliputi aspek kognitif, afektif, psikomotor klien melakukan 
Tindakan, perubahan fungsi tubuh, tanda dan gejala. 
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2. Evaluasi dilakukan dengan menggunakan pendekatan SOAP.      

3. Evaluasi terhadap Tindakan keperawatan yang diberikan 

mengacu kepada tujuan dan kriteria hasil. 

     

4. Evaluasi terhadap pengetahuan klien tentang penyakitnya, 

pengobatan dan resiko komplikasi setelah diberikan promosi 

Kesehatan. 

     

5. Evaluasi terhadap perubahan fungsi tubuh dan Kesehatan klien 

setelah dilakukan Tindakan. 

     

Dokumentasi Keperawatan 

1. Pendokumentasian setiap tahap proses keperawatan ditulis 

dengan jelas, ringkas, dapat dibaca, serta memakai istilah yang 

baku dan benar dengan menggunakan tinta. 

     

2. Setiap melakukan Tindakan keperawatan, perawat 

mencantumkan paraf, nama jelas, tanggal dan jam dilakukan 
Tindakan. 

     

3. Dokumentasi proses keperawatan diruangan ditulis 

menggunakan format yang baku sesuai pedoman di RS. 

     

4. Prinsip dalam pendokumentasien asuhan keperawatan adalah: 

tulis apa yang telah dilakukan dan jangan lakukan apa yang 

tidak ditulis. 

     

5. Setiap melakukan pencatatan yang bersambung pada halaman 

baru, tanda tangani dan tulis kembali waktu dan tanggal serta 

identitas klien pada bagian halaman tersebut. 

     

 

B. Mutu Pelayanan Kesehatan 

No. Pernyataan Pilihan 

1 2 3 4 5 

Effective (efektif) 

1. Anda sebagai Perawat memberikan perawatan yang sesuai 

dengan kebutuhan pasien. 

     

2. Anda sebagai perawat memberikan perawatan tepat dan 

konsisten. 

     

Efficient (efisien) 

1. Anda sebagai Perawat bertindak cepat      

2. Dalam berkomunikasi Anda tidak berbelit-belit (Bahasa 

mudah dimengerti) 

     

Accecible (dapat diakses) 

1. Anda sebagai perawat mudah ditemui/hubungi      

Patient-Centered (berfokus pada pasien) 

1. Anda sebagai perawat terbuka dengan pasien      
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2. Anda sebagai perawat mendengarkan keluhan pasien      

Equitable (adil) 

1. Anda sebagai perawat memberikan perawatan tidak 

membeda-bedakan (jenis kelamin, usia, pendidikan, jenis 

asuransi) 

     

2. Anda sebagai perawat memberikan perawatan layak untuk 

semua pasien 

     

Safe (aman) 

1. Anda sebagai perawat memberikan perhatian secara 

individual kepada pasien 

     

2. Pelayanan yang diberikan oleh Anda memeberikan rasa aman 

(handal dalam prosedur pemberian obat, pemeriksaan pasien) 
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Lampiran 3. Data Awal Jumlah Perawat RSPTN Unhas (Sumber PSDM RSPTN Unhas) 
 

NO. NAMA UNIT KERJA TANGGAL LAHIL Umur JENIS 

KELAMIN 

TINGKAT 

PENDIDIKAN 

LAMA 

BEKERJA 

(TAHUN) 

1 N., AMK. Instalasi Pelayanan Mata 15 Maret 1983 40 P D-3 11 

2 M., AMK. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 06 Mei 1983 40 P D-3 11 

3 D., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 03 Mei 1984 39 P S-1 11 

4 R.B., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU). 06 Juni 1984 39 P S-1 11 

5 N. M. A., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 26 September 1984 39 P S-1 11 

6 A.T.N., AMK. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 27 Januari 1985 38 P D-3 11 

7 A., AMK. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 01 April 1985 38 P S-1 11 

8 W.I,, A.Md.Kep. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 26 April 1985 38 P D-3 11 

9 N., AMK. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 06 Juli 1985 38 P D-3 11 

10 M.Y., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 09 Oktober 1985 38 L S-2 11 

11 N., S.Kep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 11 Oktober 1985 38 P S-1 11 

12 S.W.A., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi) 11 Desember 1985 38 P S-1 11 

13 A., AMK. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 05 Januari 1986 37 L D-3 11 

14 K. Y., A. Md.Kep. Instalasi Pelayanan Mata 06 Februari 1986 37 P D-3 11 

15 S. B., S.Kep. Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 21 Februari 1986 37 L S-1 13 

16 M., AMK. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 13 Maret 1986 37 P D-3 11 

17 S.M., S.Kep. Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged, EF 04 April 1986 37 L S-1 11 

18 B M., S.Kep. Ns. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 06 April 1986 37 P S-1 10 

19 M., S.Kep. Ns. M.Kep. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 07 Mei 1986 37 L S-2 13 

20 N.C., S.Kep., Ns., M.kep. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 28 Mei 1986 37 P S-2 12 

21 A. R. L., S.Kep., Ns., M.Kep. lInstalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 05 Juni 1986 37 P S-2 12 

22 Y. T., S Kep., Ns., M.Kep. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 11 Juni 1986 37 P S-2 11 

23 S., A.Md.Kep. Instalasi Radiologi 10 Juli 1986 37 L D-3 11 

24 A.S.R., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Hemodialisa) 12 Juli 1986 37 P S-1 11 

25 H., SKep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 17 Juli 1986 37 P S-1 11 
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26 L.R.A.S.P., S.Kep., Ns., M.Kep. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) - 

Komite Keperawatan 

23 Juli 1986 37 P S-2 13 

27 R., AMK. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 2 22 Agustus 1986 37 P D-3 11 

28 R. W., S.Kep.. Ns., M.Kep. Komite Pencegahan dan Pengendalian 

Infeksi (PPI) 

28 Oktober 1986 37 P S-2 13 

29 S. I. R., S.Kep., Ns Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi) 08 November 1986 37 P S-2 10 

30 S.S, S Kep., Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 19 Desember 1986 37 L S-1 11 

31 M., A.Md.Kep Instalasi Gawat Darurat (IGD) 07 Januari 1987 36 L D-3 11 

32 H., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi) 10 Januari 1987 36 P S-1 11 

33 U. S., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 12 Januari 1987 36 P S-1 11 

34 Mr. I., AMK. Instalasi Radiologi 11 Maret 1987 36 L D-3 11 

35 S., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 02 Mei 1987 36 P S-1 11 

36 M., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 05 Mei 1987 36 P S-1 10 

37 A. Y., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 01 Juni 1987 36 P S-1 11 

38 W. A., S.Kep. Ns., M.Kep. Instalasi Perawalan Intensif (ICU) 13 Juni 1987 36 P S-2 12 

39 N. K. D., S.Kep., Ns., M.Kep. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 27 Juni 1987 36 P S-2 11 

40 S. S., S.Kep.. Ns. M.Kep. Komite Pencegahan dan Pengendalian 

Infeksi (PPI) 

19 September 1987 36 P S-2 13 

41 B. E. A., AMK. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 09 Oktober 1987 36 P D-3 11 

42 S. R., S.Kep., Ns Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 12 Oktober 1987 36 P S-1 11 

43 W., S. Kep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD). 23 Oktober 1987 36 P S-1 11 

44 D. G. S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 03 Desember 1987 36 P S-1 11 

45 A. L. S., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 20 Desember 1987 36 P S-1 9 

46 Z.A., A.Md.Kep. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged EF 03 Januari 1988 35 L D-3 11 

47 M. B. S.Kep. Ns. Instalast Pelayanan Mata 05 Januari 1988 35 P S-1 10 

48 S., S.Kep. Ns Instalasi Gawat Darurat (IGD) 20 Januari 1988 35 P S-1 11 

49 I. B. N., A.Md.Kep. Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi). 28 Januari 1988 35 L D-3 11 

50 S. P., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Hemodialisa) 10 Februari 1988 35 P S-1 10 

51 M., S.Kep., Ns Instalasi Perawatan Intensif (CU) 28 Februari 1988 35 L S-1 11 

52 R. N. F., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 12 Maret 1988 35 P S-1 10 

53 N. C. C., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar 26 Maret 1988 35 P S-1 10 
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54 H. A.Md.Kep. Bersalin lInstalasi Bedah Sentral (IBS) 

Ged. EF. 

30 Maret 1988 35 L D-3 9 

55 A., A.Md.Kep. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 05 April 1988 35 P D-3 9 

56 M., A.Md. Kep. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 14 April 1988 35 L D-3 11 

57 N. Z., S Kep., Ns. Instalasi Pelavanan Mata 19 Mei 1988 35 P S-1 11 

58 I., A.Md.Kep Instalasi Gawat Darurat (IGD) 25 Mei 1988 35 L D-3 11 

59 F., S.Kep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 15 Juli 1988 35 P S-1 11 

60 N., S.Kep., Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 03 Agustus 1988 35 P S-1 10 

61 T. H., A S.Kep., Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 09 Agustus 1988 35 P S-1 8 

62 E. N. U., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 13 September 1988 35 P S-1 11 

63 N. A., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Kernoterapi) 13 September 1988 35 P S-1 9 

64 A. P., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 23 Oktober 1988 35 P S-1 11 

65 S. S., A.Md.Kep. Instalasi Pelayanan Mata 05 November 1988 35 P D-3 11 

66 M. T., S.Kep. Ns Instalasi FER (Endocrinology and 

Productive) 

06 Desember 1988 35 P S-1 11 

67 D. T.. S.Kep., Ns. M.Kep. Instalasi Perawatan Khusus (Hemodialisa) 31 Desember 1988 35 P S-2 11 

68 M. A., S.Kep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 05 Januari 1989 34 P S-1 10 

69 I. Y. T., S.Kep., Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 12 Februari 1989 34 P S-1 10 

70 A. B.N., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 14 Februari 1989 34 P S-1 11 

71 D., S.Kep., Ns Instalasi Gawat Darurat (IGD) 18 Februari 1989 34 P S-1 10 

72 A. Y., S Kep., Ns. Instalasi FER (Endocrinology and 

Productive 

23 Maret 1989 34 P S-1 6 

73 M. S., A.Md.Kep. Instalasi Perawatan Khusus (Hemodialisa) 02 April 1989 34 L D-3 9 

74 S., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Hemodialisa) 04 April 1989 34 L S-1 10 

75 R. AR., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 08 April 1989 34 P S-1 9 

76 H. A., S.Kep. Ns. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 02 Mei 1989 34 P S-1 6 

77 N., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 05 Mei 1989 34 P S-1 11 

78 J., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 19 Mei 1989 34 P S-1 11 

79 E. D. A., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 20 Juli 1989 34 P S-1 10 

80 H., AMK Instalasi Gawat Darurat (IGD) 27 Juli 1989 34 L D-3 11 

81 N., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 08 Agustus 1989 34 P S-1 10 

82 A., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi) 01 September 1989 34 P S-1 11 
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83 N., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 07 September 1989 34 P S-1 11 

84 M. I., S.Kep Instalasi Pelayanan Mata 16 September 1989 34 L D-3 11 

85 D. R.. A.Md.Kep. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 22 September 1989 34 L D-3 9 

86 S. K., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 01 Oktober 1989 34 P S-1 10 

87 H., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 05 Oktober 1989 34 P S-1 8 

88 R. V. D.. S.Kep., Ns. Instalasi Rawat inap dan Kamar Bersalin 24 Oktober 1989 34 P S-1 11 

89 M. B., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi) 30 Oktober 1989 34 L S-1 11 

90 A. A., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 27 Januari 1990 33 P S-2 10 

91 R., S.Kep., Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 02 Februari 1990 33 P S-1 8 

92 S. N., A Md. Kep. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 12 Februari 1990 33 L S-1 9 

93 D. S. S. V. S., A. Md. Kep. Instalasi Pelayanan Mata 15 Februari 1990 33 P D-3 10 

94 N. J., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 11 Maret 1990 33 P S-1 8 

95 A. U., A. Md.Kep. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 12 Maret 1990 33 P D-3 9 

96 N., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi) 23 Maret 1990 33 P S-1 10 

97 I., S.Kep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 02 April 1990 33 P S-1 11 

98 I. S. S., S. Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (NICU) 05 April 1990 33 P S-1 9 

99 S., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 05 April 1990 33 P S-1 9 

100 I. A., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Hemodialisa) 18 April 1990 33 P S-2 10 

101 B., A.Md., Kep. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 25 April 1990 33 L D-3 8 

102 E. N. U., S Kep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 20 Mei 1990 33 P S-1 9 

103 I., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 20 Juni 1990 33 P S-1 6 

104 E., P, S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 10 Juli 1990 33 P S-1 9 

105 S., S., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi) 31 Juli 1990 33 P S-1 10 

106 Z. H., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 21 Agustus 1990 33 P S-1 10 

107 E., A.Md., Kep. Instalasi Pelayanan Mata 13 September 1990 33 L D-3 9 

108 H., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 02 Oktober 1990 33 P S-1 10 

109 L., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 16 Oktober 1990 33 P S-1 6 

110 R. H., SKep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 19 Maret 1991 32 P S-1 8 

111 F. D., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 13 April 1991 32 P S-1 6 

112 N., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 17 April 1991 32 P S-1 8 

113 St. M. A., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 19 April 1991 32 P S-1 6 



 

 
134 

 

114 Z. A., S Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Hemodialisa) 03 Mei 1991 32 L S-1 6 

115 H. A., S. Kep., Ns. Instalasi Perawatan Khusus (Kemoterapi) 22 Mei 1991 32 P S-1 6 

116 H. H., A.Md.Kep Instalasi Gawat Darurat (IGD) 28 Mei 1991 32 P D-3 9 

117 F. S. B., AMd.Kep. Instalasi Radioterapi 07 Juni 1991 32 P D-3 8 

118 Z., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 10 Juni 1991 32 P S-1 8 

119 R. R., S.Kep., Ns Instalasi Pelayanan Mata 19 Juni 1991 32 P S-1 6 

120 T. K. W., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 20 Juli 1991 32 L S-1 2 

121 S. I., S.Kep., Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 02 September 1991 32 P S-1 8 

122 E., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 14 September 1991 32 P S-1 2 

123 A. M., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 17 September 1991 32 L S-1 4 

124 A.A., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 25 Oktober 1991 32 P S-1 6 

125 N., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 07 November 1991 32 L S-1 4 

126 S.I.S., S.Kep., Ns. Instalasi Perawalan Khusus (Hemodialisa) 14 Desember 1991 32 P S-1 6 

127 S., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 14 Desember 1991 32 P S-1 5 

128 R., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 25 Februari 1992 31 P S-1 6 

129 F. M., A.Md.Kep. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 29 Maret 1992 31 L D-3 8 

130 S. Akbar., S.Kep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 27 Mei 1992 31 L S-1 2 

131 A.R.L., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 07 Juni 1992 31 P S-1 6 

132 A.A.L., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 01 Agustus 1992 31 P S-1 4 

133 M.H., SKep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 21 Agustus 1992 31 L S-1 5 

134 N., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 07 Oktober 1992 31 P S-1 4 

I35 M.R., A.Md Kep. Instalasi Perawatan Khusus (Herodialisa) 16-Sep-92 31 P D-3 8 

136 A.S., A Md. Kep. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 27 Desember 1992 31 L D-3 9 

137 D., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 01 Januari 1993 30 P S-1 4 

138 A.G., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 01 Maret 1993 30 L S-1 4 

139 M., S.Kep.. Ns. Instalasi Pelayanan Mata 01 Maret 1993 30 P S-1 2 

140 R., SKep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 12 Mei 1993 30 L S-1 2 

141 M.H.S, S.Kep., Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 26 Mei 1993 30 P S-1 2 

142 M.N.H., S.Kep. Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 26 Juni 1993 30 L S-1 2 

143 D.D.M., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 15 Agustus 1993 30 L S-1 5 

144 A.N.A., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 15 September 1993 30 P S-1 4 
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145 J.S., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 06 Oktober 1993 30 P S-1 2 

146 S., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 10 Oktober 1993 30 L S-1 4 

147 R.H., S.Kep., Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 14 November 1993 30 P S-1 4 

148 A.H., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 10 Desember 1993 30 P S-1 4 

149 K., A.Md.Kep. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 11 Januari 1994 29 P D-3 8 

150 M., S.kep., Ns Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 14 Januari 1994 29 P S-1 4 

151 M.P.D., SKep. N5 Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 22 Januari 1994 29 P S-1 4 

152 I. F., S.Kep. Ns. Instalasi Gawat Darurat (IGD) 20 Februari 1994 29 L S-1 5 

153 Y. K. U. M., S.Kep. Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 22 April 1994 29 P S-1 4 

154 C. N., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 12 Juni 1994 29 P S-1 4 

155 A. J., S.Kep. Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 01 Juli 1994 29 P S-1 4 

156 N. A., S.Kep., Ns Instalasi Pelayanan Mata 23 Juli 1994 29 P S-1 2 

157 R.A., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik) 06 Agustus 1994 29 P S-1 4 

158 A., S.Kep., Ns Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 01 September 1994 29 P S-1 1 

159 R., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 10 September 1994 29 P S-1 4 

160 Y.Y., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 28 September 1994 29 L S-1 4 

161 N., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 01 Oktober 1994 29 P S-1 4 

162 H., S.Kep,, Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 20 Oktober 1994 29 L S-1 2 

163 H. N., S.Kep. Ns. Instalasi Perawatan Intensif (ICU) 22 Januari 1995 28 P S-1 4 

164 M., S.Kep.,Ns Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 19 Februari 1995 28 P S-1 2 

165 N., S Kep, Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 20 Februari 1995 28 P S-1 2 

166 L. E. D., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 12 April 1995 28 P S-1 1 

167 Z. F., S.Kep., Ns. Instalasi Bedah Sentral (IBS) Ged. EF 06 Mei 1995 28 L S-1 4 

168 R., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 02 Agustus 1995 28 P S-1 2 

169 N., S.Kep.,Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 19 September 1995 28 P S-1 4 

170 R. S.,S.Kep.,Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 26 September 1995 28 P S-1 1 

171 N. S.Kep., Ns Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 30 September 1995 28 P S-1 1 

172 S. S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 21 November 1995 28 P S-1 2 

173 W., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 30 November 1995 28 P S-1 4 

174 J. S., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 27 Februari 1996 27 L S-1 2 

175 L. S. S.Kep., Ns Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 12 April 1996 27 P S-1 1 
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176 A. A. L., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 30 April 1996 27 P S-1 1 

177 J. S., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 13 Juni 1996 27 P S-1 2 

178 A. A. K., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 08 Agustus 1996 27 P S-1 2 

179 Y. F. A., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 02 Desember 1986 27 P S-1 1 

180 A. M., S.Kep., Ns Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 02 Februari 1997 26 P S-1 1 

181 I., S.Kep., Ns Instalasi Pelayanan Mata 04 Januari 1994 29 L S-1 1 

182 N. A. N., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 04 Juni 1996 27 P S-1 1 

183 S, S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 04 Oktober 1997 26 P S-1 1 

184 A. J., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 05 Desember 1996 27 P S-1 1 

185 E., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 06 Juli 1997 26 P S-1 1 

186 R., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 06 Mei 1995 28 P S-1 1 

187 A. D., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 07 Agustus 1997 26 L S-1 1 

188 M. R., S. Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 08 Mei 1998 25 P S-1 1 

189 N.I., S.Kep, Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 09 Agustus 1997 25 P S-1 1 

190 N. D. S., S. Tr Kep.. Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 12 Desember 1996 27 P S-1 1 

191 M. B., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 12 Oktober 1996 27 P S-1 1 

192 A., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 13 Januari 1996 27 P S-1 1 

193 I.L., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 15 Mei 1995 28 P S-1 1 

194 W., S.Kep. Ns Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 18 Februari 1998 25 P S-1 1 

195 N.F.E., S Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 21 Desember 1998 25 P S-1 1 

196 K. K., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 22 Maret 1998 25 P S-1 1 

197 B. T., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 22 Mei 1998 25 P S-1 1 

198 S., S.Kep., Ns. Instalasi Pelayanan Mata 24 April 1995 28 L S-1 2 

199 H.H., S. Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 24 Januari 1995 28 P S-1 1 

200 Y. P.Y. M., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 28 Juni 1995 28 P S-1 1 

201 C. R., S.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 28 Juni 1996 27 P S-1 1 

202 A. R. A., S. Tr.Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 28 Juni 1998 25 P S-1 1 

203 N. P. U., S. Kep., Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 31 Agustus 1995 28 P S-1 1 

204 M. T., S.Kep. Ns. Instalasi Rawat Inap dan Kamar Bersalin 31 Maret 1996 27 P S-1 1 
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Lampiran 3. Master Data 

 
Kode Umur Jenis 

Kelamin 
Satuan/ 

Unit 
Layanan 

Pendidikan 
Terakhir 

Status 
perkawinan  

Status 
Tenaga 
Kerja 

Gaji 
Pokok  

Lama 
Bekerja 

Level 
PK 

PQ
_1 

PQ
_2 

PQ
_3 

PQ
_4 

PQ
_5 

Total
Skor
_PQ 

KodeT
otalSk
or_PQ 

1 25 2 1 2 1 2 3 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

2 28 2 1 2 1 2 3 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

3 28 2 1 2 1 2 2 3 2 4 4 5 5 5 23 3 

4 34 2 1 2 2 2 2 11 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 39 2 1 1 2 2 2 12 3 5 5 4 5 5 24 3 

6 29 2 1 2 1 2 2 3 1 5 5 5 5 5 25 3 

7 28 2 1 2 1 2 2 3 1 5 4 5 5 5 24 3 

8 26 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 4 5 4 23 3 

9 30 2 1 2 2 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

10 27 1 1 2 1 2 3 3 2 5 5 4 5 5 24 3 

11 32 2 1 2 2 2 2 6 3 4 4 4 4 4 20 2 

12 27 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

13 32 1 1 2 2 2 2 10 3 4 4 4 4 4 20 2 

14 29 2 1 2 2 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

15 36 2 1 2 2 1 3 11 4 5 5 5 5 5 25 3 

16 28 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

17 28 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

18 27 2 1 2 2 2 2 3 2 5 5 4 5 5 24 3 

19 29 2 1 2 2 2 3 4 3 5 5 5 5 5 25 3 

20 28 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

21 33 2 1 2 2 2 2 8 3 5 5 4 4 4 22 3 

22 28 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

23 30 2 1 2 1 2 2 5 3 5 5 5 5 5 25 3 

24 26 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 4 5 5 24 3 

25 35 2 1 2 2 2 2 8 4 5 5 5 5 5 25 3 

26 28 2 1 2 1 2 2 3 1 5 5 5 5 5 25 3 

27 27 1 1 2 2 2 2 3 1 5 5 4 5 5 24 3 

28 36 2 1 2 2 2 2 12 4 5 4 4 4 4 21 3 

29 30 1 1 2 2 2 2 5 3 5 5 5 5 5 25 3 

30 28 2 1 2 2 2 2 3 1 5 5 5 5 5 25 3 

31 31 2 1 2 1 2 2 9 3 5 5 5 5 5 25 3 

32 30 1 1 2 2 2 2 8 3 5 5 5 5 5 25 3 
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33 34 2 1 2 1 2 3 9 4 5 5 5 3 5 23 3 

34 32 2 1 3 1 2 3 8 4 5 5 5 5 5 25 3 

35 27 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 4 5 5 24 3 

36 35 2 1 2 2 1 3 10 3 5 5 5 5 5 25 3 

37 28 2 1 2 1 1 3 3 3 4 4 4 4 4 20 2 

38 30 2 1 2 1 2 2 3 2 3 4 3 4 4 18 2 

39 30 1 1 2 1 2 2 3 2 5 4 5 5 5 24 3 

40 29 2 1 2 2 2 2 3 1 5 5 4 5 4 23 3 

41 36 2 1 1 2 1 3 12 3 5 5 5 5 5 25 3 

42 26 2 1 4 1 2 2 3 2 5 5 4 5 5 24 3 

43 28 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

44 29 2 1 2 1 2 2 4 3 5 5 5 5 5 25 3 

45 27 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 4 5 5 24 3 

46 35 2 1 2 2 1 3 10 3 5 5 5 5 5 25 3 

47 28 2 1 2 1 1 3 3 3 4 4 4 4 4 20 2 

48 32 2 1 2 2 2 2 6 3 4 4 4 4 4 20 2 

49 27 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

50 32 2 1 2 2 2 2 6 3 4 4 4 4 4 20 2 

51 27 2 1 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

52 35 2 1 2 2 2 2 9 3 4 4 4 4 4 20 2 

53 33 2 2 2 2 1 3 10 4 5 5 5 5 5 25 3 

54 39 2 2 2 2 1 3 11 4 5 5 5 5 5 25 3 

55 30 2 2 1 2 1 2 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

56 38 2 2 2 2 2 2 11 4 5 5 5 5 5 25 3 

57 31 2 2 2 2 2 2 10 3 5 5 5 5 5 25 3 

58 34 2 2 3 2 1 3 11 4 4 4 4 4 4 20 2 

59 35 2 2 2 2 1 3 6 4 5 5 5 5 5 25 3 

60 34 2 3 1 1 1 3 10 3 5 5 5 5 5 25 3 

61 40 2 3 2 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

62 37 2 3 3 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

63 37 2 3 1 2 1 2 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

64 33 2 3 2 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

65 29 2 3 2 2 1 2 5 3 5 5 5 5 5 25 3 

66 34 2 3 2 2 1 3 11 4 5 5 3 5 5 23 3 

67 37 2 3 2 2 1 2 12 4 5 5 3 5 5 23 3 

68 33 2 3 3 2 1 3 12 4 5 5 3 5 5 23 3 

69 36 1 3 2 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 
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70 38 2 4 2 2 1 3 12 4 5 4 5 5 5 24 3 

71 34 1 4 2 1 1 3 10 3 4 4 4 4 4 20 2 

72 38 1 4 2 2 1 2 11 4 3 3 3 3 3 15 2 

73 36 2 4 2 2 1 3 10 4 5 5 5 5 5 25 3 

74 32 2 4 2 1 1 3 9 3 4 4 4 4 4 20 2 

75 34 2 4 3 2 1 3 10 4 5 5 5 5 5 25 3 

76 30 1 5 2 1 2 2 12 3 5 5 5 5 5 25 3 

77 39 2 5 2 2 1 3 11 4 5 5 5 5 5 25 3 

78 32 2 5 4 2 2 2 7 3 5 5 5 5 5 25 3 

79 35 2 5 2 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

80 35 2 5 1 2 2 2 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

81 34 2 5 2 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

82 38 2 5 4 2 1 3 10 4 5 5 5 5 5 25 3 

83 34 2 6 2 1 1 3 10 4 5 5 5 5 5 25 3 

84 34 1 6 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 

85 33 2 6 2 1 1 3 12 2 5 5 5 5 5 25 3 

86 33 2 6 2 1 2 3 11 2 5 5 5 5 5 25 3 

87 30 1 6 1 2 2 2 11 3 5 5 4 5 5 24 3 

88 34 2 6 2 2 1 3 11 4 5 5 5 5 5 25 3 

89 31 2 6 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 4 24 3 

90 34 1 6 2 2 1 2 7 4 5 5 5 5 5 25 3 

91 31 2 6 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 4 24 3 

92 35 2 6 2 1 1 3 10 4 5 4 4 3 4 20 2 

93 37 2 6 2 1 2 2 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

94 36 2 6 2 2 1 3 12 4 5 5 4 5 5 24 3 

95 36 2 6 2 1 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

96 35 1 7 2 1 1 3 14 4 3 3 3 3 3 15 2 

97 35 1 7 1 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

98 32 2 7 2 2 2 3 6 3 5 5 5 5 4 24 3 

99 34 1 7 2 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

100 34 2 7 2 2 1 3 9 4 5 5 5 5 5 25 3 

101 35 1 7 1 2 1 3 10 3 5 5 5 5 5 25 3 

102 39 2 7 1 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

103 35 1 7 2 2 1 3 10 3 5 5 5 5 4 24 3 

104 36 1 7 2 2 1 3 10 4 4 4 4 4 4 20 2 

105 38 1 7 3 2 1 3 14 4 5 5 5 5 5 25 3 

106 34 2 7 2 2 1 3 10 4 4 4 5 5 5 23 3 
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107 32 2 8 2 2 2 2 8 3 5 5 5 5 5 25 3 

108 32 2 8 2 2 2 2 5 3 5 5 5 5 5 25 3 

109 36 2 8 2 2 2 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

110 30 2 8 2 2 1 3 5 3 5 5 5 5 5 25 3 

111 35 2 8 2 1 2 2 9 3 5 5 5 5 5 25 3 

112 32 2 8 2 1 1 3 12 3 5 5 5 5 5 25 3 

113 31 2 8 2 2 1 3 5 4 5 5 5 5 5 25 3 

114 30 2 8 2 2 1 3 5 3 5 5 5 5 5 25 3 

115 30 2 8 2 2 1 3 5 3 5 5 5 5 5 25 3 

116 36 2 9 2 2 1 3 11 3 5 5 5 5 5 25 3 

117 28 2 10 2 1 2 3 3 3 5 5 5 5 5 25 3 

118 39 2 10 2 2 2 3 12 3 5 5 5 5 5 25 3 

119 36 1 10 3 2 1 3 12 3 5 5 5 5 5 25 3 

120 35 1 10 2 2 2 2 11 3 5 5 5 5 5 25 3 

121 38 2 10 1 2 2 2 12 3 5 5 5 5 5 25 3 

122 37 2 10 2 2 1 3 12 3 5 5 5 5 5 25 3 

123 36 2 10 1 2 2 2 12 3 5 5 5 5 5 25 3 

124 35 2 10 2 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

125 35 1 10 2 2 1 3 12 4 5 5 5 5 5 25 3 

126 35 2 10 2 2 1 3 11 4 5 5 5 5 5 25 3 

127 33 2 10 1 2 2 2 11 3 5 5 5 5 5 25 3 

128 33 2 10 2 2 1 3 10 3 5 5 5 5 5 25 3 

129 33 2 10 2 2 1 3 11 4 5 5 5 5 5 25 3 

130 34 1 10 1 2 2 2 10 3 5 5 5 5 5 25 3 

131 32 2 10 2 2 1 3 9 4 5 5 5 5 5 25 3 

132 32 1 10 2 1 2 2 3 2 5 5 5 5 5 25 3 
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DQ
_1 

DQ
_2  

DQ
_3 

DQ
_4  

DQ
_5  

Total
Skor
_DQ 

KodeTo
talSkor

_DQ 

IQ_1 IQ_2 IQ_3 IQ_4 Total
Skor
_IQ 

KodeTotal
Skor_IQ 

ImQ
_1 

ImQ
_2 

ImQ
_3  

ImQ
_4 

ImQ
_5 

TotalSk
or_ImQ 

KodeTo
talSkor
_ImQ 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 4 5 5 24 3 5 5 5 4 19 3 4 5 5 4 5 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 5 5 4 23 3 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 4 4 18 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 5 5 5 24 3 5 5 4 4 18 3 5 5 4 5 5 24 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 5 17 3 4 5 4 4 4 21 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 4 5 5 19 3 5 4 5 5 5 24 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 4 4 5 4 22 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 3 4 4 21 3 5 5 5 5 20 3 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 4 5 4 23 3 4 4 4 4 16 2 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 4 4 4 4 21 3 

5 5 5 5 4 24 3 5 5 4 5 19 3 4 4 5 5 4 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 4 19 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 4 24 3 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 4 5 19 3 5 4 5 5 5 24 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 5 5 5 24 3 5 5 5 5 20 3 5 4 5 5 5 24 3 
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5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 4 19 3 5 5 4 5 4 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 3 4 4 19 2 4 4 4 4 16 2 3 4 4 4 4 19 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

3 5 4 4 3 19 2 5 5 5 3 18 3 4 5 4 5 4 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 5 5 5 24 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 4 24 3 

5 5 5 5 4 24 3 5 5 4 5 19 3 4 4 5 5 4 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 4 19 3 5 5 4 5 4 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 5 5 5 24 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 4 19 3 5 5 5 5 4 24 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 4 5 19 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 4 5 19 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 4 5 19 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 5 5 5 24 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 4 5 24 3 

4 4 4 4 4 20 2 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 
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3 3 3 3 3 15 2 2 2 2 2 8 1 2 2 2 2 2 10 1 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 5 5 5 19 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 4 24 3 4 5 4 4 17 3 4 5 4 5 4 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 4 5 5 24 3 5 5 5 5 20 3 5 4 5 4 4 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 4 5 5 23 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 4 5 5 23 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 4 3 4 19 2 4 4 4 3 15 2 4 4 3 4 3 18 2 

5 5 5 5 5 25 3 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 4 5 4 4 22 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 4 5 5 24 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 4 4 4 4 20 2 5 4 4 4 17 3 5 5 4 4 4 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 4 19 3 4 4 4 4 4 20 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 16 2 4 4 4 4 4 20 2 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 4 5 5 19 3 5 5 4 4 5 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 4 4 4 4 21 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 
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5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

4 5 4 5 4 22 3 5 4 4 5 18 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 20 3 5 5 5 5 5 25 3 
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EQ
_1 

EQ
_2 

EQ
_3 

EQ
_4 

EQ
_5 

TotalSkol
_EQ 

KodeTotal
Skor_EQ 

DQ
_1 

DQ
_2 

DQ
_3  

DQ
_4 

DQ
_5  

TotalSkor_
DQ 

KodeTotal
Skor_DQ 

TotalSkor_Asuh
ankeperawatan 

KodeTotalSkor_A
suhanKeperawata

n 

5 5 5 5 5 25 3 4 5 5 5 5 24 3 27 3 

4 5 5 5 5 24 3 5 5 5 5 4 24 3 26 3 

5 5 5 4 5 24 3 5 5 5 5 1 21 3 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

4 5 5 4 4 22 3 3 4 5 5 4 21 3 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 4 4 23 3 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 4 24 3 23 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 5 4 4 4 21 3 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 4 4 23 3 5 5 5 5 1 21 3 21 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

4 5 4 4 4 21 3 4 4 4 4 4 20 2 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

4 5 5 5 5 24 3 5 5 4 4 4 22 3 25 3 

5 3 5 5 5 23 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 4 4 23 3 5 5 5 5 5 25 3 25 3 

5 5 5 4 5 24 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 25 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 5 5 5 5 24 3 26 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 1 5 5 5 1 17 2 22 3 

4 5 5 5 5 24 3 4 5 5 4 5 23 3 26 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 24 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 22 3 

4 5 5 4 5 23 3 5 4 5 5 5 24 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 
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4 5 5 5 5 24 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

4 3 5 4 4 20 2 5 5 5 5 4 24 3 24 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

3 4 3 4 4 18 2 4 4 4 4 4 20 2 22 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 4 3 3 4 19 2 4 5 5 1 4 19 2 20 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 3 5 23 3 5 5 5 5 5 25 3 24 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 5 5 5 5 24 3 26 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

4 3 5 4 4 20 2 5 5 5 5 4 24 3 24 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

4 5 4 4 4 21 3 4 4 4 4 4 20 2 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 4 4 23 3 4 4 4 4 4 20 2 26 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 4 5 24 3 5 5 5 5 4 24 3 26 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 4 5 24 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 
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5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

2 2 2 2 2 10 1 1 1 1 1 2 6 1 15 1 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 26 3 

4 5 5 5 5 24 3 4 4 4 5 1 18 2 23 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 4 5 5 24 3 4 5 4 5 5 23 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 26 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 26 3 

3 5 4 3 4 19 2 4 4 4 4 3 19 2 21 3 

4 5 5 5 5 24 3 4 5 5 5 5 24 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 4 5 5 24 3 4 5 4 5 5 23 3 29 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 24 3 

5 4 5 5 5 24 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

4 4 4 4 4 20 2 5 5 5 4 4 23 3 24 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 4 4 4 4 21 3 5 5 4 4 4 22 3 25 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

4 4 4 4 4 20 2 5 5 5 5 5 25 3 26 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 24 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 4 4 5 5 23 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 
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5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

4 5 5 5 5 24 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

4 4 4 4 4 20 2 4 4 4 4 4 20 2 26 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 28 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 29 3 

5 5 5 5 5 25 3 5 5 5 5 5 25 3 27 3 
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EfQ_
1 

EfQ_
2 

TotalSkor_
EfQ 

KodeTotal
Skor_EfQ 

EffQ
_1 

EffQ
_2 

TotalSkor_
EffQ 

KodeTotal
Skor_EffQ 

AQ_1 TotalSk
or_AQ 

KodeTotal
Skor_AQ 

PcQ
_1 

PcQ
_2 

TotalSk
or_PcQ 

KodeTotalS
kor_PcQ 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 4 4 2 4 5 9 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 3 5 8 2 

5 5 10 3 5 3 8 2 5 5 3 4 5 9 3 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 4 5 9 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 3 7 2 3 4 7 2 5 5 3 3 4 7 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 4 4 2 4 5 9 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 4 5 9 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

4 4 8 2 4 5 9 3 3 3 2 3 4 7 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 4 8 2 4 4 2 3 5 8 2 

5 5 10 3 4 4 8 2 3 3 2 4 5 9 3 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 4 5 9 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 
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4 4 8 2 5 5 10 3 5 5 3 4 5 9 3 

5 4 9 2 5 5 10 3 5 5 3 4 5 9 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 4 9 2 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 4 5 9 3 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 3 5 8 2 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 5 9 3 5 5 10 3 4 4 2 5 4 9 3 

4 4 8 2 4 5 9 3 3 3 2 3 4 7 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 4 9 3 5 5 10 3 5 5 3 4 5 9 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 4 9 3 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 
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4 4 8 2 4 4 8 2 5 5 3 5 5 10 3 

2 2 4 1 2 2 4 1 2 2 1 2 2 4 1 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 5 9 3 4 4 8 2 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 4 9 3 5 5 3 4 5 9 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 5 5 3 4 5 9 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 4 9 3 5 5 3 4 5 9 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 2 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 4 4 8 3 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 5 5 3 4 5 9 3 

4 4 8 2 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 4 4 2 4 5 9 3 

4 4 8 2 5 4 9 3 4 4 2 3 5 8 2 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 4 4 2 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 4 9 3 

5 5 10 3 5 4 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 4 4 2 4 5 9 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 



 

 
152 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 4 9 3 4 4 8 2 4 4 2 3 5 8 2 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 4 4 2 4 4 8 2 

5 4 9 3 4 5 9 3 5 5 3 3 5 8 2 

5 4 9 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 

5 5 10 3 5 4 9 3 4 4 2 4 4 8 2 

5 5 10 3 5 5 10 3 5 5 3 5 5 10 3 
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EqQ_1 EqQ_2  TotalSkor_EqQ KodeTotalSkor
_EqQ 

SQ_1  SQ_2  TotalSkor_SQ KodeTotal
Skor_SQ 

TotalSkor_Mutu
pelayanan 

KodeTotal
Skor_Mutu
Pelayanan 

5 5 10 3 5 5 10 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 46 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 44 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 42 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 43 3 

5 5 10 3 4 4 8 2 44 3 

5 5 10 3 4 4 8 2 40 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 44 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 38 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 38 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 4 9 3 4 4 8 2 41 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 38 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 45 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 45 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 38 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 44 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 38 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 43 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 4 9 3 46 3 
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5 5 10 3 4 4 8 2 45 3 

5 4 9 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 43 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 38 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 48 3 

5 5 10 3 5 4 9 3 38 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 5 9 3 46 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 45 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 4 4 8 2 45 3 

5 4 9 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 43 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 38 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 38 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 38 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 42 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 46 3 
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2 2 4 1 2 2 4 1 15 1 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 41 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 4 4 8 2 46 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 42 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 4 4 8 2 46 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 2 3 5 1 36 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 42 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 42 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 47 3 

4 4 8 2 4 4 8 2 41 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 47 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 45 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 46 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 40 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 
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5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 4 5 9 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 3 8 2 43 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 40 3 

5 5 10 3 5 3 8 2 45 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 47 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 

4 4 8 2 4 5 9 2 45 3 

5 5 10 3 5 5 10 3 48 3 



 

 
157 

Lampiran 5. Daftar Coding  

 

Umur Kode 

Remaja Akhir (17-25) 1 
Dewasa Awal (26-35) 2 
Dewasa Akhir (36-45) 3 

 

Jenis 

Kelamin 

Kode 

Laki-laki 1 

Perempuan 2 

 

Satuan Unit Kode  

Rawat Inap dan Bersalin 1 

NICU 2 

ICU 3 

Hemodialisa 4 

Kemoterapi 5 

Gawat Darurat (IGD) 6 

Bedah Central (IBS) 7 

Rawat Jalan (Poliklinik) 8 

FER 1 

Pelayanan Mata 9 

 

Pendidikan 

Terakhir 

Kode 

D3 Keperawatan 1 

S1 Ners 2 

Magister 3 

Ners Spesialis 4 

 

 

Status Perkawinan Kode 

Belum Menikah 1 

Menikah  2 

Cerai 3 

 

 

Status Tenaga Kode 

Tetap 1 

Kontrak 2 

 

Gaji Pokok Kode 
<1.500.000 1 

1.500.000-2.500.000 2 

2.500.000-5.000.000 3 

 

Lama Bekerja Kode 
< 3 tahun (Baru) 1 

>3 tahun (Lama) 2 

 

Level PK Kode 

Pra PK 1 

PK 1  2 

PK 2 3 

PK 3 4 

 

Kuesioner (A) dan 

(B) 

Kode 

Tidak Pernah 1 

Pernah 2 

Kadang-kadang 3 

Sering  4 

Selalu 5 

 

 

Kategori Kode 
Kurang 1 

Cukup 2 

Baik 3 
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Lampiran 6. Hasil Uji Penelitian dengan SPSS 27 
 

Statistics 

 Umur Lama Bekerja KategoriUmu

r 

Jenis Kelamin Satuan/Unit 

Layanan 

N Valid 112 112 112 112 112 

Missin

g 

0 0 0 0 0 

Mean 33.02 8.54 1.26 1.81 4.74 

Std. Deviation 3.541 3.659 .440 .392 3.243 

Minimum 26 3 1 1 1 

Maximum 40 14 2 2 10 

Percentiles 25 30.00 5.00 1.00 2.00 1.00 

50 34.00 10.00 1.00 2.00 5.00 

75 35.75 12.00 2.00 2.00 7.00 

 

Statistics 

 Pendidikan 
Terakhir 

Status 
perkawinan 

Status Tenaga 
Kerja 

Gaji 
Pokok 

Kategorilama
bekerja 

N Valid 112 112 112 112 112 

Missin

g 

0 0 0 0 0 

Mean 1.98 1.68 1.46 2.56 1.7768 

Std. Deviation .537 .469 .501 .498 .41827 

Minimum 1 1 1 2 1.00 

Maximum 4 2 2 3 2.00 

Percentiles 25 2.00 1.00 1.00 2.00 2.0000 

50 2.00 2.00 1.00 3.00 2.0000 

75 2.00 2.00 2.00 3.00 2.0000 

 

Statistics 

 Level PK 

N Valid 112 

Missing 0 

Mean 3.17 

Std. Deviation .815 

Minimum 1 

Maximum 4 

Percentiles 25 3.00 

50 3.00 

75 4.00 

 

Frequency Table 

 

Umur 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26 3 2.7 2.7 2.7 

27 6 5.4 5.4 8.0 

28 9 8.0 8.0 16.1 

29 5 4.5 4.5 20.5 

30 7 6.3 6.3 26.8 

31 4 3.6 3.6 30.4 

32 12 10.7 10.7 41.1 

33 8 7.1 7.1 48.2 

34 15 13.4 13.4 61.6 

35 15 13.4 13.4 75.0 

36 11 9.8 9.8 84.8 

37 5 4.5 4.5 89.3 

38 6 5.4 5.4 94.6 
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39 5 4.5 4.5 99.1 

40 1 .9 .9 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 

Lama Bekerja 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 25 22.3 22.3 22.3 

4 2 1.8 1.8 24.1 

5 6 5.4 5.4 29.5 

6 5 4.5 4.5 33.9 

7 2 1.8 1.8 35.7 

8 1 .9 .9 36.6 

9 5 4.5 4.5 41.1 

10 17 15.2 15.2 56.3 

11 16 14.3 14.3 70.5 

12 31 27.7 27.7 98.2 

14 2 1.8 1.8 100.0 

Tot

al 

112 100.0 100.0  

 

 

Kategori Umur 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Dewasa Awal (26-

35) 

83 74.1 74.1 74.1 

Dewasa Akhir (36-

45) 

29 25.9 25.9 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 21 18.8 18.8 18.8 

Perempu
an 

91 81.3 81.3 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 

 

Satuan/Unit Layanan 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Rawat Inap dan 

Bersalin 

32 28.6 28.6 28.6 

NICU 7 6.3 6.3 34.8 

ICU 10 8.9 8.9 43.8 

Hemodialisa 6 5.4 5.4 49.1 

Kemoterapi 7 6.3 6.3 55.4 

Gawat Darurat (IGD) 13 11.6 11.6 67.0 

Bedah Central (IBS) 11 9.8 9.8 76.8 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

9 8.0 8.0 84.8 

FER 1 .9 .9 85.7 

Pelayanan Mata 16 14.3 14.3 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 

 

 

Pendidikan Terakhir 
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 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid D3 

Keperawatan 

14 12.5 12.5 12.5 

S1 Ners 89 79.5 79.5 92.0 

Magister 6 5.4 5.4 97.3 

Ners Spesialis 3 2.7 2.7 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 

 

Status perkawinan 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Belum 

menikah 

36 32.1 32.1 32.1 

Menikah 76 67.9 67.9 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 

 

Status Tenaga Kerja 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tetap 60 53.6 53.6 53.6 

Kontr

ak 

52 46.4 46.4 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 
 

Gaji Pokok 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Rp.1.500.000-

Rp.2.500.000 

49 43.8 43.8 43.8 

Rp.2.500.000-

Rp.5.000.000 

63 56.3 56.3 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 

 

Kategorilamabekerja 

 Frequency Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid <3 Tahun (Masa kerja 

Baru) 

25 22.3 22.3 22.3 

>3 Tahun (Masa kerja 

Lama) 

87 77.7 77.7 100.0 

Total 112 100.0 100.0  

 

 

Level PK 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Pra 

PK 

2 1.8 1.8 1.8 

PK 1 23 20.5 20.5 22.3 

PK 2 41 36.6 36.6 58.9 

PK 3 46 41.1 41.1 100.0 

Total 112 100.0 100.0  
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Frekuensi  

Statistics 

 TotalSkor_

Pengkajian 

TotalSkor_

Diagnosa 

TotalSkor_

Intervensi 

TotalSkor_Implementasi 

N Valid 112 112 112 112 

Missing 0 0 0 0 

Mean 24.11 24.12 19.26 23.93 

Std. Deviation 1.951 1.873 1.691 2.241 

Minimum 15 15 8 10 

Maximum 25 25 20 25 

Percentiles 25 24.00 24.00 19.00 24.00 

50 25.00 25.00 20.00 25.00 

75 25.00 25.00 20.00 25.00 

 

Statistics 

 TotalSkor_Evaluasi TotalSkor_Dokument

asi 

TotalSkor_Asuhanke

perawatan 

N Valid 112 112 112 

Missing 0 0 0 

Mean 23.97 23.98 139.37 

Std. Deviation 2.145 2.438 11.171 

Minimum 10 6 64 

Maximum 25 25 145 

Percentiles 25 24.00 24.00 138.25 

50 25.00 25.00 145.00 

75 25.00 25.00 145.00 

 

Statistics 

 TotalSkor_

Effective 

TotalSkor_

Efficient 

TotalSkor_

Accecible 

TotalSkor_Patient-

Centered 

N Valid 112 112 112 112 

Missing 0 0 0 0 

Mean 9.52 9.44 4.79 9.54 

Std. Deviation .958 .888 .492 .929 

Minimum 4 4 2 4 

Maximum 10 10 5 10 

Percentiles 25 9.25 9.00 5.00 9.00 

50 10.00 10.00 5.00 10.00 

75 10.00 10.00 5.00 10.00 

 

Statistics 

 TotalSkor_Equitable TotalSkor_Safe TotalSkor_Mutupela

yanan 

N Valid 112 112 112 
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Missing 0 0 0 

Mean 9.70 9.51 52.48 

Std. Deviation .847 1.013 4.516 

Minimum 4 4 22 

Maximum 10 10 55 

Percentiles 25 10.00 9.25 51.00 

50 10.00 10.00 55.00 

75 10.00 10.00 55.00 

Crosstab Askep x Karakteristik 

 

TotalSkor_Diagnosa * Satuan/Unit Layanan 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Diagnosa Cukup Count 9 0 0 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

56.3% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

17.3% 0.0% 0.0% 

% of Total 6.8% 0.0% 0.0% 

Baik Count 43 7 10 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

37.1% 6.0% 8.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

82.7% 100.0% 100.0% 

% of Total 32.6% 5.3% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 
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Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterap

i 

Gawat 

Darurat 

(IGD) 

TotalSkor_Diagnosa 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Bedah 

Central (IBS) 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Diagnosa Cuku

p 

Count 3 0 0 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

18.8% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

27.3% 0.0% 0.0% 

% of Total 2.3% 0.0% 0.0% 

Baik Count 8 9 1 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

6.9% 7.8% 0.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

72.7% 100.0% 100.0% 

% of Total 6.1% 6.8% 0.8% 

Total Count 11 9 1 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

8.3% 6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 8.3% 6.8% 0.8% 

Cukup Count 3 0 1 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

18.8% 0.0% 6.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

50.0% 0.0% 7.7% 

% of Total 2.3% 0.0% 0.8% 

Baik Count 3 7 12 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

2.6% 6.0% 10.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

50.0% 100.0% 92.3% 

% of Total 2.3% 5.3% 9.1% 

Total Count 6 7 13 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

4.5% 5.3% 9.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 9.8% 

 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 
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TotalSkor_Diagnosa Cukup Count 0 16 

% within TotalSkor_Diagnosa 0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 0.0% 12.1% 

% of Total 0.0% 12.1% 

Baik Count 16 116 

% within TotalSkor_Diagnosa 13.8% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 87.9% 

% of Total 12.1% 87.9% 

Total Count 16 132 

% within TotalSkor_Diagnosa 12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 18.902a 9 .026 

Likelihood Ratio 21.328 9 .011 

Linear-by-Linear 

Association 

2.341 1 .126 

N of Valid Cases 132   

 

 

TotalSkor_Intervensi * Satuan/Unit Layanan 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 10 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

71.4% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

19.2% 0.0% 0.0% 

% of Total 7.6% 0.0% 0.0% 

Baik Count 42 7 10 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

35.9% 6.0% 8.5% 
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% within Satuan/Unit 

Layanan 

80.8% 100.0% 100.0% 

% of Total 31.8% 5.3% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterap

i 

Gawat 

Darurat 

(IGD) 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 1 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

100.0% 0.0% 0.0% 

% within 

Satuan/Unit Layanan 

16.7% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 0 0 2 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

0.0% 0.0% 14.3% 

% within 

Satuan/Unit Layanan 

0.0% 0.0% 15.4% 

% of Total 0.0% 0.0% 1.5% 

Baik Count 5 7 11 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

4.3% 6.0% 9.4% 

% within 

Satuan/Unit Layanan 

83.3% 100.0% 84.6% 

% of Total 3.8% 5.3% 8.3% 

Total Count 6 7 13 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

4.5% 5.3% 9.8% 

% within 

Satuan/Unit Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 9.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Bedah 

Central (IBS) 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 0 0 0 
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% within 

TotalSkor_Intervensi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 2 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

14.3% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

18.2% 0.0% 0.0% 

% of Total 1.5% 0.0% 0.0% 

Baik Count 9 9 1 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

7.7% 7.7% 0.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

81.8% 100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 6.8% 0.8% 

Total Count 11 9 1 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

8.3% 6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 8.3% 6.8% 0.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 0 1 

% within TotalSkor_Intervensi 0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 0.0% 0.8% 

% of Total 0.0% 0.8% 

Cukup Count 0 14 

% within TotalSkor_Intervensi 0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 0.0% 10.6% 

% of Total 0.0% 10.6% 

Baik Count 16 117 

% within TotalSkor_Intervensi 13.7% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 88.6% 

% of Total 12.1% 88.6% 

Total Count 16 132 

% within TotalSkor_Intervensi 12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 



 

 
167 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 32.654a 18 .018 

Likelihood Ratio 22.904 18 .194 

Linear-by-Linear 

Association 

3.015 1 .083 

N of Valid Cases 132   

 

 

TotalSkor_Intervensi * Gaji Pokok  

Crosstab 

 Gaji Pokok Total 

Rp.1.500.000

-

Rp.2.500.000 

Rp.2.500.000

-

Rp.5.000.000 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 1 0 1 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

100.0% 0.0% 100.0% 

% within Gaji Pokok 1.5% 0.0% 0.8% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.8% 

Cukup Count 11 3 14 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

78.6% 21.4% 100.0% 

% within Gaji Pokok 16.9% 4.5% 10.6% 

% of Total 8.3% 2.3% 10.6% 

Baik Count 53 64 117 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

45.3% 54.7% 100.0% 

% within Gaji Pokok 81.5% 95.5% 88.6% 

% of Total 40.2% 48.5% 88.6% 

Total Count 65 67 132 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

49.2% 50.8% 100.0% 

% within Gaji Pokok 100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 49.2% 50.8% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.577a 2 .037 

Likelihood Ratio 7.252 2 .027 

Linear-by-Linear 

Association 

6.484 1 .011 

N of Valid Cases 132   

 

TotalSkor_Implementasi * Satuan/Unit Layanan 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 9 1 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

60.0% 6.7% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

17.3% 14.3% 0.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 0.0% 

Baik Count 43 6 10 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

37.1% 5.2% 8.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

82.7% 85.7% 100.0% 

% of Total 32.6% 4.5% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterapi 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 1 0 
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% within 

TotalSkor_Implementasi 

100.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

16.7% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 

Cukup Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Baik Count 5 7 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

4.3% 6.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

83.3% 100.0% 

% of Total 3.8% 5.3% 

Total Count 6 7 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

4.5% 5.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Gawat Darurat 

(IGD) 

Bedah Central 

(IBS) 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Cukup Count 2 3 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

13.3% 20.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

15.4% 27.3% 

% of Total 1.5% 2.3% 

Baik Count 11 8 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

9.5% 6.9% 

% within Satuan/Unit 84.6% 72.7% 
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Layanan 

% of Total 8.3% 6.1% 

Total Count 13 11 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

9.8% 8.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 9.8% 8.3% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Cukup Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Baik Count 9 1 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

7.8% 0.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 

Total Count 9 1 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 0 1 

% within 0.0% 100.0% 
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TotalSkor_Implementasi 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.8% 

% of Total 0.0% 0.8% 

Cukup Count 0 15 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 11.4% 

% of Total 0.0% 11.4% 

Baik Count 16 116 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

13.8% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 87.9% 

% of Total 12.1% 87.9% 

Total Count 16 132 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 32.072a 18 .022 

Likelihood Ratio 21.867 18 .238 

Linear-by-Linear 

Association 

1.994 1 .158 

N of Valid Cases 132   

 

TotalSkor_Evaluasi * Satuan/Unit Layanan 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 
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Cukup Count 13 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

68.4% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

25.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 9.8% 0.0% 0.0% 

Baik Count 39 7 10 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

34.8% 6.3% 8.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

75.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 29.5% 5.3% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterap

i 

Gawat 

Darurat 

(IGD) 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 1 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

100.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

16.7% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 0 0 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

0.0% 0.0% 5.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 7.7% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.8% 

Baik Count 5 7 12 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

4.5% 6.3% 10.7% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

83.3% 100.0% 92.3% 

% of Total 3.8% 5.3% 9.1% 

Total Count 6 7 13 

% within 4.5% 5.3% 9.8% 
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TotalSkor_Evaluasi 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 9.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Bedah Central 

(IBS) 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 4 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

21.1% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

36.4% 0.0% 0.0% 

% of Total 3.0% 0.0% 0.0% 

Baik Count 7 9 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

6.3% 8.0% 0.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

63.6% 100.0% 100.0% 

% of Total 5.3% 6.8% 0.8% 

Total Count 11 9 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

8.3% 6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 8.3% 6.8% 0.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 0 1 

% within TotalSkor_Evaluasi 0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 0.0% 0.8% 

% of Total 0.0% 0.8% 

Cukup Count 1 19 

% within TotalSkor_Evaluasi 5.3% 100.0% 
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% within Satuan/Unit Layanan 6.3% 14.4% 

% of Total 0.8% 14.4% 

Baik Count 15 112 

% within TotalSkor_Evaluasi 13.4% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 93.8% 84.8% 

% of Total 11.4% 84.8% 

Total Count 16 132 

% within TotalSkor_Evaluasi 12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 37.987a 18 .004 

Likelihood Ratio 27.385 18 .072 

Linear-by-Linear 

Association 

2.435 1 .119 

N of Valid Cases 132   

 

 

TotalSkor_Evaluasi * Status Tenaga Kerja 

Crosstab 

 Status Tenaga Kerja Total 

Tetap Kontrak 

TotalSkor_Evaluasi Kuran

g 

Count 1 0 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

100.0% 0.0% 100.0% 

% within Status Tenaga 

Kerja 

1.6% 0.0% 0.8% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.8% 

Cukup Count 4 15 19 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

21.1% 78.9% 100.0% 

% within Status Tenaga 

Kerja 

6.5% 21.4% 14.4% 

% of Total 3.0% 11.4% 14.4% 

Baik Count 57 55 112 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

50.9% 49.1% 100.0% 

% within Status Tenaga 

Kerja 

91.9% 78.6% 84.8% 

% of Total 43.2% 41.7% 84.8% 
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Total Count 62 70 132 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

47.0% 53.0% 100.0% 

% within Status Tenaga 

Kerja 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 47.0% 53.0% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.945a 2 .031 

Likelihood Ratio 7.720 2 .021 

Linear-by-Linear 

Association 

3.025 1 .082 

N of Valid Cases 132   

 

TotalSkor_Evaluasi * Gaji Pokok  

Crosstab 

 Gaji Pokok Total 

Rp.1.500.000

-

Rp.2.500.000 

Rp.2.500.000

-

Rp.5.000.000 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 1 0 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

100.0% 0.0% 100.0% 

% within Gaji Pokok 1.5% 0.0% 0.8% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.8% 

Cukup Count 14 5 19 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

73.7% 26.3% 100.0% 

% within Gaji Pokok 21.5% 7.5% 14.4% 

% of Total 10.6% 3.8% 14.4% 

Baik Count 50 62 112 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

44.6% 55.4% 100.0% 

% within Gaji Pokok 76.9% 92.5% 84.8% 

% of Total 37.9% 47.0% 84.8% 

Total Count 65 67 132 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

49.2% 50.8% 100.0% 

% within Gaji Pokok 100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 49.2% 50.8% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.520a 2 .038 

Likelihood Ratio 7.083 2 .029 

Linear-by-Linear 

Association 

6.468 1 .011 

N of Valid Cases 132   

 

TotalSkor_Dokumentasi * Satuan/Unit Layanan 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat 

Inap dan 

Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 11 1 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

64.7% 5.9% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

21.2% 14.3% 0.0% 

% of Total 8.3% 0.8% 0.0% 

Baik Count 41 6 10 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

36.0% 5.3% 8.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

78.8% 85.7% 100.0% 

% of Total 31.1% 4.5% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterapi 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 1 0 
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% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

100.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

16.7% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 

Cukup Count 1 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

5.9% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

16.7% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 

Baik Count 4 7 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

3.5% 6.1% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

66.7% 100.0% 

% of Total 3.0% 5.3% 

Total Count 6 7 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

4.5% 5.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Gawat Darurat 

(IGD) 

Bedah Central 

(IBS) 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Cukup Count 1 2 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

5.9% 11.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

7.7% 18.2% 

% of Total 0.8% 1.5% 

Baik Count 12 9 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

10.5% 7.9% 

% within Satuan/Unit 92.3% 81.8% 
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Layanan 

% of Total 9.1% 6.8% 

Total Count 13 11 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

9.8% 8.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 9.8% 8.3% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Cukup Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Baik Count 9 1 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

7.9% 0.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 

Total Count 9 1 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 0 1 

% within 0.0% 100.0% 
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TotalSkor_Dokumentasi 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.8% 

% of Total 0.0% 0.8% 

Cukup Count 1 17 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

5.9% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

6.3% 12.9% 

% of Total 0.8% 12.9% 

Baik Count 15 114 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

13.2% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

93.8% 86.4% 

% of Total 11.4% 86.4% 

Total Count 16 132 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 29.749a 18 .040 

Likelihood Ratio 18.099 18 .449 

Linear-by-Linear 

Association 

3.017 1 .082 

N of Valid Cases 132   

 

Crosstab Askep x Karakteristik 

 

TotalSkor_Diagnosa * Satuan/Unit Layanan 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Diagnosa Cuku

p 

Count 9 0 0 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

56.3% 0.0% 0.0% 
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% within Satuan/Unit 

Layanan 

17.3% 0.0% 0.0% 

% of Total 6.8% 0.0% 0.0% 

Baik Count 43 7 10 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

37.1% 6.0% 8.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

82.7% 100.0% 100.0% 

% of Total 32.6% 5.3% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterap

i 

Gawat 

Darurat 

(IGD) 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Bedah 

Central (IBS) 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Diagnosa Cuku

p 

Count 3 0 0 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

18.8% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

27.3% 0.0% 0.0% 

% of Total 2.3% 0.0% 0.0% 

Baik Count 8 9 1 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

6.9% 7.8% 0.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

72.7% 100.0% 100.0% 

% of Total 6.1% 6.8% 0.8% 

Total Count 11 9 1 

% within 8.3% 6.8% 0.8% 

Cuku

p 

Count 3 0 1 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

18.8% 0.0% 6.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

50.0% 0.0% 7.7% 

% of Total 2.3% 0.0% 0.8% 

Baik Count 3 7 12 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

2.6% 6.0% 10.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

50.0% 100.0% 92.3% 

% of Total 2.3% 5.3% 9.1% 
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TotalSkor_Diagnosa 

TotalSkor_Diagnosa 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 8.3% 6.8% 0.8% 

Total Count 6 7 13 

% within 

TotalSkor_Diagnosa 

4.5% 5.3% 9.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 9.8% 

 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Diagnosa Cukup Count 0 16 

% within TotalSkor_Diagnosa 0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 0.0% 12.1% 

% of Total 0.0% 12.1% 

Baik Count 16 116 

% within TotalSkor_Diagnosa 13.8% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 87.9% 

% of Total 12.1% 87.9% 

Total Count 16 132 

% within TotalSkor_Diagnosa 12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 18.902a 9 .026 

Likelihood Ratio 21.328 9 .011 

Linear-by-Linear 

Association 

2.341 1 .126 

N of Valid Cases 132   
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TotalSkor_Intervensi * Satuan/Unit Layanan 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 10 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

71.4% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

19.2% 0.0% 0.0% 

% of Total 7.6% 0.0% 0.0% 

Baik Count 42 7 10 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

35.9% 6.0% 8.5% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

80.8% 100.0% 100.0% 

% of Total 31.8% 5.3% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterap

i 

Gawat 

Darurat 

(IGD) 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 1 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

100.0% 0.0% 0.0% 

% within 

Satuan/Unit Layanan 

16.7% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 0 0 2 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

0.0% 0.0% 14.3% 
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% within 

Satuan/Unit Layanan 

0.0% 0.0% 15.4% 

% of Total 0.0% 0.0% 1.5% 

Baik Count 5 7 11 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

4.3% 6.0% 9.4% 

% within 

Satuan/Unit Layanan 

83.3% 100.0% 84.6% 

% of Total 3.8% 5.3% 8.3% 

Total Count 6 7 13 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

4.5% 5.3% 9.8% 

% within 

Satuan/Unit Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 9.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Bedah 

Central (IBS) 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 2 0 0 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

14.3% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

18.2% 0.0% 0.0% 

% of Total 1.5% 0.0% 0.0% 

Baik Count 9 9 1 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

7.7% 7.7% 0.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

81.8% 100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 6.8% 0.8% 

Total Count 11 9 1 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

8.3% 6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 8.3% 6.8% 0.8% 
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Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 0 1 

% within TotalSkor_Intervensi 0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 0.0% 0.8% 

% of Total 0.0% 0.8% 

Cukup Count 0 14 

% within TotalSkor_Intervensi 0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 0.0% 10.6% 

% of Total 0.0% 10.6% 

Baik Count 16 117 

% within TotalSkor_Intervensi 13.7% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 88.6% 

% of Total 12.1% 88.6% 

Total Count 16 132 

% within TotalSkor_Intervensi 12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 32.654a 18 .018 

Likelihood Ratio 22.904 18 .194 

Linear-by-Linear 

Association 

3.015 1 .083 

N of Valid Cases 132   

 

 

TotalSkor_Intervensi * Gaji Pokok  

 

Crosstab 

 Gaji Pokok Total 

Rp.1.500.000

-

Rp.2.500.000 

Rp.2.500.000

-

Rp.5.000.000 

TotalSkor_Intervensi Kurang Count 1 0 1 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

100.0% 0.0% 100.0% 

% within Gaji Pokok 1.5% 0.0% 0.8% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.8% 



 

 
185 

Cukup Count 11 3 14 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

78.6% 21.4% 100.0% 

% within Gaji Pokok 16.9% 4.5% 10.6% 

% of Total 8.3% 2.3% 10.6% 

Baik Count 53 64 117 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

45.3% 54.7% 100.0% 

% within Gaji Pokok 81.5% 95.5% 88.6% 

% of Total 40.2% 48.5% 88.6% 

Total Count 65 67 132 

% within 

TotalSkor_Intervensi 

49.2% 50.8% 100.0% 

% within Gaji Pokok 100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 49.2% 50.8% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.577a 2 .037 

Likelihood Ratio 7.252 2 .027 

Linear-by-Linear 

Association 

6.484 1 .011 

N of Valid Cases 132   

 

TotalSkor_Implementasi * Satuan/Unit Layanan 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Implementasi Kuran

g 

Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 9 1 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

60.0% 6.7% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

17.3% 14.3% 0.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 0.0% 



 

 
186 

Baik Count 43 6 10 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

37.1% 5.2% 8.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

82.7% 85.7% 100.0% 

% of Total 32.6% 4.5% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterapi 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 1 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

100.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

16.7% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 

Cukup Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Baik Count 5 7 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

4.3% 6.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

83.3% 100.0% 

% of Total 3.8% 5.3% 

Total Count 6 7 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

4.5% 5.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Gawat Darurat Bedah Central 
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(IGD) (IBS) 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Cukup Count 2 3 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

13.3% 20.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

15.4% 27.3% 

% of Total 1.5% 2.3% 

Baik Count 11 8 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

9.5% 6.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

84.6% 72.7% 

% of Total 8.3% 6.1% 

Total Count 13 11 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

9.8% 8.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 9.8% 8.3% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Cukup Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Baik Count 9 1 

% within 7.8% 0.9% 
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TotalSkor_Implementasi 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 

Total Count 9 1 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Implementasi Kurang Count 0 1 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.8% 

% of Total 0.0% 0.8% 

Cukup Count 0 15 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 11.4% 

% of Total 0.0% 11.4% 

Baik Count 16 116 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

13.8% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 87.9% 

% of Total 12.1% 87.9% 

Total Count 16 132 

% within 

TotalSkor_Implementasi 

12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 
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Pearson Chi-Square 32.072a 18 .022 

Likelihood Ratio 21.867 18 .238 

Linear-by-Linear 

Association 

1.994 1 .158 

N of Valid Cases 132 
  

 

TotalSkor_Evaluasi * Satuan/Unit Layanan 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 13 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

68.4% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

25.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 9.8% 0.0% 0.0% 

Baik Count 39 7 10 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

34.8% 6.3% 8.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

75.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 29.5% 5.3% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterap

i 

Gawat 

Darurat 

(IGD) 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 1 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

100.0% 0.0% 0.0% 
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% within Satuan/Unit 

Layanan 

16.7% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 0 0 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

0.0% 0.0% 5.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 7.7% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.8% 

Baik Count 5 7 12 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

4.5% 6.3% 10.7% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

83.3% 100.0% 92.3% 

% of Total 3.8% 5.3% 9.1% 

Total Count 6 7 13 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

4.5% 5.3% 9.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 9.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Bedah Central 

(IBS) 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 4 0 0 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

21.1% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

36.4% 0.0% 0.0% 

% of Total 3.0% 0.0% 0.0% 

Baik Count 7 9 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

6.3% 8.0% 0.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

63.6% 100.0% 100.0% 

% of Total 5.3% 6.8% 0.8% 
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Total Count 11 9 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

8.3% 6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 8.3% 6.8% 0.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 0 1 

% within TotalSkor_Evaluasi 0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 0.0% 0.8% 

% of Total 0.0% 0.8% 

Cukup Count 1 19 

% within TotalSkor_Evaluasi 5.3% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 6.3% 14.4% 

% of Total 0.8% 14.4% 

Baik Count 15 112 

% within TotalSkor_Evaluasi 13.4% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 93.8% 84.8% 

% of Total 11.4% 84.8% 

Total Count 16 132 

% within TotalSkor_Evaluasi 12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit Layanan 100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 37.987a 18 .004 

Likelihood Ratio 27.385 18 .072 

Linear-by-Linear 

Association 

2.435 1 .119 

N of Valid Cases 132   

 

 

TotalSkor_Evaluasi * Status Tenaga Kerja 

Crosstab 

 
Status Tenaga Kerja Total 

Tetap Kontrak 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 1 0 1 

% within 100.0% 0.0% 100.0% 
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TotalSkor_Evaluasi 

% within Status Tenaga 

Kerja 

1.6% 0.0% 0.8% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.8% 

Cukup Count 4 15 19 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

21.1% 78.9% 100.0% 

% within Status Tenaga 

Kerja 

6.5% 21.4% 14.4% 

% of Total 3.0% 11.4% 14.4% 

Baik Count 57 55 112 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

50.9% 49.1% 100.0% 

% within Status Tenaga 

Kerja 

91.9% 78.6% 84.8% 

% of Total 43.2% 41.7% 84.8% 

Total Count 62 70 132 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

47.0% 53.0% 100.0% 

% within Status Tenaga 

Kerja 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 47.0% 53.0% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.945a 2 .031 

Likelihood Ratio 7.720 2 .021 

Linear-by-Linear 

Association 

3.025 1 .082 

N of Valid Cases 132   

 

TotalSkor_Evaluasi * Gaji Pokok  

Crosstab 

 Gaji Pokok Total 

Rp.1.500.000

-

Rp.2.500.000 

Rp.2.500.000

-

Rp.5.000.000 

TotalSkor_Evaluasi Kurang Count 1 0 1 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

100.0% 0.0% 100.0% 

% within Gaji Pokok 1.5% 0.0% 0.8% 

% of Total 0.8% 0.0% 0.8% 
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Cukup Count 14 5 19 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

73.7% 26.3% 100.0% 

% within Gaji Pokok 21.5% 7.5% 14.4% 

% of Total 10.6% 3.8% 14.4% 

Baik Count 50 62 112 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

44.6% 55.4% 100.0% 

% within Gaji Pokok 76.9% 92.5% 84.8% 

% of Total 37.9% 47.0% 84.8% 

Total Count 65 67 132 

% within 

TotalSkor_Evaluasi 

49.2% 50.8% 100.0% 

% within Gaji Pokok 100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 49.2% 50.8% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.520a 2 .038 

Likelihood Ratio 7.083 2 .029 

Linear-by-Linear 

Association 

6.468 1 .011 

N of Valid Cases 132   

 

TotalSkor_Dokumentasi * Satuan/Unit Layanan 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Inap 

dan Bersalin 

NICU ICU 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 0 0 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 0.0% 

Cukup Count 11 1 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

64.7% 5.9% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

21.2% 14.3% 0.0% 

% of Total 8.3% 0.8% 0.0% 

Baik Count 41 6 10 
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% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

36.0% 5.3% 8.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

78.8% 85.7% 100.0% 

% of Total 31.1% 4.5% 7.6% 

Total Count 52 7 10 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

39.4% 5.3% 7.6% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 100.0% 

% of Total 39.4% 5.3% 7.6% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Hemodialisa Kemoterapi 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 1 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

100.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

16.7% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 

Cukup Count 1 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

5.9% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

16.7% 0.0% 

% of Total 0.8% 0.0% 

Baik Count 4 7 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

3.5% 6.1% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

66.7% 100.0% 

% of Total 3.0% 5.3% 

Total Count 6 7 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

4.5% 5.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 4.5% 5.3% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Gawat Darurat 

(IGD) 

Bedah Central 

(IBS) 
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TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Cukup Count 1 2 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

5.9% 11.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

7.7% 18.2% 

% of Total 0.8% 1.5% 

Baik Count 12 9 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

10.5% 7.9% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

92.3% 81.8% 

% of Total 9.1% 6.8% 

Total Count 13 11 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

9.8% 8.3% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 9.8% 8.3% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit Layanan 

Rawat Jalan 

(Poliklinik) 

FER 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Cukup Count 0 0 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 0.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.0% 

% of Total 0.0% 0.0% 

Baik Count 9 1 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

7.9% 0.9% 
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% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 

Total Count 9 1 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

6.8% 0.8% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 6.8% 0.8% 

 

Crosstab 

 Satuan/Unit 

Layanan 

Total 

Pelayanan Mata 

TotalSkor_Dokumentasi Kurang Count 0 1 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

0.0% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

0.0% 0.8% 

% of Total 0.0% 0.8% 

Cukup Count 1 17 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

5.9% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

6.3% 12.9% 

% of Total 0.8% 12.9% 

Baik Count 15 114 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

13.2% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

93.8% 86.4% 

% of Total 11.4% 86.4% 

Total Count 16 132 

% within 

TotalSkor_Dokumentasi 

12.1% 100.0% 

% within Satuan/Unit 

Layanan 

100.0% 100.0% 

% of Total 12.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 29.749a 18 .040 
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Likelihood Ratio 18.099 18 .449 

Linear-by-Linear 

Association 

3.017 1 .082 

N of Valid Cases 132   

 

Uji Correlations 

Correlations 

 TotalSkor_Asuhan

Keperawatan 

TotalSkor_Mutu

Pelayanan 

TotalSkor_Asuhan 

Keperawatan 

Pearson 

Correlation 

1 .000** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 112 112 

TotalSkor_Mutu Pelayanan Pearson 

Correlation 

1.000** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 112 112 

 

TotalSkor_AsuhanKeperawatan * TotalSkor_MutuPelayanan Crosstabulation 

 TotalSkor_MutuPelaya

nan 

Total 

Kurang Baik 

TotalSkor_Asuhan

Keperawatan 

Kurang Count 1 0 1 

% within 

TotalSkor_AsuhanKepe

rawatan 

100.0% 0.0% 100.0% 

% within 

TotalSkor_MutuPelaya

nan 

100.0% 0.0% 0.9% 

% of Total 0.9% 0.0% 0.8% 

Baik Count 0 111 111 

% within 

TotalSkor_AsuhanKepe

rawatan 

0.0% 100.0% 100.0% 

% within 

TotalSkor_MutuPelaya

nan 

0.0% 100.0% 99.2% 

% of Total 0.0% 99.2% 99.2% 

Total Count 1 111 112 

% within 

TotalSkor_AsuhanKepe

rawatan 

0.9% 99.1% 100.0% 

% within 

TotalSkor_MutuPelaya

100.0% 100.0% 100.0% 
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nan 

% of Total 0.9% 99.1% 100.0% 
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Lampiran 7. Persuratan 
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Nomor : 01747/UN4.18/PT.01.04/2024 30 M ei 2024

Lampiran : -  

Hal : Permohonan Izin penelitian  

Yth. K epala Dinas Penanaman M odal & Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPM PTSP) Yth. K epala Dinas Penanaman M odal & Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPM PTSP) 
Provinsi Sulawesi SelatanProvinsi Sulawesi Selatan

Dengan hormat disampaikan bahwa dalam rangka penyelesaian studi M ahasiswa Program Studi
I lmu K eperawatan, Fakultas K eperawatan Universitas Hasanuddin, maka dengan ini kami mohon
agar mahasiswa tersebut namanya di bawah ini :

Nama : Anggelita PaeloranAnggelita Paeloran

NIM : R011201057

Program Studi : I lmu K eperawatan

Judul Penelitian : Peran Perawat Sebagai Pemberi Asuhan K eperawatan dalam Upaya
Peningkatan M utu Pelayanan K esehatan di Rumah Sakit PTN Universitas
Hasanuddin M akassar.

Dapat diberikan izin melakukan penelitian di RSPTN Unhas, yang akan dilaksanakan pada bulan
Juni 2024.Juni 2024. Adapun M etode pengambilan sampel/data dengan : K uesioner. K uesioner.

Besar harapan kami, agar permohonan izin ini dapat dipertimbangkan untuk diterima.

Demikian permohonan kami, atas perhatiannya disampaikan terima kasih.

 

 

 

 

 

 

 

Tembusan:
1. Dekan “ sebagai laporan”
2. Direktur RSPTN Unhas
3. K epala Bagian Tata Usaha Fak. K eperawatan Unhas.
4. Arsip

 

a.n Dekan
Plh Wakil Dekan Bidang Akademik dan
K emahasiswaan Fakultas K eperawatan

Dr. Takdir Tahir, S.K ep.,NS.,M .K es.Dr. Takdir Tahir, S.K ep.,NS.,M .K es.
NIP. 19770421 200912 1 003NIP. 19770421 200912 1 003

K EM ENTERIAN PENDIDIK AN K EBUDAYAAN,

RISET DAN TEK NOLOGI

UNIVERSITAS HASANUDDINUNIVERSITAS HASANUDDIN

FAK ULTAS K EPERAWATANFAK ULTAS K EPERAWATAN
JL. PERINTIS K EM ERDEK AAN K M . 10, M AK ASSAR 90245

TELEPON (0411) 586200, (6 SALURAN), 584200, FAX (0411) 585188
Laman: www.unhas.ac.id
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