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LAMPIRAN  
 
Lampiran 1 : Kuesioner  

 
 
 

PERNYATAAN TENTANG PENGARUH KOMPENSASI DAN MOTIVASI 
TERHADAP KEPUASAN KERJA DAN FRAUD KARYAWAN DI 

PERUSAHAAN  
FROZEN FOOD BEST MEAT INDONESIA 

 
 
IDENTITAS RESPONDEN :  
 

1 Nama   
2 Usia   
3 Pendidikan Terakhir   
4 Lama Bekerja    

 
Berikan jawaban terhadap semua pertanyaan dalam kuesioner ini dengan 
memberikan penilaian sejauh mana pernyataan itu sesuai dengan realita. Beri 
tanda ( √ ) pada kotak yang tersedia untuk pilihan jawaban anda. Skor jawaban 
dibagi dalam 4 kriteria : 
 
 
STS Sanga tidak setuju 
TD Tidak Setuju 
S  Setuju 
SS Sagat Setuju 

 

No Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

STS TS S SS 
Kompensasi         

 
Upah dan Gaji         

1 Gaji yang saya terima setiap bulannya 
diberikan secara tepat waktu. 

        

2 Gaji yang saya terima sesuai dengan 
pekerjaan dan pendidikan saya. 

        
 

Insentif          
1 Tambahan penghasilan dari perusahaan yang 

saya terima sesuai dengan hasil kerja saya 
seperti insentif penjulan setiap bulanya 

        

2 ada insentif 
 diluar gaji yang diterima 

        

3 insentif diberika sesuai dengan prestasi kerja 
karyawan 
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Tunjangan         

1 tunjangan yang diberikan diluar gaji pokok 
sesuai dengan pekerjaan danjabatan saya 

        

2 Perusahaan memberikan tunjangan (THR) 
yang membantu memenuhi kebutuhan 

        

 
Fasilitas         

1 Dalam bekerja saya memperoleh fasilitas 
yang memadai seragam dan atribut kerja 

        

2 Saya memperoleh fasilitas berupa 
penggantian biaya bensin untuk 
memperlancar tugas dan pekerjaan saya. 

        

3 Fasilitas-fasilitas (ruang kantor, tempat 
ibadah, tempat parkir) yang diberikan sudah 
memadai 

        

Motivasi Kerja          
 

Arah perilaku (Direction of Behavior)          
1 Ada kalanya saya memohon izin untuk datang 

tidak tepat waktu karena satu dan lain hal.  
        

2 Saya tidak pernah bolos bekerja         
3 Saya memiliki hubungan atau relasi yang baik 

dengan rekan kerja  
        

4 Saya menaati perturan yang berlaku pada 
perusahaan. 

        
 

Tingkat kegigihan (Level of ersistence)          
1 Saya berinisiatif untuk memperbaiki jika terjadi 

kesalahan  
        

2 Saya mampu mengubah teguran dari atasan 
menjadi motivasi  

        

3 Saya pantang menyerah ketika mengalami 
kegagalan dalam bekerja 

        
 

Tingkat Usaha (Level Of Effort)          
1 Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan 

secara tepat waktu  
        

2 Saya berusaha serius dalam bekerja          
3 saya berusaha tidak melakukan kesalahan          
4 Saya berusaha untuk berkonsentrasi dalam 

bekerja  
        

Kepuasan Kerja          
Kesempatan Untuk Maju         

1 Atasan memberikan kesempatan kepada saya 
untuk memperoleh pengalaman selama 
bekerja. 

        

2 Jika saya bekerja dengan baik, saya akan 
atau naik jabatan 
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Keamanan         

1 keamanan di tempat kerja mampu membuat 
saya bekerja dengan nyaman 

        

2 keberadaan petugas keamanan dalam 
lingkungan kerja sangat penting untuk 
menciptkan lingkungan kerja yang aman 
bebas dari kejahatan. 

        

 
Pengawas Atau Supervisor         

1 Atasan sangat membantu saya jika 
menemukan  kesulitan dalam  pelaksanaan 
tugas untuk mencapai tujuan atau target 

        

2 Atasan bijak dan menjadi contoh sehingga 
menjadi motivasi dalam bekerja karena 
mengayomi dan mampu memberikan solusi 
setiap permaslahan 

        

 
Perusahaan Dan Manajemen         

1 perusahaan dan manajemen mendukung 
setiap kegiatan yang dilakukan karyawan 
sehingga menimbulkan semangat kerja 

        

2 perusahaan memberikan kebebasan tanpa 
adanya keadaan yang membuat karyawan 
merasa terbebani 

        

 
Komunikasi         

1 Atasan memiliki kesediaan yang besar untuk 
mendengar, memahami, serta mengakui 
pendapat saya. 

        

2 Komunikasi antara saya, rekan kerja, dan 
atasan berjalan lancar 

        
 

Kondisi Kerja         
1 Terdapat ventilasi, kondisi kantor atau toko yg 

nyaman, penyinaran, serta tempat parkir yang 
cukup ditempat saya bekerja. 

        

2 Ruangan tempat saya bekerja sudah    
dilengkapi dengan inventaris yang mendukung 
untuk menjalankan pekerjaan. 

        

 
Aspek Sosial         

1 Persaingan kerja di kantor saya cukup sehat, 
tidak ada karyawan yang saling menyerang 
atau menjatuhkan. 

        

2 Atasan berlaku adil dalam memberikan tugas 
kepada saya 

        
 

Faktor Intrinsik         
1 Saya memiliki keterampilan yang dibutuhkan 

untuk menjalankan tugas sebagai karyawan  
        

2 Saya diberitugas karena saya diakui mampu 
oleh atasan saya 
  

        

Fraud         
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Kesempatan          

1 Ketika terdesak anda akan menggunakan 
uang setoran.  

        

2 Sebelum melakukan penyetoran, anda 
menggunakan uang tersebut untuk keperluan 
yang lain.  

        

3 Anda menggunakan uang penjualan hari ini 
untuk menutupi uang yang digunakan dihari 
sebelumnya. 

        

4 Anda memberi kesempatan kepada 
pelanggan setia anda untuk tidak melakukan 
transaksi secara langsung.  

        

 
Tekanan         

1 Anda merasa tertekan Ketika tidak mencapai 
omset penjualan. 

        

2 Anda tidak merasa tertekan ketika jam kerja 
anda bertambah. 

        

3 Anda merasa tertekan dengan kebutuhan 
keluarga yang besar.  

        

4 Saya tidak terbebani dengan pekerjaan yang           
Pembenaran         

1 Menggunakan uang kas tanpa seizin kantor 
dan mengembalikannya tepat waktu bukan 
perbuatan tercela. 

        

2 saya menggunakan fasilitas kantor untuk 
keperluan pribadi. 

        

3 Anda memberikan kesempatan kepada 
pelanggan untuk melakukan piutan. 

        

4 saya akan melakukan berbagai cara demi 
mendapatkan omset meskipun tidak sesuai 
dengan aturan Perusahaan.  
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Lampiran 2 : Output SMART PLS 4 
 

1. Output Outer loading 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Output Outer Loading, Composite Reliability dan Average Variance 
Extracted  

 

 
 
 
 
 

3. Output Fornell dan Lacker 
 
 

 
 
 
 
 

4. Output Heterotrait Monotrait Ratio (HTMT) 
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5. Output cross loading 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6. Output Inner VIF (Variance Inflated Factor). 

 

 
 
 
 
 

7. Output Path Coefficient P-Values 
 

 
 
 
 
 
 

8. Output Interval Kepercayaan Path Coefficient 
 

 
 
 
 
 
 
 

9. Output F Square 
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10. Output R Square 
 

 
 

 
 
 

11. Ouput SRMR  
 

 
 
 
 
 
 

12. Output Uji linearitas  
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Lampiran 3 : Dokumentasi 
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Lampiran 4 : Tabulasi Data  

Nama Usia jenis kelamin Pendidikan Terakhir Lama Bekerja K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 MK1 MK2 MK3 MK4 MK5 MK6 MK7 MK8 MK9 MK10 MK11 KK1 KK2 KK3 KK4 KK5 KK6 KK7 KK8 KK9 KK10 KK11 KK12 KK13 KK14 KK15 KK16 F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12
Zaenal 26 L SMA 3-5 Tahun 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 1 1 2 3 3 3 3 3 1 1 2 4
sandy 26 L SMA 3-5 Tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 1 1 1 2 4 3 4 4 3 3 3 2
Suwandy 26 L SMA 3-5 Tahun 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 1 1 2 3 3 3 3 3 1 1 2 4
A MUNIRAH 18 P SMA 1-2 Tahun 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 1 3 4 3 4 3 3 3 3 2 1 2 3 2 2 3 3 3 1 3 4
Alfika Dwi yanti 25 P S1 3-5 Tahun 4 2 3 4 1 1 4 4 1 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 2 2 4 2 3 4 1 2 4
Andi Anita Rahmawaty 30 P SMA 3-5 Tahun 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 1 1 1 1 2 3 4 3 1 1 1 3
Anisa Kamaruddin 21 P SMA 1-2 Tahun 4 4 3 3 3 3 4 4 2 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 2 3 3 4 4 3 3 3 2 1 1 1 1 3 1 2 3 1 1 1 3
Anitasari 23 P S1 Kurang dari satu tahun 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 3 3 3 3 2 1 2 3
andi isra 25 L SMA 3-5 Tahun 4 3 3 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
cindy 24 P SMA 1-2 Tahun 4 2 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 1 1 1 2 3 3 3 2 2 2 2 4
ESI FITRIANI SALJU 24 P SMA 1-2 Tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4
Evi Wulandari 29 P SMA 3-5 Tahun 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 2 1 2 3 2 2 3 3 3 1 3 4
Rahma 29 P SMA 3-5 Tahun 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 2 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 4 2 3 1 2 3
abdi alam 29 L SMA 3-5 Tahun 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 2 1 2 3 2 2 3 3 3 1 3 4
FITRY 30 P SMA 3-5 Tahun 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 1 1 1 1 2 3 4 3 1 1 1 3
Hilmi suryanti syahrir 20 P SMA 1-2 Tahun 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 3 2 3 3 2 2 2 4
Muh nur syahwal sudra 25 L SMA 3-5 Tahun 4 3 4 4 4 3 3 3 1 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 1 3 3 3 2 2 3 1 3 3 4 3 2 4 2 1 1 1 1 2 3 4 4 1 1 2 4
KIKI KURNIAWATI R 32 P SMA 3-5 Tahun 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3
Nurul 25 p SMA 3-5 Tahun 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 4 4 4 1 1 1 4
JUSMARIANI 34 P SMA 3-5 Tahun 4 2 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 1 1 1 3 1 3 3 1 3 1 3 3
Tiara 34 P SMA 3-5 Tahun 3 2 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 1 3 3 1 3 3 3 1 3 2
Iyan 25 L SMA 3-5 Tahun 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 4 4 4 1 1 1 4
KAMRIANI 28 P SMA 1-2 Tahun 4 3 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 3 4 4 3 4 4 4 1 3 4
IRFANSYAH 23 L SMA 1-2 Tahun 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 1 1 1 2 3 3 2 3 1 1 1 2
SULFI 21 P SMA 1-2 Tahun 4 3 3 1 4 2 4 3 2 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 2 3 3 3 2 3 4 4 4 3 3 4 3 1 1 1 2 3 4 4 1 1 1 1 4
NURJANNAH AMINTA SARI 24 P SMA 1-2 Tahun 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 3 2 2 2 1 1 1 3
Odawisa 31 P S1 3-5 Tahun 4 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 2 3 3 3 1 1 1 3
Rahayu Yusuf 25 P SMA 1-2 Tahun 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 3 2 3 3 1 1 2 2
RIA DAHNIAR 23 P SMA 3-5 Tahun 4 3 3 4 2 3 4 4 2 2 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 1 3 3 3 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 3
david 23 L SMA 1-2 Tahun 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 2 4 4 3 3 3 3 3 1 1 1 2 2 2 3 2 1 1 1 3
Ryan 23 L SMA Kurang dari satu tahun 4 3 3 3 3 3 2 4 2 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 1 1 2 3
SARTIKA 24 P SMA 3-5 Tahun 4 4 4 4 3 2 4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 1 1 1 1 1 3 4 4 4 1 1 3
Sarwina 25 P SMA Kurang dari satu tahun 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 1 1 1 1 3 3 1 4 1 1 2 3
Sumarni 28 P SMA 1-2 Tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4
ULVIANA 32 P SMA 1-2 Tahun 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
WAHYUNI 18 P SMA 1-2 Tahun 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 2 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 4 2 3 1 2 3
Walinda 23 P SMA 3-5 Tahun 1 2 2 2 3 2 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
ahmad 28 L S1 1-2 Tahun 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 3 4 3 1 3 4 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 1 1 4 3 1 1 2 2
Widya astika 25 P S1 3-5 Tahun 4 4 4 2 4 4 4 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
WIWI SAPITRI 24 P SMA 1-2 Tahun 4 2 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 1 1 1 2 3 3 3 2 2 2 2 4


