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1. Lampiran Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

PENGANTAR

Perkenalkan nama saya Qanitah Khaerunnisa, Mahasiswa Sosiologi FISIP
Unhas. Saat ini, saya sedang melakukan penyelesaian tugas akhir (skripsi)
berjudul “Perilaku Impulsive Buying pada Mahasiswa Pengguna E-wallet di
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Hasanuddin.” Tujuan saya melakukan
penelitian ini untuk memenuhi syarat kelulusan Strata 1 (S1) program studi Sosiologi
FISIP Unhas.

Sehubung dengan hal tersebut, saya mohon kesediaan Sdr/i dengan senang hati
membantu untuk mengisi kuesioner ini dengan sejujur-jujurnya. Adapun data dan
informasi yang Sdr/i sampaikan kepada peneliti, akan dijaga kerahasiaannya.
Peneliti sendiri hanya akan menggunakan untuk memperoleh informasi yang
mendukung mengenai apa yang diteliti. Atas bantuan dan kesediaannya saya
ucapkan terima kasih atas.

Apakah Sdr/i bersedia untuk diwawancara?

1. Ya, WAWANCARA DI LANJUTKAN
2. Tidak

Nomor Kuesioner L——

Tanggal/Bulan/Tahun Wawancara L J 1 1 L1 111
Jam Mulai Wawancara L1 1 L1 1
Jam Selesai Wawancara L1 1 L1 1

IDENTITAS DAN INFORMASI DASAR RESPONDEN

Var Pertanyaan Jawaban

Al Nama/Inisial

: : 1. Lakl-Laki
A2 Jenis Kelamin 2. Perempuan
1. Ekonomi Pembangunan
A3 Program Studi 2. Manajemen
3. Akuntansi




A4 No. Hp/wa
A5 Sudah berapa tahun Anda menggunakan&- | Tahun
wallet?
Jenis E-wallet apa saja yang Anda gunakan? | 1. GoPay
(Boleh Lebih dari Satu) 2. OVO
3. DANA
A6 4. ShopeePay I:I
5. LinkAja
6. Lainnya, tuliskan...
Jenis E-wallet mana yang paling sering 1. GoPay
Anda gunakan diantara semua jenis E- 2. OVO
A7 wallet yang Anda miliki? 3. DANA I:I
4. ShopeePay
5. LinkAja
6. Lainnya, tuliskan...
Apa alasan Anda menggunakan E- 1. Adanya
wallet? (Boleh Lebih dari Satu) diskon/penawaran spesial
A8 2. Pengaruh lingkungan
3. Merasa lebih efisien
4. Mengikuti trend
5. Lainnya, tuliskan... I:I
Seberapa sering Anda melakukan pengisian | 1. Setiap Hari
saldo E-wallet? 2. Beberapa kali dalam
A9 seminggu
3. Dua minggu sekali I:I
4. Sebulan sekali
5. Lebih dari sebulan
Berapa nominal pengisian pada E-wallet
Al0 (top up) dalam sebulan terakhir? Rp ..o
Siapa yang sering melakukan pengisian 1. Diri sendiri
saldo pada E-wallet Anda? 2. Orangtua
All 3. Teman I:I
4. Orang Terdekat
5. Lainnya, tuliskan...
Media apa yang Anda gunakan untuk 1. Transfer Bank
pengisian saldo pada E-wallet (top 2. Mobile Banking I:I
Al12 | up)? 3. Internet Banking
(Boleh Lebih dari Satu) 4. Via Minimarket
5. Lainnya, tuliskan...
Untuk keperluan apa saja yang Anda a. Transportasi Online
gunakan dalam menggunakan E-wallet? |b. Transaksi/Transfer
(Boleh Lebih dari Satu) c. Food/Makanan I:I
A13 d. E-commerce
e. Paket Data/Pulsa
f.  Donasi
g.

Lainnya, tuliskan...




B. Perilaku Impulsive Buying
(Beri Tanda v pada Kolom yang Berisi Angka Sesuai dengan Jawaban Anda)
Keterangan: 1 = Tidak Pernah 2 = Kadang-kadang 3 = Sering 4 = Selalu

1. Impuls Murni (Pure Impulse)

SKALA

Var Pernyataan

Saya tiba-tiba membeli
Bl barang/produk tanpa alasan atau
kebutuhan khusus/mendesak

Saya membeli barang/produk hanya
karena tampilan/kemasannya
menarik tanpa pertimbangan yang
matang

B2

Saya akan tetap membeli
B3 barang/produk tersebut meskipun
harganya mahal

Saya tiba-tiba membeli
B4 barang/produk tanpa
mempertimbangkan kualitasnya

Saya tidak suka memikirkan terlalu
lama sebelum membeli sesuatu; saya
lebih memilih untuk bertindak secara
spontan

B5

Saya tiba-tiba membeli
B6 barang/produk ketika sedang bosan
atau stress

2. Impuls Pengingat (Reminder Impulse)

SKALA

Var Pernyataan

Saya membeli barang/produk hanya
karena tiba-tiba mengingat saya
membutuhkannya, meskipun tidak
terdapat dalam rencana/daftar belanja

B7

Saya membeli barang/produk yang
tidak  direncanakan sebelumnya
karena terdorong oleh pengingat atau
iklan yang saya lihat

B8

Saya membeli barang/produk ketika
tiba-tiba mengingat saya
membutuhkannya, meskipun tidak
dalam keadaan finansial yang ideal

B9

Saya merasa tidak bisa menunda-
B10 | nunda untuk membeli barang/produk
ketika saya mengingat bahwa saya
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perlu membeli barang/produk
tersebut tanpa mempertimbangkan
apakah benar-benar mendesak atau
tidak

B11

Saya membeli barang/produk karena
teringat akan pengalaman positif
menggunakan produk serupa
sebelumnya

B12

Saya membeli produk yang
diingatkan oleh postingan atau iklan di
media sosial

Impuls Saran (Suggestion Impulse)

Var

Pernyataan

SKALA

B13

Saya membeli barang/produk yang
baru ditemui/dilihat berdasarkan saran
dari penjual/pegawai toko offline/online
(live)

B14

Saya membeli barang/produk
berdasarkan saran/rekomendasi dari
teman/keluarga/ orang
terdekat/influencer

B15

Saya membeli barang/produk yang
baru ditemui tanpa pertimbangan yang
matang dan tidak sesuai dengan
anggaran belanja

B16

Saya membeli barang/produk karena
melihat testimoni/ulasan positif dan
jumlah rating (penilaian) terbanyak dari
pengguna lain di e-commerce

B17

Saya membeli barang/produk setelah
melihat label "barang baru/new arrival"
(toko fisik) dan juga karena
mendapatkan notifikasi dari platform e-
commerce berupa peluncuran produk
baru (toko online)

B18

Saya tertarik membeli barang/produk
karena belum memiliki pengalaman
terhadap barang/produk tersebut




4.

Impuls Terencana (Planned Impulse)
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Var

Pertanyaan

SKALA

B19

Saya merasa tertarik membeli
barang/produk yang sebelumnya
tidak ada dalam daftar karena adanya
diskon, reward, cashback, voucher
potongan harga/gratis ongkir yang
ditawarkan oleh toko (offline) atau e-
commerce (online)

B20

Saya merencanakan pembelian saat
ada diskon, reward, cashback,
voucher potongan harga/gratis ongkir
yang ditawarkan oleh toko (offline)
atau e-commerce (online)

B21

Saya membeli barang/produk yang
menawarkan paket hemat (bundling)
seperti buy 1 get 1 meskipun saya
hanya membutuhkan salah satu dari
barang yang ditawarkan oleh toko
(offline) atau e-commerce (online)

B22

Saya membeli barang/produk karena
adanya diskon, reward, cashback,
voucher potongan harga/gratis ongkir
meskipun dalam kondisi finansial
yang tidak ideal

B23

Saya melakukan pembelian lebih dari
yang saya butuhkan hanya karena
ingin mencapai batas agar
mendapatkan keuntungan tambahan
seperti diskon reward, cashback,
voucher potongan harga/gratis ongkir

B24

Saya melakukan pembelian hanya
pada saat ada diskon, reward,
cashback, voucher potongan
harga/gratis ongkir yang ditawarkan
oleh toko (offline) atau e-commerce
(online)




C. Orientasi Perilaku Konsumtif

1.

Nilai Tanda
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Var

Pernyataan

SKALA

C1

Saya hanya membeli barang/produk
dengan merek yang terkenal

Cc2

Saya membeli barang/produk yang
viral/lhype untuk mengikuti trend
karena takut ketinggalan zaman

C3

Saya membeli barang/produk karena
melihat teman/orang lain
menggunakan barang/produk
tersebut dan mendapatkan pujian
serta validasi

Cc4

Saya membeli barang/produk yang
viral/lhype padahal sedang tidak
membutuhkannya (fomo)

C5

Saya membeli barang/produk yang
tampilannya  menyerupai  barang
branded/mewah (barang KW/palsu)

C6

Saya membeli barang/produk yang
digunakan/mirip oleh influencer/artis

2.

Nilai Guna

Var

Pernyataan

SKALA

c7

Saya membeli barang/produk karena
mengutamakan fungsi/kegunaannya

C8

Saya membeli barang/produk karena
memang menyukai barang/produk
tersebut

C9

Saya membeli barang/produk
berdasarkan prioritas kebutuhan saya

C10

Saya puas membeli barang/produk
sesuai dengan kebutuhan meskipun
harganya lebih mahal

C11

Saya penuh pertimbangan jika ingin
membeli barang/produk

Ci12

Saya menahan diri untuk tidak
membeli barang/produk karena hanya
sebatas keinginan




2. Lampiran Hasil Data SPPS

Jenis Kelamin

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid  Laki-Laki 22 26.8 26.8 26.8
Perempuan 60 73.2 73.2 100.0
Total 82 100.0 100.0
Asal Departemen
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Ekonomi 21 25.6 25.6 25.6
Pembangunan
Manajemen 33 40.2 40.2 65.9
Akuntansi 28 34.1 34.1 100.0
Total 82 100.0 100.0
Sudah berapatahun Anda menggunakan E-wallet?
Percen Cumulative
Frequency t Valid Percent Percent
Valid 1-2 Tahun 16 19.5 19.5 19.5
3 -4 Tahun 38 46.3 46.3 65.9
5-6 Tahun 27 32.9 32.9 98.8
>6 Tahun 1 1.2 12 100.0
Total 82 100.0 100.0
GoPay
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 52 63.4 63.4 63.4
Tidak 30 36.6 36.6 100.0
Total 82 100.0 100.0
0)V/e)
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 53 64.6 64.6 64.6
Tidak 29 35.4 35.4 100.0
Total 82 100.0 100.0
DANA
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 60 73.2 73.2 73.2
Tidak 22 26.8 26.8 100.0
Total 82 100.0 100.0
ShopeePay
Frequency Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 59 72.0 72.0 72.0
Tidak 23 28.0 28.0 100.0
Total 82 100.0 100.0
LinkAja
Frequency Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 9 11.0 11.0 11.0
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Tidak 73 89.0 89.0 100.0

Total 82 100.0 100.0

Jenis E-wallet mana yang paling sering Anda gunakan diantara semua

jenis E-wallet yang Anda miliki?

Fre
que Cumulative
ncy Percent Valid Percent Percent
Valid GoPay 10 12.2 12.2 12.2
@)V/e] 15 18.3 18.3 30.5
DANA 30 36.6 36.6 67.1
ShopeePay 27 32.9 32.9 100.0
Total 82 100.0 100.0
Adanya promo/diskon/penawaran spesial
Frequency  Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 45 54.9 54.9 54.9
Tidak 37 45.1 45.1 100.0
Total 82 100.0 100.0
Pengaruh Lingkungan
Frequency  Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Vald Ya 11 13.4 13.4 13.4
Tidak 71 86.6 86.6 100.0
Total 82 100.0 100.0
Merasa Lebih Efisien
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 75 91.5 91.5 915
Tidak 7 8.5 8.5 100.0
Total 82 100.0 100.0
Mengikuti Zaman/Trend
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 19 23.2 23.2 23.2
Tidak 63 76.8 76.8 100.0
Total 82 100.0 100.0
Mudah karena Tidak Perlu Membawa Dompet/Uang
Frequency  Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 1 1.2 1.2 1.2
Tidak 81 98.8 98.8 100.0
Total 82 100.0 100.0
Untuk Beli Paket Premium
Frequency Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 1 1.2 1.2 1.2
Tidak 81 98.8 98.8 100.0
Total 82 100.0 100.0
Seberapa sering Anda melakukan pengisian saldo E-wallet?
Valid Cumulative
Frequency  Percent Percent Percent
Valid Setiap Hari 4 4.9 49 49
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Beberapa Kali 37 45.1 45.1 50.0
dalam Seminggu
Dua Minggu Kali 21 25.6 25.6 75.6
Sebulan Sekali 16 19.5 19.5 95.1
Lebih Dari 4 4.9 4.9 100.0
Sebulan
Total 82 100.0 100.0
Berapa nominal pengisian pada E-wallet (top up) dalam sebulan terakhir?
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid <Rp 100.000 6 7.3 7.3 7.3
Rp 100.000 - Rp 41 50.0 50.0 57.3
399.000
Rp 400.000 - Rp 21 25.6 25.6 82.9
699.000
Rp 700.000 - Rp 5 6.1 6.1 89.0
999.000
>1.000.000 9 11.0 11.0 100.0
Total 82 100.0 100.0
Siapayang sering melakukan pengisian saldo pada E-wallet Anda?
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Diri Sendiri 68 82.9 82.9 82.9
Orang Tua 11 134 134 96.3
Orang Terdekat 3 3.7 3.7 100.0
Total 82 100.0 100.0
Transfer Bank
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 14 17.1 17.1 17.1
Tidak 68 82.9 82.9 100.0
Total 82 100.0 100.0
Mobile Banking
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 74 90.2 90.2 90.2
Tidak 8 9.8 9.8 100.0
Total 82 100.0 100.0
Internet Banking
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 4 4.9 49 4.9
Tidak 78 95.1 95.1 100.0
Total 82 100.0 100.0
Via Minimarket
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 16 19.5 19.5 19.5
Tidak 66 80.5 80.5 100.0
Total 82 100.0 100.0
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Transportasi Online

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya a7 57.3 57.3 57.3
Tidak 35 427 427 100.0
Total 82 100.0 100.0
Transaksi/Transfer
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 51 62.2 62.2 62.2
Tidak 31 37.8 37.8 100.0
Total 82 100.0 100.0
Food/Makanan/Jajan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 63 76.8 76.8 76.8
Tidak 19 23.2 23.2 100.0
Total 82 100.0 100.0
E-commerce
Frequency Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 46 56.1 56.1 56.1
Tidak 36 43.9 43.9 100.0
Total 82 100.0 100.0
Belanja Pakaian
Frequency Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 34 41.5 41.5 41.5
Tidak 48 58.5 58.5 100.0
Total 82 100.0 100.0
Paket Data/Pulsa
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 53 64.6 64.6 64.6
Tidak 29 35.4 35.4 100.0
Total 82 100.0 100.0
Donasi
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 19 23.2 23.2 23.2
Tidak 63 76.8 76.8 100.0
Total 82 100.0 100.0
Top Up Games
Frequency Percent = Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 2 24 24 2.4
Tidak 80 97.6 97.6 100.0
Total 82 100.0 100.0
Tagihan Listrik/Air
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 2 2.4 2.4 2.4
Tidak 80 97.6 97.6 100.0
Total 82 100.0 100.0

102



Sayatiba-tiba membeli barang/produk tanpa alasan atau kebutuhan
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khusus/mendesak
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 9 11.0 11.0 11.0

Kadang- 50 61.0 61.0 72.0

Kadang

Sering 12 14.6 14.6 86.6

Selalu 11 13.4 134 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk hanya karena tampilan/kemasannya menarik
tanpa pertimbangan yang matang

Valid
Frequency Percent Percent Cumulative Percent
Valid Tidak Pernah 28 34.1 34.1 34.1
Kadang- 32 39.0 39.0 73.2
Kadang
Sering 17 20.7 20.7 93.9
Selalu 5 6.1 6.1 100.0
Total 82 100.0 100.0

Saya akan tetap membeli barang/produk tersebut meskipun harganya mahal

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 11 13.4 13.4 13.4
Kadang- 43 52.4 52.4 65.9
Kadang
Sering 23 28.0 28.0 93.9
Selalu 5 6.1 6.1 100.0
Total 82 100.0 100.0
Sayatiba-tiba membeli barang/produk tanpa mempertimbangkan kualitasnya
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 33 40.2 40.2 40.2
Kadang- 38 46.3 46.3 86.6
Kadang
Sering 6 7.3 7.3 93.9
Selalu 5 6.1 6.1 100.0
Total 82 100.0 100.0

Sayatidak suka memikirkan terlalu lama sebelum membeli sesuatu; saya
lebih memilih untuk bertindak secara spontan

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 31 37.8 37.8 37.8
Kadang- 31 37.8 37.8 75.6
Kadang
Sering 16 195 195 95.1
Selalu 4 49 4.9 100.0
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Total 82 100.0 100.0
Sayatiba-tiba membeli barang/produk ketika sedang bosan atau stress
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 27 32.9 32.9 32.9
Kadang- 26 31.7 317 64.6
Kadang
Sering 22 26.8 26.8 91.5
Selalu 7 8.5 8.5 100.0
Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk hanya karena tiba-tiba mengingat saya
membutuhkannya, meskipun tidak terdapat dalam rencana/daftar belanja

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 4 49 4.9 4.9

Kadang- 24 29.3 29.3 34.1

Kadang

Sering 40 48.8 48.8 82.9

Selalu 14 17.1 17.1 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk yang tidak direncanakan sebelumnya karena
terdorong oleh pengingat atau iklan yang saya lihat

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 20 24.4 24.4 24.4

Kadang- 31 37.8 37.8 62.2

Kadang

Sering 26 31.7 31.7 93.9

Selalu 5 6.1 6.1 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk ketika tiba-tiba mengingat saya
membutuhkannya, meskipun tidak dalam keadaan finansial yang ideal

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 19 23.2 23.2 23.2

Kadang- 36 43.9 43.9 67.1

Kadang

Sering 23 28.0 28.0 95.1

Selalu 4 4.9 4.9 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya merasa tidak bisa menunda-nunda untuk membeli barang/produk
ketika saya mengingat bahwa saya perlu membeli barang/produk tersebut
tanpa mempertimbangkan apakah benar-benar mendesak atau tidak

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 18 22.0 22.0 22.0
Kadang- 29 35.4 354 57.3

Kadang



Sering 28 34.1 34.1 915
Selalu 7 8.5 8.5 100.0
Total 82 100.0 100.0
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Saya membeli barang/produk karena teringat akan pengalaman positif
menggunakan produk serupa sebelumnya

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 3 3.7 3.7 3.7
Kadang- 17 20.7 20.7 24.4
Kadang
Sering 41 50.0 50.0 74.4
Selalu 21 25.6 25.6 100.0
Total 82 100.0 100.0
Saya membeli produk yang diingatkan oleh postingan atau iklan di media
sosial
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 16 19.5 19.5 19.5
Kadang- 35 42.7 42.7 62.2
Kadang
Sering 26 31.7 31.7 93.9
Selalu 5 6.1 6.1 100.0
Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk yang baru ditemui/dilihat berdasarkan saran
dari penjual/pegawai toko offline/online (live)

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Tidak Pernah 18 22.0 22.0 22.0
Kadang- 40 48.8 48.8 70.7
Kadang
Sering 18 22.0 22.0 92.7
Selalu 6 7.3 7.3 100.0
Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk berdasarkan saran/rekomendasi dari
teman/keluarga/ orang terdekat/influencer

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 3 3.7 3.7 3.7

Kadang- 24 29.3 29.3 32.9

Kadang

Sering 36 43.9 43.9 76.8

Selalu 19 23.2 23.2 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk yang baru ditemui tanpa pertimbangan yang
matang dan tidak sesuai dengan anggaran belanja
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
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Valid Tidak Pernah 30 36.6 36.6 36.6
Kadang- 38 46.3 46.3 82.9
Kadang
Sering 13 15.9 15.9 98.8
Selalu 1 1.2 1.2 100.0
Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk karena melihat testimoni/ulasan positif dan
jumlah rating (penilaian) terbanyak dari pengguna lain di e-commerce

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 3 3.7 3.7 3.7

Kadang- 12 14.6 14.6 18.3

Kadang

Sering 30 36.6 36.6 54.9

Selalu 37 45.1 45.1 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk setelah melihat label "barang baru/new arrival”
(toko fisik) dan juga karena mendapatkan notifikasi dari platform e-
commerce berupa peluncuran produk baru (toko online)

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Tidak Pernah 34 41.5 41.5 415
Kadang- 31 37.8 37.8 79.3
Kadang
Sering 9 11.0 11.0 90.2
Selalu 8 9.8 9.8 100.0
Total 82 100.0 100.0

Sayatertarik membeli barang/produk karena belum memiliki pengalaman
terhadap barang/produk tersebut

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 16 19.5 19.5 19.5

Kadang- 42 51.2 51.2 70.7

Kadang

Sering 16 195 195 90.2

Selalu 8 9.8 9.8 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya merasa tertarik membeli barang/produk yang sebelumnya tidak ada
dalam daftar karena adanya diskon, reward, cashback, voucher potongan
harga/gratis ongkir yang ditawarkan oleh toko (offline) atau e-commerce

(online)
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Tidak Pernah 6 7.3 7.3 7.3
Kadang- 26 31.7 317 39.0

Kadang



Sering 36 43.9 43.9 82.9
Selalu 14 17.1 17.1 100.0
Total 82 100.0 100.0
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Saya merencanakan pembelian saat ada diskon, reward, cashback, voucher
potongan harga/gratis ongkir yang ditawarkan oleh toko (offline) atau e-
commerce (online)

Valid
Frequency Percent Percent Cumulative Percent
Valid Tidak Pernah 2 24 2.4 24
Kadang- 17 20.7 20.7 23.2
Kadang
Sering 42 51.2 51.2 74.4
Selalu 21 25.6 25.6 100.0
Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk yang menawarkan paket hemat (bundling)
seperti buy 1 get 1 meskipun saya hanya membutuhkan salah satu dari
barang yang ditawarkan oleh toko (offline) atau e-commerce (online)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 6 7.3 7.3 7.3

Kadang- 35 42.7 42.7 50.0

Kadang

Sering 23 28.0 28.0 78.0

Selalu 18 22.0 22.0 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk karena adanya diskon, reward, cashback,
voucher potongan harga/gratis ongkir meskipun dalam kondisi finansial
yang tidak ideal

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 22 26.8 26.8 26.8

Kadang- 34 415 415 68.3

Kadang

Sering 16 19.5 19.5 87.8

Selalu 10 12.2 12.2 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya melakukan pembelian lebih dari yang saya butuhkan hanya karena
ingin mencapai batas agar mendapatkan keuntungan tambahan seperti
diskon reward, cashback, voucher potongan harga/gratis ongkir

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 17 20.7 20.7 20.7
Kadang- 27 32.9 32.9 53.7
Kadang
Sering 28 34.1 34.1 87.8
Selalu 10 12.2 12.2 100.0

Total 82 100.0 100.0




Saya melakukan pembelian lebih dari yang saya butuhkan hanya karena
ingin mencapai batas agar mendapatkan keuntungan tambahan seperti
diskon reward, cashback, voucher potongan harga/gratis ongkir
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 17 20.7 20.7 20.7
Kadang- 27 32.9 32.9 53.7
Kadang
Sering 28 34.1 34.1 87.8
Selalu 10 12.2 12.2 100.0
Total 82 100.0 100.0
Saya hanya membeli barang/produk dengan merek yang terkenal
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 7 85 8.5 8.5
Kadang- 39 47.6 47.6 56.1
Kadang
Sering 23 28.0 28.0 84.1
Selalu 13 15.9 15.9 100.0
Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk yang viral/lhype untuk mengikuti trend karena

takut ketinggalan zaman

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 22 26.8 26.8 26.8

Kadang- 42 51.2 51.2 78.0

Kadang

Sering 16 195 195 97.6

Selalu 2 2.4 24 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk karena melihat teman/orang lain menggunakan
barang/produk tersebut dan mendapatkan pujian serta validasi

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 34 41.5 41.5 415

Kadang- 29 35.4 35.4 76.8

Kadang

Sering 13 15.9 15.9 92.7

Selalu 6 7.3 7.3 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya membeli barang/produk yang viral/hype padahal sedang tidak

membutuhkannya (fomo)

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Tidak Pernah 44 53.7 53.7 53.7
Kadang- 26 31.7 317 85.4
Kadang
Sering 9 11.0 11.0 96.3



Selalu 3 3.7 3.7 100.0
Total 82 100.0 100.0

109

Saya membeli barang/produk yang tampilannya menyerupai barang
branded/mewah (barang KW/palsu)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 62 75.6 75.6 75.6
Kadang- 16 19.5 19.5 95.1
Kadang
Sering 3 3.7 3.7 98.8
Selalu 1 1.2 12 100.0
Total 82 100.0 100.0
Saya membeli barang/produk yang digunakan/mirip oleh influencer/artis
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Tidak Pernah 29 354 354 354
Kadang- 34 415 415 76.8
Kadang
Sering 15 18.3 18.3 95.1
Selalu 4 4.9 4.9 100.0
Total 82 100.0 100.0
Saya membeli barang/produk karena mengutamakan
fungsi/kegunaannya
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Kadang- 7 85 85 8.5
Kadang
Sering 28 34.1 34.1 42.7
Selalu 47 57.3 57.3 100.0
Total 82 100.0 100.0
Saya membeli barang/produk karena memang menyukai barang/produk
tersebut
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Kadang- 3 3.7 3.7 3.7
Kadang
Sering 31 37.8 37.8 41.5
Selalu 48 58.5 58.5 100.0
Total 82 100.0 100.0
Saya membeli barang/produk berdasarkan prioritas kebutuhan saya
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Kadang- 7 85 8.5 8.5
Kadang
Sering 31 37.8 37.8 46.3
Selalu 44 53.7 53.7 100.0

Total 82 100.0 100.0




Saya puas membeli barang/produk sesuai dengan kebutuhan meskipun

harganya lebih mahal
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Tidak Pernah 1 1.2 1.2 12

Kadang- 17 20.7 20.7 22.0

Kadang

Sering 27 32.9 32.9 54.9

Selalu 37 45.1 45.1 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya penuh pertimbangan jikaingin membeli barang/produk

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Valid Tidak 1 1.2 12 1.2

Pernah

Kadang- 12 14.6 14.6 15.9

Kadang

Sering 31 37.8 37.8 53.7

Selalu 38 46.3 46.3 100.0

Total 82 100.0 100.0

Saya menahan diri untuk tidak membeli barang/produk karena hanya

sebatas keinginan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Valid Tidak 3 3.7 3.7 3.7
Pernah
Kadang- 22 26.8 26.8 30.5
Kadang
Sering 32 39.0 39.0 69.5
Selalu 25 30.5 30.5 100.0

Total 82 100.0 100.0
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Yang bertanda tandan di bawah ini:

Nama : Dr. Mursalim Nohong, SE., M.Si
NIP 1 19710619 200003 1 001
Jabatan : Wakil Dekan Bidang Akademik dan Kemahasiswaan

Dengan ini menyatakan bahwa:

Nama : Qanitah Khaerunnisa

NIM : E031201048

Program Studi : Sosiologi/Fakultas limu Sosial dan limu Politik Universitas Hasanuddin

Yang bersagkutan telah selesai melaksanakan penelitian di Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Hasanuddin dari tanggal 26 Maret 2024 s/d 7 Mei 2024 dengan judul "Perilaku
Impulsive Buying pada Mahasiswa Pengguna E-Wallet di Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Hasanuddin"
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