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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner System Usability Scale (SUS) 
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Lampiran 2. Hasil Kuesioner SUS 

Respon
den 

Fakultas 

Skor Asli 

  

Skor Hasil Hitung 

Jumla
h 

Jumlah 
x 2,5 

S
Q
1 

SQ
2 

SQ
3 

SQ
4 

SQ
5 

SQ
6 

SQ
7 

SQ
8 

SQ
9 

SQ
10 

SQ
1 

SQ
2 

SQ
3 

SQ
4 

SQ
5 

SQ
6 

SQ
7 

SQ
8 

SQ
9 

SQ
10 

R1 FMIPA 5 2 4 2 5 3 4 1 2 2   4 3 3 3 4 2 3 4 1 3 30 75 

R2 FMIPA 4 1 5 1 5 1 5 1 5 1   3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 97,5 

R3 FMIPA 5 1 5 1 5 2 5 1 5 2   4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 38 95 

R4 FMIPA 5 2 2 3 3 3 2 4 4 2   4 3 1 2 2 2 1 1 3 3 22 55 

R5 FKEP 4 2 4 3 4 3 4 3 4 4   3 3 3 2 3 2 3 2 3 1 25 62,5 

R6 FF 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4   3 1 3 1 2 1 3 2 3 1 20 50 

R7 FAPERTA 3 2 4 4 4 3 5 3 3 5   2 3 3 1 3 2 4 2 2 0 22 55 

R8 FF 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R9 FKM 4 2 5 1 5 2 5 3 5 1   3 3 4 4 4 3 4 2 4 4 35 87,5 

R10 FISIP 3 2 3 2 4 2 4 4 2 5   2 3 2 3 3 3 3 1 1 0 21 52,5 

R11 FISIP 5 4 5 3 4 3 4 2 4 2   4 1 4 2 3 2 3 3 3 3 28 70 

R12 FH 3 1 5 1 5 4 4 1 5 1   2 4 4 4 4 1 3 4 4 4 34 85 

R13 FIKP 4 2 4 3 4 2 4 2 4 4   3 3 3 2 3 3 3 3 3 1 27 67,5 

R14 FK 4 2 4 3 4 3 4 2 4 4   3 3 3 2 3 2 3 3 3 1 26 65 

R15 FMIPA 5 1 5 2 5 3 4 1 5 2   4 4 4 3 4 2 3 4 4 3 35 87,5 

R16 FISIP 4 2 4 2 4 2 4 2 4 2   3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 75 

R17 FH 5 1 5 2 4 3 5 2 5 1   4 4 4 3 3 2 4 3 4 4 35 87,5 

R18 FH 4 1 4 5 4 1 4 1 4 2   3 4 3 0 3 4 3 4 3 3 30 75 

R19 FK 4 2 5 2 3 4 4 2 4 4   3 3 4 3 2 1 3 3 3 1 26 65 

R20 FMIPA 3 1 5 3 5 3 4 1 5 5   2 4 4 2 4 2 3 4 4 0 29 72,5 

R21 FMIPA 5 4 5 4 4 3 5 3 4 4   4 1 4 1 3 2 4 2 3 1 25 62,5 

R22 FMIPA 3 2 4 2 4 2 4 2 4 4   2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 27 67,5 

R23 FISIP 5 2 4 1 5 2 4 1 5 1   4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 36 90 

R24 FKEP 3 2 4 4 4 3 3 3 3 3   2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 22 55 

R25 FKEP 4 2 4 2 4 2 4 2 4 4   3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 28 70 

R26 FIB 4 4 5 2 5 3 5 1 5 4   3 1 4 3 4 2 4 4 4 1 30 75 

R27 FKEP 3 3 3 2 4 3 3 2 3 4   2 2 2 3 3 2 2 3 2 1 22 55 

R28 FKEP 4 2 4 2 4 2 4 2 4 4   3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 28 70 

R29 FMIPA 5 4 4 2 5 2 5 2 5 2   4 1 3 3 4 3 4 3 4 3 32 80 

R30 FKEP 4 4 4 4 5 2 3 2 4 5   3 1 3 1 4 3 2 3 3 0 23 57,5 

R31 FKEP 4 2 4 1 4 3 4 2 4 2   3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 30 75 

R32 FIB 5 1 5 1 5 5 5 1 5 1   4 4 4 4 4 0 4 4 4 4 36 90 

R33 FKEP 3 1 5 1 4 2 4 1 4 1   2 4 4 4 3 3 3 4 3 4 34 85 

R34 FKEP 5 2 5 5 5 5 5 3 5 3   4 3 4 0 4 0 4 2 4 2 27 67,5 

R35 FKEP 4 1 5 4 4 2 4 2 3 4   3 4 4 1 3 3 3 3 2 1 27 67,5 

R36 FKEP 4 1 4 1 4 2 4 1 4 1   3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 34 85 
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R37 FKEP 1 1 5 1 5 2 5 1 5 2   0 4 4 4 4 3 4 4 4 3 34 85 

R38 FKEP 5 1 5 1 5 1 4 1 5 2   4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 38 95 

R39 FKEP 3 2 4 4 4 2 4 1 5 5   2 3 3 1 3 3 3 4 4 0 26 65 

R40 FF 3 4 4 2 4 2 4 2 4 4   2 1 3 3 3 3 3 3 3 1 25 62,5 

R41 FF 5 2 5 1 4 3 4 1 3 2   4 3 4 4 3 2 3 4 2 3 32 80 

R42 FF 5 1 5 1 5 3 5 1 5 1   4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 38 95 

R43 FF 5 1 4 1 4 2 4 2 4 5   4 4 3 4 3 3 3 3 3 0 30 75 

R44 FF 5 1 5 1 4 4 4 1 5 5   4 4 4 4 3 1 3 4 4 0 31 77,5 

R45 FF 5 1 5 1 5 1 5 1 3 2   4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 37 92,5 

R46 FF 5 3 5 1 4 2 4 2 4 2   4 2 4 4 3 3 3 3 3 3 32 80 

R47 FF 5 2 5 1 3 3 4 1 5 2   4 3 4 4 2 2 3 4 4 3 33 82,5 

R48 FF 5 2 5 2 4 2 4 2 4 2   4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 32 80 

R49 FIKP 5 1 5 1 4 1 5 1 5 1   4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 97,5 

R50 FIKP 5 1 5 1 5 1 5 1 5 4   4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 37 92,5 

R51 FEB 3 2 4 1 4 2 4 1 4 2   2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 31 77,5 

R52 FEB 5 1 5 1 4 1 4 1 5 1   4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 38 95 

R53 FEB 5 1 5 1 5 4 4 1 5 2   4 4 4 4 4 1 3 4 4 3 35 87,5 

R54 FEB 4 2 4 2 4 2 4 2 4 4   3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 28 70 

R55 FEB 5 1 5 2 5 2 4 1 5 2   4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 36 90 

R56 FEB 5 1 5 2 5 3 4 2 5 3   4 4 4 3 4 2 3 3 4 2 33 82,5 

R57 FEB 5 1 5 2 5 2 5 1 5 2   4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 37 92,5 

R58 FEB 4 2 5 1 5 2 3 2 4 2   3 3 4 4 4 3 2 3 3 3 32 80 

R59 FEB 4 1 5 1 5 2 4 1 4 1   3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 36 90 

R60 FEB 5 2 5 1 4 2 4 1 4 1   4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 35 87,5 

R61 FEB 5 1 5 1 5 2 1 1 5 1   4 4 4 4 4 3 0 4 4 4 35 87,5 

R62 FAPERTA 2 2 4 1 4 2 4 2 4 2   1 3 3 4 3 3 3 3 3 3 29 72,5 

R63 FAPERTA 4 2 4 1 4 1 4 1 4 1   3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 34 85 

R64 FAPERTA 5 5 5 5 5 3 5 1 5 1   4 0 4 0 4 2 4 4 4 4 30 75 

R65 FAPERTA 3 2 4 2 4 3 4 2 2 2   2 3 3 3 3 2 3 3 1 3 26 65 

R66 FAHUTAN 4 2 5 2 4 2 4 2 4 2   3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 77,5 

R67 FAHUTAN 3 2 4 1 4 2 4 2 2 3   2 3 3 4 3 3 3 3 1 2 27 67,5 

R68 FAHUTAN 4 2 5 5 4 2 5 5 5 3   3 3 4 0 3 3 4 0 4 2 26 65 

R69 FAHUTAN 3 3 3 1 4 3 5 2 4 3   2 2 2 4 3 2 4 3 3 2 27 67,5 

R70 FAHUTAN 4 2 4 3 3 3 4 3 3 4   3 3 3 2 2 2 3 2 2 1 23 57,5 

R71 FKM 4 1 5 3 4 2 5 1 3 4   3 4 4 2 3 3 4 4 2 1 30 75 

R72 FKM 4 2 5 2 4 2 4 2 4 2   3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 77,5 

R73 FKM 5 2 5 4 4 3 5 2 1 3   4 3 4 1 3 2 4 3 0 2 26 65 

R74 FKM 5 1 5 1 5 1 5 1 5 3   4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 38 95 

R75 FKM 4 2 4 3 4 2 4 2 2 2   3 3 3 2 3 3 3 3 1 3 27 67,5 

R76 FKG 2 2 4 2 4 2 4 2 4 2   1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 28 70 

R77 FKM 3 1 4 3 4 2 5 2 5 4   2 4 3 2 3 3 4 3 4 1 29 72,5 
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R78 FKM 4 1 5 1 1 1 5 1 1 1   3 4 4 4 0 4 4 4 0 4 31 77,5 

R79 FKM 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4   2 2 3 2 2 2 3 2 2 1 21 52,5 

R80 FH 4 1 5 2 5 2 4 1 5 2   3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 35 87,5 

R81 FH 5 1 5 1 5 1 4 1 5 5   4 4 4 4 4 4 3 4 4 0 35 87,5 

R82 FH 2 1 5 1 4 3 4 1 5 2   1 4 4 4 3 2 3 4 4 3 32 80 

R83 FH 5 1 5 5 5 3 5 1 5 1   4 4 4 0 4 2 4 4 4 4 34 85 

R84 FK 4 1 5 1 4 1 4 1 5 4   3 4 4 4 3 4 3 4 4 1 34 85 

R85 FK 4 3 4 2 4 3 4 2 4 4   3 2 3 3 3 2 3 3 3 1 26 65 

R86 FK 4 1 4 1 4 2 4 1 4 4   3 4 3 4 3 3 3 4 3 1 31 77,5 

R87 FK 4 1 5 1 5 2 5 1 5 1   3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 38 95 

R88 FK 5 1 4 1 4 3 5 2 4 3   4 4 3 4 3 2 4 3 3 2 32 80 

R89 FK 4 2 4 2 4 3 3 2 4 3   3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 27 67,5 

R90 FK 4 2 4 1 4 2 4 1 4 1   3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 33 82,5 

R91 FKEP 4 2 4 3 3 2 4 3 4 4   3 3 3 2 2 3 3 2 3 1 25 62,5 

R92 FK 5 2 4 1 4 2 4 1 4 4   4 3 3 4 3 3 3 4 3 1 31 77,5 

R93 FK 3 2 4 3 4 3 3 3 4 3   2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 24 60 

R94 FK 2 2 4 2 3 3 4 3 4 3   1 3 3 3 2 2 3 2 3 2 24 60 

R95 FKG 2 1 3 2 3 1 3 1 3 1   1 4 2 3 2 4 2 4 2 4 28 70 

R96 FKG 5 2 4 2 4 3 4 2 4 4   4 3 3 3 3 2 3 3 3 1 28 70 

R97 FKG 5 1 5 1 4 2 5 1 5 2   4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 37 92,5 

R98 FAPET 4 2 4 2 4 3 3 2 4 2   3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 28 70 

R99 FAPET 3 1 1 2 2 1 2 1 2 4   2 4 0 3 1 4 1 4 1 1 21 52,5 

R100 FAPET 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1   3 1 3 1 3 1 3 1 3 4 23 57,5 

R101 FAPET 5 2 4 1 5 2 4 1 5 1   4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 36 90 

R102 FAPET 4 2 4 4 4 2 3 2 2 3   3 3 3 1 3 3 2 3 1 2 24 60 

R103 FAPET 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4   3 2 3 1 3 2 3 2 2 1 22 55 

R104 FAPET 4 3 3 2 4 2 4 3 4 4   3 2 2 3 3 3 3 2 3 1 25 62,5 

R105 FAPET 4 3 4 2 4 2 3 2 4 3   3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 27 67,5 

R106 FAPET 4 2 4 1 4 3 4 2 4 2   3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 30 75 

R107 FAPET 3 2 4 4 4 2 4 2 4 4   2 3 3 1 3 3 3 3 3 1 25 62,5 

R108 FAPET 4 2 4 4 4 3 5 2 4 4   3 3 3 1 3 2 4 3 3 1 26 65 

R109 FAPET 4 2 5 4 4 4 4 2 4 4   3 3 4 1 3 1 3 3 3 1 25 62,5 

R110 FAPET 4 2 4 2 4 2 4 2 4 2   3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 75 

R111 FAPET 4 4 5 3 4 3 3 2 4 3   3 1 4 2 3 2 2 3 3 2 25 62,5 

R112 FKG 2 1 4 1 3 3 5 3 5 3   1 4 3 4 2 2 4 2 4 2 28 70 

R113 FKM 4 1 4 2 4 3 4 2 4 2   3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 30 75 

R114 FKM 5 2 4 3 4 2 3 2 3 4   4 3 3 2 3 3 2 3 2 1 26 65 

R115 FH 4 2 4 3 4 4 4 4 3 3   3 3 3 2 3 1 3 1 2 2 23 57,5 

R116 FISIP 5 2 5 1 5 3 5 1 2 3   4 3 4 4 4 2 4 4 1 2 32 80 

R117 FISIP 5 2 5 2 3 3 4 1 4 2   4 3 4 3 2 2 3 4 3 3 31 77,5 

R118 FKM 4 1 4 1 5 5 5 1 5 2   3 4 3 4 4 0 4 4 4 3 33 82,5 
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R119 FIB 3 2 4 2 4 2 3 2 2 2   2 3 3 3 3 3 2 3 1 3 26 65 

R120 FIB 4 2 3 2 4 2 4 1 5 3   3 3 2 3 3 3 3 4 4 2 30 75 

R121 FIKP 5 1 5 1 4 1 5 1 5 1   4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 97,5 

R122 FIB 4 2 5 1 4 2 4 2 5 2   3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 33 82,5 

R123 FH 5 2 4 2 4 2 4 2 2 2   4 3 3 3 3 3 3 3 1 3 29 72,5 

R124 FH 4 3 4 4 4 2 4 2 4 2   3 2 3 1 3 3 3 3 3 3 27 67,5 

R125 FH 4 2 4 2 5 2 4 2 4 2   3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 31 77,5 

R126 FH 4 2 4 4 4 2 4 2 4 2   3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 28 70 

R127 FH 5 2 4 1 5 4 4 1 5 3   4 3 3 4 4 1 3 4 4 2 32 80 

R128 FIKP 5 1 5 2 5 2 5 1 5 5   4 4 4 3 4 3 4 4 4 0 34 85 

R129 FISIP 2 1 5 1 1 3 5 1 1 1   1 4 4 4 0 2 4 4 0 4 27 67,5 

R130 FAPERTA 5 2 4 2 4 3 4 2 4 2   4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 30 75 

R131 FMIPA 5 1 5 1 5 1 4 1 5 2   4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 38 95 

R132 FEB 5 1 5 1 5 3 5 1 5 1   4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 38 95 

R133 FIB 3 2 4 3 4 2 4 2 4 4   2 3 3 2 3 3 3 3 3 1 26 65 

R134 FK 4 1 4 3 5 1 3 1 1 5   3 4 3 2 4 4 2 4 0 0 26 65 

R135 FAPERTA 4 2 4 3 3 3 4 3 4 2   3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 26 65 

R136 FT 3 2 4 2 4 4 4 3 4 3   2 3 3 3 3 1 3 2 3 2 25 62,5 

R137 FT 4 2 4 2 4 3 4 2 4 2   3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 72,5 

R138 FT 5 2 5 3 4 3 5 2 4 5   4 3 4 2 3 2 4 3 3 0 28 70 

R139 FT 5 1 5 1 5 3 4 1 5 3   4 4 4 4 4 2 3 4 4 2 35 87,5 

R140 FIKP 4 1 4 1 4 4 4 1 4 3   3 4 3 4 3 1 3 4 3 2 30 75 

R141 FISIP 4 2 5 2 4 2 4 2 4 2   3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 77,5 

R142 FT 3 2 4 1 4 4 3 1 5 1   2 3 3 4 3 1 2 4 4 4 30 75 

R143 FEB 5 2 4 3 4 2 4 2 3 3   4 3 3 2 3 3 3 3 2 2 28 70 

R144 FMIPA 5 1 5 1 5 2 5 1 5 1   4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 97,5 

R145 FH 5 2 5 2 5 3 4 2 4 3   4 3 4 3 4 2 3 3 3 2 31 77,5 

R146 FH 4 2 4 3 5 2 4 2 5 4   3 3 3 2 4 3 3 3 4 1 29 72,5 

R147 FEB 5 2 4 1 4 2 4 2 4 2   4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 32 80 

R148 FT 1 1 4 2 4 4 2 1 4 1   0 4 3 3 3 1 1 4 3 4 26 65 

R149 FT 3 2 4 2 4 3 3 2 2 4   2 3 3 3 3 2 2 3 1 1 23 57,5 

R150 FT 4 1 5 1 5 2 5 1 5 1   3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 38 95 

R151 FT 5 2 4 3 4 2 4 2 4 4   4 3 3 2 3 3 3 3 3 1 28 70 

R152 FT 4 1 4 2 4 2 4 2 4 1   3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 32 80 

R153 FT 3 1 5 3 5 3 5 3 5 5   2 4 4 2 4 2 4 2 4 0 28 70 

R154 FT 3 4 4 4 4 2 4 2 2 1   2 1 3 1 3 3 3 3 1 4 24 60 

R155 FT 2 1 5 1 4 3 4 1 5 2   1 4 4 4 3 2 3 4 4 3 32 80 

R156 FT 5 1 5 1 5 2 5 1 5 2   4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 38 95 

R157 FT 5 1 5 1 4 4 4 1 5 5   4 4 4 4 3 1 3 4 4 0 31 77,5 

R158 FISIP 1 1 5 1 5 3 4 3 2 1   0 4 4 4 4 2 3 2 1 4 28 70 

R159 FMIPA 5 2 5 1 5 1 5 1 5 1   4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 97,5 
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R160 FMIPA 5 2 5 1 5 1 4 1 5 1   4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 38 95 

R161 FMIPA 5 4 4 4 5 3 5 2 4 3   4 1 3 1 4 2 4 3 3 2 27 67,5 

R162 FKM 3 2 4 2 4 3 3 3 2 3   2 3 3 3 3 2 2 2 1 2 23 57,5 

R163 FKM 5 2 5 2 5 2 4 2 4 2   4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 33 82,5 

R164 FMIPA 5 1 5 1 5 2 4 1 5 3   4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 36 90 

R165 FISIP 5 1 5 1 3 2 5 1 5 3   4 4 4 4 2 3 4 4 4 2 35 87,5 

R166 FAPERTA 5 2 4 1 3 3 4 1 4 2   4 3 3 4 2 2 3 4 3 3 31 77,5 

R167 FAPERTA 5 2 5 1 5 2 4 1 4 3   4 3 4 4 4 3 3 4 3 2 34 85 

R168 FAPERTA 3 1 5 1 4 2 4 2 5 5   2 4 4 4 3 3 3 3 4 0 30 75 

R169 FK 4 1 4 2 4 2 4 2 4 2   3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 77,5 

R170 FK 5 1 5 1 5 3 4 1 5 1   4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 37 92,5 

R171 FKM 4 2 4 2 4 2 4 2 3 2   3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 29 72,5 

R172 FISIP 4 3 4 3 4 2 5 2 4 2   3 2 3 2 3 3 4 3 3 3 29 72,5 

R173 FKG 5 2 5 2 5 2 5 2 5 3   4 3 4 3 4 3 4 3 4 2 34 85  
R174 FKG 3 1 4 1 4 3 4 2 4 2   2 4 3 4 3 2 3 3 3 3 30 75 

R175 FKG 5 2 4 2 4 3 3 2 4 1   4 3 3 3 3 2 2 3 3 4 30 75 

R176 FKG 5 1 5 1 4 1 5 1 5 1   4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 97,5 

R177 FKG 5 1 5 1 4 1 5 1 5 1   4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 97,5 

R178 FKG 5 2 4 1 4 1 4 1 4 2   4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 34 85 

R179 FKG 5 1 5 1 5 1 2 1 5 1   4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 37 92,5 

R180 FKG 5 1 5 1 5 2 4 1 5 1   4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 38 95 

R181 FIB 5 1 5 2 4 2 5 2 5 1   4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 36 90 

R182 FIB 5 2 5 2 5 1 4 1 4 1   4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 36 90 

R183 FIB 5 2 5 1 4 2 5 1 5 1   4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 37 92,5 

R184 FIB 5 2 5 2 5 2 4 1 5 2   4 3 4 3 4 3 3 4 4 3 35 87,5 

R185 FIB 4 1 4 2 5 2 5 1 5 2   3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 35 87,5 

R186 FIB 5 1 4 1 5 1 5 1 5 2   4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 38 95 

R187 FKG 5 2 5 1 5 1 4 1 5 5   4 3 4 4 4 4 3 4 4 0 34 85 

R188 FIKP 3 1 5 1 4 1 4 1 1 1   2 4 4 4 3 4 3 4 0 4 32 80 

R189 FAHUTAN 5 2 5 2 4 1 5 1 5 1   4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 37 92,5 

R190 FAHUTAN 3 2 5 3 5 4 5 1 3 2   2 3 4 2 4 1 4 4 2 3 29 72,5 

R191 FAHUTAN 5 1 5 2 4 2 4 1 5 3   4 4 4 3 3 3 3 4 4 2 34 85 

R192 FAHUTAN 4 3 5 2 4 2 4 2 3 3   3 2 4 3 3 3 3 3 2 2 28 70 

R193 FAHUTAN 4 1 4 3 4 1 5 1 5 3   3 4 3 2 3 4 4 4 4 2 33 82,5 

R194 FAHUTAN 4 2 4 3 4 2 4 1 4 4   3 3 3 2 3 3 3 4 3 1 28 70 

R195 FAHUTAN 4 1 4 1 4 1 4 1 4 3   3 4 3 4 3 4 3 4 3 2 33 82,5 

R196 FIKP 5 1 5 2 5 3 4 1 5 2   4 4 4 3 4 2 3 4 4 3 35 87,5 

R197 FISIP 5 1 5 2 5 1 5 1 5 1   4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 97,5 

R198 FF 5 1 5 1 5 2 4 1 5 1   4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 38 95 

R199 FF 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R200 FF 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 



50 

 

R201 FF 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R202 FAPERTA 5 2 5 1 4 1 5 1 5 2   4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 37 92,5 

R203 FIKP 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R204 FIKP 5 2 5 1 5 1 5 1 5 1   4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 97,5 

R205 FIKP 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R206 FIKP 5 1 5 1 4 1 5 1 5 1   4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 97,5 

R207 FIKP 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R208 FIKP 5 1 5 2 5 1 5 1 5 1   4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 97,5 

R209 FIKP 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R210 FAPERTA 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R211 FAPERTA 5 1 5 1 4 1 5 1 5 1   4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 97,5 

R212 FAPERTA 4 1 4 1 5 1 5 1 5 1   3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 38 95 

R213 FAPERTA 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R214 FAHUTAN 5 1 5 1 4 2 5 1 5 1   4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 95 

R215 FAHUTAN 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R216 FAHUTAN 5 1 5 1 4 1 5 1 4 1   4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 38 95 

R217 FAPET 5 1 5 2 4 5 1 5 1 4   4 4 4 3 3 0 0 0 0 1 19 47,5 

R218 FISIP 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R219 FISIP 5 1 5 1 4 2 5 1 5 1   4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 95 

R220 FEB 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R221 FKG 5 1 5 1 4 1 5 1 5 1   4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 97,5 

R222 FIB 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

R223 FIB 5 1 5 1 5 2 4 1 5 1   4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 38 95 

R224 FIB 5 1 5 1 5 1 4 1 5 1   4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 97,5 

R225 FISIP 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1   4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 100 

                                             
Total 

= 
17840 
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Lampiran 3. Data Responden Kuesioner SUS 

Nama dirahasiakan demi menjaga privasi responden. 

 

Timestamp 
Kode 

Responden 
Us
ia 

Fakultas Prodi 
Berapa lama Anda sudah 

berlangganan Netflix? 

12/18/2023 
12:02:23 

R1 19 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Kimia Lebih dari 6 Bulan 

12/18/2023 
12:14:07 

R2 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Biologi 1 Bulan 

12/18/2023 
12:22:18 

R3 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Biologi Lebih dari 6 Bulan 

12/18/2023 
12:41:07 

R4 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Biologi 1 Bulan 

12/18/2023 
12:49:10 

R5 23 Keperawatan Ilmu Keperawatan 1 Bulan 

12/18/2023 
12:56:15 

R6 25 Farmasi apoteker 1 Bulan 

12/18/2023 
13:16:36 

R7 22 Pertanian 
Ilmu dna Teknologi 

Pangan 
1 Bulan 

12/18/2023 
13:16:41 

R8 21 Farmasi Farmasi Lebih dari 6 Bulan 

12/18/2023 
13:32:32 

R9 21 Kesehatan Masyarakat pkip 1 Bulan 

12/18/2023 
13:35:33 

R10 18 Ilmu Sosial Politik ilmu pemerintahan 1 Bulan 

12/18/2023 
13:39:28 

R11 18 Ilmu Sosial Politik Ilmu Pemerintahan Lebih dari 6 Bulan 

12/18/2023 
14:13:51 

R12 18 Hukum Ilmu Hukum 1 Bulan 

12/18/2023 
14:18:29 

R13 22 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Agrobisnis perikanan 1 Bulan 

12/18/2023 
14:22:23 

R14 18 Kedokteran Psikologi 1 Bulan 

12/18/2023 
14:23:01 

R15 19 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Geofisika 2 - 6 Bulan 

12/18/2023 
14:23:53 

R16 19 Ilmu Sosial Politik Ilmu Politik Lebih dari 6 Bulan 

12/18/2023 
14:24:23 

R17 18 Hukum 
Hukum Administrasi 

Negara 
1 Bulan 

12/18/2023 
14:25:22 

R18 19 Hukum ilmu hukum 2 - 6 Bulan 

12/18/2023 
14:32:38 

R19 21 Kedokteran Psikologi Lebih dari 6 Bulan 

12/18/2023 
15:00:22 

R20 18 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Kimia 1 Bulan 

12/18/2023 
15:00:47 

R21 19 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Kimia 1 Bulan 

12/18/2023 
15:01:25 

R22 18 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Kimia 1 Bulan 

12/18/2023 
15:23:22 

R23 21 Ilmu Sosial Politik Ilmu Komunikasi 2 - 6 Bulan 

12/18/2023 
15:23:51 

R24 19 Keperawatan Ilmu Keperawatan 1 Bulan 

12/18/2023 
15:24:57 

R25 20 Keperawatan Ilmu keperawatan 1 Bulan 

12/18/2023 
15:37:05 

R26 21 Ilmu Budaya Ilmu sejarah 1 Bulan 

12/18/2023 
16:44:56 

R27 19 Keperawatan Ilmu Keperawatan 1 Bulan 

12/18/2023 
16:45:51 

R28 20 Keperawatan Ilmu Keperawatan 1 Bulan 

12/18/2023 
20:38:33 

R29 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Sistem informasi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
11:25:55 

R30 22 Keperawatan Ilmu Keperawatan 1 Bulan 

12/19/2023 
11:26:14 

R31 22 Keperawatan Ilmu Keperawatan 1 Bulan 

12/19/2023 
11:30:54 

R32 21 Ilmu Budaya Sastra Inggris Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
11:31:32 

R33 21 Keperawatan S1 Fisioterapi 1 Bulan 

12/19/2023 
11:41:45 

R34 19 Keperawatan fisioterapi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
11:41:48 

R35 19 Keperawatan Fisioterapi 1 Bulan 

12/19/2023 
11:41:59 

R36 20 Keperawatan Fisioterapi 1 Bulan 
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12/19/2023 
11:42:14 

R37 19 Keperawatan Fisioterapi 1 Bulan 

12/19/2023 
11:47:59 

R38 21 Keperawatan Fisioterapi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
11:55:06 

R39 20 Keperawatan Fisioterapi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
12:01:03 

R40 23 Farmasi Profesi Apoteker 2 - 6 Bulan 

12/19/2023 
12:06:24 

R41 18 Farmasi Farmasi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
12:06:27 

R42 19 Farmasi Farmasi 2 - 6 Bulan 

12/19/2023 
12:10:02 

R43 18 Farmasi Farmasi 1 Bulan 

12/19/2023 
12:11:32 

R44 20 Farmasi Farmasi 1 Bulan 

12/19/2023 
12:12:11 

R45 18 Farmasi farmasi 1 Bulan 

12/19/2023 
12:12:33 

R46 19 Farmasi Farmasi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
12:12:44 

R47 19 Farmasi Farmasi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
12:18:44 

R48 18 Farmasi Farmasi 2 - 6 Bulan 

12/19/2023 
12:41:36 

R49 22 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Pemanfaatan 

Sumberdaya Perikanan 
2 - 6 Bulan 

12/19/2023 
12:52:08 

R50 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Pemanfaatan 

Sumberdaya Perikanan 
1 Bulan 

12/19/2023 
12:53:02 

R51 22 Ekonomi Bisnis Akuntansi 2 - 6 Bulan 

12/19/2023 
13:18:52 

R52 20 Ekonomi Bisnis Ilmu Ekonomi 2 - 6 Bulan 

12/19/2023 
13:22:20 

R53 21 Ekonomi Bisnis Akuntansi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
13:50:06 

R54 21 Ekonomi Bisnis ekonomi pembangunan Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
13:52:07 

R55 22 Ekonomi Bisnis ilmu Ekonomi 2 - 6 Bulan 

12/19/2023 
13:56:06 

R56 23 Ekonomi Bisnis Ilmu Ekonomi 2 - 6 Bulan 

12/19/2023 
14:09:07 

R57 20 Ekonomi Bisnis Ilmu Ekonomi 1 Bulan 

12/19/2023 
14:11:56 

R58 20 Ekonomi Bisnis Ilmu Ekonomi 1 Bulan 

12/19/2023 
14:15:29 

R59 21 Ekonomi Bisnis Ilmu Ekonomi Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
14:20:24 

R60 20 Ekonomi Bisnis Manajemen Lebih dari 6 Bulan 

12/19/2023 
14:22:18 

R61 20 Ekonomi Bisnis Manajemen Lebih dari 6 Bulan 

12/20/2023 
11:55:00 

R62 21 Pertanian Ilmu Tanah 1 Bulan 

12/20/2023 
12:03:09 

R63 24 Pertanian Agroteknologi 1 Bulan 

12/20/2023 
12:08:15 

R64 22 Pertanian Agroteknologi 1 Bulan 

12/20/2023 
12:09:27 

R65 21 Pertanian Agroteknologi 1 Bulan 

12/20/2023 
12:24:01 

R66 21 Kehutanan Kehutanan 2 - 6 Bulan 

12/20/2023 
12:24:27 

R67 21 Kehutanan Kehutanan 1 Bulan 

12/20/2023 
12:37:51 

R68 21 Kehutanan Rekayasa kehutanan 1 Bulan 

12/20/2023 
12:42:42 

R69 21 Kehutanan Kehutanan 1 Bulan 

12/20/2023 
12:43:06 

R70 21 Kehutanan kehutanan 1 Bulan 

12/20/2023 
13:38:11 

R71 24 Kesehatan Masyarakat 
Administrasi dan 

Kebijakan Kesehatan 
Lebih dari 6 Bulan 

12/20/2023 
13:41:13 

R72 22 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat 1 Bulan 

12/20/2023 
13:41:43 

R73 21 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat 2 - 6 Bulan 

12/20/2023 
13:45:34 

R74 22 Kesehatan Masyarakat kesmas Lebih dari 6 Bulan 

12/20/2023 
13:45:45 

R75 22 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat 1 Bulan 

12/20/2023 
14:28:17 

R76 20 Kedokteran Gigi pendidikan dokter gigi 1 Bulan 
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12/20/2023 
14:36:36 

R77 19 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat 1 Bulan 

12/20/2023 
14:40:03 

R78 21 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat 1 Bulan 

12/20/2023 
14:40:38 

R79 21 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat 1 Bulan 

12/20/2023 
20:00:38 

R80 18 Hukum Ilmu hukum Lebih dari 6 Bulan 

12/20/2023 
20:09:22 

R81 18 Hukum Ilmu hukum 2 - 6 Bulan 

12/20/2023 
20:22:49 

R82 19 Hukum ILMU HUKUM 2 - 6 Bulan 

12/20/2023 
20:53:29 

R83 18 Hukum ilmu hukum Lebih dari 6 Bulan 

12/21/2023 
12:59:28 

R84 23 Kedokteran pendidikan dokter umum Lebih dari 6 Bulan 

12/21/2023 
13:00:00 

R85 20 Kedokteran PDU 1 Bulan 

12/21/2023 
13:14:03 

R86 18 Kedokteran Kedokteran Hewan 2 - 6 Bulan 

12/21/2023 
13:17:23 

R87 18 Kedokteran pendidikan dokter 2 - 6 Bulan 

12/21/2023 
13:17:55 

R88 19 Kedokteran Kedokteran Hewan Lebih dari 6 Bulan 

12/21/2023 
13:21:35 

R89 19 Kedokteran Kedokteran hewan 2 - 6 Bulan 

12/21/2023 
13:24:01 

R90 22 Kedokteran Kedokteran hewan 1 Bulan 

12/21/2023 
13:24:19 

R91 20 Keperawatan Fisioterapi 1 Bulan 

12/21/2023 
13:30:00 

R92 22 Kedokteran Pendidikan Dokter 1 Bulan 

12/21/2023 
13:30:51 

R93 21 Kedokteran PDU 1 Bulan 

12/21/2023 
13:34:09 

R94 21 Kedokteran Pendidikan Dokter Umum 1 Bulan 

12/21/2023 
13:42:27 

R95 18 Kedokteran Gigi pendidikan dokter gigi 1 Bulan 

12/21/2023 
13:43:23 

R96 19 Kedokteran Gigi Pendidikan Dokter Gigi Lebih dari 6 Bulan 

12/21/2023 
18:45:09 

R97 22 Kedokteran Gigi 
Pendidikan Kedokteran 

gigi 
Lebih dari 6 Bulan 

12/27/2023 
12:16:52 

R98 21 Peternakan Ilmu Peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:17:10 

R99 20 Peternakan S1 peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:17:49 

R100 20 Peternakan Peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:18:09 

R101 20 Peternakan Peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:18:29 

R102 20 Peternakan Peternakan 2 - 6 Bulan 

12/27/2023 
12:19:04 

R103 22 Peternakan peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:19:17 

R104 21 Peternakan Peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:20:52 

R105 22 Peternakan peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:25:36 

R106 20 Peternakan Peternakan 2 - 6 Bulan 

12/27/2023 
12:25:42 

R107 20 Peternakan S1 Peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:26:25 

R108 20 Peternakan S1 Peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:26:29 

R109 20 Peternakan S1 Peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:26:44 

R110 20 Peternakan S1 Peternakan 1 Bulan 

12/27/2023 
12:27:26 

R111 21 Peternakan Peternakan 2 - 6 Bulan 

12/27/2023 
12:40:55 

R112 20 Kedokteran Gigi pendidikan dokter gigi 1 Bulan 

12/27/2023 
12:53:01 

R113 22 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Lingkungan 2 - 6 Bulan 

12/27/2023 
13:18:04 

R114 21 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat 1 Bulan 

12/27/2023 
13:34:51 

R115 20 Hukum 
hukum administrasi 

negara 
1 Bulan 

12/27/2023 
13:44:26 

R116 21 Ilmu Sosial Politik Ilmu Komunikasi 2 - 6 Bulan 
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12/27/2023 
13:57:42 

R117 19 Ilmu Sosial Politik Ilmu Komunikasi Lebih dari 6 Bulan 

12/27/2023 
14:00:24 

R118 21 Kesehatan Masyarakat Kesehatan masyarakat 1 Bulan 

12/27/2023 
14:10:06 

R119 22 Ilmu Budaya Sastra Indonesia 1 Bulan 

12/27/2023 
14:11:29 

R120 22 Ilmu Budaya Sastra Indonesia 1 Bulan 

12/27/2023 
14:12:02 

R121 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Msp Lebih dari 6 Bulan 

12/27/2023 
14:15:07 

R122 22 Ilmu Budaya Sastra Indonesia Lebih dari 6 Bulan 

12/27/2023 
14:20:29 

R123 23 Hukum kenotariatan Lebih dari 6 Bulan 

12/27/2023 
14:28:07 

R124 21 Hukum Ilmu hukum 2 - 6 Bulan 

12/27/2023 
14:28:09 

R125 20 Hukum Ilmu Hukum 2 - 6 Bulan 

12/27/2023 
14:30:20 

R126 22 Hukum ilmu hukum 2 - 6 Bulan 

12/27/2023 
21:49:21 

R127 21 Hukum Ilmu Hukum Lebih dari 6 Bulan 

12/30/2023 
22:36:43 

R128 23 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Pemanfaatan 

Sumberdaya Perikanan 
1 Bulan 

12/30/2023 
23:39:36 

R129 20 Ilmu Sosial Politik Ilmu Komunikasi Lebih dari 6 Bulan 

1/11/2024 
9:47:33 

R130 21 Pertanian 
Ilmu dan Teknologi 

Pangan 
2 - 6 Bulan 

1/11/2024 
10:34:49 

R131 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Sistem Informasi Lebih dari 6 Bulan 

1/11/2024 
11:51:13 

R132 21 Ekonomi Bisnis Manajemen Lebih dari 6 Bulan 

1/11/2024 
16:50:01 

R133 21 Ilmu Budaya Sastra Jepang 1 Bulan 

1/12/2024 
21:19:40 

R134 20 Kedokteran Psikologi 2 - 6 Bulan 

1/12/2024 
21:38:40 

R135 21 Pertanian 
Ilmu dan Teknologi 

Pangan 
2 - 6 Bulan 

1/13/2024 
16:06:31 

R136 21 Teknik Teknik Elektro 2 - 6 Bulan 

1/17/2024 
12:01:11 

R137 20 Teknik Teknik Elektro Lebih dari 6 Bulan 

1/17/2024 
19:50:02 

R138 20 Teknik Teknik Elektro Lebih dari 6 Bulan 

1/17/2024 
20:31:18 

R139 20 Teknik Teknik Elektro Lebih dari 6 Bulan 

1/18/2024 
11:28:48 

R140 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Ilmu kelautan 1 Bulan 

1/18/2024 
14:46:00 

R141 21 Ilmu Sosial Politik Ilmu Administrasi Publik 1 Bulan 

1/18/2024 
15:02:17 

R142 21 Teknik Teknik Pertambangan 1 Bulan 

1/19/2024 
2:27:54 

R143 18 Ekonomi Bisnis Ekonomi islam 2 - 6 Bulan 

1/19/2024 
14:44:18 

R144 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Sistem Informasi Lebih dari 6 Bulan 

1/20/2024 
15:16:10 

R145 21 Hukum Ilmu Hukum Lebih dari 6 Bulan 

1/21/2024 
6:38:42 

R146 21 Hukum 
HUKUM ADMINISTRASI 

NEGARA 
2 - 6 Bulan 

1/25/2024 
20:52:09 

R147 21 Ekonomi Bisnis Akuntansi Lebih dari 6 Bulan 

2/15/2024 
12:41:45 

R148 23 Teknik TEKNIK Sipil 1 Bulan 

2/15/2024 
12:42:00 

R149 24 Teknik teknik pertambangan 1 Bulan 

2/15/2024 
12:46:58 

R150 21 Teknik Teknik Mesin 2 - 6 Bulan 

2/15/2024 
12:47:20 

R151 20 Teknik Teknik Mesin 1 Bulan 

2/15/2024 
12:57:51 

R152 22 Teknik teknik kelautan 1 Bulan 

2/15/2024 
13:27:11 

R153 20 Teknik teknik elektro 1 Bulan 

2/15/2024 
13:27:16 

R154 20 Teknik Teknik elektro 1 Bulan 

2/15/2024 
13:29:13 

R155 20 Teknik Teknik Elektro 1 Bulan 

2/15/2024 
13:29:27 

R156 21 Teknik Teknik Elektro Lebih dari 6 Bulan 
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2/15/2024 
13:36:32 

R157 22 Teknik Teknik Informatika 1 Bulan 

2/21/2024 
11:50:38 

R158 18 Ilmu Sosial Politik Ilmu Komunikasi 1 Bulan 

2/22/2024 
20:11:17 

R159 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Sistem Informasi 2 - 6 Bulan 

2/22/2024 
20:16:07 

R160 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Sistem Informasi 1 Bulan 

2/22/2024 
20:16:25 

R161 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Sistem Informasi 1 Bulan 

2/22/2024 
20:50:05 

R162 22 Kesehatan Masyarakat kesmas 2 - 6 Bulan 

2/22/2024 
20:55:39 

R163 21 Kesehatan Masyarakat Kesehatan Masyarakat 1 Bulan 

2/22/2024 
20:58:52 

R164 21 
Matematika dan Ilmu 
Pengetahuan Alam 

Sistem Informasi 1 Bulan 

2/22/2024 
21:16:00 

R165 21 Ilmu Sosial Politik Komunikasi Lebih dari 6 Bulan 

2/23/2024 
23:08:17 

R166 21 Pertanian 
Ilmu dan Teknologi 

Pangan 
Lebih dari 6 Bulan 

2/23/2024 
23:08:23 

R167 22 Pertanian Agroteknologi 1 Bulan 

2/23/2024 
23:12:35 

R168 21 Pertanian Ilmu Teknologi Pangan 1 Bulan 

3/21/2024 
22:49:29 

R169 22 Kedokteran Pendidikan Dokter Umum Lebih dari 6 Bulan 

3/22/2024 
4:52:55 

R170 21 Kedokteran Pendidikan dokter umum Lebih dari 6 Bulan 

3/22/2024 
14:21:09 

R171 21 Kesehatan Masyarakat kesehatan masyarakat 1 Bulan 

3/22/2024 
14:44:31 

R172 21 Ilmu Sosial Politik ilmu administrasi publik 1 Bulan 

3/22/2024 
15:50:46 

R173 23 Kedokteran Gigi Profesi Dokter Gigi Lebih dari 6 Bulan 

3/22/2024 
15:50:46 

R174 23 Kedokteran Gigi Profesi 1 Bulan 

3/22/2024 
15:53:18 

R175 19 Kedokteran Gigi Pendidikan dokter gigi Lebih dari 6 Bulan 

3/22/2024 
16:02:41 

R176 19 Kedokteran Gigi Pendidikan Dokter Gigi Lebih dari 6 Bulan 

3/22/2024 
16:02:58 

R177 19 Kedokteran Gigi Pendidikan Dokter Gigi Lebih dari 6 Bulan 

3/22/2024 
16:03:49 

R178 19 Kedokteran Gigi Pendidikan Dokter Gigi Lebih dari 6 Bulan 

3/22/2024 
16:03:54 

R179 19 Kedokteran Gigi Pendidikan Dokter Gigi 2 - 6 Bulan 

3/22/2024 
16:04:38 

R180 18 Kedokteran Gigi Pendidikan dokter gigi 1 Bulan 

3/22/2024 
16:06:32 

R181 21 Ilmu Budaya Sastra Indonesia 2 - 6 Bulan 

3/22/2024 
16:09:33 

R182 20 Ilmu Budaya Ilmu Sejarah 2 - 6 Bulan 

3/22/2024 
16:11:32 

R183 19 Ilmu Budaya Sastra jepang Lebih dari 6 Bulan 

3/22/2024 
16:13:05 

R184 19 Ilmu Budaya Sastra Daerah 1 Bulan 

3/22/2024 
16:14:19 

R185 20 Ilmu Budaya Sastra Daerah 1 Bulan 

3/22/2024 
16:16:47 

R186 21 Ilmu Budaya Arkeologi 1 Bulan 

3/22/2024 
16:19:02 

R187 19 Kedokteran Gigi Pendidikan Dokter Gigi Lebih dari 6 Bulan 

3/24/2024 
15:35:25 

R188 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Ilmu Kelautan 2 - 6 Bulan 

3/27/2024 
13:22:25 

R189 20 Kehutanan Kehutanan 1 Bulan 

3/27/2024 
13:27:39 

R190 18 Kehutanan kehutanan 2 - 6 Bulan 

3/27/2024 
13:29:35 

R191 20 Kehutanan Kehutanan 1 Bulan 

3/27/2024 
13:32:36 

R192 19 Kehutanan Kehutanan 1 Bulan 

3/27/2024 
13:33:10 

R193 18 Kehutanan Kehutanan 2 - 6 Bulan 

3/27/2024 
13:33:30 

R194 20 Kehutanan Kehutanan 1 Bulan 

3/27/2024 
13:40:03 

R195 20 Kehutanan Konservasi Hutan Lebih dari 6 Bulan 

3/27/2024 
13:43:59 

R196 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Pemanfaatan Sumber 

Daya Perikanan 
2 - 6 Bulan 
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4/1/2024 
9:44:21 

R197 18 Ilmu Sosial Politik 
Ilmu Hubungan 
Internasional 

1 Bulan 

4/1/2024 
9:46:47 

R198 19 Farmasi Farmasi 2 - 6 Bulan 

4/1/2024 
9:48:29 

R199 18 Farmasi Farmasi 1 Bulan 

4/1/2024 
9:49:39 

R200 19 Farmasi Farmasi 1 Bulan 

4/1/2024 
9:55:16 

R201 19 Farmasi Sarjana Farmasi 1 Bulan 

4/1/2024 
10:02:59 

R202 21 Pertanian ilmu tanah 1 Bulan 

4/1/2024 
10:07:46 

R203 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Pemanfaatan 

Sumberdaya Perikanan 
1 Bulan 

4/1/2024 
10:10:30 

R204 20 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Agrobisnis perikanan Lebih dari 6 Bulan 

4/1/2024 
10:11:30 

R205 22 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Agrobisnis Perikanan 2 - 6 Bulan 

4/1/2024 
10:13:22 

R206 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
PSP 1 Bulan 

4/1/2024 
10:16:09 

R207 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Pemanfaatan 

Sumberdaya Perikanan 
1 Bulan 

4/1/2024 
10:18:27 

R208 22 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
PSP 1 Bulan 

4/1/2024 
10:20:59 

R209 21 
Ilmu Kelautan dan 

Perikanan 
Pemanfaatan 

Sumberdaya Perikanan 
1 Bulan 

4/1/2024 
10:28:59 

R210 21 Pertanian Agroteknologi 1 Bulan 

4/1/2024 
10:30:35 

R211 22 Pertanian Agroteknologi 2 - 6 Bulan 

4/1/2024 
10:31:43 

R212 21 Pertanian Agroteknologi 1 Bulan 

4/1/2024 
10:33:35 

R213 21 Pertanian Agroteknologi Lebih dari 6 Bulan 

4/1/2024 
10:39:56 

R214 21 Kehutanan konservasi Hutan 1 Bulan 

4/1/2024 
10:42:40 

R215 20 Kehutanan Konservasi hutan 1 Bulan 

4/1/2024 
10:43:35 

R216 20 Kehutanan kehutanan 1 Bulan 

4/1/2024 
10:45:48 

R217 20 Peternakan S1 Peternakan 1 Bulan 

4/1/2024 
10:57:54 

R218 19 Ilmu Sosial Politik ilmu pemerintahan 1 Bulan 

4/1/2024 
11:00:16 

R219 21 Ilmu Sosial Politik Ilmu Komunikasi 1 Bulan 

4/1/2024 
11:01:21 

R220 22 Ekonomi Bisnis Ilmu Ekonomi Lebih dari 6 Bulan 

4/1/2024 
11:06:50 

R221 22 Kedokteran Gigi Pendidikan Dokter Gigi 2 - 6 Bulan 

4/1/2024 
11:40:46 

R222 21 Ilmu Budaya Sastra Arab Lebih dari 6 Bulan 

4/1/2024 
11:51:27 

R223 21 Ilmu Budaya Ilmu Sejarah 2 - 6 Bulan 

4/1/2024 
12:32:55 

R224 20 Ilmu Budaya Sastra Indonesia 1 Bulan 

4/23/2024 
20:32:53 

R225 21 Ilmu Sosial Politik Ilmu Komunikasi Lebih dari 6 Bulan 
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Lampiran 4. Skenario Tugas dan Pertanyaan Wawancara Usability Testing 

Skenario Usability Testing Aplikasi Netflix: 

1. Anda akan mengganti nama dan foto profil akun Anda. 

2. Anda akan menonton sebuah serial Korea yang berjudul "Sweet Home". Anda 

menonton serial tersebut dengan audio berbahasa Inggris dan teks terjemahan 

berbahasa Indonesia. 

3. Anda akan membuat daftar film/serial dengan genre komedi yang akan ditonton 

bersama teman Anda. Tambahkan lima film/serial ke dalam daftar tersebut. 

4. Katakanlah Anda telah menyelesaikan menonton kelima film/serial tersebut, 

namun hanya 3 film yang Anda sukai. Berikan penilaian positif pada 3 film tersebut 

dan berikan penilaian negatif pada 2 film lainnya, kemudian hapus 2 film tersebut 

dari daftar tonton Anda. 

 

Pertanyaan wawancara: 

1. Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

2. Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang 

sesuai dengan minat Anda  

3. Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

4. Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

5. Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

6. Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau 

ditingkatkan?  

7. Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam 

aplikasi? 
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Lampiran 5. Tranksrip Wawancara 

Responden 1 

Fakultas : Farmasi 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Mencari film di Netflix termasuk cukup mudah karena jika sudah diketik beberapa huruf 

saja sudah muncul rekomendasi film yang dimaksud. 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya, sangat terbantu dengan sistem genre karena bisa disesuaikan dengan genre 

kesukaan masing-masing 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya, sesuai karena Netflix melihat dari film yang biasa ditonton jadi akan memberikan 

rekomendasi yang sesuai dengan film-film tersebut 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Jika sudah ditemukan maka bisa langsung ditonton 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R= Untuk kualitas cukup baik tapi tergantung dari jaringan internet  

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Penambahan film, terurama film lokal 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Belum ada, karena fitur d Netflix sudah lengkap dan sangat mudah digunakan. 

 

 

Responden 2 

Fakultas : Pertanian 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Mencari film di Netflix merupakan pengalaman yang menarik karena mendapatkan 

inspirasi film-film yang menarik dari Netflix 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya, membantu 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya, sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Sangat mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Bagus 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Tidak ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Tidak ada 
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Responden 3 

Fakultas : Kesehatan Masyarakat 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Mudah 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya, membantu 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya, sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Sangat mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Seru dan kualitasnya bagus 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Tidak ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Tidak ada 

 

 

Responden 4 

Fakultas : Keperawatan 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Mudah, gampang, dan cepat 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Sangat membantu karena mempermudah untuk mencari film 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya, sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Bagus dan seru 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Saat ini belum ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Tidak ada 
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Responden 5 

Fakultas : Kedokteran 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Cukup mudah 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya sangat membantu dan juga bisa menghemat waktu 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya, sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Cukup mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Bagus dan tidak ada kendala apapun 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Untuk saat ini belu  terpikirkan ada atau tidak ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Untuk saat ini belum tahu 

 

 

Responden 6 

Fakultas : Hukum 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Sampai saat ini masih bagus karena tergantung update dari aplikasi apakah tetep seperti 

biasa atau ada versi terbaru 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Membantu 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya, tergantung dari genre yang disukai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Semua film yang ditonton akan mudah apabila akses jaringan bagus 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Memuaskan 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Tidak ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Saat ini, tidak ada 
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Responden 7 

Fakultas : Peternakan 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Sejauh ini aman dan gampang 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya, sangat membantu  

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Terkadang 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Untuk rate 1-10, saya beri 7 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Bagus dibandingkan dengan aplikasi lain 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Sejauh ini aman 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Sejauh inii semuanya aman 

 

 

Responden 8 

Fakultas : Kehutanan 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Bagus 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Sangat mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Kualitasnya bagus 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Tidak ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Tidak ada 
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Responden 9 

Fakultas : Kedokteran Gigi 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Untuk mencari film cukup mudah karena bisa langsung tekan tombol pencarian saja 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya sangat membantu 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Sangat mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Cukup baik 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Sejauh ini tidak ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Tidak ada 

 

 

Responden 10 

Fakultas : Ilmu Kelautan dan Perikanan 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Gampang 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya membantu 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Lumayan mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Sangat baik 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Tidak ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Tidak ada 
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Responden 11 

Fakultas : Teknik 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Bagus 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya membantu 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya sangat sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Sangat mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Sangat berkualitas 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Untuk saat ini sudah cukup bagus 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Untuk saat ini semua sudah terpenuhi 

 

 

Responden 12 

Fakultas : Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Untuk pencarian film di Netflix cukup mudah 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya untuk kategori sangat membantu, apalagi jika ingin menonton film yang diinginkan 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Kadang sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Sangat mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Untuk kualitas sejauh ini sudah bagus tapi tergantung lagi dengan jaringan 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Sudah cukup dan sudah sangat nyaman menggunakan Netflix 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Cukup 
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Responden 13 

Fakultas : Ekonomi Bisnis 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Sangat gampang 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Ya 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Ya sesuai 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Sangat mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Sangat memuaskan dan baik 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Tidak ada 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Tidak terdapat rating berupa angka (1-10) 

 

 

Responden 14 

Fakultas : Ilmu Budaya 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Sangat bagus 

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Sangat membantu 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Sebagian ada, dan ada juga yang tidak ada 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Sangat mudah 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Sangat membantu karena gampang untuk digunakan 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Ada beberapa film yang masih belum tersedia di Netflix 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Tidak ada 
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Responden 15 

Fakultas : Ilmu Sosial dan Politik 

 

P = Bagaimana pengalaman Anda saat mencari film di Netflix?  

R = Pengalaman saya sejauh ini saat mencari film di Netflix menyenangkan dan mudah apalagi  

untuk pengguna baru karena fitur-fiturnya gampang  

P = Apakah Anda merasa sistem kategorisasi membantu menemukan film yang sesuai dengan 

minat Anda  

R = Menurut saya sistem kategorisasi yang disediakan Netflix sangat membantu saat mencari 

film, misalnya seperti “film terpopuler”, “film baru ditambahkan”, atau genre tertentu. Jadi tentu 

sistem kategorisasi sangat membantu saya 

P = Apakah rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi Anda?  

R = Menurut saya rekomendasi yang diberikan Netflix sesuai dengan prefensi saya, karena 

Netflix sering menyarankan film yang sesuai dengan histori dari film yang sudah ditonton 

sebelumnya 

P = Seberapa mudah Anda memulai menonton film setelah menemukannya?  

R = Menurut saya sangat mudah karena setelah menemukan film yang ingin ditonton bisa 

langsung di klik. Prosesnya juga cepat dan tanpa hambatan 

P = Bagaimana kualitas pemutaran dan pengalaman menonton film di Netflix?  

R = Kualitas pemutaran dan pengalaman nonton film di Netflix baik, tapi sesuai lagi dengan 

layanan streaming yang dipilih saat berlangganan, ada HD, Ultra HD dan sebagainya 

P  = Apakah ada aspek tertentu yang menurut Anda perlu diperbaiki atau ditingkatkan?  

R = Menurut saya fitur di Netflix sudah bagus, tapi yang perlu diperbaiki itu algoritma 

rekomendasi, karena terkadang juga film yang diberikan tidak sesuai dengan yang sudah 

ditonton 

P = Adakah fitur atau fungsi tertentu yang Anda harapkan tetapi tidak ditemui dalam aplikasi?  

R = Menurut saya fitur lain yang perlu ditambah itu tingkat kesesuaian subtitle. Misalnya ada 

orang yang memiliki gangguan pengelihatan, mungkin bisa ditambahkan gaya font dan warna 

di dalam subtitle  
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Lampiran 6. Hasil Uji Validitas 30 Responden 

 
Lampiran 7. Hasil Uji Validitas 225 Responden 
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Lampiran 8. Hasil Uji Reliabilitas 30 Responden 

 
 
Lampiran 9. Hasil Uji Reliabilitas 225 Responden 
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Lampiran 10. Tabel Distribusi r 
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Lampiran 11.  Dokumentasi 

a. Penyeberan Kuesioner 

 

     
 

b. Pengerjaan Tugas dan Wawancara 
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Lampiran 12. Riwayat Hidup 
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