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LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian
KUESIONER PENELITIAN
Petunjuk pengisian:

Jawablah pernyataan berikut dengan mengisi jawaban atau memberikan tanda centang pada
kotak yang tersedia di bawah ini!

Data Responden

Nama Responden
Jenis Kelamin : L aki-Laki

Perempuan

Usia : < 15th

15-20th

21-25th

26 — 30th

>30th

Jenis Pekerjaan : PNS

Wiraswasta

Pelajar/Mahasiswa

Lainnya

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Untuk pernyataan berikut, dimohon kiranya berkenan memberi jawaban sesuai dengan
keadaan yang dirasakan selama ini, dengan cara memberi tanda centang pada pilihan yang
disediakan oleh peneliti di kolom pernyataan (yang paling sesuai dengan kondisi anda) dengan

ketentuan:
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SS : Sangat Setuju

S : Setuju

BS - Biasa Saja

TS - Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

Keterangan Bobot Nilai:

Sangat Setuju =5
Setuju =4
Biasa Saja =3
Tidak Setuju =2

Sangat Tidak Setuju =1

Daftar Pernyataan Efektivitas Iklan Produk Bakso Six One 77 Melalui Sosial Media
Instagram.

Alternatif Jawaban
No Pernyataan

SS S BS | TS |STS

Indikator Empathy

Saya kurang tertarik pada postingan produk
Bakso Six One 77 di Instagram

Saya merasa postingan Bakso Six One 77
2. |kurang menggambarkan kepedulian terkait
kebutuhan konsumen

Saya merasa design postingan Bakso Six
One 77 agak membosankan

Indikator Persuasion

Setelah melihat postingan di Instagram, saya
4. tidak merasa ada keinginan kuat untuk
membeli produk

5. (Saya merasa iklan produk Bakso Six One 77
di Instagram kurang jelas dalam




menyampaikan informasi tentang
keunggulan produk atau penawaran khusus

Postingan Bakso Six One 77 di Instagram
tidak memiliki ciri khas yang membedakan
dengan produk sejenis lainnya

Saya merasa iklan produk Bakso Six One 77
di Instagram tidak memberikan informasi
yang cukup terkait kualitas produk

Indikator Impact

Saya merasa iklan produk Bakso Six One 77
di Instagram tidak berhasil membuat saya
tertarik untuk membeli produk

Saya belum mengetahui perbedaan produk
Bakso Six One 77 dengan produk sejenis

Indikator Communication

10.

Postingan yang sangat kurang dan tidak
konsisten dalam menginformasikan produk

11.

Postingan kurang dapat menggambarkan
pengalaman konsumen setelah mencoba
produk

12.

Saya kurang dapat mengingat pesan yang
disampaikan melalui postingan Bakso Six
One 77 di Instagram
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Lampiran 2. Skor Rata-Rata Hasil Analisis Deskriptif

e Empathy
1x5)+(2x12)+(3%x24)+(4%39)+(5%20
X (E1) = LEHRADHER+(x3)+(5x20)_,
100
1x4)+(2x18)+(3%x36)+(4%38)+(5x14
X (£2) = LDHDADHEBO+(4x3)+(5x14) _ o
100
1X4)+(2%x14)+(3%x17)+(4%x46)+(5%x19
X (£3) = LDH@ADHEAN+H(xa)+(5x19) _,
100
3,57+3,40+3,62
X Empathy = 3 = 3,53
STE TE CE E SE
5,0 4,20 3,40 2,60 1,80 1,0
X Empathy
e Persuasion
1X7)+(2%X14)+(3%X21)+(4%x43)+(5%X15
X (p1) = LDH@ADHERD+UxANHEXIS)
100
1%x4)+(2%23)+(3%X13)+(4x41)+(5%x13
X(PZ):( )+( )+( )+( )+( ):3’36
100
1%3)+(2%X15)+(3%x12)+(4x49)+(5%21
X (py) = LDH@ANTEID+HAx4N+Ex2D) _, oo
100
1%2)+(2%X25)+(3%X15)+(4x46)+(5%x12
X (pay = LDHR2N+ @A) HUx4O)+(5x12) _,
100
. 3,45+3,36+3,70+3,41
X Persuasion = 2 = 3,48
STE TE CE E SE
1,0

5,0 4,20 3,40 2,60 1,80

X Persuasion
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e Impact

(1x5)+(2X12)+(3x24)+(4X44)+(5%x15) _

X (I11) = 3,52
(1) 100
1x0)+(2%13)+(3%X19)+(4%x46)+(5%22
X (12) = LXOHEXIDH(EAN+(4x46)+(5x22) . .
100
3,52+43,77
X Impact :T = 3,64
STE TE CE E SE
5,0 4,20 3,40 2,60 1,80 1,0
X Impact
e Communication
1x1)+(2%18)+(3%X19)+(4%x43)+(5%x18
x (1) = LXDHEXAB)+Ex19) +axa3)+(5X18)
100
1X2)+(2%X9)+(3%x19)+(4%x52)+(5%18
X (C2) = LXDHEXN+(EX1N (X5 H(5x18) _
100
1X2)+(2%8)+(3%x18)+(4x60)+(5%x12
X (C3) = XD EAHAX60H(5X1D) )
100
L 3,57+3,75+3,72
X Communication = 3 = 3,68
STE _TE CE E SE
50 4,20 3,40 2,60 1,80 1,0
X Communication
e EPIC Rate
X Empathy+X Persuasion+X Impact+X Communication
EPIC Rate =
4
3,53+3,48+3,64+3,68
EPIC Rate = = 3,58

4
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Lampiran 3. Tabulasi Data
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Lampiran 4. Uji Validitas

No | Pernyataan | r Hitung | r Tabel | Keterangan

Indikator Empath

Saya kurang tertarik pada postingan produk

Bakso Six One 77 di Instagram 0.920 | 0.361 Valid

Saya merasa postingan Bakso Six One 77
2 | kurang menggambarkan kepedulian terkait 0.887 0.361 Valid
kebutuhan konsumen

Saya merasa design postingan Bakso Six

One 77 agak membosankan 0.864 0.361 Valid

Indikator Persuasion

Setelah melihat postingan di Instagram,
1 | saya tidak merasa ada keinginan kuat untuk 0.858 0.361 Valid
membeli produk

Saya merasa iklan produk Bakso Six One
77 di Instagram kurang jelas dalam
menyampaikan informasi tentang
keunggulan produk atau penawaran khusus

0.887 0.361 Valid

Postingan Bakso Six One 77 di Instagram
3 | tidak memiliki ciri khas yang membedakan 0.862 0.361 Valid
dengan produk sejenis lainnya

Saya merasa iklan produk Bakso Six One
77 di Instagram tidak memberikan
informasi yang cukup terkait kualitas
produk

0.874 0.361 Valid

Indikator Impact

Saya merasa iklan produk Bakso Six One
1 | 77 di Instagram tidak berhasil membuat 0.860 0.361 Valid
saya tertarik untuk membeli produk

Saya belum mengetahui perbedaan produk

2 Bakso Six One 77 dengan produk sejenis 0.823 0.361 Valid
Indikator Communication
1 Posti_ngan yang sangat_kurang d_an tidak 0.849 0.361 valid
konsisten dalam menginformasikan produk
Postingan kurang dapat menggambarkan
2 | pengalaman konsumen setelah mencoba 0.823 0.361 Valid

produk

Saya kurang dapat mengingat pesan yang
3 | disampaikan melalui postingan Bakso Six 0.832 0.361 Valid
One 77 di Instagram




Lampiran 5. Uji Reliabilitas

Case Processing Summary

N %
Valid 100 100.0
Cases  Excluded 0 .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.942

12
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Lampiran 6. Akun Followers Bakso Six One 77
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Lampiran 7. Nilai F Tabel Uji Validitas

migkat signifikansi untuk uj satu ara
df = (5.2 005 | 0.025 0.01 | 0.0O5 | 0.0005
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4 Q_ZTBS 321 0. 38462 O_S238 b+
3= 02745 3245 0.3810 02182 I _S1ER
] a_27 D 300 0.37&0 04128 _5155
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3T Q2673 0 3150 03712 o074 05
55 Q2638 3130 036683 Q2026 05007
= 02505 0 3CED 0.3621 Q_S07E D 49350
£ Q2575 0 30 0.3578 Q_5032 0 4ES
41 02542 0 _J0uxE: 0.3538 Q_SEET 0 4E43
4 Q2512 73 0. 3454 Q_SE=3 472l
41 0 2283 (e 0.3457 a_%E01 0 474E
4 Q2455 3 BT 0.3420 Q5741 4554
&5 02420 I IETS 0.3384 03721 04547
£5 o 203 0 B3 0.3343 O_H6E3 0 4501
g7 Q2377 P IELS 0.3314 Q_S5=4 4537
£5 O_2%53 0 XTET 03281 2 %610 04514
& 02329 X7 0.3245 Q575 4473
Sl 2308 3 X¥7T3x 0.3218 0_35=2 4432
Tabed r vtk dff = 51 - 10
Tmgkat signifikansi unfuk uji satw arah
g 005 | 0025 0.01 | 0.005 | 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
L X =] 0.2 0.0l i1
51 o_2rE4 O X0 0_3188 0_5 509 0 4353
52 X282 B BSEL 0.3138 Q3477 4334
53 x4l I _B55ES 0.3129 ] 4307
54 0221 F_B53Z 0.3102 Q5415 0 4XED
55 02201 0 S0 0.3074 Q_S3E5 04244
S 0 2181 0 X5ES 0_31043 03357 O 4210
57 Q2142 0 554 0.3022 Q_5328 C41TS
=] 02144 0 54X 0.2557 0_5301 4143
5 Q2136 35Xl 0.2%72 0. 3274 4100
&0 Q2108 B 500 0.2543 0_S248 Q40T
6l o] 0 R0 02935 L I 0 HOE
L 2. 2075 0 451 02502 a_519E 0 401E
% Q02058 e | 0.2880 Q3173 T ISEE
fid. o e 3 X3 0.2858 Q_5150 3938
6= Q20T 3 404 0.2837 Q126 3931
5 02012 _I3ET 0.28168 Q_5104 3503
67 a_15a7 0 X155 02754 a_%0E] 0 3IETS
BE QL1RE2 L 0.2778 2_500 _3E3ID
s 01548 X333 0.27568 0_5038 35X
™ 0_19548 0 X3s 02737 o.5017 0 ITE
7 01820 X303 0.2718 Q2087 23773
T Q167 _EEET 0. 27040 Q2977 3 374E
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T L1514 O EXTE 0.2632 C_2a57 3724
7 S 18] D_EXST 0. 2854 Q_203E 23701
= C_1EER D Er4E 0.2647 2818 0_35TE
E CL1ETS D_EXXT 0.26310 028 03553
T 1B D Ex13 0.2613 C_2BE2 03533
= CL1ES2 D _E15% 0.23557 02564 23501
™ CL1E=] D _Z1ES 0.2381 C_2EE7 0 335
B CL1E=R O_EITE 02563 C_2E3D 0 355K
g1 C_1E1E o_E139 0.2550 Q_2E13 0347
BX CL1EO7 D 145 0.2533 C_2 75 03 3XT
B3 01758 0. 2133 0.2520 0_27ED 03507
B4 0.1 7ES D 130 0.2503 02754 0_34ET
B> QL1775 D _E10E 0.2451 02748 0 3458
B& QL1765 O s 0.2477 o2TEz 03445
8T QL1755 D _BE4 0.2453 2717 23430
] Q1745 D 2072 0.2445 o2z 0341
B= QL1735 D 2051 0.2433 Q2687 3353
Bl QL1726 D B30 0.2423 Q2673 3373
& QL1714 D 203 0. 2408 C_2658 > 333E
ax 1707 D _DIXE 0.2354 C_26485 23341
B3 L1658 o_maa7 0.2384 Q2631 3313
B CL1G6ED [ 0.2371 Q2617 033407
B CL16ED D 155 0.233%8 02604 03250
B QL1671 D_15ES 0.2347 o.258] 0_32X74
T O 1685 0_1573 0.2333 Q2578 D 3X3E
L] 01654 D 155 0.2324 Q25635 03242
i 01624 D 1555 0.2312 Q2552 03RS
11D O_163E D_155 0.2301 0_25=20 0 3211

Tabel r untuk JF = 104 - 150

Tmgkat signifikansi unfuk uji satu arah
af = 092y 0,05 |_ 0025 | 001 _| 0,005 __| 0.0:005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
il s ooz ol el
120 D 1630 01937 023 02528 3155
Lacx o 1622 O 1SEY 023179 Q2515 2 31E1
183 01614 CLISIE 02383 02504 3155
1o 0. 1504 015 023257 02803 D 315E
1&= 01500 0 150 02347 0 2480 03137
1ies 01591 o 1821 02336 02450 3113
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1T C.15E4 O IEEX 0.223¢ 02458 o310
1EE QL1576 O_1E74 0.221& 02445 03023
1 01560 D LEST 0.220 CL2436 [ e
11 215462 O_1EFT 0.215¢ C_2425 0 _305E
111 QL1555 O_1E4E 0.218£ 02414 03053
11 0.15=8 O_1E4D 0.2177 CU24803 03042
113 01541 _1E3ZX 0.21&7 QL2303 0 30
114 QL1535 O_1EX4 0.2138 QU23ES 3015
115 0.1528 D_1ELS 0.214% CL2FTS 030004
116 QL1522 o 180 0.213% CU2FS6S 02521
117 Q.15135 I_1E01 0.2131 CL2ESS 02578
11 L1500 g.17e3 0.2122 02343 02T
11% o.1502 O_ITES 0.2113 CUEEIS 0 2553
Lha 01484 .1TTe 0.2104 CLE%24 0243
11 0148 2.1771 0.205¢ QU215 0231
1xx 01454 1TS54 0.2087 QL2305 02520
113 0.1478 1757 0.207% ] 0 _Z=0E
124 Q1472 .17 0.2071 CLZZET O_ZEST
1= 013454 1743 0. 2042 CLEETH 0 _ZEES
16 01450 D_1T3S 0.207534 CLE350 D ZET3I
17 014535 17X 0. 2048 222650 D _ZES4
125 Q1448 0.17X3 0.203% C_EZ53 D ZE33
1= 01443 .ITLS 0.2031 = e 5 0 ZE43
13 0_1436 o.1710 0.2023 CLEZSS D ZEFZ
131 o142 .13 0.20135 B2 O ZEXE
132 Q1427 0_1557 0.20408 CL2Z1E D ZEN]
113 o142 I 1550 0. 20401 CUEE14 0 B0l
134 014146 O_1SE4 0.1553 o303 2791
11> 0.1411 O_15TE 0.158< 02154 B Z7TEl
135 01404 D_1&TZ 0.157% Q2165 2771
137 01401 0 1&SS 0.1572 C_217H 0_ETs1
115 QL1384 I 1550 0. L1563 2217 D Z73Z
1= 0.138] o153 0.1538 Q21635 D 274E
140 C_13E8 I_154E 0.1531 QL2155 22733
141 C.13E] O 1542 0.1544 02148 0_27X3
142 QL1376 O.1S3T 0.1537 o214 2714
143 21371 1531 0.1530 QL2133 Q2703
144 QL1367 D DSESD 0.1524 QL2126 D 258
14= QL1362 I_1&X0 0.1517 22118 D _ZSET
148 QL1357 1514 0.1511 02111 0 Z5TE
147 QL1355 I 150 0.1504 02104 D 558
145 01358 01503 0.1B52 o207 0 2550
14% 01344 15358 0.1852 020 D B53E
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| 150

Tabel runtuk &f =151 - 00

| 01339 | oases3 | oisss | o2083 | oasen |

Tmgkat signifikansi uniuk uji sabtu arah
p. 005 | 0025 0.01 | 0005 | 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
@1 s ooz 2.0l ]
151 01335 01 ZET 0.187% Q2077 2533
1=2 21330 0 1 EEER 0.1873 L e 0 BEHS5
1=3 0_ 1524 _L5TT 0. 1867 0203 D E51E
1=4 i0_15>3 i e 0.1841 02057 = [
155 D.151E i1 357 01853 22050 i B
156 01313 0 1552 0. 1845 0204 X553
17 015089 Ty 01844 Lo e 1 ) RS
1=8 0_1505 o 155X 0.1838 02031 b ESTE
1==2 a_1=01 1T 0.1832 o205 I EST
10 01397 153 O.182& 02015 i E5EE
151 01383 153K 0.1821 02013 5
162 0.13ES 13533 01813 00 i X545
1&3 Q_12E5 C_1TEE 0.1810 02K T
1&d o _1Z2E1 o 1524 0. 1804 0_15 i E531
16 01377 B 151% 0.1 755 0_19EE [
16 01373 15073 0.175%4 0. 18RS B ES1T
187 91370 1500 01788 01876 i X 50
1&E 0.1 3658 01 505 0.1783 01571 i XS0
1&% o_1362 i&_1500 0.1778 0_ 1065 i 2453
170 i0_ 1258 D 1257 0.1773 01958 I EERE
171 01355 i 1453 0. 1768 0. 1554 0 24E]
17 01351 0 14EE 0. 1762 0. 15=E 2473
173 01347 0 1454 01757 01543 2457
174 o_1344 i _14ED 0.17352 01857 I X450
1T a_ 1240 1475 0. 1747 a_19%2 =453
176 Q1337 1471 0.1743 015265 O 445
177 01333 0 1457 0.1738 01521 2435
178 01330 i 1453 0.1733 01815 2433
17% 01326 Q1435 01728 21810 [ s
150 o_1F33 1453 0.1723 o_10HIS [l L
151 0. 1220 1450 0.171% i0_ 10 b x413
15 01316 1447 0.1714 D 1ER5 [ ]
1531 01313 1443 0. 1705 01520 [ e
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1E4 o.1z14d d 0. 1705 C_1BE4 D X3
1ES o.1207 ¥ 0. 17040 CL1ETS D X3ET
156 QL1203 ¥ 0. L &5 C_1E74 D E3E]
1E7 L1204 ¥ 0. 1851 O 1 BG5S X373
1EE a.1187 ¥ 0.1&87 CL1BG5 D X355
155 0.11584 ¥ 0.1&382 O 1EGD X353
150 0.1181 01 0.1&78 C_1B55 D X357
1=1 C.11EE d 0.1&74 C_1B50 X351
1= o.11E4 0.1 0. 1885 Q_1E45 0343
1=3 o.11B1 0.1 0. L&ES o164 X335
154 QL1178 01 0.1&81 ] X333
1== QL1175 0.1 0.1&57 C_1B51 D E3ET
156 Q1172 01 0.1&32 CL1E27 D E3x1
1%=7 o.1169 d 0.1&43 CL1EE: 0 X303
158 0.1 1648 B 0. 16494 B.1E1E (k) )
155 o.1164 ¥ 0. 18440 C_1B13 D X304
sl 0.1141 ¥ 0. 1&36 C_1EDS D _EETE
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