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Dengan hormat,  

 Saya Indah Saputri dengan NIM A021201042, sehubungan dengan penyusunan 

tugas akhir skripsi pada Departemen Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Hasanuddin yang berjudul “Pengaruh Servant Leadership Style dan 

Pengembangan karier Karier Terhadap Kinerja Pegawai Balai Besar Meteorologi 

Klimatologi dan Geofisika (BBMKG) Wilayah IV Makassar”, memohon kesediaan 

bapak/ibu untuk dapat mengisi kuesioner berikut sesuai dengan pengalaman anda.  

 Penelitian ini diharapkan dapat memberikan hasil yang bermanfaat dan menjadi 

referensi guna mempelajari permasalahan yang berhubungan dengan pegawai. Oleh 

karena itu, dimohon kesediannya untuk mengisi pernyataan kuesioner ini dengan 

sejujur-jujurnya dan sebenar-benarnya. Segala informasi yang diberikan oleh anda 

dijamin kerahasiaannya dan hanya untuk kepentingan penelitian peneliti. 

 Atas kesediaan bapak/ibu dalam mengisi kuesioner, saya ucapkan terima kasih. 

(Pernyataan Persetujuan) 

Dengan ini saya menyatakan bersedia/tidak untuk menjadi partisipan dalam 

penelitian ini. 
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A. Identitas Responden 

1. Nama/Inisial  : 

2. Usia    : 

3. Jenis Kelamin  : 

4. Pendidikan   : 

5. Masa Kerja   : 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Pilih salah satu jawaban dengan memberikan tanda “√”  yang dianggap paling tepat 

dan sesuai dengan pengalaman Anda.  

Adapun  keterangan setiap jawaban sebagai berikut: 

 1 : Sangat Tidak Setuju (STS) 

 2 : Tidak Setuju (TS) 

 3 : Kurang Setuju (KS) 

 4 : Setuju (S) 

 5 : Sangat Setuju (SS) 

1. Variabel Servant Leadership Style (X1) 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

Penyembuhan (Healing) 

1. Pemimpin dapat membantu 

memperbaiki hubungan antar 

pegawai yang memiliki konflik 

     

2. Pemimpin mampu menciptakan 

lingkungan yang aman dan nyaman 

     

3. Pemimpin menunjukkan rasa empati 

dan kepedulian terhadap perasaan 
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dan kebutuhan saya sebagai 

pegawai 

Konseptualisasi (Conceptualization) 

4. Pemimpin memfasilitasi ruang 

diskusi terkait teknologi dan 

infrastruktur yang dibutuhkan dalam 

meningkatkan kapasitas pegawai  

BBMKG wilayah IV Makassar. 

     

5. Pemimpin mengembangkan strategi 

untuk melibatkan masyarakat dalam 

penggunaan informasi dan layanan 

terkait meteorologi, klimatologi, 

dan geofisika. 

     

Creating Value For The Community 

6. Pemimpin selalu berusaha dalam 

memenuhi layanan kepada 

masyarakat 

     

7. Pemimpin memastikan bahwa 

layanan informasi dan peringatan 

dini BMKG tersedia dan dapat 

diakses oleh seluruh lapisan 

masyarakat  

     

Empowerment 

8. Pemimpin memberikan 

kepercayaan kepada saya untuk 

mengambil inisiatif dalam pekerjaan 

     

9. Pemimpin terus mendorong saya 

untuk mengembangkan 

keterampilan dan potensi melalui 

tanggung jawab yang diberikan 

     

Helping Subordinates Grow and Succes 

10. Saya mendapatkan apresiasi dari 

pemimpin atas upaya dan kontribusi 

saya dalam mencapai tujuan balai  

     

11. Pemimpin saya teratur 

melaksanakan evaluasi kinerja 

     

Putting Subordinates First 

12. Pemimpin saya menempatkan 

kepentingan bawahan (bersama) di 

atas kepentingan pribadi. 

     

13. Pemimpin proaktif dalam mencari 

cara untuk meningkatkan kapasitas 
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saya dalam menghadapi tantangan 

yang berkaitan dengan pekerjaan, 

seperti melalui pelatihan. 

Behaving Ethically 

14. Pemimpin saya telah memberikan 

contoh integritas dan etika yang baik 

dalam menjalankan tugas dan 

kewajibannya. 

     

15. Pemimpin saya terbuka dan jujur 

terkait data informasi yang 

disampaikan kepada pihak terkait 

seperti Masyarakat. 

     

 

2. Variabel Pengembangan karier Karier (X2) 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

Prestasi Kerja 

1. Saya menyelesaikan tugas sesuai dengan 

tanggung jawab dan posisi saya 

     

2. Saya dapat meningkatkan jenjang karier 

saya dengan prestasi kerja baik yang 

saya punya. 

     

Eksposur 

3. Adanya berbagai teknologi dan metode 

kerja di BBMKG wilayah IV Makassar 

membantu saya untuk tetap relevan dan 

kompetitif dalam karier saya 

     

4. Saya diberi kesempatan untuk bekerja 

dengan berbagai departemen yang 

berbeda sehingga meningkatkan 

pemahaman saya tentang berbagai aspek 

pekerjaan 

     

Jaringan Kerja 

5. Saya berkesempatan untuk membangun 

hubungan profesional yang kuat sesama 

pegawai dari berbagai departemen/unit. 

     

6. Hubungan kerja yang baik memberikan 

saya kesempatan untuk bertukar ide dan 

pengalaman dalam mendukung 

pengembangan karier karier saya. 

     

Peluang Untuk Tumbuh 
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7, BBMKG wilayah IV Makassar 

mengadakan program pelatihan bagi 

saya 

     

8. Saya diberi dukungan yang memadai 

untuk merencanakan dan mencapai 

tujuan karier saya. 

     

Pembimbing dan Sponsor 

9 Saya mendapatkan bimbingan karier 

yang telah disediakan oleh BBMKG 

wilayah IV Makassar 

     

10 BMKG memberikan sistem yang 

terstruktur dalam memfasilitasi proses 

pelatihan yang ada. 

     

 

3. Variabel Kinerja (Y) 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

Hasil Kerja 

1.  Saya mampu menyelesaikan 

pekerjaan dengan tepat waktu 

     

2.  Saya mecapai target kerja yang 

sudah ditetapkan 

     

Pengetahuan pekerjaan 

3. Saya memiliki pengetahuan yang 

cukup terhadap tugas dan 

tanggung jawab saya 

     

4. Saya aktif dalam mengikuti 

pelatihan yang diadakan 

     

5. Saya memiliki sikap percaya diri 

dalam menjalankan tanggung 

jawab yang diberikan 

     

Sikap 

6. Saya memiliki sikap positif 

dalam menghadapi tantangan 

pekerjaan 

     

7. Saya mampu beradaptasi 

terhadap perubahan lingkungan 

kerja 

     

Disiplin 

8.  Saya selalu hadir tepat waktu      
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9. Saya mematuhi aturan yang 

berlaku di BBMKG Wilayah IV 

Makassar 
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Lampiran 3 Tabulasi Data 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.14 X1.15 Total X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 Total X2 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 Total X3

1 RNA 30 Perempuan D4 9 4 4 3 3 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 57 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 36 4 4 4 4 4 4 4 4 5 37

2 AH 35 Laki-Laki S2 13 4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 61 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 45 4 5 4 4 4 4 4 5 5 39

3 E 43 Perempuan S2 19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

4 M K 49 Laki-Laki S3 27 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 65 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 47 5 5 4 4 4 4 5 4 4 39

5 Hanafi Hamzah 59 Laki-Laki S1 39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 73 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

6 Amsir 49 Laki-Laki S1 19 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 64 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 4 4 4 4 4 4 4 4 5 37

7 E M E 30 Perempuan S2 10 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 73 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 46 4 4 4 4 4 4 4 5 5 38

8 ME 42 Perempuan D3 12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 5 4 4 5 5 4 4 4 40

9 A 23 Perempuan D4 1,5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 4 4 4 4 3 3 4 4 4 34

10 Vian 23 Laki-Laki D4 1 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 62 5 4 4 4 4 4 2 4 2 4 37 5 4 4 3 4 4 4 3 4 35

11 Tri Hariyono 46 Laki-Laki S1 19 4 5 4 4 3 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 62 5 3 4 4 4 4 3 4 3 3 37 4 4 4 4 5 5 4 4 5 39

12 YP 33 Laki-Laki S2 10 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 56 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 38 4 4 4 3 3 2 3 4 4 31

13 R. Jamroni, MT. 52 Laki-Laki S2 25 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 64 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 43 4 5 5 4 5 4 5 4 5 41

14 FA 23 Laki-Laki D4 1,5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 56 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 37 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35

15 Betrin 34 Perempuan S1 11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

16 Bana 23 Laki-Laki D4 0 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 2 4 3 3 4 52 5 5 3 4 5 5 4 4 3 5 43 5 5 5 4 4 4 5 5 5 42

17 Kamal Azyurah 56 Laki-Laki S1 33 5 5 4 5 4 5 4 4 3 4 4 4 4 3 4 62 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 45 4 4 4 4 4 5 4 4 5 38

18 S 42 Perempuan S1 18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 4 5 44

19 Ali Sadikin 45 Laki-Laki D3 12 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 67 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 46 4 4 5 5 5 5 5 4 5 42

20 Irwan Marjan,ST,.M.T 51 Laki-Laki S2 25 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 38 4 4 4 2 4 4 4 4 4 34

21 IM 35 Perempuan S1 6 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 59 5 4 5 4 5 5 4 3 3 4 42 5 5 4 4 4 4 4 4 5 39

22 Ziyad 42 Laki-Laki S2 17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

23 Mtm 55 Laki-Laki S1 34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

24 IKI 32 Perempuan S2 12 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 5 4 4 4 4 5 4 4 3 4 41 5 4 4 4 5 4 4 4 4 38

25 Dee 43 Perempuan S1 16 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 5 4 4 4 4 4 4 5 39

26 zfikar 43 Laki-Laki S1 18 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 67 5 4 5 3 5 5 5 4 5 5 46 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44

27 R 28 Perempuan D4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 63 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35

28 Mascan 35 Laki-Laki S2 14,7 2 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 70 5 5 5 1 4 4 5 5 5 5 44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

29 Muhammad Amin 43 Laki-Laki S1 18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 35 4 4 4 2 4 4 4 5 5 36

30 MS 44 Laki-Laki S1 16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

31 Syahril 57 Laki-Laki S1 44 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 71 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 47 5 5 4 4 5 5 5 5 5 43

32 Mr Kh 45 Laki-Laki S2 15 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 71 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

33 Umar said 56 Laki-Laki S1 33 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 69 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 43 4 4 4 4 4 5 5 5 5 40

34 syarif 46 Laki-Laki S1 18 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 65 5 5 5 2 4 4 4 4 3 4 40 5 5 5 4 5 5 4 4 5 42

35 Retno 27 Perempuan S1 3 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 70 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 47 5 4 5 5 5 5 5 4 5 43

36 Laras 23 Perempuan D4 1 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 62 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43 4 4 4 4 4 5 4 4 4 37

37 Muflihah 41 Perempuan S2 16 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 68 5 5 4 3 4 5 3 4 3 4 40 5 5 4 5 5 5 5 4 4 42

38 Lisa 42 Perempuan S2 15 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 72 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 47 5 5 4 4 5 5 5 4 4 41

39 NR 57 Perempuan S1 36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

40 AMZ 30 Perempuan S1 10 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

41 Anita 41 Perempuan S2 15 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49 4 4 4 4 4 4 4 5 5 38

42 Yaman 52 Laki-Laki SMK 22,8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 61 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 40 5 4 4 4 4 4 4 5 5 39

43 Jevon 30 Laki-Laki D4 6 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 73 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 46 4 4 4 4 4 4 5 3 4 36

44 I 51 Laki-Laki S2 25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

45 Irfan 37 Laki-Laki SMU 7 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 68 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 4 4 3 5 4 5 4 5 39

46 Sarifuddin 38 Laki-Laki SMK 14 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

47 Muhammad Fardal 29 Laki-Laki D3 10 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 65 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

48 Much. Fachry Oktavianalan Putra Akesah 23 Laki-Laki D4 1 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 62 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 5 5 4 4 4 5 4 5 4 40

49 Meta Puspa M 26 Perempuan S1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

50 SNH 39 Perempuan S2 18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

51 A 30 Perempuan S2 10 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 65 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 42 4 5 4 4 4 4 4 4 4 37

52 Irwan 37 Laki-Laki SMK 14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

53 Betrin 34 Perempuan S1 11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

54 A 30 Laki-Laki S2 10 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 69 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

55 Nur Muhammad Zuhri Falah 24 Laki-Laki D4 0,15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

56 US 57 Laki-Laki S1 35 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 63 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 42 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37

57 Ernawati 28 Perempuan SMA 5 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 61 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 35 3 4 4 3 3 4 4 4 4 33

58 Dewi 37 Perempuan SMA 6 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 2 2 4 4 52 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 38 4 4 4 2 4 4 4 4 4 34

59 Az 36 Perempuan S2 14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

60 CC 33 Perempuan S1 7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 40 5 5 5 4 5 5 5 4 4 42

61 Z 32 Perempuan S1 10 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 62 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 42 5 5 5 4 4 4 4 4 5 40

62 Farid 37 Laki-Laki S2 10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

63 AH 31 Laki-Laki S2 9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

64 S 38 Perempuan S1 10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 63 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44

65 AF 42 Perempuan S1 14 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

66 R 39 Laki-Laki S2 17 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 60 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 38 5 4 5 3 4 4 5 5 5 40

67 K 47 Perempuan S1 15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

68 TS 37 Perempuan S1 11 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

4237 2837 2626

No
Nama Usia Jenis Kelamin Pendidikan Masa Kerja

Identitas Responden Tanggapan Responden

Indikator

Servant Leadership Style (X1) Pengembangan Karier (X2) Kinerja Pegawai (Y)
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Lampiran 4 Analisis Statistik 

1. Uji Validitas X1 
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2. Uji Validitas X2 
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3. Uji Validitas Y 

 
 

4. Uji Reliabilitas X1 
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5. Uji Reliabilitas X2 

 
6. Uji Reliabilitas Y 

 

 

 


