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Lampiran 2 Draft Kuesioner

KUISIONER PENELITIAN SKRIPSI

“PENGARUH SERVANT LEADERSHIP STYLE DAN PENGEMBANGAN
KARIER KARIER TERHAPAD KINERJA PEGAWAI BALAI BESAR
METEOROLOGI, KLIMATOLOGI, DAN GEOFISIKA (BBMKG) WILAYAH
IV MAKASSAR”

Dengan hormat,

Saya Indah Saputri dengan NIM A021201042, sehubungan dengan penyusunan
tugas akhir skripsi pada Departemen Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Hasanuddin yang berjudul “Pengaruh Servant Leadership Style dan
Pengembangan karier Karier Terhadap Kinerja Pegawai Balai Besar Meteorologi
Klimatologi dan Geofisika (BBMKG) Wilayah IV Makassar”, memohon kesediaan

bapak/ibu untuk dapat mengisi kuesioner berikut sesuai dengan pengalaman anda.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan hasil yang bermanfaat dan menjadi
referensi guna mempelajari permasalahan yang berhubungan dengan pegawai. Oleh
karena itu, dimohon kesediannya untuk mengisi pernyataan kuesioner ini dengan
sejujur-jujurnya dan sebenar-benarnya. Segala informasi yang diberikan oleh anda

dijamin kerahasiaannya dan hanya untuk kepentingan penelitian peneliti.
Atas kesediaan bapak/ibu dalam mengisi kuesioner, saya ucapkan terima kasih.
(Pernyataan Persetujuan)

Dengan ini saya menyatakan bersedia/tidak untuk menjadi partisipan dalam

penelitian ini.



A. Identitas Responden

1. Nama/Inisial

2. Usia

3. Jenis Kelamin

4. Pendidikan

5. Masa Kerja

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Pilih salah satu jawaban dengan memberikan tanda “\” yang dianggap paling tepat

dan sesuai dengan pengalaman Anda.

Adapun keterangan setiap jawaban sebagai berikut:

1 : Sangat Tidak Setuju (STS)
2 : Tidak Setuju (TS)

3 : Kurang Setuju (KS)

4 : Setuju (S)

5 : Sangat Setuju (SS)

1. Variabel Servant Leadership Style (X1)

No\ Pernyataan \ STS \ TS \ KS \ S \ SS

Penyembuhan (Healing)

1. | Pemimpin dapat membantu
memperbaiki  hubungan  antar
pegawai yang memiliki konflik

2. | Pemimpin mampu menciptakan
lingkungan yang aman dan nyaman

3. | Pemimpin menunjukkan rasa empati
dan kepedulian terhadap perasaan
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dan kebutuhan saya sebagai
pegawai

Konseptualisasi (Conceptualization)

4.

Pemimpin memfasilitasi  ruang
diskusi  terkait teknologi dan
infrastruktur yang dibutuhkan dalam
meningkatkan kapasitas pegawai
BBMKG wilayah IV Makassar.

Pemimpin mengembangkan strategi
untuk melibatkan masyarakat dalam
penggunaan informasi dan layanan
terkait meteorologi, klimatologi,
dan geofisika.

Creating Value For The Community

6.

Pemimpin selalu berusaha dalam
memenuhi layanan kepada
masyarakat

Pemimpin  memastikan  bahwa
layanan informasi dan peringatan
dini BMKG tersedia dan dapat
diakses oleh seluruh lapisan
masyarakat

Empowerment

8.

Pemimpin memberikan
kepercayaan kepada saya untuk
mengambil inisiatif dalam pekerjaan

Pemimpin terus mendorong saya
untuk mengembangkan
keterampilan dan potensi melalui
tanggung jawab yang diberikan

Helping Subordinates Grow and Succes

10. | Saya mendapatkan apresiasi dari
pemimpin atas upaya dan kontribusi
saya dalam mencapai tujuan balai

11. | Pemimpin saya teratur

melaksanakan evaluasi kinerja

Putting Subordinates First

12. | Pemimpin saya menempatkan
kepentingan bawahan (bersama) di
atas kepentingan pribadi.

13. | Pemimpin proaktif dalam mencari

cara untuk meningkatkan kapasitas
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saya dalam menghadapi tantangan
yang berkaitan dengan pekerjaan,
seperti melalui pelatihan.

Behaving Ethically

14.

Pemimpin saya telah memberikan
contoh integritas dan etika yang baik
dalam menjalankan tugas dan
kewajibannya.

15.

Pemimpin saya terbuka dan jujur
terkait data  informasi  yang
disampaikan kepada pihak terkait
seperti Masyarakat.

. Variabel Pengembangan karier Karier (X2)

No\

Pernyataan

| STS |TS|KS| S | SS

Prestasi Kerja

1. | Saya menyelesaikan tugas sesuai dengan
tanggung jawab dan posisi saya

2. | Saya dapat meningkatkan jenjang karier
saya dengan prestasi kerja baik yang
saya punya.

Eksposur

3. | Adanya berbagai teknologi dan metode
kerja di BBMKG wilayah IV Makassar
membantu saya untuk tetap relevan dan
kompetitif dalam karier saya

4. | Saya diberi kesempatan untuk bekerja

dengan berbagai departemen yang
berbeda sehingga meningkatkan
pemahaman saya tentang berbagai aspek
pekerjaan

Jaringan Kerja

5. | Saya berkesempatan untuk membangun
hubungan profesional yang kuat sesama
pegawai dari berbagai departemen/unit.

6. | Hubungan kerja yang baik memberikan

saya kesempatan untuk bertukar ide dan
pengalaman dalam mendukung
pengembangan karier karier saya.

Peluang Untuk Tumbuh
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7, | BBMKG wilayah IV~ Makassar
mengadakan program pelatihan bagi
saya

8. | Saya diberi dukungan yang memadai
untuk merencanakan dan mencapai
tujuan karier saya.

Pembimbing dan Sponsor

9 Saya mendapatkan bimbingan karier
yang telah disediakan oleh BBMKG
wilayah IV Makassar

10 | BMKG memberikan sistem yang
terstruktur dalam memfasilitasi proses
pelatihan yang ada.

. Variabel Kinerja (Y)

No\ Pernyataan \STS\ TS \ KS \ S \ SS

Hasil Kerja

1. |[Saya mampu menyelesaikan
pekerjaan dengan tepat waktu

2. | Saya mecapai target kerja yang
sudah ditetapkan

Pengetahuan pekerjaan

3. | Saya memiliki pengetahuan yang
cukup terhadap tugas dan
tanggung jawab saya

4. | Saya aktif dalam mengikuti
pelatihan yang diadakan

5. | Saya memiliki sikap percaya diri
dalam menjalankan tanggung
jawab yang diberikan

Sika

6. | Saya memiliki sikap positif
dalam menghadapi tantangan
pekerjaan

7. | Saya mampu beradaptasi
terhadap perubahan lingkungan
kerja

Disiplin

8. ‘Saya selalu hadir tepat waktu ‘ ‘ ‘ ’ ‘
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Saya mematuhi aturan yang
berlaku di BBMKG Wilayah IV
Makassar
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Lampiran 3 Tabulasi Data
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Lampiran 4 Analisis Statistik

1. Uji Validitas X1

Correlations

X1 2 x4 X1 5 x1.7 X8 X100 XA X2 x43 X
X1 Pearson Comslation 1 360 408 382" 200 3057 218 308 310 287 24 233
Sig. (2tailed) 003 005 001 001 015 016 001 073 010 010 018 066 056 186 000
N o8 68 ] 68 68 68 68 o8 68 o8 68 68 68 66 68 68
x1.2 Pearson Corslation 3607 1 650" §72" 452" 407" 367" 473" 385" 601" 100" 118" 508" 3817 3007 685"
Sig. (2ailecy 003 000 000 000 000 002 000 003 000 000 000 000 003 o0t 000
N 68 68 58 68 68 68 68 68 68 68 68 58 68 68 68 68
x13 Pearson Comzlation 33" 650" 1 sa0” " L 508" 393" 497" 507" 528" 552" 628" 483" 761"
Sig. (2ailed) 005 000 000 000 000 000 000 001 000 000 000 000 000 000 000
N o8 68 68 68 68 63 68 68 68 68 68 68 68 68 63 68
X1.4 Pearson Corslation 408” 572" 5007 1 7017 685" 512" 515" 14557 585" 431" 538" 5127 4807 5217 778"
Sig. (2-alled) 001 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N o8 69 ] 68 68 o8 a8 o8 ] o8 69 68 68 ] o8 a8
X15 Pzarson Gorrslation 352" 462" " 701" 1 576" 503" 245" 424" 461" 65" 557" 530" 583" 48" 761"
Sig. (2-tailec) oot 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 68 69 ] 69 68 69 68 68 68 68 69 68 69 68 69 68
X186 Pearson Comelation 203" 497" 517" 885" 578" 1 638" 559" 308" 4237 367 579" 452" 355" 5017 718"
Sig. (2-talled) 015 000 000 000 000 000 000 o1 000 002 000 a0 003 a0 000
N o8 68 ] 68 68 68 68 o8 68 o8 68 68 68 68 68 68
x1.7 Pearson Gorelation 2907 367" 4337 5127 503" 636" 1 489" 629" 473" 518" 5347 5567 469" 5267 735"
Sig. (2-tailecy 016 002 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 68 69 ] 69 68 69 68 68 68 68 69 68 69 68 69 68
X1.8 Pearson Comslation 305" e 508" 5157 445" 5597 488" 1 442" 526" 5337 508" 484" 5317 508" 7217
Sig. (2tailed) oot 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N o8 68 ] 68 68 68 68 o8 68 o8 68 68 68 66 68 68
x1.9 Pearson Corslation 218 3557 303" 4557 4247 308" 628" 242" 1 650" 533" 609" 702" 450" 423" 7217
Sig. (2ailecy 073 003 oot 000 000 001 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 68 68 58 68 68 68 68 68 68 68 68 58 68 68 68 68
X110 Pearson Corelation 308" 601" 407" ss” 461" 423" 473" 526" 650" 1 573" eog” 781" sn” " 792"
Sig. (2ailed) 010 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N o8 68 68 68 68 63 68 68 68 68 68 68 68 68 63 68
X111 Psarson Comslation 310 1007 507" a3” 485" w7 518" 533" 533" 5737 1 3507 582" 508" e’ 708"
Sig. (2-alled) 010 000 000 000 000 002 000 000 000 000 003 000 000 000 000
N o8 69 ] 68 68 o8 a8 o8 ] o8 69 68 68 ] o8 a8
X112 Pearson Gomrslation 287" 418" 528" 538" 557" 579" 534" 508" 603" 6g” 350" 1 807" 570" 521" 785"
Sig. (2-tailec) 018 000 000 000 000 000 000 000 000 000 003 000 000 000 000
N 68 69 ] 69 68 69 68 68 68 68 69 68 69 68 69 68
X113 Pearson Comslation 224 508" 552" 5127 5307 452" 556" 284" 702" 781" 582" 802" 1 508" 608" 821"
Sig. (2-talled) 086 000 000 000 000 000 000 000 000 000 a0 000 000 a0 000
N o8 68 ] 68 68 68 68 o8 68 o8 68 68 68 68 68 68
X114 Pearson Gomrelation 233 3617 629" 484" 583" 3557 469" 5317 454" 5317 598" 5707 598" 1 5317 723"
Sig. (2-tailecy 056 003 000 000 000 003 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 68 69 ] 69 68 69 68 68 68 68 69 68 69 68 69 68
X145 Pearson Comslation 162 3007 453" 5217 488" 5017 528" 508" 423" 472" ad 517 608" 5317 1 685"
Sig. (2tailed) 186 001 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N o8 68 ] 68 68 68 68 o8 68 o8 68 68 68 66 68 68
Total1  Psarson Comslation 479" 685" 7617 778" 7817 718" 735" 7217 7217 92" 708" 785" 8217 723" 686" 1
Sig. (2ailecy 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 68 68 ) 68 68 63 68 68 68 68 68 68 68 68 63 68

. Corelation is significantatthe 0.01 level (2-tailed)

* Gorrelation is significant atthe 0.05 level (2-ailzd).
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2. Uji Validitas X2
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Correlation

X2.2 %23 X2.5 x2.7 2.8 X210 Totalx2
X2.1 Pearson Correlation 1 408" 5147 429" 202 290" 340" 554"
Sig. (2-tailed) 000 000 176 000 000 098 017 113 005 000
N 68 68 i 68 68 68 i 68 68 68 i
X2.2 Pearsan Corrlation 495" 1 5847 137 474" 456" 445" 4927 3gg” 4247 ga1”
Sig. (2-tailed) 000 000 264 000 000 000 000 001 000 000
N 68 ] 68 68 68 ] 68 68 68 68 68
%23 Pearson Correlation 5147 584" 1 217 648" 522" 436" 526" 546" 448" 766"
Sig. (2-tailed) 000 000 076 000 000 000 000 000 000 000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X2.4 Pearson Correlation 166 137 217 1 504" 412”7 208 174 286" 254" 525"
Sig. (2-tailed) 176 264 076 000 000 087 155 018 036 000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
X2.5 Pearson Gorrelation 429" 474" 648" 504" 1 695" 458" 408" 491" 582" 826"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
%2.6 Pearson Correlation 47" 456" 5227 4127 695" 1 427 4187 355" 4327 7337
Sig. (2-talled) 000 000 000 000 000 000 000 003 000 000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
%2.7 Pearson Correlation 202 445”7 4387 209 459" 4217 1 4287 G 509" 6947
Sig. (2-tallad) 098 000 000 087 000 000 000 000 000 000
N 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68 68
%2.8 Pearson Correlation 280" 4927 526" 174 406" 418”7 4287 1 624" 5327 696
Sig. (2-talled) 017 000 000 155 000 000 000 000 000 000
N 68 68 60 i3 68 68 60 i3 68 68 60
%2.8 Pearson Correlation 194 398" 546 286 4917 358" EN 6247 1 639" 7487
Sig. (2-talled) 113 001 000 018 000 003 000 000 000 000
N 88 88 ] 68 88 88 ] 68 88 ] ]
%210 Pearson Correlation 3407 424" 4487 254 582" 432" 5087 5327 639" 1 728"
Sig. (2-talled) 005 000 000 036 000 000 000 000 000 000
N 68 88 1] 68 68 88 1] 68 68 68 1]
TotalX2  Pearson Corelation 5547 691" 766" 5257 826 733" T 696" 748" 728" 1

Sig. (2-talled) 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 58 58 i 68 58 58 i 68 58 68 i

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tail=d).

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed)



3. Uji Validitas Y
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Correlations
Y14 ¥1.2 ¥1.3 Y14 Y15 ¥1.6 ¥1.7 Y18 ¥1.4 Totalt
Y11 Pearson Gorrelation 1 671" 579" 463" 660" 5117 585" 387" 420" 756
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 001 000 000
M 68 68 66 68 68 68 68 3] 68 68
¥12  Pearson Gorrelation 871" 1 578" 5047 568" 5207 5447 430" 306 748"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 001 000
M 68 68 66 1] 68 68 68 ] 68 68
¥13  Pearson Gorelation 578" 578" 1 585 656 5547 71" 505" 612" 826"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000
M 68 68 66 1] 68 68 68 ] 68 68
¥14  Pearson Corelation 463”7 5047 585 1 598" 6017 5647 ara” 4017 760"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 002 001 000
M 68 68 i3 68 68 68 68 ] 68 68
¥15  Pearson Corelation 6607 569" 656" 5987 1 803" 7297 3597 487" 852"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 003 000 000
N 66 [ [ ] ] 60 [ ] ] 66
¥16  Pearson Corelation s117 5207 5547 6017 803" 1 675 4207 4367 808"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000
N 66 [ [ ] ] 60 [ ] ] 66
¥17  Pearson Corelation 5857 5447 717 5647 7297 875" 1 4457 4957 8287
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000 000
M 68 68 [ 68 68 68 68 ] 68 68
¥18  Pearson Corelation 387 4307 505 ara” 3597 4207 4457 1 635" 6487
Sig. (2-tailed) 001 000 000 002 003 000 000 000 000
M 68 68 [ 68 68 68 68 ] 68 68
¥19  Pearson Corelation 4207 396" 6127 an” 487" 4367 4857 635" 1 6937
Sig. (2-tailad) 000 oo 000 oot 000 000 000 000 000
M 68 68 [ 68 68 68 68 ] 68 68
TotalY  Pearson Correlation 756" 746" 828" 7607 852" EE 828" 648" 693" 1
Sig. (2-tailad) 000 000 000 000 000 000 000 000 000
M 68 68 68 68 68 68 68 &8 68 68
= Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed)
4. Uji Reliabilitas X1
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha [tems [ of ltems
B35 36 16
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5. Uji Reliabilitas X2

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
an
Cronbach's Standardized
Alpha [tems [ oof tems
871 .883 10
6. Uji Reliabilitas Y
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
an
Cronbach's Standardized
Alpha [tems [ of ltems

410 914 g




