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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

LEMBAR PENGANTAR KUESIONER 

Judul: Faktor-faktor yang Berhubungan dengan Stres Kerja pada Perawat Jiwa 

Di Rumah Sakit Khusus Daerah Dadi Provinsi Sulawesi Selatan  

Dengan Hormat, 

Dalam rangka untuk penulisan proposal skripsi yang merupakan bagian dari 

tugas akhir sebagai syarat untuk menyelesaikan perkuliahan di Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Universitas Hasanuddin dan mencapai gelas Sarjana Kesehatan 

Masyarakat (SKM) pada Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin, 

maka peneliti memohon kesediaan anda mengisi kuesioner ini.  

Kuesioner ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang 

berhubungan dengan stres kerja pada perawat pasien jiwa di Rumah Sakit Khusus 

Daerah Dadi Provinsi Sulawesi Selatan. Oleh karena itu, besar harapan kami agar 

Anda dapat menjawab pertanyaan-pertanyaan yang peneliti berikan dengan sejujur-

jujurnya. Identitas anda sebagai responden tidak akan terjaga dan tidak untuk 

disebarluaskan. 

Jawaban yang Anda berikan mempunyai arti yang sangat penting bagi 

peneliti. Penelitian tidak akan berjalan sebagaimana mestinya apabila peneliti tidak 

mendapatkan informasi yang dapat mendukung penyediaan data penelitian.  

Atas perhatian dan kerja samanya, peneliti mengucapkan terima kasih 

sebesar-besarnya.  

 

Makassar,      Maret 2024 

 

 

 

Peneliti   

                   Luthfiyah Azizah   
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LEMBAR PERSETUJUAN (INFORMED CONSENT) 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama  : 

Ruangan  : 

Menyatakan bersedia untuk menjadi subjek penelitian yang dilakukan oleh: 

Nama  :  Luthfiyah Azizah 

NIM  :  K011201154 

Judul : Faktor-Faktor yang Berhubungan dengan Stres Kerja pada 

Perawat Jiwa Di Rumah Sakit Khusus Daerah Dadi Provinsi 

Sulawesi Selatan  

Prosedur penelitian ini tidak menimbulkan risiko atau dampak apapun terhadap saya 

dan keluarga saya. Saya telah diberikan penjelasan mengenai hal tersebut diatas 

dan saya diberikan kesempatan menanyakan hal-hal yang belum jelas dan telah 

diberikan jawaban dengan jelas dan benar. 

Dengan ini, saya menyatakan secara sukarela dan tanpa tekanan untuk ikut 

serta sebagai responden dalam penelitian ini. Saya akan memberikan informasi yang 

benar dan jelas atas segala pertanyaan yang diajukan oleh peneliti. 

 

Makassar, Maret 2024 

 

 

 

 

(………………………….) 
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NO RESPONDEN: 

KUESIONER PENELITIAN 

STRES KERJA PADA PERAWAT PASIEN JIWA DI RUMAH SAKIT KHUSUS 

DAERAH DADI PROVINSI SULAWESI SELATAN TAHUN 2024  

Tgl pengisian:          /           / 

 

Petunjuk pengisian kuesioner: Lingkari dan isi titik pada poin yang menjadi pilihan 

anda dan tanyakan kepada peneliti jika terdapat pertanyaan yang masih kurang jelas 

atau tidak dimengerti. Atas kejujuran anda dalam mengisi kuesioner ini saya ucapkan 

terima kasih.  

A. Informasi Pribadi 

A01 Nama  

A02 Jenis Kelamin 
1. Perempuan 

2. Laki-Laki 

A03 Usia 
1. Muda (≤ 35 tahun) 

2. Tua (> 35 tahun) 

A04 Pendidikan Terakhir 

1. D3 

2. S1 

3. S2 

4. Spesialis Keperawatan Jiwa 

A05 Status Pernikahan 

1. Menikah  

2. Tidak Menikah  

3. Cerai 

A06 Unit Kerja/Ruangan 
1. Rawat inap jiwa 

2. IGD Jiwa/PHCU 

 

B01 Berapa lama anda bekerja di Rumah Sakit ini? 

1. ≤ 5 tahun 

2. > 5 tahun 

B02 Jika anda bekerja secara shift, bagaimana pola rotasi shift anda? 

1. Shift Pagi 

2. Shift Sore 

3. Shift Malam 

B03 Bagaimana karakteristik pasien berdasarkan layanan yang sering anda 

dapati? 

1. Akut  

2. Intermediate 

B04 Bagaimana karakteristik pasien berdasarkan jenis kelamin yang sering 

anda dapati? 

1. Laki-laki 

2. Perempuan 

B05 Bagaimana karakteristik pasien berdasarkan usia yang sering anda 

dapati? 
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1. Dewasa 

2. Lansia 

3. Anak remaja 

 

C. Stres Kerja  

No. Pertanyaan 0 1 2 3 4 

C01 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda marah karena sesuatu yang tidak 

terduga 

     

C02 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda merasa tidak mampu mengontrol hal-hal 

yang penting dalam kehidupan anda 

     

C03 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda merasa gelisah dan tertekan 

     

C04 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda merasa yakin terhadap kemampuan diri 

untuk mengatasi masalah pribadi 

     

C05 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda merasa segala sesuatu yang terjadi 

sesuai dengan harapan anda 

     

C06 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda merasa tidak mampu menyelesaikan hal-

hal yang harus dikerjakan 

     

C07 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda mampu mengontrol rasa mudah 

tersinggung dalam kehidupan anda 

     

C08 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda merasa lebih mampu mengatasi masalah 

jika dibandingkan dengan orang lain 

     

C09 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda marah karena adanya masalah yang 

tidak dapat anda kendalikan 

     

C10 Selama sebulan terakhir, seberapa sering 

anda merasakan kesulitan yang menumpuk 

sehingga anda tidak mampu untuk 

mengatasinya 

     

Sumber: PSS 

No. Pertanyaan 

Sangat 

TIdak 

Setuju 

Kurang 

Setuju 
Setuju 

Sangat 

Setuju 

D01 Adanya kerukunan antar 

perawat  
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D02 Adanya perbedaan pendapat 

diantara perawat unit saya 

    

D03 Setiap perawat unit saya saling 

mendukung ide perawat 

lainnya 

    

D04 Adanya rasa kebersamaan di 

dalam unit saya 

    

D05 Adanya perselisihan antara 

unit saya dengan unit lain 

    

D06 Adanya kesepakatan kerja 

antara unit saya dengan unit 

lain 

    

D07 Unit lain menyembunyikan 

informasi penting yang 

dibutuhkan unit saya 

    

D08 Hubungan antara unit saya 

dengan unit lain berjalan rukun 

dalam mencapai tujuan 

organisasi 

    

D09 Kurangnya rasa tolong 

menolong antara unit saya 

dengan unit lain 

    

D10 Adanya kerjasama antara unit 

saya dengan unit lain 

    

Sumber: NIOSH 

E. Beban Kerja  

No. Pertanyaan 

Tidak 

menjadi 

beban 

kerja 

Beban 

kerja 

ringan 

Beban 

kerja 

sedang 

Beban 

kerja 

berat 

E01 Melakukan observasi pasien 

selama jam kerja 

    

E02 Banyak jenis pekerjaan yang 

harus dilakukan demi 

keselamatan pasien 

    

E03 Kontak langsung perawat 

dengan pasien di ruangan 

secara terus menerus 

selama jam kerja 

    

E04 Kurangnya tenaga perawat 

diruangan dibandingkan 

dengan klien 
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E05 Pengetahuan dan 

kemampuan yang dimiliki 

tidak mampu mengimbangi 

tuntutan pekerjaan 

    

E06 Harapan pimpinan rumah 

sakit terhadap pelayanan 

yang berkualitas 

    

E07 Tuntutan keluarga untuk 

keselamatan pasien 

    

E08 Setiap saat dihadapkan pada 

keputusan yang tepat 

    

E09 Tanggung jawab dalam 

melaksanakan perawatan 

klien 

    

E10 Setiap saat menghadapi klien 

dengan karakteristik 

    

E11 Tugas pemberian obat-

obatan yang diberikan secara 

intensif 

    

E12 Tindakan penyelamatan 

pasien 

    

Sumber: Nursalam, 2017 
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Lampiran 2. Master Tabel 

NORES SK JK UM PDK ST LK SFK KI BK KJ KU K 

1 1 1 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 

2 2 2 2 2 1 1 2 2 3 1 2 1 

3 1 1 1 1 1 1 3 2 2 1 2 1 

4 1 1 1 2 1 2 3 2 2 1 2 1 

5 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1 

6 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 2 1 

7 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 2 1 

8 1 1 1 2 1 1 3 2 2 1 2 1 

9 1 1 1 2 1 1 3 1 2 1 2 1 

10 1 2 1 2 1 1 3 2 2 1 2 1 

11 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 2 1 

12 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 

13 1 1 2 1 1 2 2 1 2 1 2 1 

14 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 2 1 

15 1 1 2 1 1 2 2 1 2 1 2 1 

16 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 

17 1 1 1 2 1 1 3 1 2 1 2 1 

18 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 

19 1 1 1 3 1 1 1 1 2 1 2 1 

20 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 

21 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 

22 1 2 1 2 1 1 2 1 2 1 3 1 

23 2 2 2 1 1 2 2 2 3 1 2 1 

24 1 2 1 2 1 1 2 2 2 1 3 1 

25 2 1 1 1 1 1 2 2 3 1 2 1 

26 1 2 1 1 1 2 1 2 3 1 2 1 

27 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 2 1 

28 1 1 2 1 2 2 3 2 1 1 2 1 

29 2 2 1 1 1 1 2 2 3 1 3 1 

30 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 3 1 

31 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 

32 2 2 1 2 1 1 1 1 3 2 2 1 

33 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 1 

34 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 

35 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 1 1 

36 2 1 1 1 1 1 2 2 3 2 2 1 
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37 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 

38 1 1 1 1 1 1 3 1 2 1 2 1 

39 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 1 1 

40 2 2 1 2 1 1 2 2 3 2 3 1 

41 1 1 1 2 1 2 3 1 1 1 3 1 

42 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 3 1 

43 2 1 1 2 1 1 2 1 3 2 3 1 

44 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 3 1 

45 1 1 1 2 1 1 3 1 2 2 3 1 

46 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 3 1 

47 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 3 1 

48 1 1 1 2 1 1 3 2 1 1 3 1 

49 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 

50 2 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 

51 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 

52 2 2 2 1 1 1 2 2 3 1 2 1 

53 1 2 1 2 1 1 3 1 1 1 2 1 

54 1 1 1 2 1 1 3 1 1 1 2 1 

55 2 2 2 1 1 1 3 2 2 1 2 1 

56 2 2 1 2 1 1 1 2 3 1 2 1 

57 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 

58 2 1 2 2 1 1 2 1 3 1 2 1 

59 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1 

60 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 

61 1 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 1 

62 2 2 2 1 1 1 1 1 2 1 2 1 

63 2 2 1 2 1 1 2 2 3 1 2 1 

64 1 2 1 2 1 1 3 2 1 1 2 1 

65 1 1 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 

66 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 

67 2 2 1 2 1 1 2 1 1 2 2 1 

68 2 1 2 2 1 1 3 1 2 2 1 1 

69 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 

70 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 1 

71 1 1 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 

72 2 1 1 2 1 1 2 2 3 2 2 1 

73 1 1 2 2 1 1 1 1 2 2 3 1 

74 1 1 1 2 1 2 1 1 2 2 2 1 
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75 1 1 2 2 1 2 3 1 2 2 2 1 

76 1 2 1 1 1 2 3 2 2 1 2 2 

77 2 1 1 2 1 1 2 2 3 2 2 2 

78 2 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 

79 1 1 1 2 1 2 2 2 3 1 2 2 

80 1 1 1 2 1 2 1 2 3 2 2 2 

81 2 2 2 1 1 1 3 1 2 1 2 2 

82 1 1 1 2 1 2 3 1 2 1 2 2 

83 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 

84 1 2 2 2 2 1 2 1 2 1 2 2 

85 1 2 2 3 1 1 2 1 2 2 2 2 

86 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

87 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 2 2 

88 1 1 1 2 2 2 1 2 1 1 2 2 

89 2 2 1 3 1 1 2 2 2 1 2 1 

90 1 1 1 2 1 2 3 2 2 2 1 1 

91 2 1 2 1 1 2 2 2 2 2 3 1 

92 2 1 2 1 1 2 3 2 2 2 3 1 

93 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 2 1 

94 1 1 1 2 1 2 3 2 2 1 2 1 

95 2 2 2 1 1 1 3 1 2 1 2 2 

96 1 1 1 2 1 2 3 1 2 1 2 2 

97 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 

98 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 

99 1 2 2 3 1 1 3 1 2 2 2 2 

100 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 

101 2 2 2 1 2 1 1 2 3 1 2 1 

102 1 1 1 2 2 2 1 2 3 1 2 1 

103 2 2 1 3 1 1 2 2 2 1 2 1 

104 1 1 1 2 1 2 3 2 2 2 1 1 
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Lampiran 3. Hasil Analisis Penelitan 

a. Analisis Univariat 

Umur 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid >35 Tahun 69 66.3 66.3 66.3 

<35 Tahun 35 33.7 33.7 100.0 

Total 104 100.0 100.0  

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Perempuan 59 56.7 56.7 56.7 

Laki-laki 45 43.3 43.3 100.0 

Total 104 100.0 100.0  

 

Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid D3 31 29.8 29.8 29.8 

S1 68 65.4 65.4 95.2 

S2 5 4.8 4.8 100.0 

Total 104 100.0 100.0  

 

Status Pernikahan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Menikah 87 83.7 83.7 83.7 

Belum Menikah 17 16.3 16.3 100.0 

Total 104 100.0 100.0  

 

Masa Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid >5 Tahun 67 64.4 64.4 64.4 

<5 Tahun 37 35.6 35.6 100.0 

Total 104 100.0 100.0  
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Shift Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Malam 30 28.8 28.8 28.8 

Pagi 47 45.2 45.2 74.0 

Sore 27 26.0 26.0 100.0 

Total 104 100.0 100.0  

 

Beban Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Beban Berat 15 14.4 14.4 14.4 

Beban Sedang 70 67.3 67.3 81.7 

Beban Ringan 19 18.3 18.3 100.0 

Total 104 100.0 100.0  

 

Konflik Interpersonal 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tinggi 50 48.1 48.1 48.1 

Rendah 54 51.9 51.9 100.0 

Total 104 100.0 100.0  

 

Stres Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Stres Sedang 69 66.3 66.3 66.3 

Stres Ringan 35 33.7 33.7 100.0 

Total 104 100.0 100.0  

 

Kriteria layanan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Intermediate 86 82.7 82.7 82.7 

akut 18 17.3 17.3 100.0 

Total 104 100.0 100.0  
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b. Analisis Bivariat 

1. Analisis Hubungan Umur dengan Stres Kerja 

Crosstab 

 

Stres Kerja 

Total Stres Sedang Stres Ringan 

Umur >35 Tahun Count 52 17 69 

Expected Count 45.8 23.2 69.0 

% within Umur 75.4% 24.6% 100.0% 

<35 Tahun Count 17 18 35 

Expected Count 23.2 11.8 35.0 

% within Umur 48.6% 51.4% 100.0% 

Total Count 69 35 104 

Expected Count 69.0 35.0 104.0 

% within Umur 66.3% 33.7% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(1-sided) 

Pearson Chi-Square 7.465a 1 .006   

Continuity 

Correctionb 

6.313 1 .012 
  

Likelihood Ratio 7.312 1 .007   

Fisher's Exact Test    .009 .006 

Linear-by-Linear 

Association 

7.393 1 .007 
  

N of Valid Cases 104     

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

11,78. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

2. Analisis Hubungan Jenis Kelamin dengan Stres Kerja 

Crosstab 

 

Stres Kerja 

Total 

Stres 

Sedang 

Stres 

Ringan 

Jenis 

Kelamin 

Perempuan Count 46 13 59 

Expected Count 39.1 19.9 59.0 

% within Jenis 

Kelamin 

78.0% 22.0% 100.0% 

Laki-laki Count 23 22 45 

Expected Count 29.9 15.1 45.0 
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% within Jenis 

Kelamin 

51.1% 48.9% 100.0% 

Total Count 69 35 104 

Expected Count 69.0 35.0 104.0 

% within Jenis 

Kelamin 

66.3% 33.7% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(1-sided) 

Pearson Chi-Square 8.246a 1 .004   

Continuity 

Correctionb 

7.087 1 .008 
  

Likelihood Ratio 8.265 1 .004   

Fisher's Exact Test    .006 .004 

Linear-by-Linear 

Association 

8.166 1 .004 
  

N of Valid Cases 104     

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

15,14. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

3. Analisis Hubungan Status Pernikahan dengan Stres Kerja 

Crosstab 

 

Stres Kerja 

Total 

Stres 

Sedang 

Stres 

Ringan 

Status 

Pernikahan 

Menikah Count 57 30 87 

Expected Count 57.7 29.3 87.0 

% within Status 

Pernikahan 

65.5% 34.5% 100.0% 

Belum 

Menikah 

Count 12 5 17 

Expected Count 11.3 5.7 17.0 

% within Status 

Pernikahan 

70.6% 29.4% 100.0% 

Total Count 69 35 104 

Expected Count 69.0 35.0 104.0 

% within Status 

Pernikahan 

66.3% 33.7% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(1-sided) 

Pearson Chi-Square .164a 1 .686   

Continuity 

Correctionb 

.015 1 .901 
  

Likelihood Ratio .167 1 .683   

Fisher's Exact Test    .785 .459 

Linear-by-Linear 

Association 

.162 1 .687 
  

N of Valid Cases 104     

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

5,72. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

4. Analisis Hubungan Masa Kerja dengan Stres Kerja 

Crosstab 

 

Stres Kerja 

Total 

Stres 

Sedang 

Stres 

Ringan 

Masa 

Kerja 

>5 Tahun Count 39 28 67 

Expected Count 44.5 22.5 67.0 

% within Masa 

Kerja 

58.2% 41.8% 100.0% 

<5 Tahun Count 30 7 37 

Expected Count 24.5 12.5 37.0 

% within Masa 

Kerja 

81.1% 18.9% 100.0% 

Total Count 69 35 104 

Expected Count 69.0 35.0 104.0 

% within Masa 

Kerja 

66.3% 33.7% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(1-sided) 

Pearson Chi-Square 5.585a 1 .018   

Continuity 

Correctionb 

4.607 1 .032 
  

Likelihood Ratio 5.891 1 .015   



78 
 

 
 

Fisher's Exact Test    .029 .014 

Linear-by-Linear 

Association 

5.531 1 .019 
  

N of Valid Cases 104     

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

12,45. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

5. Analisis Hubungan Shift Kerja dengan Stres Kerja 

Crosstab 

 

Stres Kerja 

Total Stres Sedang Stres Ringan 

Shift Kerja Malam Count 24 6 30 

Expected Count 19.9 10.1 30.0 

% within Shift 

Kerja 

80.0% 20.0% 100.0% 

Pagi Count 23 24 47 

Expected Count 31.2 15.8 47.0 

% within Shift 

Kerja 

48.9% 51.1% 100.0% 

Sore Count 22 5 27 

Expected Count 17.9 9.1 27.0 

% within Shift 

Kerja 

81.5% 18.5% 100.0% 

Total Count 69 35 104 

Expected Count 69.0 35.0 104.0 

% within Shift 

Kerja 

66.3% 33.7% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 11.655a 2 .003 

Likelihood Ratio 11.819 2 .003 

Linear-by-Linear Association .000 1 .998 

N of Valid Cases 104   

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

9,09. 
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6. Analisis Hubungan Beban Kerja dengan Stres Kerja 

Crosstab 

 

Stres Kerja 

Total 

Stres 

Sedang 

Stres 

Ringan 

Beban 

Kerja 

Beban Berat Count 12 3 15 

Expected Count 10.0 5.0 15.0 

% within Beban 

Kerja 

80.0% 20.0% 100.0% 

Beban 

Sedang 

Count 53 17 70 

Expected Count 46.4 23.6 70.0 

% within Beban 

Kerja 

75.7% 24.3% 100.0% 

Beban 

Ringan 

Count 4 15 19 

Expected Count 12.6 6.4 19.0 

% within Beban 

Kerja 

21.1% 78.9% 100.0% 

Total Count 69 35 104 

Expected Count 69.0 35.0 104.0 

% within Beban 

Kerja 

66.3% 33.7% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 21.461a 2 .000 

Likelihood Ratio 20.674 2 .000 

Linear-by-Linear Association 14.875 1 .000 

N of Valid Cases 104   

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

5,05. 

 

7. Analisis Hubungan Konflik Interpersonal dengan Stres Kerja 

Crosstab 

 

Stres Kerja 

Total 

Stres 

Sedang 

Stres 

Ringan 

Konflik 

Interpersonal 

Tinggi Count 40 10 50 

Expected Count 33.2 16.8 50.0 

% within Konflik 

Interpersonal 

80.0% 20.0% 100.0% 
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Rendah Count 29 25 54 

Expected Count 35.8 18.2 54.0 

% within Konflik 

Interpersonal 

53.7% 46.3% 100.0% 

Total Count 69 35 104 

Expected Count 69.0 35.0 104.0 

% within Konflik 

Interpersonal 

66.3% 33.7% 100.0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(2-sided) 

Exact Sig. 

(1-sided) 

Pearson Chi-Square 8.040a 1 .005   

Continuity 

Correctionb 

6.906 1 .009 
  

Likelihood Ratio 8.249 1 .004   

Fisher's Exact Test    .007 .004 

Linear-by-Linear 

Association 

7.963 1 .005 
  

N of Valid Cases 104     

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 

16,83. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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Lampiran 4. Surat Izin Penelitian dari Fakultas  
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Lampiran 5. Surat Izin Penelitian dari PTSP
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Lampiran 6. Surat Rekomendasi Persetujuan Etik 
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Lampiran 7. Dokumentasi Kegiatan 
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