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LAMPIRAN 
 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara(i) 

Dengar Hormat, 

Bersama ini saya : 

Nama : Nur Afni Rasyid 

NIM  : I011 18 1329 

 Sedang melakukan penelitian dengan judul skripsi “PENGARUH 

KUALITAS PRODUK, HARGA DAN PROMOSI TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK PAKAN LAYER DI PT CHAROEN 

POKPHAND MAKASSAR” untuk program Sarjana (S1) Fakultas Peternakan 

Universitas Hasanuddin 

 Untuk keperluan ini saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i) untuk 

menjadi responden dalam penelitian ini dan mengisi kuesioner yan terlampir 

beserta data responden. Dalam penelitian ini, tidak ada jawaban benar atau salah. 

Oleh karena itu, saya mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i) untuk 

memberukan jawaban yang paling sesuai dengan yang Bapak/Ibu/Saudara(i) 

rasakan dan alami. Partisipasi Bapak/Ibu/Saudara(i) dalam mengisi kuesioner ini 

merupakan bantuan yang sangat berharga bagi tercapainya keberhasilan penelitian. 

Atas kesediaan waktu dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Makassar, 

Hormat Saya 

 

 

Nur Afni Rasyid 
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I. IDENTITAS RESPONDEN 

 Nama   :  

 Usia   : Tahun 

 Jenis Kelamin  : L  

 Pendidikan terakhir :  

II. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Baca masing-masing pernyataan dengan teliti dan jawaban dengan sejujur 

jujurnya tanpa dipengaruhi siapapun. 

2. Semua jawaban adalah baik apabila dikerjakan sesuai dengan keadaan 

3. Baca setiap pernyataan dengan seksama. Kemudian beri jawaban pada 

setiap pernyataan dengan memberi tanda (✓) pada salah satu pilihan yang 

tersedia. Adapun pilihan jawaban yang tersedia : Sangat Setuju (5), Setuju 

(4), Cukup Setuju (3), Tidak Setuju (2), Sangat Tidak Setuju (1). 
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   KUESIONER 

Variabel Kualitas Produk (X1) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1 

Bentuk pakan yang diberikan PT 

Charoen Pokphand Indonesia 

telah sesuai dengan kebutuhan 

berdasarkan umur ternaknya 

     

2 

Informasi komposisi pembuatan 

Pakan Layer PT. Charoen 

Pokphand Indonesia sangat jelas 

dan sesuai dengan kebutuhan 

konsumen 

     

3 

Kualitas produk pakan Layer PT. 

Charoen Pokphand Indonesia 

memiliki daya tahan lama dan 

tidak cepat busuk 

     

4 

Apabila terdapat produk pakan 

layer yang dimiliki PT. Charoen 

Pokphand Indonesia mengalami 

kerusakan maka akan segera 

ditangani dengan cepat. 

     

5 

Produk pakan layer PT. Charoen 

Pokphand Indonesia termasuk 

produk unggul dibandingkan 

dengan produk pakan lainnya 

     

 

Variabel Harga (X2) 

No Pernyataan SS CS S TS STS 

1 

Harga pakan Layer PT. Charoen 

Pokphand Makassar terjangkau 

oleh semua kalangan 

      

2 

Harga Pakan Layer PT. Charoen 

Pokphand Makassar sesuai 

dengan manfaat produk yang 

dibutuhkan konsumen 

     

3 

Harga pakan layer PT. Charoen 

Pokphand Makassar sesuai 

dengan kualitas produk yang 

ditawarkan 

     

4 

Harga pakan layer PT. Charoen 

Pokphand Makassar mampu 

bersaing dan sesuai dengan daya 

beli konsumen 
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Variabel Promosi (X3) 

No Pernyataan SS CS S TS STS 

1 

PT. Charoen Pokphand Makassar 

melakukan penjualan produk 

pakan layer secara pribadi dengan 

tatap muka agar konsumen 

tertarik membeli 

     

2 

PT. Charoen Pokphand Makassar 

melakukan arahan tentang produk 

pakan layer dengan konsumen 

secara internal maupun eksternal 

     

3 

PT. Charoen Pokphand Makassar 

melakukan pendekatan ke 

pengusaha dengan melakukan 

publisitas 

     

4 

Promosi Penjualan Produk Pakan 

Layer PT. Charoen Pokphand 

Makassar dengan memberikan 

sampel kepada konsumen 

     

 

Keputusan Pembelian (Y) 

No Pernyataan SS CS S TS STS 

1 

Anda membeli produk pakan 
layer PT Charoen Pokphand 

Makassar karena sesuai dengan 

kebutuhan anda 

     

2 

Kemudahan yang diberikan 

dalam membeli produk pakan 

layer PT. Charoen Pokphand 

Makassar menjadi alasan anda 

melakukan pembelian 

     

3 

Sebelum anda melakukan 

keputusan pembelian anda telah 

mendapat informasi yang 

berkenaan dengan produk pakan 

layer PT. Charoen Pokphand 

Makassar 

     

4 

Kualitas Produk, Harga dan 

Promosi menjadi alasan anda 

untuk melakukan pembelian 

produk pakan layer PT. Charoen 

Pokphand Makassar 

     

5 

Setelah membeli produk pakan 

layer PT. Charoen Pokphand 

Makassar anda merasa puas 

   2  
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TABULASI 

X1.1X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5

1 5 5 4 3 4 21 4 4 4 4 16 3 3 4 4 14 5 5 5 4 5 24

2 5 5 3 5 3 21 4 4 3 3 14 5 5 4 3 17 5 5 4 4 5 23

3 5 5 4 3 4 21 4 4 4 5 17 4 3 5 3 15 4 4 4 4 4 20

4 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 18 5 4 4 4 17 5 4 5 5 4 23

5 5 4 3 5 3 20 3 4 4 4 15 5 5 3 4 17 5 4 5 4 5 23

6 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 18 4 4 4 4 16 5 5 5 5 5 25

7 5 5 5 4 4 23 3 4 4 3 14 3 3 4 3 13 4 3 5 4 5 21

8 5 5 5 3 3 21 4 3 4 3 14 3 4 4 4 15 5 5 4 4 5 23

9 4 4 3 5 5 21 3 4 4 5 16 4 5 3 2 14 4 4 5 5 5 23

10 4 5 5 4 4 22 5 5 5 4 19 4 4 4 5 17 4 3 5 3 4 19

11 5 4 5 4 4 22 3 3 4 4 14 4 5 4 4 17 5 4 3 3 4 19

12 5 4 5 4 5 23 4 5 5 3 17 4 4 5 3 16 5 3 4 5 5 22

13 5 4 5 4 3 21 4 5 4 5 18 5 4 3 3 15 5 4 3 4 4 20

14 5 5 4 5 5 24 5 5 5 3 18 4 3 4 4 15 5 5 4 4 4 22

15 5 4 4 4 4 21 4 4 5 5 18 5 4 5 4 18 5 4 5 4 5 23

16 4 4 4 4 3 19 5 5 4 3 17 4 4 5 3 16 5 4 5 3 5 22

17 4 4 5 5 3 21 3 4 4 4 15 4 3 5 3 15 5 3 3 4 4 19

18 4 4 4 3 3 18 4 4 3 4 15 4 4 5 5 18 5 4 4 3 4 20

19 5 5 5 4 3 22 3 3 3 3 12 4 4 5 5 18 5 2 4 3 4 18

20 5 5 4 4 3 21 3 4 4 4 15 5 5 5 5 20 4 5 5 4 5 23

21 4 4 4 4 3 19 3 3 3 4 13 3 3 3 4 13 4 3 3 3 4 17

22 5 5 5 4 5 24 5 5 4 5 19 3 3 3 3 12 5 3 3 3 4 18

23 5 5 4 5 5 24 4 4 5 5 18 5 4 4 2 15 5 3 5 5 5 23

24 5 5 3 3 5 21 3 3 4 4 14 4 4 4 3 15 5 3 3 4 4 19

25 4 4 3 3 4 18 3 3 4 4 14 4 3 3 3 13 5 4 4 4 4 21

26 5 4 4 3 5 21 3 3 3 4 13 3 4 3 2 12 5 5 4 4 5 23

27 5 4 4 4 4 21 4 5 5 4 18 5 5 4 4 18 5 5 4 4 5 23

28 5 5 5 4 4 23 5 5 5 5 20 4 4 4 4 16 5 5 3 3 5 21

29 4 4 4 4 5 21 5 5 5 4 19 4 4 4 4 16 5 5 4 4 4 22

30 4 4 4 5 5 22 5 5 5 5 20 5 5 5 4 19 5 5 5 4 5 24

31 5 4 3 3 5 20 5 4 5 5 19 3 3 3 2 11 5 5 5 4 5 24

32 4 4 3 3 2 16 2 3 2 2 9 3 3 3 2 11 3 2 2 3 2 12

33 4 3 4 3 3 17 3 3 2 3 11 3 3 3 2 11 4 3 3 3 4 17

34 4 3 3 2 2 14 2 3 2 2 9 3 3 5 2 13 3 4 4 3 4 18

35 5 5 3 2 3 18 5 5 3 5 18 4 4 2 2 12 5 5 2 5 5 22

Total 

Y

Total 

X2

Total 

X3

Keputusan Pembelian (Y)
No

Kualitas  Produk (X1) Total 

X1

Harga (X2) Promosi (X3)
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UJI ASUMSI KLASIK 

1. Uji normalitas probability plot 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Uji Heterokedastistias scatterplots 

 

2. Uji Heterokedastistias scatterplots 
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UJI NORMALITAS 
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UJI VALIDASI DAN REABILITASI 

No Variabel R Hitung kondisi R tabel Keterangan 

1 Kualitas 

Produk 

X1.1 0.568 > 0.333 Valid 

X1.2 0.652 > 0.333 Valid 

X1.3 0.624 > 0.333 Valid 

X1.4 0.679 > 0.333 Valid 

X1.5 0.709 > 0.333 Valid 

2 Harga X2.1 0.874 > 0.333 Valid 

X2.2 0.827 > 0.333 Valid 

X2.3 0.851 > 0.333 Valid 

X2.4 0.736 > 0.333 Valid 

3 Promosi X3.1 0.760 > 0.333 Valid 

X3.2 0.700 > 0.333 Valid 

X3.3 0.665 > 0.333 Valid 

X3.4 0.773 > 0.333 Valid 

4 Keputusan 

Pembelian 

Y.1 0.586 > 0.333 Valid 

Y.2 0.744 > 0.333 Valid 

Y.3 0.685 > 0.333 Valid 

Y.4 0.665 > 0.333 Valid 

Y.5 0.856 > 0.333 Valid 

 

 

No Variabel Cronbach 

Alpha 

kondisi Ketetapan Keterangan 

1 Kualitas 

Produk 

X1.1 

0.637 

> 0.6 Reliabel 

X1.2 > 0.6 Reliabel 

X1.3 > 0.6 Reliabel 

X1.4 > 0.6 Reliabel 

X1.5 > 0.6 Reliabel 

2 Harga X2.1 

0.838 

> 0.6 Reliabel 

X2.2 > 0.6 Reliabel 

X2.3 > 0.6 Reliabel 

X2.4 > 0.6 Reliabel 

3 Promosi X3.1 

0.693 

> 0.6 Reliabel 

X3.2 > 0.6 Reliabel 

X3.3 > 0.6 Reliabel 

X3.4 > 0.6 Reliabel 

4 Keputusan 

Pembelian 

Y.1 

0.736 

> 0.6 Reliabel 

Y.2 > 0.6 Reliabel 

Y.3 > 0.6 Reliabel 

Y.4 > 0.6 Reliabel 

Y.5 > 0.6 Reliabel 
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Uji T 

 

 

a. Dependent Variable: Ytotal 

b. Predictors: (Constant), X3total, X2total, X1total 

 

 

 

 

 

Uji F 

 

 

 

 

 

 

 

Uji Determinasi (R2) 
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LAMPIRAN 2. DOKUMENTASI 

 
Dokumentasi 1. Wawancara Bersama Layer Integrator 

 

Dokumentasi 2. Wawancara Bersama Layer Integrator 
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Dokumentasi 3. Kunjungan Ke Poultry Shop milik Layer Integrator 

 

Dokumentasi 4. Kunjungan Ke Poultry Shop milik Layer Integrator 
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