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Lampiran 1. Lembar Kuesioner 

IDENTITAS RESPONDEN 

Nama : 

Jenis Kelamin : 

Usia : 

StatusJabatan : 

PendidikanTerakhir : 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

 

1. Berilah tanda (√) pada jawaban yang Bapak/Ibu pilih di lembar jawaban 

yang telahdisediakan. 

2. Pilihlah jawaban yang sesuai dengan kondisi, perasaan, pendapat dan 

keadaan yang Bapak/Ibu alami. 

3. Pernyataan yang ada, mohon dibaca dan dipahami dengan sebaik- 

baiknya. Kuesioner ini dapat digunakan secara optimal apabila seluruh 

pernyataan telah terjawab. 

Keterangan : 

STS :Sangat Tidak Setuju 

TS  :Tidak Setuju 

ATS : Agak Tidak Setuju 

N   : Netral 

AS   : Agak Setuju 

S    : Setuju 

SS : Sangat Setuju 



76 

 

 

 

 

Budaya Organisasi (X1) 

 
 
 

 

No. Pernyataan 
STS TS ATS N AS S SS 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Saya didorong untuk mencoba 

pendekatan baru dan mengambil risiko 

dalam mengejar target penjualan. 

       

2. Saya memperhatian terhadap detail 

dalam proses penjualan dan pelayanan 

pelanggan adalah penting.. 

       

3. Penekanan diberikan pada pencapaian 

hasil penjualan yang tinggi. 

       

4. Perusahaan memberikan perhatian yang 

cukup terhadap kebutuhan dan 

kesejahteraan saya sebagai anggota tim 

penjualan. 

       

5. Kerja tim di departemen penjualan menjadi 

fokus utama dalam mencapai target 

penjualan saya. 

       

6. Perusahaan menunjukkan sikap agresif 

dalam mengejar peluang penjualan dan 

mencapai target. 
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7. Saya merasakan bahwa budaya organisasi 

dalam tim penjualan cenderung dinamis, 

menyesuaikan strategi penjualan dengan 

perubahan pasar dan kebutuhan pelanggan. 
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Lingkugan Kerja (X2) 

 

 

No. Pernyataan 
STS TS ATS N AS S SS 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Pencahayaan di lapangan kerja saya 

memadai untuk menjalankan tugas-tugas 

penjualan atau pemasaran. 

       

2. Suhu udara di tempat kerja saya nyaman 

ketika saya melakukan kegiatan penjualan 

atau pemasaran di lapangan. 

       

3. Kebisingan di sekitar tempat kerja saya 

tidak mengganggu jalannya aktivitas saya 

sebagai seorang sales atau marketer. 

       

4. Tata ruang di area kerja saya mendukung 

efisiensi dan kenyamanan saat berinteraksi   

dengan   pelanggan   di 

lapangan. 

       

5. Suasana tempat kerja saya dapat 

memberikan kenyamanan dalam bekerja. 

       

6. Saya  merasa  aman  dalam  bekerja  di 

tempat kerja saya. 

       

7. Pemimpin bersikap ramah dan suka 

menanyakan tentang kelancaran 

pekerjaan kepada saya. 

       

8. Saya memiliki tim kerja yang baik dan 

saling mendukung 
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Motivasi (Y) 

 

No. Pernyataan 
STS TS ATS N AS S SS 

1 2 3 4 5 6 7 

 
1. 

Saya merasa bertanggung jawab dalam 
menjalankan setiap tugas penjualan yang diberikan 
kepada saya. 

       

2 
Prestasi yang saya raih dalam pekerjaan penjualan 
memberikan motivasi tambahan bagi saya. 

       

3 Saya selalu mencari kesempatan untuk 
mengembangkan diri dalam bidang penjualan. 

       

4 Tugas dan  tanggung jawab  yang diberikan 
pimpinan sesuai dengan pendidikan dan 
kemampuan saya. 

       

5 Kemampuan untuk bertindak secara mandiri sangat 
penting bagi saya dalam menjalankan aktivitas 
penjualan. 

       

6 Saya merasa senang menerima tantangan kerja 
yang diberikan oleh perusahaan. 

       

7 
Saya merasa termotivasi untuk melakukan 
pekerjaan secara tepat dan cepat sesuai target 
perusahaan. 

       

8 
Saya merasa puas menerima bonus sesuai dengan 
penilaian hasil kinerja pribadi. 

       

 
9. 

Saya merasa bersemangat dalam melaksanakan 
tugas. 

       

10. Saya menerapkan sikap kehati-hatian setiap kali 
mengambil keputusan dalam pekerjaan. 
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Kepuasan Kerja (Z) 

 

 

No. Pernyataan 
STS TS ATS N AS S SS 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Saya  merasa  puas  dengan  pekerjaan 

yang saya lakukan dalam bidang 

penjualan. 

       

2. Saya merasa puas dengan imbalan yang 

saya terima sebagai hasil dari usaha 

penjualan saya 

       

3. Saya merasa puas dengan supervisi yang 

saya  terima  dalam  menjalankan  tugas 

penjualan. 

       

4. Saya merasa puas dengan hubungan 

kerja  sama dengan  rekan-rekan  saya 

dalam tim penjualan. 

       

5. Saya merasa bahwa ada kesempatan yang 

baik untuk promosi dan pengembangan  

karier  dalam  bidang 

penjualan. 
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LAMPIRAN 2 

TABULASI VARIABEL BUDAYA ORGANISASI 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6. X1.7 

7 7 7 7 6 6 7 

5 6 6 7 7 7 6 

7 7 7 6 7 6 6 

7 7 7 7 7 7 6 

7 7 6 7 7 7 7 

6 6 7 6 5 6 6 

7 7 7 7 7 6 7 

6 6 6 6 6 6 6 

7 7 4 7 7 4 7 

5 6 5 7 7 6 6 

7 6 5 6 5 4 5 

7 6 6 6 6 4 6 

6 7 4 7 7 7 4 

6 7 6 7 7 7 7 

4 3 3 3 3 3 3 

5 5 6 6 5 6 6 

6 7 6 7 6 7 7 

5 5 5 6 7 6 5 

5 6 5 6 7 6 6 

6 6 6 5 6 5 5 

6 6 6 4 6 6 6 

5 6 5 4 6 5 6 

5 5 5 5 5 5 5 

6 6 6 6 6 6 6 

6 7 6 7 7 6 6 

5 6 5 6 6 6 5 

6 7 7 7 7 7 7 

6 7 6 6 7 6 7 

6 6 5 4 6 6 6 

6 5 7 6 4 7 5 

6 6 6 6 7 7 7 

6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 

6 5 6 5 6 5 6 

7 7 7 6 7 7 7 

7 7 7 7 6 6 7 
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6 5 6 7 5 5 5 

7 6 5 6 4 4 1 

5 6 4 4 6 4 5 

6 6 6 7 6 7 7 

4 4 4 4 4 4 4 

7 7 7 7 7 7 7 

5 5 4 5 6 4 4 

6 6 6 4 4 4 5 

6 6 2 6 6 6 6 

6 6 6 1 6 6 6 

6 6 6 6 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

4 6 4 4 6 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 

6 6 6 6 6 6 6 

4 5 3 4 5 5 5 

6 7 6 3 7 7 4 

6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 

6 5 3 5 5 5 4 

5 7 3 7 7 5 7 

5 5 5 5 5 5 5 

6 7 6 6 6 6 7 

5 7 5 7 7 5 7 

4 6 5 5 6 7 4 

4 6 4 4 5 3 4 

6 7 5 5 7 6 5 

6 7 5 5 5 7 6 

5 7 5 7 6 5 7 

6 6 6 6 6 6 6 

5 5 5 5 5 5 5 

6 7 6 7 7 6 5 

6 6 7 6 7 5 6 

6 5 5 5 6 6 6 

4 5 4 6 5 5 6 

4 4 3 4 3 2 3 

6 2 2 7 6 2 6 

6 7 4 7 7 3 6 

4 7 3 7 7 2 4 

6 7 6 7 6 6 7 

4 6 4 4 6 3 4 
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6 7 6 7 7 5 6 

6 7 3 3 6 3 6 

4 5 3 4 6 5 4 

7 6 5 6 7 5 7 

4 4 4 4 4 4 4 

7 7 6 6 7 6 6 

5 6 3 5 6 4 5 

6 7 5 6 7 6 5 

7 7 6 6 6 6 6 

5 6 7 5 6 7 7 

5 7 5 6 5 6 6 

5 5 5 6 7 7 7 

6 7 6 6 6 6 6 

5 7 6 6 6 5 6 

4 6 5 6 4 4 4 

4 5 5 6 7 5 7 

5 5 5 5 5 5 5 

4 7 4 7 6 4 6 

4 7 6 7 5 4 4 

5 7 4 4 7 6 6 

5 6 2 3 2 4 6 

4 6 6 6 6 6 6 

4 6 4 5 6 4 4 

6 7 5 5 7 5 7 

6 6 6 6 6 5 5 

5 7 6 7 7 4 4 

7 7 6 4 5 7 6 

7 7 4 5 7 7 4 

7 7 6 7 7 7 6 

4 5 4 5 5 4 4 

6 6 4 5 4 4 3 

4 7 4 6 6 4 5 

5 7 4 4 6 6 4 

5 7 4 6 3 5 7 

5 5 4 4 5 4 5 

4 6 4 6 6 5 6 

4 7 5 2 4 6 7 

3 7 6 7 5 5 7 

5 5 5 5 5 5 5 

6 7 4 4 7 4 4 

7 7 7 7 7 7 7 
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5 6 7 6 5 7 5 

5 6 6 5 5 6 6 

6 6 5 6 6 6 5 

6 6 2 5 6 4 4 

6 6 6 6 6 6 6 

6 7 6 7 6 7 6 

7 6 6 6 7 7 7 

5 5 5 6 6 3 5 

3 3 3 3 3 3 3 

4 7 5 7 7 2 7 

7 6 6 7 6 6 6 

6 7 6 7 6 7 6 

6 6 7 6 6 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 6 

5 5 5 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 

5 6 6 6 7 6 7 

5 7 6 7 7 5 6 

7 7 7 7 7 7 7 

4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 3 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 

7 7 6 6 6 5 6 

1 1 1 1 1 1 1 

6 6 5 6 6 6 5 

5 6 4 6 6 6 5 

6 6 3 7 6 7 7 

7 7 7 5 7 6 6 

4 4 4 4 4 4 4 
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LAMPIRAN 3 

TABULASI VARIABEL LINGKUNGAN KERJA 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 

6 7 7 7 7 7 6 7 

6 5 5 6 7 7 6 5 

7 7 7 7 7 7 7 7 

7 6 7 7 7 6 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 6 5 5 6 6 7 6 

5 5 5 5 5 5 5 5 

6 6 6 6 6 6 6 6 

7 7 6 7 7 7 6 7 

5 5 5 6 6 6 7 7 

7 5 6 7 7 5 7 4 

6 6 5 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

5 4 4 4 5 4 4 5 

6 6 7 7 7 7 7 7 

5 6 7 7 6 5 6 6 

6 6 6 6 7 7 7 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 3 6 7 6 6 7 6 

6 4 4 4 4 4 6 4 

6 6 5 6 6 6 6 6 

4 4 4 3 3 3 3 3 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 5 5 6 6 6 7 7 

6 7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 6 6 6 7 7 7 7 

6 5 6 5 5 6 5 7 

5 6 7 7 7 4 5 4 

6 6 5 5 6 5 6 6 

7 6 5 5 6 7 7 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

5 6 5 6 5 6 5 6 

7 5 7 6 7 7 7 7 

7 6 7 6 7 7 5 7 
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6 5 5 5 5 6 5 5 

7 4 5 6 4 5 7 5 

5 4 4 6 5 5 6 7 

7 6 6 6 7 7 7 7 

4 4 5 5 5 5 5 5 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 6 4 5 6 6 5 6 

6 3 6 4 4 4 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

4 3 3 3 3 4 3 4 

5 4 5 5 6 5 5 6 

5 5 5 5 5 5 7 7 

6 6 4 6 6 6 6 6 

4 5 4 5 6 6 6 7 

6 6 6 6 6 6 6 6 

5 5 5 5 5 5 6 5 

4 3 6 6 6 4 4 7 

6 6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 6 6 7 7 7 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

5 5 5 5 5 5 5 5 

6 6 6 7 6 6 6 6 

7 7 5 7 7 7 2 2 

4 5 5 6 7 7 5 5 

4 4 4 6 7 4 4 6 

6 5 5 5 5 6 5 5 

6 7 4 6 7 6 7 6 

6 7 7 7 7 6 6 7 

6 6 6 6 6 6 6 6 

5 5 4 5 5 5 5 6 

5 6 6 6 6 6 7 6 

6 6 6 6 7 7 7 6 

6 6 6 6 5 6 6 6 

5 6 5 4 6 6 6 7 

3 4 5 4 3 3 3 4 

6 6 5 5 5 6 6 6 

3 5 2 4 7 6 7 7 

6 7 7 7 7 7 7 7 

6 5 5 5 5 6 6 6 

4 4 4 4 4 4 6 4 
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6 6 5 6 6 6 7 6 

2 2 4 5 4 2 2 3 

4 4 4 5 5 7 6 7 

6 6 5 5 6 7 7 7 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 6 7 6 7 5 6 6 

5 5 5 5 5 6 5 5 

4 3 3 5 4 5 4 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

5 5 6 7 6 7 5 6 

5 4 5 4 6 7 6 6 

6 6 5 5 7 6 5 6 

6 5 5 6 5 6 6 6 

6 4 5 6 6 6 5 6 

4 4 5 4 6 5 4 6 

5 6 7 5 7 6 6 5 

6 5 5 5 6 6 5 6 

5 6 4 5 7 7 7 7 

4 6 3 5 4 6 5 6 

7 4 4 4 6 7 6 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 

6 6 6 6 6 6 6 6 

5 5 4 5 5 5 5 5 

3 7 5 7 7 7 7 7 

6 4 6 6 6 5 6 6 

6 7 5 5 6 6 6 6 

6 5 6 6 7 7 7 7 

6 4 4 5 5 6 7 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 6 6 6 5 5 6 

6 6 5 5 6 6 5 5 

6 1 6 3 4 6 4 4 

5 3 1 6 7 7 6 6 

5 5 5 5 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 7 5 7 

7 4 4 2 1 6 4 4 

6 7 5 5 7 6 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

4 4 7 4 7 4 4 7 

6 6 6 7 7 7 7 7 
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4 5 6 6 7 7 7 6 

5 6 5 6 6 5 5 6 

6 5 4 5 6 5 6 6 

5 5 5 5 6 6 5 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 7 7 6 7 7 7 6 

7 7 6 6 6 7 7 6 

6 6 3 6 6 6 5 7 

4 4 4 4 4 4 4 4 

7 7 6 7 7 7 7 7 

6 7 7 6 6 6 6 6 

6 7 6 7 6 7 6 7 

7 7 6 7 6 6 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 7 7 7 7 7 7 7 

6 6 7 5 6 7 6 6 

6 6 6 6 6 6 7 6 

7 7 7 7 7 7 5 7 

6 7 6 6 6 7 7 7 

6 6 5 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 3 3 4 4 4 5 4 

5 4 4 5 4 4 5 5 

6 6 6 5 4 5 6 6 

1 1 1 1 1 1 1 1 

6 6 5 6 6 6 6 6 

5 5 5 5 5 5 5 5 

7 5 7 6 4 5 7 4 

7 7 7 7 7 7 7 7 

5 6 7 5 6 6 6 5 

 

 

 

 

  



89 

 

 

 

LAMPIRAN 4 

TABULASI VARIABEL MOTIVASI 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 

7 6 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 6 6 6 7 

7 7 7 7 6 7 7 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 6 6 6 6 6 6 6 

7 6 6 5 6 6 7 7 

5 5 5 5 5 5 5 5 

6 6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 6 5 6 6 6 

5 6 7 5 4 6 7 5 

6 6 6 6 2 6 6 6 

7 7 7 7 4 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 4 4 5 5 5 4 4 

7 7 7 6 6 4 5 6 

6 7 5 6 7 6 6 6 

7 6 6 6 6 6 7 7 

7 6 6 6 6 6 6 6 

5 6 6 6 6 7 7 6 

6 6 6 4 6 6 6 4 

5 6 5 5 6 6 6 6 

3 3 3 3 3 3 3 3 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 6 7 6 7 6 6 7 

7 7 7 6 7 7 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 6 7 7 

7 6 7 5 6 6 6 6 

7 7 5 1 4 5 5 7 

5 6 6 6 6 6 6 6 

5 6 7 7 6 5 5 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

5 5 6 6 7 5 7 5 

7 7 6 7 7 5 5 6 

7 7 7 7 6 6 7 7 
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4 4 4 4 6 5 5 5 

5 6 6 7 5 5 7 6 

7 7 6 6 4 4 6 6 

7 6 7 6 6 6 7 7 

5 6 5 5 5 5 5 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 5 5 6 5 6 6 5 

5 6 5 4 6 6 6 4 

6 6 6 2 6 6 6 6 

7 6 7 6 6 6 6 1 

6 6 6 6 6 5 6 5 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 6 6 4 6 6 6 5 

7 6 5 5 4 5 6 7 

6 6 7 6 6 6 6 6 

5 5 5 5 5 4 5 6 

6 7 6 4 6 6 6 4 

6 6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

6 6 7 6 5 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 6 

5 5 5 5 5 5 5 5 

7 7 6 6 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

3 5 6 6 6 4 5 5 

5 6 4 5 4 5 4 4 

6 6 6 6 5 6 6 6 

6 6 7 5 4 6 7 6 

7 7 7 7 7 7 6 5 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 5 7 7 5 6 6 6 

6 7 6 6 6 7 7 7 

6 5 6 6 6 5 6 6 

7 6 7 7 4 6 7 7 

3 5 3 4 3 2 2 2 

6 6 6 6 2 6 6 7 

7 7 7 7 6 7 7 7 

7 7 6 5 7 7 7 7 

7 6 6 6 7 6 6 6 

4 6 6 6 4 4 4 4 
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7 7 7 6 6 6 6 6 

7 7 7 4 7 5 5 7 

5 6 5 5 4 4 4 5 

7 7 5 6 7 5 6 7 

4 4 4 4 4 4 4 4 

7 7 6 7 5 6 7 7 

6 6 6 5 6 6 5 6 

7 6 7 6 6 6 6 7 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 6 7 5 7 6 6 5 

4 5 5 5 5 4 5 6 

5 6 5 4 5 6 6 7 

7 6 6 6 7 6 6 7 

5 6 5 5 6 7 5 5 

5 6 6 5 4 6 4 6 

5 7 6 7 5 7 5 6 

5 6 6 6 6 5 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

7 7 6 6 5 4 6 6 

7 7 7 6 6 6 6 2 

5 6 6 5 5 5 5 5 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 6 5 5 4 5 5 7 

7 7 7 7 5 7 7 7 

6 6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 6 7 6 7 6 

7 7 6 6 7 7 7 7 

4 4 6 4 5 4 4 3 

7 7 7 7 7 7 6 7 

4 4 4 5 5 4 5 5 

6 6 5 5 6 5 6 4 

5 4 5 4 5 5 6 5 

6 6 6 4 5 4 4 3 

7 7 6 4 6 4 6 7 

5 5 5 6 4 5 5 5 

7 6 5 6 6 5 6 7 

7 7 4 7 7 6 7 4 

6 7 6 6 6 6 6 7 

6 7 6 7 6 7 6 6 

7 7 7 4 4 4 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 
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6 6 7 6 6 6 7 6 

6 6 5 5 5 6 5 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

6 7 6 7 7 6 7 7 

7 6 7 7 6 6 6 7 

6 6 6 7 5 6 7 7 

5 4 4 4 4 4 4 4 

6 6 7 7 7 5 5 7 

6 6 7 6 7 6 6 7 

7 6 7 6 7 6 7 6 

7 7 6 7 7 6 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 6 7 7 

5 6 5 6 5 6 7 6 

7 7 7 6 7 6 7 6 

6 7 7 6 7 7 7 7 

6 6 6 7 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 7 7 7 7 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 6 6 5 5 4 4 7 

5 4 4 5 3 4 4 4 

6 6 7 7 6 6 6 6 

2 2 2 2 2 2 2 2 

6 5 6 7 6 6 7 6 

5 5 5 5 5 5 5 5 

7 6 6 7 4 5 3 2 

7 7 7 7 7 7 6 7 

7 6 5 5 6 5 6 6 
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LAMPIRAN 5 

TABULASI VARIABEL KEPUASAN KERJA 

Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 Z7 

7 6 7 7 7 7 7 

6 6 6 6 7 6 7 

7 7 7 7 6 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

6 6 6 6 6 6 6 

6 7 6 6 6 7 7 

6 7 7 7 7 6 7 

6 6 6 6 6 6 6 

7 7 7 4 7 7 7 

5 6 6 4 5 5 7 

6 7 4 6 5 6 7 

6 6 7 7 7 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 6 

5 4 4 5 4 4 4 

5 2 5 4 5 5 6 

7 6 7 6 5 7 6 

6 6 6 6 6 5 6 

6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 4 4 4 5 

6 5 6 5 5 6 6 

4 4 4 4 4 4 4 

6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 7 6 

6 7 6 6 6 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

6 7 6 7 7 7 7 

6 7 6 6 6 7 6 

5 6 5 7 4 4 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 5 5 6 5 6 5 

7 7 6 7 6 5 7 

6 6 6 6 5 5 5 
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6 6 6 7 7 7 6 

4 5 5 5 5 5 6 

5 5 4 5 7 4 7 

7 7 7 7 7 7 6 

6 5 5 6 6 6 5 

7 7 7 7 7 7 7 

6 6 6 5 5 6 5 

4 4 4 4 6 6 4 

6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 

5 6 6 6 6 6 5 

5 7 7 5 5 5 7 

6 6 5 6 6 6 6 

6 7 6 5 5 6 5 

6 6 6 6 6 6 6 

5 5 5 5 5 5 5 

4 6 4 4 4 6 4 

6 6 6 6 6 4 6 

7 7 7 7 7 7 7 

6 6 7 7 7 7 7 

6 6 7 7 6 6 6 

5 4 5 5 5 5 5 

7 7 6 6 6 6 6 

7 7 7 7 6 7 6 

6 6 5 5 6 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 

7 6 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 6 6 6 

6 6 7 7 7 7 7 

6 5 6 6 6 6 6 

6 6 5 5 5 5 5 

7 7 6 7 7 6 6 

6 6 6 6 6 6 7 

6 6 6 6 6 6 6 

6 6 5 4 6 6 7 

2 4 2 3 4 3 2 

6 6 6 6 6 6 6 

7 7 6 6 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 6 6 6 6 6 

4 4 4 4 6 6 4 
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6 7 6 6 6 6 7 

4 7 4 5 5 5 6 

5 6 5 3 3 4 4 

5 6 5 6 6 7 7 

5 5 5 5 5 5 5 

6 6 6 5 5 6 7 

6 6 5 5 5 6 6 

5 5 6 6 6 6 5 

6 6 6 6 6 6 6 

5 7 6 6 7 7 5 

6 7 7 7 6 6 7 

5 7 6 7 5 7 5 

6 6 6 6 7 6 7 

6 6 6 5 5 5 6 

5 4 5 6 6 6 6 

5 6 6 7 6 6 7 

5 6 6 6 5 5 6 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 6 6 4 6 6 

5 6 6 4 6 6 6 

5 5 5 5 5 5 5 

6 6 7 7 5 7 7 

6 4 6 5 5 5 7 

7 7 7 7 7 7 7 

6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 

7 7 6 6 7 7 7 

4 4 4 3 3 4 4 

6 7 7 6 7 7 7 

4 4 4 4 4 4 4 

7 7 7 6 6 6 7 

7 7 6 6 7 6 7 

4 3 4 5 5 5 4 

6 7 6 4 5 6 7 

5 4 5 5 5 5 5 

6 7 5 6 6 6 6 

7 4 4 7 7 7 4 

7 7 6 7 6 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 4 4 7 4 7 4 

7 7 7 7 7 7 7 
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6 7 6 7 7 7 7 

5 5 6 6 5 5 6 

6 6 5 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 

7 6 6 6 7 7 7 

7 6 7 7 6 6 6 

6 6 5 6 6 6 6 

4 4 4 4 4 4 4 

7 7 7 7 6 6 6 

6 6 7 7 7 6 6 

7 7 6 7 6 7 7 

6 6 7 6 6 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

6 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 6 6 6 6 7 

7 7 7 7 6 7 6 

6 6 6 6 6 6 7 

7 7 7 7 7 7 7 

7 7 7 7 7 7 7 

4 4 4 4 4 4 4 

5 6 5 6 6 5 6 

5 5 6 6 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 

2 2 2 2 2 2 2 

6 6 6 7 6 6 6 

6 6 6 6 6 6 6 

6 4 7 5 3 5 3 

7 7 6 7 6 6 6 

5 5 6 5 6 6 6 
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Lampiran 6. Outer Loadings 

  
Budaya 
Organisasi 

Lingkungan 
Kerja 

Motivasi 
Kerja 

Kepuasan 
Kerja 

X1.1 0,758       

X1.2 0,784       

X1.3 0,770       

X1.4 0,744       

X1.5 0,798       

X1.6. 0,751       

X1.7 0,787       

X2.1   0,739     

X2.2   0,842     

X2.3   0,726     

X2.4   0,846     

X2.5   0,844     

X2.6   0,856     

X2.7   0,810     

X2.8   0,791     

Y1     0,825   

Y2     0,831   

Y3     0,834   

Y4     0,731   

Y5     0,730   

Y6     0,848   

Y7     0,863   

Y8     0,731   

Z1       0,871 

Z2       0,827 

Z3       0,870 

Z4       0,852 

Z5       0,836 

Z6       0,860 

Z7       0,841 
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Lampiran 7. Average Variance Extracted (AVE) 

  
Average Variance 
Extracted (AVE) 

Budaya Organisasi 0,594 

Lingkungan Kerja 0,653 

Motivasi Kerja 0,642 

Kepuasan Kerja 0,724 

 

Lampiran 8. Cross Loadings 

  
Budaya 
Organisasi 

Lingkungan 
Kerja 

Motivasi 
Kerja 

Kepuasan 
Kerja 

X1.1 0,758 0,523 0,566 0,485 

X1.2 0,784 0,508 0,638 0,562 

X1.3 0,770 0,524 0,540 0,515 

X1.4 0,744 0,724 0,593 0,645 

X1.5 0,798 0,619 0,644 0,562 

X1.6. 0,751 0,510 0,463 0,457 

X1.7 0,787 0,559 0,628 0,604 

X2.1 0,621 0,739 0,577 0,557 

X2.2 0,591 0,842 0,641 0,692 

X2.3 0,575 0,726 0,510 0,468 

X2.4 0,635 0,846 0,656 0,601 

X2.5 0,590 0,844 0,663 0,646 

X2.6 0,621 0,856 0,690 0,710 

X2.7 0,594 0,810 0,617 0,588 

X2.8 0,572 0,791 0,668 0,578 

Y1 0,569 0,567 0,825 0,577 

Y2 0,591 0,596 0,831 0,563 

Y3 0,677 0,631 0,834 0,636 

Y4 0,577 0,620 0,731 0,594 

Y5 0,640 0,557 0,730 0,569 

Y6 0,669 0,692 0,848 0,738 

Y7 0,632 0,672 0,863 0,737 

Y8 0,508 0,645 0,731 0,650 

Z1 0,626 0,682 0,713 0,871 

Z2 0,612 0,602 0,671 0,827 

Z3 0,694 0,720 0,686 0,870 

Z4 0,588 0,604 0,611 0,852 

Z5 0,543 0,584 0,644 0,836 
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Z6 0,604 0,631 0,711 0,860 

Z7 0,593 0,660 0,697 0,841 

 

Lampiran 9. Fornell-Larcker Criterion 

  
Budaya 
Organisasi 

Lingkungan 
Kerja 

Motivasi 
Kerja 

Kepuasan 
Kerja 

Budaya 
Organisasi 

0,771       

Lingkungan 
Kerja 

0,740 0,808     

Motivasi Kerja 0,761 0,780 0,801   

Kepuasan Kerja 0,717 0,754 0,796 0,851 

 

Lampiran 10. Construct Reliability and Validity 

  
Cronbach's 
Alpha 

rho_A 
Composite 
Reliability 

Budaya 
Organisasi 

0,886 0,889 0,911 

Lingkungan 
Kerja 

0,924 0,928 0,938 

Motivasi Kerja 0,919 0,922 0,934 

Kepuasan Kerja 0,937 0,938 0,948 

 

Lampiran 11. R Square 

  
R 

Square 
R Square 
Adjusted 

Kepuasan Kerja 0,625 0,619 

Motivasi Kerja 0,738 0,733 
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Lampiran 12. Hasil Hipotesis 

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

Budaya Organisasi -> Kepuasan Kerja 0,350 0,348 0,083 4,193 0,000 

Lingkungan Kerja -> Kepuasan Kerja 0,495 0,494 0,082 6,014 0,000 

Budaya Organisasi -> Motivasi Kerja 0,273 0,275 0,090 3,054 0,002 

Lingkungan Kerja -> Motivasi Kerja 0,291 0,299 0,111 2,614 0,009 

Kepuasan Kerja -> Motivasi Kerja 0,381 0,370 0,094 4,053 0,000 

 

  
Original 

Sample (O) 
Sample 

Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

Budaya Organisasi 
-> Kepuasan Kerja -
> Motivasi Kerja 

0,133 0,129 0,045 2,934 0,003 

Lingkungan Kerja -> 
Kepuasan Kerja -> 
Motivasi Kerja 

0,189 0,182 0,056 3,383 0,001 
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Lampiran 13. Model Empiris Penelitian 
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Lampiran 14. Model Setelah Bootsrapping 


