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LAMPIRAN 
 

Lampiran 1. Panduan Kisi-Kisi Wawancara Penelitian 

 

PANDUAN KISI-KISI WAWANCARA PENELITIAN 

 

No Variabel 

Penelitian 

Sub Variabel Butir Pertanyaan Sumber Data 

1. Segmentasi - Penerapan 

Segmentas

i 

 

 

1. Segmentasi 

pasar  seperti 

apa yang 

diterapkan 

Bakso Booming 

88 ? 

2. Apa alasan 

Bakso Booming 

88 menetapkan 

segmentasi 

tersebut ? 

3. . Bagaimana 

dampak dengan 

diterapkan 

segmentasi 

pasar tersebut ? 

4. Apakan 

pentingnya 

sebuah usaha 

untuk memiliki 

kemampuan 

menganalisis 

konsumen 

(kondisi pasar) ? 

5. Bagimanakah 

kondisi pasar 

produk bakso 

saat ini ? 

6. Segmentasi 

pasar apa 

sajakah yang 

baik diterapkan 

oleh usaha 

bidang kuliner 

saat ini (Bakso) 

? 

- Bakso 

Booming 

88 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Dosen 

FAPET 

UH, Dinas 

UMKM 

Makassar 

2. Targeting - Penerapan 

Targeting  

 

 

1. Target pasar 

seperti apa 

yang 

ditetapkan 

- Bakso 

Booming 

88 
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oleh Bakso 

Booming 88 ? 

2. Apa alasan 

Bakso 

Booming 88 

menetapkan 

target pasar 

tersebut ? 

3. Apakah 

dampak dari 

penerapan 

target tersebut 

? 

4.  Target pasar 

apa sajakah 

yang baik 

diterapkan 

oleh usaha 

bidang kuliner 

saat ini 

(Bakso) ? 

5. Apakah 

kemampuan 

daya beli 

masyarakt 

berpengaruh 

pada usaha 

kuliner saat 

ini? 

6. Bagaimanakah 

gaya hidup 

masyarakat 

sekitar kita 

(Makassar) 

saat ini dan 

Bagaimana 

pula dengan 

pola konsumsi 

mastarakat 

saat ini ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Dosen 

Fapet UH 

dan Dinas 

UMKM 

Makassar 

3. Positioning - Penerapan 

Positioning 

- Bauran 

Pemasaran 

(4P) 

 

1. Apakah 

positioning 

produk yang 

diterapkan 

Bakso Booming 

88 ? 

- Bakso 

Booming 

88 
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2. Apa alasan 

Bakso Booming 

88 menetapkan 

positioning 

tersebut ? 

3. Bagaimana 

penetapan harga 

produk Bakso 

Booming 88 ? 

4. Bagaimana 

penentuan lokasi 

Bakso Booming 

88 dan 

dampaknya ? 

5. apakah ada 

pengaruh dari 

adanya pesaing 

usaha sejenis 

dab bagaimana 

mengatasi hal 

tersebut ? 

6. Bagimanakah 

pengaruh bagi 

sebuah usaha 

dengan adanya 

pesaing dari 

usaha sejenis  ? 

7. Apa sajakah 

yang menjadi 

peluang atau 

kekuatan  usaha 

bidang kuliner 

(bakso) saat ini ? 

8. Apa alasan 

Bapak/Ibu 

memilih produk 

Bakso Booming 

88? 

9. Apakah produk 

yang ditawarkan 

Bakso Booming 

88 dapat dapat di 

jangkau oleh 

semua 

konsumen (4P 

dan STP)? 

10. Apakah 

kelebihan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Dosen 

FAPET 

UH, Dinas 

UMKM 

Makassar 

 

 

 

 

 

 

- Konsumen 

Bakso 

Booming 

88  
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produk yang 

ditawarkan 

Bakso Booming 

88 ? 

 

4. Promosi 

Pemasaran 

- Penerapan 

Promosi 

Pemasaran 

 

1. Promosi apa saja 

yang dilakukan 

Bakso Booming 

88 ? 

2. Apa yang 

menjadi alasan 

memilih 

promosi tersebut 

? 

3. Bagaimanakah 

bentuk promosi 

pemasaran 

usaha kuliner 

yang baik dan 

sesuai saat ini ? 

4. Apakah model 

promosi yang 

diterapkan 

Bakso Booming 

88 saat ini sudah 

tepat ? 
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Lampiran 2. Kuisioner Wawancara Penelitian 

 

Kuisioner Penelitian di Bakso Booming 88 

Dalam rangka pengumpulan data primer sebagai bahan penyusunan tugas 

akhir atau skripsi dengan judul “Analisis Penerapan Segmentasi,targeting, 

Positioning, dan Promosi Pemasaran Pada Bakso Booming 88”, maka peneliti 

bermaksudmenyebarkan kuesioner dan mengharapkan bantuan Bapak/Ibu/Saudara 

untukmengisinya dengan jujur, benar, serta akurat sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya. Informasi yang Bapak/Ibu/Saudara berikan akan dijamin 

kerahasiaannya. Atas perhatian dan kerjasama Bapak/Ibu/Saudara, peneliti 

mengucapkan terima kasih. 

IDENTITAS INFORMAN 

 

1. Nama : 

2. Umur : ..... tahun 

3. Jenis Kelamin : L / P 

4. Posisi di Bakso Booming 88 : 

5. Alamat : 

6. No. Hp :  

 

 

 

 

 

 

Peneliti 

 

 

SITI NUR WALIDAH 

I011 18 1026 

 

 

 

 
 

 

 

DEPARTEMEN SOSIAL EKONOMI PETERNAKAN 

FAKULTAS PETERNAKAN 

UNIVERSITAS HASANUDDIN 

MAKASSAR 

2022 

 

 



60 
 

Bakso Booming 88 

1. Bagaimanakah sejarah berdirinya Bakso Booming 88 ? 

   Jawab : ........................................................................................................ ........ 

 

2. Apakah visi misi atau tujuan dari berdirinya Bakso Booming 88 ? 

   Jawab : ................................................................................................................ 

 

3. Bagaimanakah struktur organisasi pada Bakso Booming 88 ? 

   Jawab : ................................................................................................................ 

 

4. Produk apa sajakah yang ditawarkan Bakso Booming 88 saat ini ? 

   Jawab : ................................................................................................................ 

 

5. Bagaimana penetapan harga produk Bakso Booming 88 ? 

   Jawab : ................................................................................................................ 

 

6. Bagaimana penentuan lokasi Bakso Booming 88 dan dampaknya ? 

  Jawab : ................................................................................................................  

 

Segmentasi  

1. Apakah Bakso Booming 88 telah menerapkan segmentasi pasar ? 

     a. Ya 

     b. Tidak 

 

2. Segmentasi pasar apa yang telah diterapkan Bakso Booming 88 ? 

  (Geografis, demografis, psikografis, dan perilaku) 

   Jawab : ................................................................................................................ 

 

3. Apa alasan Bakso Booming 88 menetapkan segmentasi tersebut ? 

   Jawab : ................................................................................................................ 

 

4. Bagaimana dampak dengan diterapkan segmentasi pasar tersebut ? 

    Jawab : ................................................................................................................ 

 

Targeting 

 

1. Apakah Bakso Booming 88 telah menetapkan target pasar ? 

     a. Ya  

     b.Tidak 

 

2. Target pasar seperti apa yang ditetapkan oleh Bakso Booming 88 ?  

   Jawab : ................................................................................................................ 

 

3. Apa alasan Bakso Booming 88 menetapkan target pasar tersebut ? 

   Jawab : ................................................................................................................ 
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Positioning 

 

1. Apakah positioning produk yang diterapkan Bakso Booming 88 ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

2. Apa alasan Bakso Booming 88 menetapkan positioning tersebut ? 

   Jawab : ................................................................................................................ 

4. Menurut Bapak/Ibu, apa sajakah yang menjadi hambatan atau ancaman bagi 

bakso Booming 88 ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

5. Bagaimana upaya mengatasi hambatan atau ancaman tersebut? 

  Jawab : ................................................................................................................  

       

6. Menurut Bapak/Ibu, apakah ada pengaruh dari adanya pesaing usaha sejenis ? 

 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

7. Bagaimana upaya yang dilakukan untuk mengatasi pengaruh tersebut ? 

 

  Jawab : ............................................................................................................... 

 

Promosi Pemasaran 

1. Apakah Bakso Booming 88 melakukan promosi ? 

    a. Ya 

    b. tidak 

 

2. Promosi apa saja yang dilakukan Bakso Booming 88 ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

3. Apa yang menjadi alasan memilih promosi tersebut ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 
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Kuisioner Penelitian Di Dinas Koperasi dan UKM dan Dosen Fapet UH 

Dalam rangka pengumpulan data primer sebagai bahan penyusunan tugas 

akhir atau skripsi dengan judul “Analisis Penerapan Segmentasi,targeting, 

Positioning, dan Promosi Pemasaran Pada Bakso Booming 88”, maka peneliti 

bermaksudmenyebarkan kuesioner dan mengharapkan bantuan Bapak/Ibu/Saudara 

untukmengisinya dengan jujur, benar, serta akurat sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya. Informasi yang Bapak/Ibu/Saudara berikan akan dijamin 

kerahasiaannya. Atas perhatian dan kerjasama Bapak/Ibu/Saudara, peneliti 

mengucapkan terima kasih. 

 

 

IDENTITAS INFORMAN 

 

1. Nama : 

2. Jenis Kelamin : L / P 

3. Posisi di Dinas Koperasi dan UKM Makssar : 

4. Alamat : 

5. No. Hp :  

 

 

 

 

 

 

Peneliti 

 

 

SITI NUR WALIDAH 

I011 18 1026 

 

 

 
 

 

 

 

 

DEPARTEMEN SOSIAL EKONOMI PETERNAKAN 

FAKULTAS PETERNAKAN 

UNIVERSITAS HASANUDDIN 

MAKASSAR 

2022 
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1. Menurut bapak/Ibu, Segmentasi pasar apa sajakah yang baik diterapkan oleh 

usaha bidang kuliner saat ini (Bakso) ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

2. Menurut bapak/Ibu, Target pasar apa sajakah yang baik diterapkan oleh usaha 

bidang kuliner saat ini (Bakso) ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

3. Menurut bapak/Ibu, Bagimanakah kondisi pasar produk bakso saat ini ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

4. Menurut bapak/Ibu, Apakan pentingnya sebuah usaha untuk memiliki 

kemampuan menganalisis konsumen (kondisi pasar) ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

5. Menurut bapak/Ibu, Apakah usaha bidang kuliner mudah untuk memasuki pasar? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

6. Menurut bapak/Ibu, Bagimanakah pengaruh bagi sebuah usaha dengan adanya 

pesaing dari usaha sejenis ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

7. Menurut bapak/Ibu, Apakah kemampuan daya beli masyarakt berpengaruh pada 

usaha kuliner saat ini? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

8. Menurut bapak/Ibu, Apa sajakah yang menjadi peluang atau kekuatan usaha 

bidang kuliner (bakso) saat ini ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

9. Menurut bapak/Ibu, Bagaimanakah strategi bersaing usaha kuliner saat ini ? 

  Jawab : ............................................................................................................. ... 

 

10. Menurut bapak/Ibu, Bagaimanakah bentuk promosi pemasaran usaha kuliner 

yang baik dan sesuai saat ini ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 
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Kuisioner Penelitian Konsumen Bakso Booming 88 

Dalam rangka pengumpulan data primer sebagai bahan penyusunan tugas 

akhir atau skripsi dengan judul “Analisis Penerapan Segmentasi,targeting, 

Positioning, dan Promosi Pemasaran Pada Bakso Booming 88”, maka peneliti 

bermaksudmenyebarkan kuesioner dan mengharapkan bantuan Bapak/Ibu/Saudara 

untukmengisinya dengan jujur, benar, serta akurat sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya. Informasi yang Bapak/Ibu/Saudara berikan akan dijamin 

kerahasiaannya. Atas perhatian dan kerjasama Bapak/Ibu/Saudara, peneliti 

mengucapkan terima kasih. 

 

 

IDENTITAS INFORMAN 

 

1. Nama : 

2. Umur : ..... tahun 

3. Jenis Kelamin : L / P 

4. Posisi di Dinas Koperasi dan UKM Makssar : 

5. Alamat : 

6. No. Hp :  

 

 

 

Peneliti 

 

 

 

 

 

SITI NUR WALIDAH 

I011 18 1026 
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1. Apakah Bapak/Ibu sudah sering membeli produk Bakso Booming 88 ? 

  a. Ya 

  b. Tidak 

 

2. Saat ini kita ketahui bahwa banyak usaha kuliner yang menawarkan produk 

sejenis ataupun produk makanan olahan daging lainnya. Apa alasan Bapak/Ibu 

memilih produk Bakso Booming 88? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

3. Menurut bapak/Ibu, Apakah kelebihan produk yang ditawarkan Bakso Booming 

88? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

4. Menurut bapak/Ibu, Apakah produk yang ditawarkan Bakso Booming 88 dapat 

dapat di jangkau oleh semua konsumen (Geografis, Demografis, Psikografis dan 

tingkah Laku ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

5. Saat ini kita ketahui bahwa banyak usaha kuliner yang menawarkan produk 

sejenis ataupun makanan olahan daging lainnya, Menurut bapak/Ibu, Apakah 

kelebihan produk yang ditawarkan Bakso Booming 88 ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

6. Menurut bapak/Ibu, Apakah kekurangan produk yang ditawarkan Bakso 

Booming 88? 

  Jawab : ................................................................................................................ 

 

7. Menurut bapak/Ibu, Apakah model promosi yang diterapkan Bakso Booming 88 

saat ini sudah tepat ? 

  Jawab : ................................................................................................................ 
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Lampiran 4. Dokumentasi 
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