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Lampiran I 

PEDOMAN WAWANCARA (KETUA TIM MEDIA) 

 

1. Sudah berapa lama menjabat sebagai ketua tim kehumasan? 

2. Ada bagian-bagian apa saja pada bagian kehumasan gowa? 

3. Apa tujuan/motivasi terbentuknya humas pemkab gowa? 

4. Berita-berita/informasi apa yang disajikan oleh humas gowa? 

5. Strategi apa yang telah dilakukan oleh humas gowa untuk menarik para 

pembaca? 

6. Apakah website merupakan media yang pertama kali digunakan di era new 

media?  

7. Di era new media seperti saat ini, platform apa saja yang saat ini 

dikembangkan oleh humas Gowa? 

8. Apakah ada waktu-waktu tertentu dalam memposting konten di website? 

9. Konten seperti apa yang paling banyak diminati / diakses oleh 

Masyarakat? 

10. Apakah konten-konten humas.gowakab.go.id di desain secara singkat 

untuk memudahkan pembaca? 

11. Bagaimana bentuk interaksi antara Masyarakat dan admin di website 

tersebut, apakah Masyarakat diikutsertakan dalam mengelola website 

humas.gowakab.go.id.? 

12. Apakah ada evaluasi khusus untuk menilai kinerja atau keberhasilan situs 

website “humas.gowakab.go.id”? 

13. Apa kendala / kesulitan yang anda hadapi dalam mengelola website 

humas.gowakab.go.id? 

14. Bagaimana proses pembuatan berita sebelum disajikan ke website? 

15. Menurut anda, dari segi keringkasan, adaptasi, mudah dipindai, 

interaktifitas, komunitas dan percakapan apakah semua telah terpenuhi 

dengan baik dalam situs website tersebut?   

 



 

 

PEDOMAN WAWANCARA (PENANGGUNG-JAWAB WEBSITE) 

 

1. Sudah berapa lama anda menjadi penanggung jawab website ? 

2. Apa tujuan dari terbentuknya situs website humas.gowakab.go.id ini? 

3. Strategi apa yang telah dilakukan oleh humas gowa untuk menarik para 

pembaca di platform website?  

4. Bagaimana karakteristik website humas.gowakab.go.id? 

5. Prinsip apa yang paling ditekankan dalam website humas.gowakab.go.id? 

6. Apakah ada waktu-waktu tertentu dalam memposting konten di website 

humas.gowakab.go.id? 

7. Apa saja kendala-kendala yang dihadapi dalam menyebarkan informasi 

kepada Masyarakat kab. Gowa ? 

8. Langkah-langkah apa saja yang telah dilakukan oleh pihak humas gowa 

untuk memenuhi prinsip brevity (keringkasan) dalam sebuah berita? 

9. Langkah-langkah apa saja yang telah dilakukan oleh humas gowa untuk 

memenuhi prinsip Adaptability (adaptasi) di era digitalisasi seperti saat 

ini? 

10. Langkah-langkah apa saja yang telah dilakukan oleh pihak humas gowa 

untuk memenuhi prinsip Scannability atau dapat dipindai? 

11. Langkah-langkah apa saja yang telah dilakukan oleh pihak humas gowa 

untuk memenuhi prinsip interaktivitas dalam website 

humas.gowakab.go.id? 

12. Langkah-langkah apa saja yang telah dilakukan oleh pihak humas gowa 

untuk memenuhi prinsip Komunitas dan Percakapan? 

13. Konten seperti apa yang paling banyak diminati / diakses oleh 

Masyarakat? 

14.  Langkah-langkah apa yang dilakukan oleh pihak penanggung-jawab 

website jika terdapat pemberitaan yang simpang-siur/tidak sesuai (berita 

hoax) yang beredar di Masyarakat? 

15. Apakah seluruh fitur-fitur yang ada di website humas.gowakab.go.id 

berfungsi dengan baik? 

 

  



 

 

PEDOMAN WAWANCARA (MASYARAKAT) 

 

1. Apakah anda pernah mengakses website humas.gowakab.go.id? 

2. Seberapa sering anda mengakses website humas.gowakab.go.id? 

3. Informasi apa saja yang sudah di akses pada website 

humas.gowakab.go.id? 

4. Berita apa yang menarik yang di website humas.gowakab.go.id? 

5. Seberapa penting hadirnya website pemerintahan? 

6. Fitur-fitur yang ada di website (humas.gowakab.go.id) apakah 

semuanya mudah diakses ? 

7. sejauh mana website humas.gowakab.go.id dalam memenuhi prinsip 

keringkasan dalam menyajikan beritanya? 

8. sejauh mana website humas.gowakab.go.id dalam memenuhi prinsip 

kemampuan beradaptasi di era digitalisasi seperti saat ini? 

9. sejauh mana website humas.gowakab.go.id memenuhi prinsip dapat 

dipindai? 

10. sejauh mana website humas.gowakab.go.id memenuhi prinsip 

interaktivitas? 

11. sejauh mana situs website humas.gowakab.go.id memenuhi prinsip 

komunitas dan percakapan dengan masyarakat? 

12. apa yang menjadi kendala/hambatan masyarakat dalam mengakses 

website? 

13. apa kekurangan yang perlu diperbaiki/dikembangkan dalam website 

tersebut? 

14. Apakah ada kritikan/saran dari anda terkait website 

humas.gowakab.go.id dari segi keringkasan, adaptasi, Scannability, 

interaktivitas, komunitas percakapan? 

  



 

 

Lampiran II 

DOKUMENTASI 

1. Surat Telah Melaksanakan Penelitian 

 



 

 

2. Dokumentasi Penelitian 

 

 
Pengecekan berkas-berkas penelitian 

 

 

 

 
Bertemu dengan Kepala Bidang 

DISKOMINFO-SP 

 

 
Mengikuti salah satu kegiatan 

pemerintahan, yang akan diliput dan 

diberitakan dalam website 

humas.gowakab.go.id 

 

 
Wawancara dengan Ibu Nursyamsi via Gmeet 

 

 

 
Wawancara dengan Ibu Dhyni di Lokasi 

kegiatan acara MUSREMBANG 

RANCANGAN RPJPD KABUPATEN 

GOWA 2025-2045 

 

 

 
Wawancara dengan Nurul Hijrah di pelataran 

kantor pemerintah Kabupaten Gowa 

 


