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Lampiran 1. Lembar Penjelasan Untuk Responden 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Perkenalkan saya Intani Talantan, Mahasiswa S1 Fakultas Kesehatan Masyarakat 
Universitas Hasanuddin Departemen Manajemen Rumah Sakit, akan mengadakan 
penelitian melalui instrumen kuesioner mengenai “Faktor-Faktor yang Berhubungan 
dengan Kesiapan Tenaga Kesehatan Dalam Implementasi Rekam Medis Elektronik 
di Rumah Sakit Umum Daerah Kota Makassar”. Adapun penelitian ini dilakukan guna 
mengukur tingkat kesiapan petugas Kesehatan dalam penerapan Rekam Medis 
Elektronik (RME) yang terbagi atas 6 kategori antara lain karakteristik demografi, fasilitas 
komputer, literasi komputer, pengetahuan terkait RME, sikap dan kesiapan implementasi 
RME dalam rangka perubahan dari rekam medis manual ke rekam medis elektronik.  
*Rekam Medis Elektronik (RME) yang dimaksud dalam kuesioner ini adalah rekam medis 
pasien meliputi identitas pasien, informed consent, dan hasil pemeriksaan yang 
dimasukkan dan diakses melalui komputer. 
Kerahasiaan dan informasi yang diberikan akan dijaga dan hanya digunakan untuk 
kepentingan penelitian. Oleh karena itu, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i 
untuk menjawab kuesioner ini dengan sejujurnya dan memberikan penilaian yang objektif 
sesuai dengan fakta yang sesunguhnya. 
Bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i akan sangat membantu dan besar manfaatnya dalam 
penelitian ini. Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i mengisi kuesioner ini, saya 
mengucapkan terima kasih. 
 

 

Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Note: Pilihan jawaban dicentang (🗸) 

A. Karakteristik Demografi 

Nama (inisial) : Umur (tahun) : 

Jenis kelamin : ☐ Perempuan  ☐ Laki-laki 

 
Profesi : 

☐ Dokter 
 

☐ Apoteker 

☐ Perawat 
 

☐ Fisioterapis 

☐ Bidan 
 

☐ Ahli Gizi 

Pendidikan terakhir: 
☐Diploma ☐S1/Sarjana ☐S2/Profesi ☐ S3/Sub-Profesi 

Lama bekerja (tahun, bulan) : 
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B. Fasilitas Komputer 

1. Apakah tersedia komputer di unit/ruangan tempat anda bekerja ☐ Ya 

☐ Tidak 

 
 

 

C. Literasi Komputer 

1. Apakah anda memiliki keterampilan dalam 
mengoperasikan komputer dengan mudah 

☐ Ya 

☐ Tidak 

2. Apakah anda pernah mengikuti pelatihan terkait rekam medis 
elektronik 

☐ Ya 

☐ Tidak 
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Note: Pilihan jawaban dicentang (🗸) 

 

 

D. Pengetahuan tentang RME 

1. Apakah anda memiliki pengetahuan tentang rekam medis 
elektronik 

☐ Ya 

☐ Tidak 

2. Apakah anda memiliki pengalaman sebelumnya terkait rekam 
medis elektronik 

☐ Ya 

☐ Tidak 

3. Sistem rekam medis elektronik tidak lain adalah 

pencatatan rekam medis pasien pada komputer, bukan 

pada kertas 

☐ Ya 

☐ Tidak 

4. Setelah diterapkan rekam medis elektronik, petugas harus 
menyalin kembali informasi pasien (nama, umur, dan jenis 
kelamin) dari komputer ke kertas formulir saat 
pemeriksaan laboratorium dan radiologi 

 

☐ Ya 

☐ Tidak 

5. Rekam medis elektronik berguna saat memindahkan pasien 
dari dan ke bangsal berbeda di rumah sakit 
maupun antar rumah sakit 

☐ Ya 

☐ Tidak 

E. Sikap terhadap RME 

 
1. Penerapan rekam medis elektronik dirasa penting 

☐ Ya 

☐ Tidak 

2. Rekam medis elektronik dapat meningkatkan kualitas pelayanan ☐ Ya 

☐ Tidak 

3. Penerapan rekam medis elektronik dapat menghemat biaya dan 
waktu 

☐ Ya 

☐ Tidak 

4. Rekam medis elektronik dapat meningkatkan kepuasan pasien ☐ Ya 

☐ Tidak 

5. Rekam medis elektronik memberikan kemudahan bagi 

tenaga kesehatan untuk mengakses berkas rekam medis 
pasien 

☐ Ya 

☐ Tidak 
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F. Kesiapan RME (Abdulai & Adam, 2020) 

Bagian ini terdiri atas beberapa pernyataan yang menggambarkan core readiness dan 
engagement readiness terhadap implementasi Rekam Medis Elektronik. Responden diminta 
menjawab setiap pernyataan dengan memilih satu dari empat opsi bertingkat dengan 
keterangan sebagai berikut: 

STS= Sangat Tidak setuju 

TS = TidakSetuju 

N = Netral 

S = Setuju 

SS = Sangat Setuju 

Note: Pilihan jawaban dicentang (🗸) 

CORE READINESS 

No. Pernyataan  
STS 

 
TS 

 
N 

 
S 

 
SS 

 Ketidakpuasan terhadap RME 

 
1 

Penggunaan rekam medis kertas sudah tidak 
efisien 

     

 
2 

Rekam medis kertas memberikan adanya rasa 
tidak puas dengan kelengkapan dan 
ketepatan isi berkas rekam medis 

     

 
3 

Kesulitan berbagi informasi rekam medis 
pasien dengan unit/instalasi lain ketika 
menggunakan rekam medis kertas 

     

 Kebutuhan terhadap RME STS TS N S SS 

 
4 

Penggunaan teknologi dalam pelayanan 
kesehatan lebih memberikan kenyamanan 

     

 
5 

Adanya rasa percaya dalam pengelolaan 

rekam medis pasien menggunakan teknologi 

     

 
6 

Saya bersedia menggunakan rekam medis 
elektronik 
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Note: Pilihan jawaban dicentang (🗸) 

 

ENGAGEMENT READINESS 

No. Pernyataan  
STS 

 
TS 

 
N 

 
S 

 
SS 

 Potensi manfaat dan kemauan untuk menerima 
RME 

 
1 

RME memastikan penyimpanan rekam medis 
pasien yang efisien 

     

 
2 

RME memastikan adanya perlindungan privasi data 
pasien 

     

 
3 

RME dapat meningkatkan penyediaan 
informasi pasien yang lebih baik 

     

 
4 

RME memastikan berbagi informasi pasien antar 
unit/instalasi dengan lebih mudah 

     

 Kekhawatiran terhadap  dampak negatif 
RME STS TS N S SS 

5 RME membutuhan investasi yang tinggi 
     

 
6 

Adanya keterbatasan pengetahuan SDM tentang 
teknologi informasi (RME) 

     

 
7 

Penerapan RME hanya membuang-buang 
waktu 

     

 
8 

Sistem RME dapat mengubah alur kerja yang ada      

 
9 

Penerapan RME mengakibatkan hilangnya 
aktivitas komunikasi secara langsung antar 
unit/instalasi 

     

Keterangan : 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

N = Netral 

S = Setuju 

SS = Sangat Setuju 
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Lampiran 3. Validitas & Reliabilitas Instrumen Penelitian 

A. Uji Validitas 

 
 
Uji Normalitas 
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Umur – Kesiapan 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Jenis Kelamin – Kesiapan 
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Pendidikan – Kesiapan 
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Profesi – Kesiapan 

 
 

 
 

 
 

 
Masa Kerja – Kesiapan 
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Literasi Komputer – Kesiapan 
 

 

 
 

 
Pengetahuan tentang RME – Kesiapan 
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Sikap terhadap RME – Kesiapan 
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Lampiran 4. Dokumentasi Penelitian 

Pengisian kuesioner di instalasi keperawatan  

   
 

 
Pengisian kuesioner di instalasi Gizi       Pengisian kuesioner di instalasi fisioterapi 

   
  



50 
 

 
 

Lampiran 5. Surat Izin Penelitian dari Fakultas  
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Lampiran 6. Surat Izin Penelitian dari DPM-PTSP 
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Lampiran 7. DPM-PTSP 
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Lampiran 8. Surat Izin Penelitian dari RSUD Daya Kota Makassar 
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