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PERMINTAAN MENJADI RESPONDEN

Kepada Yth,

Bapak/Ibu

Di -
Tempat

Dengan hormat,

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Neni Hariani
NIM : K012201002

Adalah mahasiswa Pascasarjana Kesehatan Masyarakat, Konsentrasi
Kesehatan dan Keselamatan Kerja Universitas Hasanuddin (UNHAS) Makassar, akan
mengadakan penelitian dengan judul :

FAKTOR-FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN KINERJA
KARYAWAN MELALUI KELELAHAN KERJA DI PT PELINDO IV (PERSERO)
CABANG MAKASSAR

Penelitian ini dilakukan sebagai tahap akhir dalam penyelesaian studi magister
di Fakultas Kesehatan Masyarakat, Universitas Hasanuddin. Saya berharap Anda
bersedia untuk menjadi informan dalam penelitian ini. Semua informasi yang Anda
berikan terjamin kerahasiaannya, dengan cara hanya mencantumkan inisial nama
Anda dan tidak mencantumkan identitas Anda ke dalam hasil penelitian saya. Setelah
Anda membaca maksud dan kegiatan penelitian di atas, saya mohon untuk mengisi
nama dan tanda tangan pada lembar persetujuan dan menjawab dengan benar
pertanyaan-pertanyaan yang saya ajukan.

Demikian atas kesediaan dan kerjasama Anda sebagai informan, saya ucapkan
banyak terima kasih.

Peneliti

Neni Hariani
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FAKTOR-FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN KINERJA
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DI PT PELINDO IV (PERSERO) CABANG MAKASSAR

“Selamat Pagi/Siang. Nama saya Neni Hariani, saya adalah mahasiswa
program pascasarjana Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin dan
sedang melakukan penelitian mengenai Faktor-Faktor Yang Berhubungan dengan
Kinerja Karyawan Melalui Kelelahan Kerja Di PT Pelindo IV (Persero) Cabang
Makassar. Semua informasi yang dapat didapat dari wawancara akan digunakan
sebagai bahan untuk penyelesaian tugas akhir saya. Saya akan meminta kesediaan
Saudara/i untuk bersedia diwawancarai dalam waktu yang disepakati.

Partisipasi Saudara/i sangat penting tetapi bersifat sukarela. Kami sangat
mengharapkan partisipasi saudara/i tetapi apabila tidak bersedia maka tidak akan
mempengaruhi saudara/i. Nama saudara akan ditulis dalam kuesioner tetapi akan
dirahasiakan dan tidak akan ada orang yang mengetahuinya selain saya selaku
peneliti, penulisan ini bertujuan mempermudah ingatan saya dalam menganalisis
jawaban sehingga informasi yang didapatkan sesuai dengan yang saudara/i
sampaikan dan akan berguna bagi penelitian ini. Tidak ada keuntungan atau kerugian
secara langsung bagi saudara/i dalam diskusi ini,

Apakah saudara/i ingin mengajukan pertanyaan? Apabila saudara/i bersedia
untuk berpartisipasi, harap membuat pernyataan di bawah ini”.
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informan setuju untuk berpartisipasi dalam penelitian ini
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LANJUTKAN DENGAN DISKUSI

Saya menyatakan bahwa saya membacakan pernyataan diatas pada informan dan
informan tidak setuju untuk berpartisipasi dalam penelitian ini

Tanda Tangan dan Nama Jelas ,Tanggal, 2022

NAMA JELAS FASILITATOR/MODERATOR: Neni Hariani

Apabila ada pertanyaan mengenai penelitian ini, harap hubungi Neni Hariani di Nomor
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KUESIONER PENELITIAN

FAKTOR-FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN KINERJA KARYAWAN MELALUI
KELELAHAN KERJA DI PT PELINDO IV (PERSERO) CABANG MAKASSAR

Nomor Responden : ............ (Diisi oleh peneliti)
A. IDENTIAS RESPONDEN

1. Nama Responden e

2. Jenis Kelamin . a. Perempuan
b. Laki-laki
3. Umur Tahun
4. Pendidikan :a. SMP
b. SMA
c. 31
d. S2
e. Lainnya .................
c. TB D Cm
d. BB D Kg
e. Waktu kerja dalam 1 hari e Jam
f. Masa Kerja D Tahun

B. PENGUKURAN BEBAN KERJA (DENYUT NADI)
BEBAN KERJA (DENYUT NADI)

Pengukuran Hasil
No | Nama Responden 30 menit 30 menit | Rata-rata Qenyut
sebelum sebelum selesai nadi
bekerja bekerja (denyut/nadi)
1
2
3
4
5
Kategori Beban kerja berat (denyut nadi 2100 denyut/menit)
Beban kerja ringan (denyut nadi <100 denyut/menit)




C. SHIFT KERJA

Pilihlah jawaban yang sesuai dengan keadaan Anda saat ini dengan

memberikan tanda (X)

NO PERTANYAAN JAWABAN

1 Shift apa yang sedang Anda jalankan a. Shift Pagi
sekarang? b. Shift Malam

5 Saat ini anda mendapatkan pembagian a. 08.00 s/d.....
waktu kerja (shift kerja) pada? b. 20.00 s/d......

D. BUDAYA KERJA

Mohon anda memberi tanda cheklis (V) nomor yang disediakan sesuai dengan

penilaian anda dalam menilai setiap item pertanyaan.

STS
TS
KS
S
SS

. Sangat Tidak Setuju
: Tidak Setuju

: Kurang Setuju

: Setuju

: Sangat Setuju

NO

PERNYATAAN

TANGGAPAN
RESPONDEN

STS

TS

KS

S

SS

Saya mempunyai sikap disiplin yang tinggi,

maka selalu semangat dalam bekerja

Saya selalu jujur dalam bekerja di tempat

bekerja

Saya berkomitmen mengerjakan tugas
pekerjaan  yang di  tugaskan serta

memaksimalkan fasilitas yang di sediakan

Saya selalu mengevaluasi pekerjaan yang
telah di lakukan agar pekerjaan menjadi lebih
baik




TANGGAPAN
NO PERNYATAAN RESPONDEN
STS |TS |KS |S SS
Saya dapat mengatasi kendala kerja di tempat
S bekerja
Saya selalu bertanggung jawab terhadap
6 | pekerjaan dalam melaksanakan tugas dan
kewajiban
E. ALAT UKUR PERASAAN KELELAHAN KERJA (KAUPK?2)
No Pertanyaan Sering | Jarang Tidak
Pernah
1. | Apakah Anda merasa sukar berpikir?
2. | Apakah Anda merasa lelah berbicara?
3. | Apakah Anda merasa gugup menghadapi
sesuatu?
4. | Apakah Anda merasa tidak pernah
berkonsentrasi dalam menghadapi sesuatu
pekerjaan?
5. | Apakah Anda merasa tidak mempunyai
perhatian terhadap sesuatu?
6. | Apakah Anda cenderung lupa terhadap
sesuatu?
7. | Apakah Anda merasa kurang percaya
terhadap diri sendiri?
8. | Apakah Anda merasa tidak tekun dalam
melaksanakan pekerjaan Anda?
9. | Apakah Anda merasa enggan menatap mata
orang?
10. | Apakah Anda merasa enggan bekerja
cekatan?
11. | Apakah Anda merasa tidak tenang dalam

bekerja?




No

Pertanyaan

Sering

Jarang

Tidak

Pernah

12.

Apakah Anda merasa lelah seluruh tubuh?

13.

Apakah Anda merasa bertindak lamban?

14.

Apakah Anda merasa tidak kuat lagi berjalan?

15.

Apakah Anda merasa sebelum bekerja sudah

lelah?

16.

Apakah Anda merasa daya piker menurun?

17.

Apakah Anda merasa cemas terhadap sesuatu

hal?

F. KINERJA
Mohon anda memberi tanda cheklis (V) nomor yang disediakan sesuai dengan

penilaian anda dalam menilai setiap item pertanyaan.

STS : Sangat Tidak Setuju
TS  :Tidak Setuju
KS : Kurang Setuju
S . Setuju
SS  : Sangat Setuju
TANGGAPAN
NO PERNYATAAN RESPONDEN
STS| TS |KS | § | SS
Saya selalu berusaha memperbaiki kesalahan
1 |yang pernah saya lakukan  dalam
melaksanakan pekerjaan
2 Saya selalu berusaha mencapai target kerja
yang ditetapkan kantor
3 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan lebih
dari yang ditargetkan
4 Saya mempunyai tanggung jawab dan
komitmen dalam bekerja.
5 Saya memiliki pengetahuan atas pekerjaan
yang saya lakukan
6 Menunda pekerjaan bukanlah bagian dari
sikap kerja saya
E Skill yang saya miliki sesuai dengan pekerjaan
yang saya kerjakan.
3 Saya mampu bekerjasama dengan baik dalam
melakukan pekerjan.




TANGGAPAN

NO PERNYATAAN RESPONDEN
STS |TS |KS |S SS
9 | Saya dapat bekerja dalam tim
10 Saya memiliki hubungan kerja sama yang baik

dengan rekan kerja saya

Terima Kasih




HASIL ANALISIS STATISTIK

Jenis kelamin

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  Laki-laki 64 59.3 59.3 59.3

Perempuan 44 40.7 40.7 100.0

Total 108 100.0 100.0

Umur
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Dewasa awal (26-35) 66 61.1 61.1 61.1

Dewasa akhir (36-45) 23 21.3 21.3 82.4

Lansia awal (46-55) 6 5.6 5.6 88.0

Remaja Akhir (17-25) 13 12.0 12.0 100.0

Total 108 100.0 100.0

Pendidikan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid SMA 22 20.4 20.4 20.4

S1 74 68.5 68.5 88.9

S2 6 5.6 5.6 94.4

lainnya 6 5.6 5.6 100.0

Total 108 100.0 100.0




Status Gizi

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Normal 55 50.9 50.9 50.9

BB Lebih 28 25.9 25.9 76.9

Obes 25 23.1 23.1 100.0

Total 108 100.0 100.0

Beban kerja fisik
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Beban Kerja Berat 16 14.8 14.8 14.8

Beban Kerja Ringan 92 85.2 85.2 100.0

Total 108 100.0 100.0

Lama kerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Memenuhi Syarat <8 44 40.7 40.7 40.7

jam/hari

Tidak Memenuhi Syarat >8 64 59.3 59.3 100.0

jam/hari

Total 108 100.0 100.0

Masa kerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Masa kerja <5 Tahun 24 22.2 22.2 22.2

Masa kerja 25 Tahun 84 77.8 77.8 100.0

Total 108 100.0 100.0




Shift kerja

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Shift Pagi 32 29.6 29.6 29.6
Shift Malam 16 14.8 14.8 14.8
Non Shift 60 55.6 55.6 55.6
Total 108 100.0 100.0 1000
Budaya kerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Perilaku Disiplin 43 39.8 39.8 39.8
Perilaku tegas 65 60.2 60.2 100.0
Total 108 100.0 100.0
Kelelahan kerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Kurang Lelah 38 35.2 35.2 35.2
Lelah 48 44.4 44.4 79.6
Sangat lelah 22 20.4 20.4 100.0
Total 108 100.0 100.0
Kinerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Baik 46 42.6 42.6 42.6
Kurang Baik 62 57.4 57.4 100.0

Total 108 100.0 100.0




Status gizi * Kinerja

Crosstab
Kinerja
Baik Kurang Baik Total
IMT Normal Count 23 32 55
% within IMT 41.8% 58.2% 100.0%
BB Lebih Count 11 17 28
% within IMT 39.3% 60.7% 100.0%
Obes Count 12 13 25
% within IMT 48.0% 52.0% 100.0%
Total Count 46 62 108
% within IMT 42.6% 57.4% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square .4382 2 .803
Likelihood Ratio .436 2 .804
Linear-by-Linear Association 179 1 .673
N of Valid Cases 108

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 10.65.

Beban kerja fisik * Kinerja

Crosstab
Kinerja
Baik Kurang Baik Total

Bebankerjafisik Beban Kerja Berat Count 8 8 16
% within Bebankerjafisik 50.0% 50.0% 100.0%

Beban Kerja Ringan Count 38 54 92

% within Bebankerjafisik 41.3% 58.7% 100.0%

Total Count 46 62 108
% within Bebankerjafisik 42.6% 57.4% 100.0%




Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4212 1 .516
Continuity Correction® 141 1 .707
Likelihood Ratio 418 1 .518
Fisher's Exact Test .589 .351
Linear-by-Linear Association 418 1 .518
N of Valid Cases 108
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.81.
b. Computed only for a 2x2 table
Lama kerja * Kinerja
Crosstab
Kinerja
Baik Kurang Baik Total

Lamakerja Memenuhi Syarat <8 Count 20 24 44

jam/hari % within Lamakerja 45.5% 54.5% 100.0%

Tidak Memenuhi Syarat >8  Count 26 38 64

jam/hari % within Lamakerja 40.6% 59.4% 100.0%
Total Count 46 62 108

% within Lamakerja 42.6% 57.4% 100.0%

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square .2492 1 .618

Continuity Correction® .090 1 .764

Likelihood Ratio .248 1 .618

Fisher's Exact Test .693 .381
Linear-by-Linear Association .246 1 .620

N of Valid Cases 108

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 18.74.

b. Computed only for a 2x2 table



Masa kerja * Kinerja

Crosstab
Kinerja
Baik Kurang Baik Total
Masakerja Masa kerja <5 Tahun Count 9 15 24
% within Masakerja 37.5% 62.5% 100.0%
Masa kerja 25 Tahun Count 37 47 84
% within Masakerja 44.0% 56.0% 100.0%
Total Count 46 62 108
% within Masakerja 42.6% 57.4% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square .3274 1 .567
Continuity Correction® 114 1 .735
Likelihood Ratio .330 1 .566
Fisher's Exact Test .644 .370
Linear-by-Linear Association .324 1 .569
N of Valid Cases 108
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 10.22.
b. Computed only for a 2x2 table
Shift kerja * Kinerja
Crosstab
Kinerja
Baik Kurang Baik Total
Shiftkerja  Shift Pagi Count 14 18 32
% within Shiftkerja 43.8% 53.3% 100.0%
Shift Malam  Count 4 12 16
% within Shiftkerja 25.0% 75.0% 100.0%
Non Shift Count 28 32 60
% within Nonshift 46.7% 53.3% 100.0%
Total Count 46 62 108
% within Shiftkerja 42.6% 57.4% 100.0%




Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4.3672 1 .029
Continuity Correction® 3.297 1 .069
Likelihood Ratio 4.751 1 .029
Fisher's Exact Test .054 .032
Linear-by-Linear Association 4.326 1 .038
N of Valid Cases 108
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.81.
b. Computed only for a 2x2 table
Budaya kerja * Kinerja
Crosstab
Kinerja
Baik Kurang Baik Total
Budayakerja Perilaku Disiplin Count 29 14 43
% within Budayakerja 67.4% 32.6% 100.0%
Perilaku tegas Count 17 48 65
% within Budayakerja 26.2% 73.8% 100.0%
Total Count 46 62 108
% within Budayakerja 42.6% 57.4% 100.0%




Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance (2-  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 18.0432 1 .000
Continuity Correction® 16.394 1 .000
Likelihood Ratio 18.368 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 17.876 1 .000
N of Valid Cases 108
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 18.31.
b. Computed only for a 2x2 table
Kelelahan kerja * Kinerja
Crosstab
Kinerja
Baik Kurang Baik Total
Kelelahankerja Kurang Lelah Count 23 15 38
% within Kelelahankerja 60.5% 39.5% 100.0%
Lelah Count 21 27 48
% within Kelelahankerja 43.8% 56.3% 100.0%
Sangat lelah Count 2 20 22
% within Kelelahankerja 9.1% 90.9% 100.0%
Total Count 46 62 108
% within Kelelahankerja 42.6% 57.4% 100.0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 15.1232 2 .001
Likelihood Ratio 17.164 2 .000
Linear-by-Linear Association 14.148 1 .000
N of Valid Cases 108

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 9.37.
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