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Lampiran 1. Lembar Persetujuan Responden

KUESIONER

FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPATUHAN MENGGUNAKAN
ALAT PELINDUNG DIRI PEKERJA DI BAGIAN APRON PT. ANGKASA
PURA (PERSERO) BANDARA INTERNASIONAL SULTAN
HASANUDDIN MAKASSAR
TAHUN 2022

Bapak/Ibu yang terhormat,

Terima kasih atas partisipasi Bapak/Ibu dalam penelitian yang sedang saya
lakukan mengenai FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPATUHAN
MENGGUNAKAN ALAT PELINDUNG DIRI PEKERJA DI BAGIAN APRON
PT. ANGKASA PURA (PERSERO) BANDARA INTERNASIONAL SULTAN
HASANUDDIN MAKASSAR TAHUN 2022.

Sehubungan dengan ini, saya mohon kesediaan dari Bapak/lbu untuk
mengisi semua lembar pertanyaan yang saya berikan. Saya bertanggung jawab
atas penelitian ini tidak akan menimbulkan masalah yang berdampak negatif
kepada Bapak/Ibu maupun instansi/perusahaan.

Saya menghargai dan menjunjung tinggi hak-hak Bapak/lbu sebagai
responden dengan cara menjamin kerahasiaan identitas dan informasi dari data
yang diperoleh. Atas partisipasi Bapak/Ibu dalam penelitian ini, saya ucapakan
terima kasih.

Makassar, Mei 2022
Peneliti,

Andi Alifah Kultsum Umniyah Tenri
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LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN

Setelah membaca dan menjawab pertanyaan pada penelitian ini, saya
memahami tujuan dari penelitian ini, saya percaya bahwa peneliti menghargai dan
menjunjng tinggi hak saya sebagai responden.

Saya percaya penelitian ini tidak akan menimbulkan masalah yang
berdampak negatif terhadap karir dan diri saya maupun instansi. Dengan
bertandatangan pada lembar persetujuan ini, maka saya menyatakan bersedia ikut
berpartisipasi dalam penelitian ini. Keterangan dan informasi yang saya berikan

semua benar adanya tanpa ada rekayasa maupun unsur paksaan.

Demikian keterangan yang dapat saya berikan, semoga bisa bermanfaat
bagi peneliti.

Makassar, Mei 2022
Responden,
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Lampiran 2. Lembar Kuesioner Penelitian

KUESIONER

FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPATUHAN MENGGUNAKAN
ALAT PELINDUNG DIRI PEKERJA DI BAGIAN APRON PT. ANGKASA
PURA (PERSERO) BANDARA INTERNASIONAL SULTAN
HASANUDDIN MAKASSAR
TAHUN 2022

Berilah tanda Checklist (v') pada alternatif jawaban yang menurut

Bapak/Ibu paling tepat sesuai dengan pendapat dan keadaan anda secara jujur dan

jelas.

A. ldentitas/ Karakteristik Responden

No. Responden
Nama
Umur
Alamat
No. Handphone
Pendidikan Terakhir : a. SMA/Sederajat
b. Perguruan Tinggi
7. Unit Kerja PR

© N o g &~ w

8. Masa Kerja D Bulan...... Tahun

B. Pertanyaan Terkait Pengetahuan

JAWABAN
NO. PERTANYAAN

BENAR | SALAH

Alat pelindung diri merupakan Alat yang
digunakan untuk melindungi sebagian ataupun
seluruh tubuh pekerja dari potensi bahaya dan

penyakit akibat kerja
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Alat Pelindung Diri wajib digunakan untuk
mencegah risiko terjadinya kecelakaan kerja
dan penyakit akibat kerja pada saat bekerja

Alat pelindung diri harus mampu untuk
memberikan perlindungan yang efektif bagi
pekerja atas potensi bahaya yang dihadapi
ditempat kerja.

Alat Pelindung Telinga (Ear plug/Ear muff)
digunakan untuk melindungi pendengaran
terhadap paparan kebisingan maupun tekanan

Alat Pelindung Badan (Rompi
keselamatan/Safety Vest) digunakan untuk
mencegah terjadinya kontak kecelakaan pada
pekerja, mengurangi risiko kecelakaan kerja
terutama pada malam hari agar terlihat oleh




pekerja lainnya saat bekerja.
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Alat Pelindung Kaki (Safety Shoes) digunakan
untuk melindungi kaki dari tertimpa benda
berat, tertusuk benda tajam, terkena cairan

berbahaya, serta tergelincir

Alat Pelindung Mata (Safety Glasses)
digunakan untuk melindungi mata dari terpapar
partikel yang melayang di udara dan pancaran
cahaya

Alat Pelindung Diri tidak perlu digunakan saat
bekerja karena sudah merasa aman

Alat Pelindung Diri digunakan karena
mendapat teguran dan takut diberi sanksi dari
pengawas
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10.

Alat Pelindung Diri digunakan hanya ketika
pengawasan penggunaan APD dilakukan

C. Pertanyaan Terkait Sikap

NO.

PERTANYAAN

JAWABAN

SS

S

N

TS

STS

Menggunakan Alat Pelindung Diri
(APD) dapat mencegah terjadinya
kecelakaan dan penyakit akibat
kerja

Semua Alat pelindung Diri (APD)
yang digunakan saat bekerja tidak
harus dalam keadaan baru

Kondisi Alat Pelindung Diri yang
digunakan tidak memiliki pengaruh
bagi pemakainya

Pekerja perlu mengetahui potensi
bahaya yang bisa terjadi selama
melakukan pekerjaan




Menggunakan Alat Pelindung Diri
saat bekerja membuat saya merasa
aman dan nyaman
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Dalam melakukan pekerjaan, saya
tidak harus memakai Alat Pelindung

Alat Pelindung Diri (APD) yang
digunakan tidak harus sesuai
dengan prosedur

Memakai Alat Pelindung Diri
(APD) yang diperlukan saja

Alat Pelindung Diri seperti ear plug
dan atau ear muff tidak selalu
digunakan saat melakukan setiap
pekerjaan

10.

Alat Pelindung Diri hanya
digunakan pada saat tertentu saja

D. Pertanyaan Terkait Ketersediaan APD

ditempat kerja anda?

NO PERTANYAAN JAWABAN
' YA | TIDAK
Apakah perusahaan telah menyediakan APD
1. sesuai dengan risiko bahaya dan jenis pekerjaan
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2. Apakah APD tersebut mudah di dapatkan?
3. | Apakah APD tersedia cukup untuk semua pekerja?
4 Apakah disediakan tempat untuk menyimpan
' APD?

Apakah APD yang diberikan sesuai dengan ukuran

5.
tubuh anda?

5 Jika ada APD yang telah rusak apakah langsung

diganti?

. Pertanyaan Terkait Kenyamanan APD

JAWABAN
NO. PERTANYAAN
YA | TIDAK
1 Apakah alat pelindung diri yang anda gunakan
' selama bekerja terasa nyaman?
9 Apakah APD tersebut sesuai dengan kebutuhan
' perlindungan diri anda?
3. Apakah APD tersebut mengganggu aktivitas
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bekerja yang anda lakukan?

Apakah Alat Pelindung Diri tersebut mempunyai
bahaya tambahan bagi anda?

F. Pertanyaan Terkait Pengawasan

JAWABAN
NO. PERTANYAAN
YA | TIDAK
1 Apakah perlu diadakan pengawasan mengenai
' penggunaan Alat Pelindung Diri?
Apakah ada petugas safety yang melakukan
2. pengawasan terkait penggunaan Alat Pelindung
Diri?
3 Apakah selama anda bekerja terdapat pengawasan
' Alat Pelindung Diri?
4 Apakah pengawasan menggunakan Alat
' Pelindung Diri dilakukan setiap hari saat bekerja?
5 Apakah terdapat sanksi jika tidak menggunakan
' Alat Pelindung Diri saat bekerja?
6. Apakah dengan adanya pengawasan yang




dilakukan membuat anda termotivasi untuk selalu
menggunakan Alat Pelindung Diri saat bekerja?
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G. Pertanyaan Terkait Kepatuhan

NO.

PERTANYAAN

JAWABAN

YA

KADANG-
KADANG

TIDAK

Apakah anda patuh untuk selalu
menggunakan Alat Pelindung
Diri (Earplug) saat bekerja?

Apakah anda patuh untuk selalu
menggunakan Alat Pelindung
Diri (Earmuff) saat bekerja?

Apakah anda patuh untuk selalu
menggunakan Alat Pelindung
Diri (Safety Vest) saat bekerja?

Apakah anda patuh untuk selalu
menggunakan Alat Pelindung
Diri (Safety Shoes) saat bekerja?

Apakah anda patuh untuk selalu
menggunakan Alat Pelindung
Diri (Safety Glasses) saat
bekerja?
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Lampiran 3. Lembar Observasi Ketersediaan APD

LEMBAR OBSERVASI KETERSEDIAAN ALAT PELINDUNG DIRI
(APD) PT. ANGKASA PURA (PERSERO)

MAKASSAR
Hari/Tanggal
Waktu
Tempat/Lokasi
. Standar/Spesifikasi .
No. Item/ Jenis Jumlah | Tersedia T|dak_
Peralatan i Tersedia
Baik Tidak
baik
1. Ear Plug
2. Ear Muff
3. Safety Vest
4, Safety Shoes
5. Safety Glasses




Lampiran 4. Lembar Observasi Kepatuhan Penggunaan APD

Hari/Tanggal

Waktu

Tempat/Lokasi
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LEMBAR OBSERVASI KEPATUHAN PENGGUNAAN ALAT
PELINDUNG DIRI (APD) PT. ANGKASA PURA (PERSERO)
MAKASSAR

No

Kegiatan

Penggunaan APD

Keterangan

Ear
Plug

Ear
Muff

Safety
Vest

Safety
Shoes

Safety
Glasses

Patuh

Tidak
Patuh

10.
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Lampiran 5. Lembar Surat Izin Penelitian

- =

PEMERINTAH PROVINS| SULAWESI SELATAN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
JI.Bougenville No.5 Telp. (0411) 441077 Fax. (0411) 448936
Website : http://simap-new.sulselprov.go.id Email : ptsp@sulselprov.go.id

Makassar 90231
Nomor : 1180/S.01/PTSP/2022 Kepada Yth.
Lampiran L (P';r:;lz::)r; PT. Angkasa Pura
Perihal . lzin penelitian Bandara Internasional Sultan

Hasanuddin Makassar

di-
Tempat

Berdasarkan surat Dekan Fak. Kesehatan Masyarakat UNHAS Makassar Nomor :

4985/UN4.14.8/PT.1.04/2022 tanggal 17 Mei 2022 perihal tersebut dlatas mahasiswa/peneliti
dibawah ini: § i

Nama : ANDI ALIFAH KULTSUM UMNIYAH TENRI
Nomor Pokok 1 K011181354 :

Program Studi : Kesehatan Masya

Pekerjaan/Lembaga : Mahasiswa (S1)

Alamat : JI. P. Kemerdekaan Km. 10, Makassar
PROVINSI SULAWESI SELATAN

Bermaksud untuk melakukan penelitian di daerah/kantor saudara dalam rangka menyusun SKRIPSI,
dengan judul :

" FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPATUHAN PEKERJA MENGGUNAKAN ALAT
PELINDUNG DIRI DI BAGIAN APRON PT. ANGKASA PURA (PERSERO) BANDARA
INTERNASIONAL SULTAN HASANUDDIN MAKASSAR "

Yang akan dilaksanakan dari : Tgl. 23 Mei s/d 23 Juni 2022

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, pada prinsipnya kami menyetujui kegiatan dimaksud
dengan ketentuan yang tertera di belakang surat izin penelitian.

Demikian Surat Keterangan ini diberikan agar dipergunakan sebagaimana mestinya.

Diterbitkan di Makassar
Pada Tanggal 18 Mei 2022

A.n. GUBERNUR SULAWESI SELATAN
PLT. KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU

SATU PINTU PROVINSI SULAWESI SELATAN

Dra. Hj SUKARNIATY KONDOLELE, M.M.
Pangkat : PEMBINA UTAMA MADYA
Nip : 19650606 199003 2 011

Tembusan Yth
1. Dekan Fak. Kesehatan Masyarakat UNHAS Mak di Mak
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Lampiran 6. Lembar Surat Persetujuan Penelitian

S |
“Hasanuddin |

/-V PT. Angkasa Pura | (Persero)

Sultan Hasanuddin International Airport
JI. Bandara Lama Sultan Hasanuddin Makassar 90552

Angkasa Pura I AlRPORTS tel : 0411 550123 fox : 0411 553183

website : www.hasanuddin-airport.com

Nomor : AP.l. 1237 /DL.07/2022/GM.UPG
Lampiran H

Perihal : Persetujuan Penelitian

Kepada Yth. :

Dekan

Kepala Dinas Penanaman Modal & Pelayanan Terpadu

Satu Pintu Provinsi Sulawesi Selatan
di

MAKASSAR '

Menunjuk Surat Kepala Dinas Penanaman Modal & Pelayanan Terpadu Nomor : 1180/5.01/PTSP/
2022 tanggal 18 Mei 2022 perihal Penelitian, bersama ini disampaikan bahwa pada prinsipnya
Manajemen PT. Angkasa Pura | (Persero) Bandara Internasional Sultan Hasanuddin Makassar dapat
menyetujui permohonan tersebut sebagai berikut:

Nama : Andi Alifah Kultsum Umniyah Tenri

Stambuk : K011181354

Program Studi : Kesehatan Masyarakat

Judul Penelitian Faktor Yang Mempengaruhi Kepatuhan Pekerja Menggunakan Alat Pelindung

Diri Di Bagian Apron PT. Angkasa Pura | ( Persero) Bandara Internasional
Sultan Hasanuddin Makassar.

Berkaitan dengan hal tersebut di atas, untuk teknis pelaksanaannya agar yang bersangkutan

mengikuti beberapa ketentuan sebagai berikut:

1. Sebelum melaksanakan kegiatan agar yang bersangkutan melaporkan diri kepada Human
Capital Business Partner Section;

2. Penelitian/ pengambilan data dimaksud tidak menyimpang dari ketentuan yang berlaku dan
semata-mata untuk kepentingan ilmiah;

3. Mentaati semua ketentuan yang berlaku di PT. Angkasa Pura | (Persero) Bandar Udara Sultan
Hasanuddin Makassar;
Menggunakan Pas Visitor pada saat pelaksanaan penelitian berlangsung;

5. Peneliti wajib memberikan laporan hasil penelitian kepada Human Capital Business Partner
Section PT. Angkasa pura | (Persero) Cabang Sultan Hasanuddin Makassar selambatnya 3 (tiga)
bulan setelah pengambilan data dilaksanakan.

Demikian disampaikan, atas perhatiannya diucapkan terima kasih.
Maros, o6 Jusi 2022

a.n. GENERAL MANAGER
AIRPORT ADMINISWN SENIOR MANAGER,

QE?x PARAINL 3 2=z
KADIR USMAN

Tembusan Yth. :
- General Manager;

Pura | AIRPORTS
%



Lampiran 7. Hasil Analisis Data

1. Pengetahuan

ANALISIS UNIVARIAT

Kategori Total Score Pengetahuan
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Pengetahuan Cukup 45 100.0 100.0 100.0
2. Sikap
Kategori Total Score Sikap
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  Sikap Baik 33 73,3 73,3 73,3

Sikap Kurang Baik 12 26,7 26,7 100.0

Total 45 100.0 100.0
3. Pendidikan

Pendidikan Terakhir Responden
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Perguruan Tinggi 45 100.0 100.0 100.0
4. Masa Kerja
Masa Kerja Responden
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Masa Kerja Baru < 6 Tahun 21 46.7 46.7 46.7

Masa Kerja Sedang 6 - 10

Tahun 15 333 333 80.0

Masa Kerja Lama > 10

Tahun 9 20.0 20.0 100.0
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Total 45 100.0 100.0
5. Ketersediaan APD
Kategori Total Score Ketersediaan APD
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tersedia 41 91.1 91.1 91.1
Tidak Tersedia 4 8.9 8.9 100.0
Total 45 100.0 100.0
6. Kenyamanan APD
Kategori Total Score Kenyamanan APD
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nyaman 37 82.2 82.2 82.2
Tidak Nyaman 8 17.8 17.8 100.0
Total 45 100.0 100.0
7. Pengawasan APD
Kategori Total Score Pengawasan APD
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Pengawasan Baik 11 24.4 24.4 24.4
Pengawasan Kurang Baik 34 75.6 75.6 100.0
Total 45 100.0 100.0
8. Kepatuhan
Kategori Total Score Kepatuhan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Patuh 10 22.2 22.2 22.2
Tidak Patuh 35 77.8 77.8 100.0
Total 45 100.0 100.0
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ANALISIS BIVARIAT

1. Pengaruh Pengetahuan dengan Kepatuhan APD

Kategori Total Score Pengetahuan * Kategori Total Score Kepatuhan Crosstabulation

Kategori Total Score

Kepatuhan
Patuh Tidak Patuh Total
Kategori Total Score Pengetahuan Count 10 35 45
Pengetahuan Cukup % of Total 22.2% 77.8% | 100.0%
Total Count 10 35 45
% of Total 22.2% 77.8% | 100.0%

Chi-Square Tests

Value

Pearson Chi-Square
N of Valid Cases 45

a. No statistics are computed
because Kategori Total Score

Pengetahuan is a constant.

2. Pengaruh Sikap dengan Kepatuhan APD

Kategori Total Score Sikap * Kategori Total Score Kepatuhan Crosstabulation

Kategori Total Score
Kepatuhan
Patuh Tidak Patuh Total
Kategori Total Score Sikap Baik Count 10 23 33
Sikap % of
22.2% 51.1% 73.3%
Total
Sikap Kurang Count 0 12 12
Baik 9% of
0.0% 26.7% 26.7%
Total
Total Count 10 35 45
% of
22.2% 77.8% | 100.0%
Total




Chi-Square Tests
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Asymp. Sig. Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4.675% 1 .031
Continuity Correction” 3.086 1 .079
Likelihood Ratio 7.188 1 .007
Fisher's Exact Test .042 .029
Linear-by-Linear
Association 457 ! 033
N of Valid Cases 45

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.67.

b. Computed only for a 2x2 table

3. Pengaruh Pendidikan dengan Kepatuhan APD

Pendidikan Terakhir Responden * Kategori Total Score Kepatuhan Crosstabulation

Kategori Total Score
Kepatuhan
Patuh Tidak Patuh Total
Pendidikan Terakhir Perguruan Tinggi Count 10 35 45
Responden % of Total 22.2% 77.8% | 100.0%
Total Count 10 35 45
% of Total 22.2% 77.8% | 100.0%

Chi-Square Tests

Value

Pearson Chi-Square
N of Valid Cases

45

a. No statistics are computed

because Pendidikan Terakhir

Responden is a constant.




4. Pengaruh Masa Kerja dengan Kepatuhan APD

Masa Kerja Responden * Kategori Total Score Kepatuhan Crosstabulation
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Kategori Total Score
Kepatuhan
Patuh Tidak Patuh | Total
Masa Kerja Masa Kerja Baru < 6 Count 2 19 21
Responden Tahun % of
4.4% 42.2% | 46.7%
Total
Masa Kerja Sedang 6 - Count 4 11 15
10 Tahun % of
8.9% 24.4% | 33.3%
Total
Masa Kerja Lama > 10 Count 4 5 9
Tahun % of
8.9% 11.1% | 20.0%
Total
Total Count 10 35 45
% of 100.0
22.2% 77.8%
Total %
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 4.702% 2 .095
Likelihood Ratio 4.702 2 .095
Linear-by-Linear Association 4.597 1 .032
N of Valid Cases 45

a. 3 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected count is 2,00.




5. Pengaruh Ketersediaan APD dengan Kepatuhan APD
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Kategori Total Score Ketersediaan APD * Kategori Total Score Kepatuhan Crosstabulation

Kategori Total Score
Kepatuhan
Patuh Tidak Patuh Total
Kategori Total Score Tersedia Count 10 31 41
Ketersediaan APD % of Total 22.2% 68.9% | 91.1%
Tidak Tersedia Count 0 4 4
% of Total 0.0% 8.9% 8.9%
Total Count 10 35 45
% of Total 22.2% 77.8% | 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.254% .263
Continuity Correction” .240 .624
Likelihood Ratio 2.120 .145
Fisher's Exact Test .561 .351
Linear-by-Linear
Association 1226 208
N of Valid Cases 45

a. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,89.

b. Computed only for a 2x2 table




6. Pengaruh Kenyamanan APD dengan Kepatuhan APD
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Kategori Total Score Kenyamanan APD * Kategori Total Score Kepatuhan Crosstabulation

Kategori Total Score
Kepatuhan
Patuh Tidak Patuh Total
Kategori Total Score Nyaman Count 9 28 37
Kenyamanan APD
% of Total 20.0% 62.2% | 82.2%
Tidak Nyaman Count 1 7 8
% of Total 2.2% 15.6%| 17.8%
Total Count
10 35 45
% of Total 22.2% 77.8%| 100.0%
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-| Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 5322 1 466
Continuity Correction” .068 1 .794
Likelihood Ratio 591 1 442
Fisher's Exact Test .661 421
Linear-by-Linear
o .520 1 471
Association
N of Valid Cases 45

a. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,78.

b. Computed only for a 2x2 table




7. Pengaruh Pengawasan APD dengan Kepatuhan APD
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Kategori Total Score Pengawasan APD * Kategori Total Score Kepatuhan Crosstabulation

Kategori Total Score
Kepatuhan
Patuh Tidak Patuh Total
Kategori Total Score Pengawasan Baik Count 5 6 11
Pengawasan APD % of
11.1% 13.3% | 24.4%
Total
Pengawasan Kurang Count 5 29 34
Ba|k % Of
11.1% 64.4% | 75.6%
Total
Total Count 10 35 45
% of
22.2% 77.8% | 100.0%
Total
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-| Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4.546% .033
Continuity Correction® 2.941 .086
Likelihood Ratio 4.120 .042
Fisher's Exact Test .048 .048
Linear-by-Linear
o 4.445 .035
Association
N of Valid Cases 45

a. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,44.

b. Computed only for a 2x2 table
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Lampiran 8. Dokumentasi Penelitian
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Lampiran 9. Daftar Riwayat Hidup

RIWAYAT HIDUP

A. Data Pribadi

Nama : Andi Alifah Kultsum Umniyah Tenri

Tempat, Tanggal Lahir : Makassar, 29 September 2000
- Jenis Kelamin : Perempuan

- Golongan Darah : O

- Agama: Islam

- Alamat : BTN Wesabbe Blok C. 39

- Email : andialifahkultsum@gmail.com

B. Riwayat Pendidikan

TK Dharma Wanita Unhas
SDIT Ar-Rahmah

SMPN 12 Makassar
SMAN 21 Makassar

C. Riwayat Organisasi

- Sekretaris UKM Softhall-Baseball Unhas Periode 2020-2021


mailto:andialifahkultsum@gmail.com

