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LAMPIRAN 

Lampiran 1 : 

 

Lembar Peretujuan Menjadi Responden 
 
Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Saya Mahasiswa Program Studi Magister Kesehatan Masyarakat 
Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin Makassar , akan 
melakukan penelitian dengan judul “Karakteristik Individu dan Strategi 
Koping sebagai Mediator Sumber Stres Kerja Terhadap Respon Stres 
Kerja pada PNS (Kantor Pelayanan Perbendaharaan Negara (KPPN) di 
Sulawesi Selatan)”. Penelitian ini merupakan salah satu syarat saya dalam 
meraih gelar Magister Kesehatan Masyarakat di Universitas Hasanuddin. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan yang dihasilkan 
oleh strategi koping terhadap sumber stres kerja pegawai, dan respon stres 
pada kantor KPPN. Oleh sebab itu, saya bermaksud mengajukan 
permohonan kepada Bapak/Ibu, Saudara/Saudari untuk menjadi salah satu 
responden dalam penelitian ini dengan bersedia mengisi kuesioner yang 
ada pada bagian selanjutnya. 

Penelitian ini berisikan sekumpulan pernyataan yang harus dijawab 
dengan sejujur-jujurnya sesuai dengan apa yang Saudara/i rasakan 
atau alami karena tidak ada jawaban benar atau salah. Saya akan 
menjamin kerahasiaan identitas Bapak/Ibu, Saudara/Saudari dan 
mempergunakan informasi dari hasil penelitian ini hanya untuk 
mengembangkan ilmu kesehatan masyarakat. Jaminan kerahasiaan salah 
satunya saya wujudkan dengan hanya meminta menuliskan inisial,dan data 
hanya bisa di akses oleh saya sendiri sebagai peneliti pada google drive.  
Saya selaku peneliti berharap Bapak/Ibu, Saudara/Saudari dapat 
berpartisipasi dengan suka rela. Apabila Bapak/Ibu, Saudara/Saudari 
bersedia berpartisipasi silahkan untuk melanjutkan kehalaman berikutnya. 

 
Makassar,     Agustus 2022  

 
 
Penanggung jawab penelitian:      
Nama   : Hajerah  
Alamat : BTN Asabri Blok D13 No.11, Moncongloe Lappara, Maros              
Telp     : 0811444350 
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Lampiran 2 :  

 

IDENTITAS & KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

Petunjuk Pengisian (Isilah titik-titik, melingkari atau beri tanda centang 

pada kolom pertanyaan dibawah ini) 

 

 Kode : ............................................ (Diisi oleh peneliti)  

 Nama (Cukup inisial)  : ...........................................  

 Instansi    : 

 No Tlp WA   :  

 Jenis kelamin   : 1. Laki-laki  

        2. Perempuan  

  Usia    : 1. 18 – 30 Tahun 

         2. 31 – 40 Tahun 

   3. 41 – 50 Tahun 

   4. > 51 Tahun   

 Status pernikahan  : 1. Belum menikah 

                  2. Menikah        

 Lama bekerja    : 1. < 1 tahun  2. 1-3 tahun 

  3. 3- 10 tahun        4. > 10 tahun 

 Pendidikan   : 1. SMA   2. Diploma 

  3. Sarjana   4. Pascasarjana 

 Jabatan     : 1.  Pejabat eselon III/IV 

  2.  Pejabat Fungsional 

        3. Pelaksana 
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SUMBER STRES DAN RESPON STRES 

 

I. Jawablah  pertanyaan-pertanyaan (nomor 1-17) berikut mengenai 

pekerjaan Anda dengan melingkari angka yang paling sesuai dengan 

situasi  Anda. Tidak ada jawaban benar atau salah sehingga jawablah 

sesuai dengan keadaan diri anda yang sebenarnya 

 

No Pertanyaan Sangat 

Tidak 

Setuju 

Kurang 

Setuju  

Cukup  

Setuju 

Sangat  

Setuju 

1 

Saya harus mengerjakan banyak 

pekerjaan dalam peran dan uraian tugas 

saya di kantor 

1 2 3 4 

2 
Saya tidak dapat menyelesaikan 

pekerjaan dalam waktu yang ditentukan 
1 2 3 4 

3 Saya harus bekerja keras 1 2 3 4 

4 

Saya harus memperhatikan pekerjaan 

saya dengan seksama dan sangat  hati-

hati 

1 2 3 4 

5 

Pekerjaan saya sulit sehingga 

membutuhkan tingkat pengetahuan 

dan keterampilan teknis yang tinggi 

1 2 3 4 

6 
Saya harus terus-menerus memikirkan 

pekerjaan saya selama jam kerja 
1 2 3 4 

7 
Pekerjaan saya membutuhkan banyak 

pekerjaan fisik 
1 2 3 4 

8 

Saya dapat bekerja  dengan  

kemampuan (kecepatan kerja) saya 

sendiri 

1 2 3 4 

9 
Saya dapat memutuskan urutan dan cara 

kerja sendiri 
1 2 3 4 

10 
Saya dapat mengutarakan pendapat  

saya tentang kebijakan tempat  kerja 
1 2 3 4 
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11 
Pengetahuan dan keterampilan saya 

jarang  digunakan dalam pekerjaan saya 
1 2 3 4 

12 
Terdapat perbedaan pendapat di 

lingkungan kerja saya 
1 2 3 4 

13 
Bagian/seksi saya tidak rukun dengan 

bagian/seksi lain 
1 2 3 4 

14 
Suasana  di tempat  kerja saya 

bersahabat 
1 2 3 4 

15 

Lingkungan kerja saya buruk (misalnya 

bising, pencahayaan kurang, suhu 

panas, ventilasi kurang) 

1 2 3 4 

16 Saya cocok dengan pekerjaan saya 1 2 3 4 

17 
Perkerjaan saya membangkitkan 

semangat saya untuk bekerja 
1 2 3 4 

 

II. Jawablah  pertanyaan-pertanyaan (nomor 18-46) berikut mengenai 

kesehatan Anda selama sebulan terakhir dengan melingkari angka yang 

paling sesuai dengan keadaan Anda. Tidak ada jawaban benar atau 

salah sehingga jawablah sesuai dengan keadaan diri anda yang 

sebenarnya 

No Pertanyaan Tidak 

pernah 

Kadang-

kadang  

Sering  Selalu 

18 Saya sangat aktif 1 2 3 4 

19 Saya merasa penuh energi 1 2 3 4 

20 Saya merasa hidup 1 2 3 4 

21 Saya merasa mudah marah 1 2 3 4 

22 Dalam hati, saya merasa terganggu 1 2 3 4 

23 Saya merasa mudah tersinggung 1 2 3 4 

24 Saya merasa sangat  lelah 1 2 3 4 

25 Saya merasa kehabisan tenaga 1 2 3 4 

26 Saya merasa letih atau lesu 1 2 3 4 

27 Saya merasa tegang 1 2 3 4 

28 Saya merasa khawatir atau tidak aman 1 2 3 4 
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29 Saya merasa gelisah 1 2 3 4 

30 Saya merasa murung 1 2 3 4 

31 
Saya merasa malas untuk melakukan 

apa pun 
1 2 3 4 

32 Saya tidak dapat berkonsentrasi 1 2 3 4 

33 Saya merasa tidak gembira 1 2 3 4 

34 
Saya tidak mampu menangani 

pekerjaan 
1 2 3 4 

35 Saya merasa sedih 1 2 3 4 

36 Saya merasa pusing 1 2 3 4 

37 
Saya pernah m e n g a l a m i  pegal linu 

dan nyeri sendi 
1 2 3 4 

38 
Saya pernah mengalami  sakit kepala 

atau kepala terasa berat 
1 2 3 4 

39 
Saya pernah mengalami  kaku leher 

dan/atau  bahu 
1 2 3 4 

40 
Saya pernah mengalami  nyeri 

punggung  dan pinggang 
1 2 3 4 

41 Saya merasa mata saya lelah 1 2 3 4 

42 
Saya pernah mengalami  jantung 

berdebar atau sesak nafas 
1 2 3 4 

43 
Saya pernah mengalami  masalah  

lambung dan/atau  usus 
1 2 3 4 

44 
Nafsu makan saya hilang atau 

meningkat 
1 2 3 4 

45 
Saya pernah mengalami  diare 

dan/atau  sembelit   
1 2 3 4 

46 Saya belum bisa tidur nyenyak 1 2 3 4 
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III. Jawablah  pertanyaan-pertanyaan (nomor 47-55) berikut tentang orang-

orang disekitar anda dengan melingkari nomor yang paling sesuai dengan 

situasi anda. Tidak ada jawaban benar atau salah sehingga jawablah 

sesuai dengan keadaan diri anda yang sebenarnya 

No Pertanyaan Sama 

sekali 

tidak  

Agak  Cukup Sangat 

Seberapa mudahkah Anda dapat berbicara dengan orang-orang berikut? 

47 Atasan 1 2 3 4 

48 Rekan kerja 1 2 3 4 

49 Pasangan, keluarga,  teman,  dll 1 2 3 4 

Saat Anda dalam kesulitan, seberapa besar Anda dapat mengandalkan orang-

orang berikut ini? 

50 Atasan 1 2 3 4 

51 Rekan kerja 1 2 3 4 

52 Pasangan, keluarga,  teman,  dll 1 2 3 4 

Bila Anda bercerita mengenai masalah pribadi Anda, seberapa besar orang-

orang ini mau mendengarkan masalah Anda? 

53 Atasan 1 2 3 4 

54 Rekan kerja 1 2 3 4 

55 Pasangan, keluarga,  teman,  dll 1 2 3 4 

 

IV. Jawablah  pertanyaan-pertanyaan (nomor 56 & 57) berikut mengenai 

kepuasan anda dengan melingkari nomor yang paling sesuai dengan 

keadaan anda. Tidak ada jawaban benar atau salah sehingga jawablah 

sesuai dengan keadaan diri anda yang sebenarnya 

No Pertanyaan Sangat 

tidak 

Setuju  

Kurang 

Setuju 

Cukup 

Setuju 

Sangat  

Setuju 

56 
Saya sangat puas dengan pekerjaan 

saya 
1 2 3 4 

57 
Saya sangat puas dengan kehidupan 

keluarga saya 
1 2 3 4 
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STRATEGI KOPING 

 

I. Jawablah  pertanyaan-pertanyaan berikut mengenai cara Anda 

menghadapi masalah dengan melingkari angka yang paling sesuai 

dengan keadaan  Anda. Tidak ada jawaban benar atau salah sehingga 

jawablah sesuai dengan keadaan diri anda yang sebenarnya 

 

No Pertanyaan Tidak 

pernah 

Kadang-

kadang 

Sering Sangat 

Sering 

1 

Saya melakukan aktivitas lain untuk 

mengalihkan pikiran saya dari masalah 

yang saya hadapi 

1 2 3 4 

2 

Saya berupaya tetap fokus untuk 

menyelesaikan masalah yang tengah 

saya hadapi 

1 2 3 4 

3 

Saat sedang mendapatkan masalah, 

saya mengatakan pada diri saya bahwa 

“ini tidak nyata” 

1 2 3 4 

4 

Ketika sedang memiliki masalah, saya 

meminum alkohol atau menggunakan 

obat-obatan untuk membuat diri saya 

merasa lebih baik 

1 2 3 4 

5 
Saya mendapat dukungan emosional dari 

orang lain, saat sedang memiliki masalah 
1 2 3 4 

6 

Saya sudah menyerah untuk 

menyelesaikan masalah yang tengah 

saya hadapi. 

1 2 3 4 

7 

Ketika saya memiliki masalah, saya 

mengambil tindakan untuk membuat 

situasi menjadi lebih baik.  

1 2 3 4 

8 
Saya menolak untuk percaya bahwa saya 

sedang menghadapi masalah. 
1 2 3 4 
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9 

Ketika saya memiliki masalah, saya 

menceritakannya agar perasaan tidak 

menyenangkan tersebut hilang 

1 2 3 4 

10 

Saat sedang memiliki masalah, saya 

mendapatkan bantuan dan nasihat dari 

orang lain 

1 2 3 4 

11 

Saya menggunakan obat-obatan atau 

meminum alkohol untuk membantu saya 

melalui masalah yang tengah saya 

hadapi 

1 2 3 4 

12 

Ketika memiliki masalah, saya mencoba 

untuk melihat masalah tersebut dari sudut 

pandang yang berbeda untuk 

membuatnya tampak lebih positif 

1 2 3 4 

13 
Saya mengecam diri saya, atas masalah 

yang tengah saya hadapi 
1 2 3 4 

14 

Saya mencoba membuat strategi untuk 

menyelesaikan masalah yang tengah 

saya hadapi 

1 2 3 4 

15 

Ketika memiliki masalah, saya 

mendapatkan kenyamanan dan 

pengertian dari seseorang 

1 2 3 4 

16 
Saya sudah menyerah untuk 

menyelesaikan masalah yang saya miliki 
1 2 3 4 

17 
Saya mencari hal baik atas permasalahan 

yang tengah saya hadapi 
1 2 3 4 

18 
Saya menjadikan masalah saya sebagai 

bahan tertawaan 
1 2 3 4 

19 

Saya melakukan sesuatu agar tidak 

terlalu memikirkan masalah yang sedang 

saya hadapi, seperti dengan nonton film, 

membaca, tidur ataupun berbelanja 

1 2 3 4 
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20 
Saya telah menerima kenyataan bahwa 

saya sedang memiliki masalah 
1 2 3 4 

21 
Saat memiliki masalah, saya 

mengekspresikan perasaan negatif saya 
1 2 3 4 

22 

Ketika memiliki masalah, saya berusaha 

untuk menemukan kenyamanan dalam 

agama atau keyakinan spritual 

1 2 3 4 

23 

Saat menghadapi masalah, saya 

berusaha mendapatkan saran atau 

bantuan dari orang lain untuk 

mengatasinya 

1 2 3 4 

24 
Saya belajar untuk menerima masalah 

yang saya miliki 
1 2 3 4 

25 

Saya telah berpikir keras terkait langkah 

apa yang harus diambil untuk mengatasi 

masalah yang tengah saya hadapi 

1 2 3 4 

26 
Saya menyalahkan diri saya atas 

masalah yang tengah saya hadapi 
1 2 3 4 

27 
Saat memiliki masalah saya berdoa dan 

beribadah 
1 2 3 4 

28 
Saya membuat lelucon tentang masalah 

yang sedang saya hadapi 
1 2 3 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



115 
 

 
 

LAMPIRAN 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kode 

JK

Usia Kode 

Umur

Status 

pernikahan

Kode 

Status

Lama 

bekerja

Kode 

Lama 

Kerja

Pendidikan Kode 

Pendidikan

Jabatan Kode 

jabat

an

V.Work 

Overload

V. 

Kontrol 

Kerja

V.Hbg 

interper

sonal

Lingkun

gan 

kerja

TOTAL 

A

V.Mental V.Fisik TOTAL 

B

Apak

ah 

Anda 

bebas 

Apak

ah 

Anda 

bebas 

Apak

ah 

Anda 

bebas 

Saat 

Anda 

dalam 

kesulit

Saat 

Anda 

dalam 

kesulit

Saat 

Anda 

dalam 

kesulit

Bila 

Anda 

berce

rita 

Bila 

Anda 

berce

rita 

Bila 

Anda 

berce

rita 

TOTAL 

C

Koping 

dominan

A1-7 A8,9,1

0

A12-14 A15 A1-17 B18-B35 B36-46 B18-46 C47 KC4

7

C48 KC48 C49 KC49 C50 KC50 C51 KC51 C52 KC52 C53 KC53 C54 KC54 C55 KC55 C47-55 A+C Respon Stres 

(total B)

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 22 3 6 1 36 21 26 47 3 2 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 12 48 Rendah Problem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Sarjana 3 Pelaksana 3 17 3 4 1 28 18 11 29 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 10 38 Sangat RendahAvoidant

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 21 4 5 1 35 22 13 35 4 1 4 1 4 1 1 4 4 1 4 1 1 4 3 2 4 1 16 51 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat Fungsional2 23 3 6 1 36 28 27 55 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 4 1 15 51 Rendah Problem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 21 5 6 1 39 33 20 53 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 3 2 3 2 4 1 12 51 Rendah Problem

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 24 4 3 1 35 20 14 34 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 10 45 Sangat RendahProblem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 19 3 3 1 29 26 25 51 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 10 39 Rendah Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Belum menikah 1 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 20 6 8 2 41 42 27 69 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 18 59 Sedang Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 19 3 5 1 31 22 17 39 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 40 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 26 3 5 1 41 32 22 54 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 12 53 Rendah Problem

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 20 3 5 1 33 20 18 38 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 42 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Belum menikah 1 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pelaksana 3 17 5 3 1 32 30 23 53 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 10 42 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 17 3 5 1 30 31 16 47 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 39 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Diploma 2 Pelaksana 3 16 3 4 1 28 22 15 37 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 15 43 Sangat RendahProblem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 20 3 7 1 34 24 21 45 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 11 45 Rendah Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 19 5 3 1 35 32 22 54 3 2 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 13 48 Rendah Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 18 6 4 1 34 30 23 53 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 3 2 3 2 4 1 14 48 Rendah Problem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 22 3 3 1 33 18 13 31 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 42 Sangat RendahProblem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 17 5 4 1 31 27 26 53 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 11 42 Rendah Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 16 7 5 3 37 28 12 40 3 2 3 2 4 1 3 2 3 2 3 2 4 1 3 2 4 1 15 52 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 < 1 tahun 1 Diploma 2 Pelaksana 3 14 5 4 2 31 27 15 42 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 10 41 Rendah Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 25 4 5 1 41 33 20 53 4 1 4 1 3 2 4 1 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 17 58 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 15 5 6 1 30 22 14 36 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 39 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 3- 10 tahun 3 Diploma 2 Pejabat Fungsional2 18 3 3 1 28 21 12 33 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 10 38 Sangat RendahProblem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 13 9 6 2 36 36 22 58 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 2 22 58 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pelaksana 3 20 5 6 1 36 31 22 53 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 3 2 3 2 3 2 4 1 14 50 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pejabat Fungsional2 19 8 6 2 41 33 20 53 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 18 59 Rendah Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Belum menikah 1 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 16 3 5 1 28 22 13 35 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 37 Sangat RendahProblem

1 > 51 Tahun 4 Belum menikah 1 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 16 3 3 1 28 18 11 29 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 11 39 Sangat RendahProblem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 20 5 4 1 33 31 22 53 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 12 45 Rendah Problem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 17 6 6 2 38 54 22 76 4 1 4 1 4 1 1 4 4 1 4 1 2 3 3 2 4 1 15 53 Sedang Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 < 1 tahun 1 Diploma 2 Pelaksana 3 21 6 4 2 36 31 23 54 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 45 Rendah Problem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 28 3 3 1 38 18 11 29 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 10 48 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1 Menikah 2 < 1 tahun 1 Diploma 2 Pelaksana 3 22 6 4 1 37 35 22 57 3 2 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 13 50 Rendah Problem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 23 5 8 2 46 51 31 82 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 2 3 3 2 3 2 3 2 14 60 Tinggi Emosional

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat Fungsional2 16 6 4 1 30 36 19 55 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 11 41 Rendah Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Menikah 2 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 22 8 7 2 48 47 33 80 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 23 71 Tinggi Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 < 1 tahun 1 Diploma 2 Pelaksana 3 17 4 5 1 33 32 22 54 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 18 51 Rendah Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 24 3 5 1 36 23 31 54 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 45 Rendah Problem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pelaksana 3 17 5 5 1 35 41 26 67 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 1 4 3 2 3 2 20 55 Sedang Problem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 23 4 5 1 37 32 25 57 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 2 3 3 2 4 1 12 49 Rendah Problem

1 18 – 30 Tahun 1 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Diploma 2 Pejabat Fungsional2 25 4 7 2 42 35 21 56 3 2 4 1 4 1 1 4 3 2 3 2 1 4 1 4 1 4 24 66 Rendah Emosional

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 15 4 3 1 26 21 16 37 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 35 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pelaksana 3 16 3 6 2 30 19 12 31 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 39 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 23 3 5 3 38 26 12 38 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 11 49 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 18 5 8 1 40 44 29 73 3 2 4 1 3 2 1 4 1 4 3 2 1 4 1 4 3 2 25 65 Sedang Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 3- 10 tahun 3 SMA 1 Pelaksana 3 22 4 6 2 39 37 30 67 4 1 4 1 3 2 4 1 3 2 4 1 2 3 2 3 4 1 15 54 Sedang Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pejabat Fungsional2 18 5 4 1 32 33 27 60 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 2 3 2 3 4 1 15 47 Rendah Problem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 23 3 5 1 37 33 26 59 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 2 3 3 2 4 1 12 49 Rendah Problem

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 SMA 1 Pelaksana 3 20 6 3 1 34 22 21 43 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 43 Rendah Problem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 17 3 3 1 27 19 21 40 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 36 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 22 4 4 2 37 32 22 54 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 4 1 4 1 4 1 12 49 Rendah Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 19 4 5 1 34 28 21 49 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 4 1 11 45 Rendah Problem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 20 4 3 1 32 20 19 39 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 41 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 24 4 4 1 36 24 12 36 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 12 48 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat Fungsional2 19 3 3 1 29 18 20 38 2 3 3 2 4 1 2 3 3 2 4 1 2 3 3 2 4 1 18 47 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 < 1 tahun 1 Diploma 2 Pelaksana 3 16 6 7 2 37 56 36 92 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 46 Sangat Tinggi Emosional

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 19 3 5 1 31 18 11 29 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 40 Sangat RendahProblem

2 18 – 30 Tahun 1 Menikah 2 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 20 4 5 2 37 35 33 68 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 4 1 4 1 4 1 12 49 Sedang Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pelaksana 3 17 4 3 1 28 18 19 37 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 37 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 17 6 7 1 38 39 23 62 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 4 1 3 2 3 2 4 1 17 55 Sedang Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 19 6 6 1 37 23 12 35 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 13 50 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 20 5 6 1 35 29 19 48 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 44 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 1-3 tahun 2 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 24 4 6 2 40 27 19 46 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 13 53 Rendah Problem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 SMA 1 Pelaksana 3 21 3 4 2 36 40 33 73 1 4 4 1 4 1 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 2 3 21 57 Sedang Avoidant

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 SMA 1 Pelaksana 3 19 6 6 1 35 21 16 37 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 44 Sangat RendahProblem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 24 3 5 1 36 27 19 46 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 11 47 Rendah Problem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Diploma 2 Pelaksana 3 14 3 6 1 27 18 19 37 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 36 Sangat RendahProblem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 SMA 1 Pelaksana 3 28 3 9 4 50 63 44 107 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 59 Sangat Tinggi Avoidant

2 18 – 30 Tahun 1 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Sarjana 3 Pelaksana 3 20 3 5 1 32 34 23 57 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 41 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 17 3 5 3 38 60 36 96 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 2 3 2 3 4 1 15 53 Sangat Tinggi Avoidant

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 SMA 1 Pelaksana 3 19 3 5 1 31 20 13 33 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 17 48 Sangat RendahProblem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 17 3 6 2 32 38 30 68 3 2 3 2 4 1 2 3 3 2 1 4 2 3 2 3 3 2 22 54 Sedang Emosional

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 24 3 6 1 37 26 13 39 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 3 2 4 1 4 1 13 50 Sangat RendahProblem

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 23 3 5 1 35 21 22 43 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 44 Rendah Problem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 19 3 9 1 35 18 20 38 2 3 4 1 4 1 2 3 2 3 4 1 3 2 3 2 4 1 17 52 Sangat RendahProblem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 25 4 4 1 37 18 19 37 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 46 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 19 3 6 1 33 18 22 40 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 17 50 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 22 6 5 3 44 34 21 55 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 16 60 Rendah Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 18 4 4 1 30 22 12 34 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 10 40 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 22 3 4 1 35 21 14 35 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 15 50 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 25 3 6 1 38 18 11 29 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 47 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 22 5 4 2 36 21 16 37 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 3 2 3 2 13 49 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 23 3 8 1 39 18 12 30 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 48 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 22 3 3 1 32 18 11 29 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 41 Sangat RendahProblem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 22 3 3 1 32 20 12 32 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 10 42 Sangat RendahProblem

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat Fungsional2 22 3 4 1 33 22 17 39 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 42 Sangat RendahProblem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pelaksana 3 15 3 4 1 26 20 20 40 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 35 Sangat RendahProblem

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 23 4 4 2 37 18 17 35 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 46 Sangat RendahEmosional

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 21 3 6 1 34 25 24 49 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 13 47 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 21 4 5 1 35 19 22 41 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 44 Rendah Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 23 3 9 4 45 18 11 29 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 54 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Sarjana 3 Pelaksana 3 28 3 6 1 41 23 20 43 2 3 3 2 1 4 4 1 4 1 3 2 4 1 3 2 1 4 20 61 Rendah Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 22 5 4 1 35 29 22 51 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 11 46 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Sarjana 3 Pelaksana 3 23 5 6 2 41 41 28 69 4 1 4 1 4 1 2 3 2 3 4 1 2 3 2 3 2 3 19 60 Sedang Problem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 27 4 5 3 45 18 14 32 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 1 4 14 59 Sangat RendahProblem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 23 3 5 1 38 31 25 56 3 2 3 2 3 2 4 1 2 3 3 2 3 2 3 2 4 1 17 55 Rendah Problem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 18 4 3 1 29 18 13 31 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 38 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat Fungsional2 21 4 7 1 39 34 31 65 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 21 60 Sedang Problem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 24 4 6 2 42 36 21 57 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 16 58 Rendah Problem

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 23 4 8 2 42 18 11 29 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 51 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 21 5 3 2 34 22 17 39 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 4 1 4 1 3 2 4 1 11 45 Sangat RendahProblem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pelaksana 3 20 5 6 1 36 27 28 55 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 45 Rendah Problem

2 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 25 4 6 1 42 18 11 29 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 51 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 23 7 4 2 40 35 25 60 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 49 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 20 4 5 1 36 39 27 66 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 3 2 3 2 4 1 14 50 Sedang Problem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 22 6 3 1 35 22 20 42 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 4 1 13 48 Rendah Problem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 17 6 6 2 37 39 27 66 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 18 55 Sedang Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 16 3 6 1 34 20 19 39 3 2 4 1 4 1 2 3 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 12 46 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 3- 10 tahun 3 Diploma 2 Pejabat Fungsional2 25 6 10 1 49 61 40 101 1 4 3 2 4 1 2 3 4 1 4 1 2 3 3 2 4 1 18 67 Sangat Tinggi Emosional

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Pascasarjana/Magister4 Pejabat eselon III/IV1 23 3 4 2 37 24 15 39 3 2 3 2 4 1 2 3 3 2 4 1 3 2 3 2 4 1 16 53 Sangat RendahProblem

1 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 23 5 6 4 42 27 24 51 3 2 4 1 4 1 1 4 2 3 2 3 3 2 3 2 4 1 19 61 Rendah Problem

1 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 21 4 7 3 40 30 24 54 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 49 Rendah Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Belum menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 23 5 6 3 43 33 25 58 4 1 4 1 2 3 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 15 58 Rendah Problem

1 > 51 Tahun 4 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat eselon III/IV1 22 7 4 1 40 29 26 55 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 11 51 Rendah Problem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pejabat Fungsional2 21 8 3 1 36 18 17 35 3 2 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 11 47 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Sarjana 3 Pelaksana 3 20 4 5 1 36 39 27 66 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 3 2 3 2 4 1 14 50 Sedang Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Sarjana 3 Pelaksana 3 22 6 3 1 35 22 20 42 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 4 1 13 48 Rendah Problem

2 18 – 30 Tahun 1 Menikah 2 3- 10 tahun 3 Sarjana 3 Pelaksana 3 17 6 6 2 37 39 27 66 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 18 55 Sedang Problem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 16 3 6 1 34 20 19 39 3 2 4 1 4 1 2 3 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 12 46 Sangat RendahProblem

1 18 – 30 Tahun 1

Belum 

menikah 1 3- 10 tahun 3 Sarjana 3 Pelaksana 3 25 6 10 1 49 61 40 101 1 4 3 2 4 1 2 3 4 1 4 1 2 3 3 2 4 1 18 67 Sangat Tinggi Emosional

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 23 3 4 2 37 24 15 39 3 2 3 2 4 1 2 3 3 2 4 1 3 2 3 2 4 1 16 53 Sangat RendahProblem

1 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 23 5 6 4 42 27 24 51 3 2 4 1 4 1 1 4 2 3 2 3 3 2 3 2 4 1 19 61 Rendah Problem

1 31 – 40 Tahun 2

Belum 

menikah 1 > 10 tahun 4 Sarjana 3 Pelaksana 3 21 4 7 3 40 30 24 54 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 49 Rendah Problem

2 41 – 51 Tahun 3 Menikah 2 > 10 tahun 4 Diploma 2 Pelaksana 3 23 5 6 3 43 33 25 58 4 1 4 1 2 3 4 1 4 1 3 2 3 2 3 2 3 2 15 58 Rendah Problem

2 31 – 40 Tahun 2 Menikah 2 > 10 tahun 4 Sarjana 3

Pejabat 

Fungsional 2 19 5 3 1 35 32 22 54 3 2 3 2 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 13 48 Rendah Emosional

1 18 – 30 Tahun 1

Belum 

menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 18 6 4 1 34 30 23 53 3 2 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 3 2 3 2 4 1 14 48 Rendah Problem

1 18 – 30 Tahun 1

Belum 

menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 22 3 3 1 33 18 13 31 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 9 42 Sangat RendahProblem

2 18 – 30 Tahun 1

Belum 

menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 17 5 4 1 31 27 26 53 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 4 1 3 2 3 2 4 1 11 42 Rendah Problem

2 18 – 30 Tahun 1

Belum 

menikah 1 1-3 tahun 2 Diploma 2 Pelaksana 3 16 7 5 3 37 28 12 40 3 2 3 2 4 1 3 2 3 2 3 2 4 1 3 2 4 1 15 52 Sangat Rendahproblem

STRES KERJA
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Distribusi skor kuesioner 

  
Skor 1 Skor 2 Skor 3 Skor 4 

n % n % n % n % 

No.1 1 0.8 14 10.8 38 29.2 77 59.2 

No.2 86 66.2 26 20.0 10 7.7 8 6.2 

No.3 2 1.5 8 6.2 36 27.7 84 64.6 

No.4 0 0.0 2 1.5 13 10.0 115 88.5 

No.5 11 8.5 23 17.7 49 37.7 47 36.2 

No.6 8 6.2 25 19.2 49 37.7 48 36.9 

No.7 44 33.8 58 44.6 21 16.2 7 5.4 

No.8 2 1.5 8 6.2 40 30.8 80 61.5 

No.9 1 0.8 6 4.6 34 26.2 89 68.5 

No.10 2 1.5 6 4.6 42 32.3 80 61.5 

No.11 63 48.5 46 35.4 13 10.0 8 6.2 

No.12 24 18.5 42 32.3 38 29.2 26 20.0 

No.13 109 83.8 10 7.7 4 3.1 7 5.4 

No.14 95 73.1 32 24.6 3 2.3 0 0.0 

No.15 88 67.7 28 21.5 10 7.7 4 3.1 

No.56 84 64.6 41 31.5 4 3.1 1 0.8 

No.57 96 73.8 28 21.5 6 4.6 0 0.0 

B18 66 50.8 51 39.2 12 9.2 1 0.8 

B19 67 51.5 55 42.3 8 6.2 0 0.0 

B20 90 69.2 38 29.2 2 1.5 0 0.0 

B21 58 44.6 55 42.3 11 8.5 6 4.6 

B22 66 50.8 47 36.2 11 8.5 6 4.6 

B23 70 53.8 41 31.5 14 10.8 5 3.8 

B24 45 34.6 49 37.7 29 22.3 7 5.4 

B25 62 47.7 52 40.0 10 7.7 6 4.6 

B26 50 38.5 58 44.6 15 11.5 7 5.4 

B27 51 39.2 65 50.0 6 4.6 8 6.2 

B28 83 63.8 37 28.5 5 3.8 5 3.8 

B29 80 61.5 39 30.0 6 4.6 5 3.8 

B30 99 76.2 21 16.2 7 5.4 3 2.3 

B31 79 60.8 41 31.5 6 4.6 4 3.1 

B32 76 58.5 49 37.7 4 3.1 1 0.8 

B33 86 66.2 35 26.9 6 4.6 3 2.3 

B34 91 70.0 32 24.6 6 4.6 1 0.8 

B35 75 57.7 42 32.3 12 9.2 1 0.8 

B36 63 48.5 54 41.5 9 6.9 4 3.1 

B37 45 34.6 55 42.3 22 16.9 8 6.2 

B38 31 23.8 66 50.8 28 21.5 5 3.8 

B39 35 26.9 50 38.5 35 26.9 10 7.7 

B40 49 37.7 48 36.9 27 20.8 6 4.6 

B41 27 20.8 57 43.8 32 24.6 14 10.8 

B42 80 61.5 36 27.7 10 7.7 4 3.1 

B43 56 43.1 52 40.0 20 15.4 2 1.5 
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B44 52 40.0 50 38.5 24 18.5 4 3.1 

B45 35 26.9 68 52.3 20 15.4 7 5.4 

B46 61 46.9 52 40.0 11 8.5 6 4.6 

C47 3 2.3 4 3.1 43 33.1 80 61.5 

C48 103 79.2 26 20.0 1 0.8 0 0.0 

C49 112 86.2 14 10.8 3 2.3 1 0.8 

C50 79 60.8 31 23.8 14 10.8 6 4.6 

C51 80 61.5 42 32.3 7 5.4 1 0.8 

C52 91 70.0 33 25.4 5 3.8 1 0.8 

C53 61 46.9 50 38.5 15 11.5 4 3.1 

C54 57 43.8 62 47.7 9 6.9 2 1.5 

C55 102 78.5 21 16.2 4 3.1 3 2.3 

K1 9 6.9 34 26.2 41 31.5 46 35.4 

K2 3 2.3 6 4.6 46 35.4 75 57.7 

K3 63 48.5 31 23.8 18 13.8 18 13.8 

K4 121 93.1 4 3.1 3 2.3 2 1.5 

K5 17 13.1 20 15.4 57 43.8 36 27.7 

K6 106 81.5 12 9.2 7 5.4 5 3.8 

K7 8 6.2 4 3.1 36 27.7 82 63.1 

K8 56 43.1 42 32.3 19 14.6 13 10.0 

K9 9 6.9 35 26.9 49 37.7 37 28.5 

K10 5 3.8 33 25.4 51 39.2 41 31.5 

K11 123 94.6 3 2.3 1 0.8 3 2.3 

K12 9 6.9 5 3.8 43 33.1 73 56.2 

K13 83 63.8 30 23.1 10 7.7 7 5.4 

K14 5 3.8 8 6.2 37 28.5 80 61.5 

K15 4 3.1 27 20.8 58 44.6 41 31.5 

K16 104 80.0 14 10.8 4 3.1 8 6.2 

K17 3 2.3 12 9.2 34 26.2 81 62.3 

K18 58 44.6 38 29.2 20 15.4 14 10.8 

K19 10 7.7 26 20.0 50 38.5 44 33.8 

K20 12 9.2 24 18.5 54 41.5 40 30.8 

K21 64 49.2 41 31.5 19 14.6 6 4.6 

K22 4 3.1 5 3.8 30 23.1 91 70.0 

K23 4 3.1 32 24.6 55 42.3 39 30.0 

K24 4 3.1 8 6.2 46 35.4 72 55.4 

K25 4 3.1 18 13.8 55 42.3 53 40.8 

K26 68 52.3 36 27.7 19 14.6 7 5.4 

K27 2 1.5 7 5.4 19 14.6 102 78.5 

K28 48 36.9 34 26.2 27 20.8 21 16.2 
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Number of variables in your model: 7 

Number of observed variables: 4 

Number of unobserved variables: 3 

Number of exogenous variables: 4 

Number of endogenous variables: 3 
 Weights Covariances Variances Means Intercepts Total 

Fixed 3 0 0 0 0 3 

Labeled 0 0 0 0 0 0 

Unlabeled 5 0 4 0 0 9 

Total 8 0 4 0 0 12 

Number of distinct sample moments: 10 

Number of distinct parameters to be estimated: 9 

Degrees of freedom (10 - 9): 1 

Estimates (Group number 1 - Default model) 

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 
   Estimate S.E. C.R. P Label 

Karakteristik <--- Stressor .025 .038 .658 .511  

Strategi.Koping <--- Stressor -.398 .157 -2.535 .011  

Respon.Stres <--- Karakteristik 1.453 .417 3.485 ***  

Respon.Stres <--- Stressor 1.258 .183 6.863 ***  

Respon.Stres <--- Strategi.Koping -.044 .100 -.438 .661  

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 
   Estimate 

Karakteristik <--- Stressor .058 

Strategi.Koping <--- Stressor -.218 

Respon.Stres <--- Karakteristik .250 

Respon.Stres <--- Stressor .504 

Respon.Stres <--- Strategi.Koping -.032 

Variances: (Group number 1 - Default model) 
   Estimate S.E. C.R. P Label 

Stressor   42.743 5.322 8.031 ***  

e1   7.853 .978 8.031 ***  

e3   135.658 16.891 8.031 ***  

e2   176.012 21.916 8.031 ***  

Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 
   Estimate 

Strategi.Koping   .047 

Karakteristik   .003 

Respon.Stres   .339 

Matrices (Group number 1 - Default model) 

Factor Score Weights (Group number 1 - Default model) 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 
 Stressor Strategi.Koping Karakteristik 

Strategi.Koping -.398 .000 .000 

Karakteristik .025 .000 .000 

Respon.Stres 1.312 -.044 1.453 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 
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 Stressor Strategi.Koping Karakteristik 

Strategi.Koping -.218 .000 .000 

Karakteristik .058 .000 .000 

Respon.Stres .525 -.032 .250 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 
 Stressor Strategi.Koping Karakteristik 

Strategi.Koping -.398 .000 .000 

Karakteristik .025 .000 .000 

Respon.Stres 1.258 -.044 1.453 

Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 
 Stressor Strategi.Koping Karakteristik 

Strategi.Koping -.218 .000 .000 

Karakteristik .058 .000 .000 

Respon.Stres .504 -.032 .250 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 
 Stressor Strategi.Koping Karakteristik 

Strategi.Koping .000 .000 .000 

Karakteristik .000 .000 .000 

Respon.Stres .054 .000 .000 

Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 
 Stressor Strategi.Koping Karakteristik 

Strategi.Koping .000 .000 .000 

Karakteristik .000 .000 .000 

Respon.Stres .021 .000 .000 
   M.I. Par Change 

e1 <--> e3 4.039 -5.775 
   M.I. Par Change 

   M.I. Par Change 

Strategi.Koping <--- Karakteristik 4.025 -.733 

Iteration  Negative 

eigenvalues 

Condition 

# 

Smallest 

eigenvalue 
Diameter F NTries Ratio 

0 e 0 11.855  9999.000 58.291 0 9999.000 

1 e 0 6.051  .566 18.544 3 .000 

2 e 0 4.196  .282 4.799 1 1.020 

3 e 0 3.999  .066 4.113 1 1.073 

4 e 0 3.978  .009 4.103 1 1.012 

5 e 0 4.053  .000 4.103 1 1.000 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 9 4.103 1 .043 4.103 

Saturated model 10 .000 0   

Independence model 4 64.635 6 .000 10.773 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model 3.230 .985 .846 .098 

Saturated model .000 1.000   

Independence model 22.331 .808 .679 .485 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model .937 .619 .951 .682 .947 

Saturated model 1.000  1.000  1.000 

Independence model .000 .000 .000 .000 .000 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .167 .156 .158 

Saturated model .000 .000 .000 
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Model PRATIO PNFI PCFI 

Independence model 1.000 .000 .000 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 3.103 .069 13.472 

Saturated model .000 .000 .000 

Independence model 58.635 36.434 88.293 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model .032 .024 .001 .104 

Saturated model .000 .000 .000 .000 

Independence model .501 .455 .282 .684 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .155 .023 .323 .077 

Independence model .275 .217 .338 .000 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 22.103 22.829 47.911 56.911 

Saturated model 20.000 20.806 48.675 58.675 

Independence model 72.635 72.958 84.105 88.105 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model .171 .148 .252 .177 

Saturated model .155 .155 .155 .161 

Independence model .563 .391 .793 .566 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 121 209 

Independence model 26 34 

Minimization: .000 

Miscellaneous: .075 

Bootstrap: .000 

Total: .075 

 
Frequencies 

Notes 
Output Created 25-JAN-2023 10:56:44 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases 
with valid data. 

Syntax FREQUENCIES 
VARIABLES=Instansi JK Usia 
Pernikahan Lama.Bekerja 
Pendidikan Jabatan 
  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

Statistics 

 Instansi JK Usia Pernikahan Lama.Bekerja Pendidikan Jabatan 
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N Valid 130 130 130 130 130 130 130 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Frequency Table 
Instansi 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid KKPN Parepare 15 11.5 11.5 11.5 

KPPN Bantaeng 8 6.2 6.2 17.7 

KPPN Benteng 13 10.0 10.0 27.7 

KPPN Makassar I 25 19.2 19.2 46.9 

KPPN Makassar II 25 19.2 19.2 66.2 

KPPN Palopo 12 9.2 9.2 75.4 

KPPN Sinjai 9 6.9 6.9 82.3 

KPPN Watampone 14 10.8 10.8 93.1 

KPPN Makale 9 6.9 6.9 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 
 

JK 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 84 64.6 64.6 64.6 

Perempuan 46 35.4 35.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 18 – 30 Tahun 33 25.4 25.4 25.4 

31 – 40 Tahun 39 30.0 30.0 55.4 

41 – 51 Tahun 34 26.2 26.2 81.5 

> 51 Tahun 24 18.5 18.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

Pernikahan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Belum menikah 30 23.1 23.1 23.1 

Menikah 100 76.9 76.9 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

Lama.Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid < 1 tahun 5 3.8 3.8 3.8 

1-3 tahun 21 16.2 16.2 20.0 

3- 10 tahun 14 10.8 10.8 30.8 

>10 tahun 90 69.2 69.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid SMA 6 4.6 4.6 4.6 

Diploma 40 30.8 30.8 35.4 

Sarjana 62 47.7 47.7 83.1 

Pascasarjana/Magister 22 16.9 16.9 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

Jabatan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
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Valid Pejabat eselon III/IV 39 30.0 30.0 30.0 

Pejabat Fungsional 12 9.2 9.2 39.2 

Pelaksana 79 60.8 60.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

Means 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 10:58:06 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing For each dependent variable in a 
table, user-defined missing values 
for the dependent and all 
grouping variables are treated as 
missing. 

Cases Used Cases used for each table have 
no missing values in any 
independent variable, and not all 
dependent variables have missing 
values. 

Syntax MEANS TABLES=Work.Overload 
Kontrol Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Stres.Fisik 
Kepuasan BY 
    JK Usia Pernikahan 
Lama.Bekerja Pendidikan 
Jabatan 
  /CELLS=MEAN STDDEV. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 

Case Processing Summary 

 

Cases 
Included Excluded Total 

N Percent N Percent N Percent 

Work.Overload  * JK 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kontrol  * JK 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Interpersonal  * JK 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Ling.Kerja  * JK 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Dukungan  * JK 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Mental  * JK 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Stres.Fisik  * JK 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kepuasan  * JK 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Work.Overload  * Usia 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kontrol  * Usia 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Interpersonal  * Usia 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Ling.Kerja  * Usia 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Dukungan  * Usia 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Mental  * Usia 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Stres.Fisik  * Usia 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kepuasan  * Usia 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Work.Overload  * Pernikahan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kontrol  * Pernikahan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Interpersonal  * Pernikahan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 
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Ling.Kerja  * Pernikahan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Dukungan  * Pernikahan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Mental  * Pernikahan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Stres.Fisik  * Pernikahan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kepuasan  * Pernikahan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Work.Overload  * Lama.Bekerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kontrol  * Lama.Bekerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Interpersonal  * Lama.Bekerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Ling.Kerja  * Lama.Bekerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Dukungan  * Lama.Bekerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Mental  * Lama.Bekerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Stres.Fisik  * Lama.Bekerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kepuasan  * Lama.Bekerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Work.Overload  * Pendidikan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kontrol  * Pendidikan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Interpersonal  * Pendidikan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Ling.Kerja  * Pendidikan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Dukungan  * Pendidikan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Mental  * Pendidikan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Stres.Fisik  * Pendidikan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kepuasan  * Pendidikan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Work.Overload  * Jabatan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kontrol  * Jabatan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Interpersonal  * Jabatan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Ling.Kerja  * Jabatan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Dukungan  * Jabatan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Mental  * Jabatan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Stres.Fisik  * Jabatan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kepuasan  * Jabatan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

 

Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Stres.Fisik Kepuasan  * Usia 

Usia 
Work.Overlo

ad Kontrol 
Interperson

al 
Ling.Kerj

a 
Dukunga

n Mental 
Stres.Fisi

k Kepuasan 

18 – 
30 
Tahun 

Mean 19.7879 4.9394 5.3939 1.6061 13.8485 34.4848 23.4848 1.6667 

Std. Deviation 3.14004 1.36792 1.78430 .74747 4.16924 11.6031
3 

7.52546 .63328 

31 – 
40 
Tahun 

Mean 19.6667 4.3077 4.9231 1.4103 13.2564 28.5385 20.8718 1.3077 

Std. Deviation 2.82222 1.39838 1.49358 .71517 4.07636 9.36355 6.07488 .39094 

41 – 
51 
Tahun 

Mean 21.7353 3.7941 5.2353 1.4412 12.2647 25.3235 19.1471 1.2647 

Std. Deviation 3.01822 1.00843 1.30405 .85957 3.34219 6.03887 5.81082 .44781 

Mean 20.7083 4.2083 4.7917 1.3750 12.0000 24.2500 19.3333 1.1250 

Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Stres.Fisik Kepuasan  * JK 

JK 
Work.Overloa

d Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Stres.Fisik Kepuasan 

Laki-laki Mean 20.5476 4.2976 5.3095 1.5238 13.3452 29.5238 21.2619 1.3869 

Std. Deviation 3.29441 1.36902 1.69319 .82836 4.03447 11.14902 7.28610 .51689 

Perempuan Mean 20.2174 4.3478 4.7174 1.3478 12.1304 26.3913 19.9565 1.2935 

Std. Deviation 3.04713 1.41763 1.31086 .64005 3.71549 7.54683 5.98501 .46638 

Total Mean 20.4308 4.3154 5.1000 1.4615 12.9154 28.4154 20.8000 1.3538 

Std. Deviation 3.20111 1.38113 1.58896 .76911 3.95328 10.10471 6.85893 .49979 
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> 51 
Tahun 

Std. Deviation 3.65322 1.55980 1.81729 .76967 4.12837 10.1521
0 

7.68209 .30396 

Total Mean 20.4308 4.3154 5.1000 1.4615 12.9154 28.4154 20.8000 1.3538 

Std. Deviation 3.20111 1.38113 1.58896 .76911 3.95328 10.1047
1 

6.85893 .49979 

Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Stres.Fisik Kepuasan  * Pernikahan 

Pernikahan 
Work.Overlo

ad Kontrol 
Interperson

al 
Ling.Kerj

a 
Dukunga

n Mental 
Stres.Fisi

k 
Kepuasa

n 

Belum menikah Mean 19.1667 4.7667 5.4000 1.6333 12.9333 33.1333 22.2333 1.6500 

Std. 
Deviation 

3.17407 1.30472 1.94049 .80872 3.64770 12.3504
4 

7.91630 .63177 

Menikah Mean 20.8100 4.1800 5.0100 1.4100 12.9100 27.0000 20.3700 1.2650 

Std. 
Deviation 

3.12596 1.38082 1.46677 .75338 4.05790 8.92166 6.49111 .41715 

Total Mean 20.4308 4.3154 5.1000 1.4615 12.9154 28.4154 20.8000 1.3538 

Std. 
Deviation 

3.20111 1.38113 1.58896 .76911 3.95328 10.1047
1 

6.85893 .49979 

Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Stres.Fisik Kepuasan  * 
Lama.Bekerja 

Lama.Bekerja 
Work.Overlo

ad Kontrol 
Interperson

al 
Ling.Kerj

a 
Dukunga

n Mental 
Stres.Fisi

k 
Kepuasa

n 

< 1 
tahun 

Mean 18.0000 5.4000 4.8000 1.6000 11.8000 36.2000 23.6000 1.6000 

Std. 
Deviatio
n 

3.39116 .89443 1.30384 .54772 3.83406 11.4324
1 

7.63544 .41833 

1-3 
tahun 

Mean 19.7619 4.8571 5.2857 1.7619 13.6667 32.0000 22.1905 1.6905 

Std. 
Deviatio
n 

2.94796 1.4589
6 

1.34695 .83095 3.75943 9.77753 6.49322 .67964 

3- 10 
tahun 

Mean 20.8571 4.2143 5.7857 1.2857 15.1429 33.6429 23.7857 1.3929 

Std. 
Deviatio
n 

4.11109 1.3114
0 

2.15473 .46881 4.60530 14.2915
1 

8.95440 .56086 

>10 
tahun 

Mean 20.6556 4.1444 4.9667 1.4111 12.4556 26.3333 19.8556 1.2556 

Std. 
Deviatio
n 

3.06543 1.3538
2 

1.54665 .79173 3.81057 8.69974 6.41725 .40533 

Total Mean 20.4308 4.3154 5.1000 1.4615 12.9154 28.4154 20.8000 1.3538 

Std. 
Deviatio
n 

3.20111 1.3811
3 

1.58896 .76911 3.95328 10.1047
1 

6.85893 .49979 

Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Stres.Fisik Kepuasan  * Pendidikan 

Pendidikan 
Work.Overlo

ad Kontrol 
Interperson

al 
Ling.Kerj

a 
Dukunga

n Mental 
Stres.Fisi

k 
Kepuasa

n 
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SMA Mean 21.5000 4.1667 5.5000 1.8333 13.3333 33.8333 26.1667 1.0833 

Std. 
Deviatio
n 

3.39116 1.4719
6 

2.07364 1.16905 5.12510 16.7023
0 

11.68617 .20412 

Diploma Mean 19.0250 4.8000 5.2000 1.5750 13.4250 31.7000 22.3500 1.6000 

Std. 
Deviatio
n 

3.10077 1.3996
3 

1.53923 .74722 4.18108 10.6028
5 

6.72367 .59052 

Sarjana Mean 20.8387 4.1935 4.9677 1.4194 12.8548 27.1613 20.1774 1.2419 

Std. 
Deviatio
n 

3.26026 1.3889
3 

1.63935 .75852 4.06039 9.53715 6.18439 .40227 

Pascasarjana/Magist
er 

Mean 21.5455 3.8182 5.1818 1.2727 12.0455 24.5000 18.2727 1.2955 

Std. 
Deviatio
n 

2.36497 1.0970
2 

1.46828 .70250 2.83645 6.17792 6.38586 .47956 

Total Mean 20.4308 4.3154 5.1000 1.4615 12.9154 28.4154 20.8000 1.3538 

Std. 
Deviatio
n 

3.20111 1.3811
3 

1.58896 .76911 3.95328 10.1047
1 

6.85893 .49979 

Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Stres.Fisik Kepuasan  * Jabatan 

Jabatan Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Stres.Fisik Kepuasan 

Pejabat 
eselon 
III/IV 

Mean 20.9231 3.9744 4.8718 1.4103 12.2821 25.3846 19.3077 1.2564 

Std. 
Deviation 

2.78515 1.18070 1.36072 .81815 3.18672 8.24498 6.22454 .45699 

Pejabat 
Fungsional 

Mean 20.5000 4.8333 5.0000 1.1667 15.2500 30.9167 22.7500 1.3750 

Std. 
Deviation 

2.84445 1.85047 2.21565 .38925 4.67343 11.62645 7.48483 .48265 

Pelaksana Mean 20.1772 4.4051 5.2278 1.5316 12.8734 29.5316 21.2405 1.3987 

Std. 
Deviation 

3.44093 1.37299 1.59285 .78177 4.09617 10.48177 7.00955 .52121 

Total Mean 20.4308 4.3154 5.1000 1.4615 12.9154 28.4154 20.8000 1.3538 

Std. 
Deviation 

3.20111 1.38113 1.58896 .76911 3.95328 10.10471 6.85893 .49979 

Explore 
 

Notes 
Output Created 25-JAN-2023 10:58:31 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 
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Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values for 
dependent variables are treated 
as missing. 

Cases Used Statistics are based on cases with 
no missing values for any 
dependent variable or factor 
used. 

Syntax EXAMINE 
VARIABLES=Work.Overload 
Kontrol Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Stres.Fisik 
    Kepuasan 
  /PLOT BOXPLOT STEMLEAF 
NPPLOT 
  /COMPARE GROUPS 
  /STATISTICS NONE 
  /CINTERVAL 95 
  /MISSING LISTWISE 
  /NOTOTAL. 

Resources Processor Time 00:00:02.02 

Elapsed Time 00:00:02.30 

Case Processing Summary 

 

Cases 
Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Work.Overload 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kontrol 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Interpersonal 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Ling.Kerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Dukungan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Mental 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Stres.Fisik 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kepuasan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

 

Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic Df Sig. Statistic df Sig. 

Work.Overload .111 130 .000 .977 130 .024 

Kontrol .214 130 .000 .846 130 .000 

Interpersonal .147 130 .000 .915 130 .000 

Ling.Kerja .403 130 .000 .642 130 .000 

Dukungan .161 130 .000 .879 130 .000 

Mental .151 130 .000 .862 130 .000 

Stres.Fisik .077 130 .058 .950 130 .000 

Kepuasan .345 130 .000 .726 130 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 
NPar Tests 

Notes 
Output Created 25-JAN-2023 10:59:29 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 
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Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each test are based 
on all cases with valid data for the 
variable(s) used in that test. 

Syntax NPAR TESTS 
  /M-W= Work.Overload Kontrol 
Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Kepuasan BY 
JK(1 2) 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 

Number of Cases Alloweda 241979 

a. Based on availability of workspace memory. 
 
Mann-Whitney Test 
 

Ranks 

 JK N Mean Rank Sum of Ranks 

Work.Overload Laki-laki 84 66.92 5621.00 

Perempuan 46 62.91 2894.00 

Total 130   

Kontrol Laki-laki 84 65.15 5473.00 

Perempuan 46 66.13 3042.00 

Total 130   

Interpersonal Laki-laki 84 69.74 5858.00 

Perempuan 46 57.76 2657.00 

Total 130   

Ling.Kerja Laki-laki 84 67.81 5696.00 

Perempuan 46 61.28 2819.00 

Total 130   

Dukungan Laki-laki 84 69.51 5838.50 

Perempuan 46 58.18 2676.50 

Total 130   

Mental Laki-laki 84 68.73 5773.50 

Perempuan 46 59.60 2741.50 

Total 130   

Kepuasan Laki-laki 84 67.86 5700.50 

Perempuan 46 61.18 2814.50 

Total 130   

Test Statisticsa 

 

Work.Overloa
d Kontrol 

Interpersona
l 

Ling.Kerj
a 

Dukunga
n Mental 

Kepuasa
n 

Mann-
Whitney 
U 

1813.000 1903.00
0 

1576.000 1738.000 1595.500 1660.50
0 

1733.500 

Wilcoxo
n W 

2894.000 5473.00
0 

2657.000 2819.000 2676.500 2741.50
0 

2814.500 

Z -.582 -.147 -1.771 -1.146 -1.664 -1.326 -1.088 

Asymp. 
Sig. (2-
tailed) 

.560 .883 .077 .252 .096 .185 .276 

a. Grouping Variable: JK 
T-Test 

Notes 
Output Created 25-JAN-2023 10:59:47 

Comments  
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Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each analysis are 
based on the cases with no 
missing or out-of-range data for 
any variable in the analysis. 

Syntax T-TEST GROUPS=JK(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Stres.Fisik 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

Group Statistics 

 JK N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Stres.Fisik Laki-laki 84 21.2619 7.28610 .79498 

Perempuan 46 19.9565 5.98501 .88244 

Independent Samples Test 

 

Levene's 
Test for 

Equality of 
Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 
(2-

tailed) 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

Stres.Fisik Equal 
variances 
assumed 

1.161 .283 1.038 128 .301 1.30538 1.25771 -
1.18321 

3.79397 

Equal 
variances 
not 
assumed 

  

1.099 108.822 .274 1.30538 1.18773 -
1.04869 

3.65946 

 

 

NPar Tests 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:00:11 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 
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Cases Used Statistics for each test are based 
on all cases with valid data for the 
variable(s) used in that test. 

Syntax NPAR TESTS 
  /K-W=Work.Overload Kontrol 
Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Kepuasan BY 
Usia(1 4) 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

Number of Cases Alloweda 241979 

a. Based on availability of workspace memory. 
Kruskal-Wallis Test 

Ranks 

 Usia N Mean Rank 

Work.Overload 18 – 30 Tahun 33 58.05 

31 – 40 Tahun 39 56.41 

41 – 51 Tahun 34 81.03 

> 51 Tahun 24 68.52 

Total 130  

Kontrol 18 – 30 Tahun 33 83.35 

31 – 40 Tahun 39 65.05 

41 – 51 Tahun 34 51.99 

> 51 Tahun 24 60.83 

Total 130  

Interpersonal 18 – 30 Tahun 33 70.80 

31 – 40 Tahun 39 62.71 

41 – 51 Tahun 34 70.85 

> 51 Tahun 24 55.17 

Total 130  

Ling.Kerja 18 – 30 Tahun 33 73.74 

31 – 40 Tahun 39 63.99 

41 – 51 Tahun 34 62.50 

> 51 Tahun 24 60.88 

Total 130  

Dukungan 18 – 30 Tahun 33 74.86 

31 – 40 Tahun 39 69.33 

41 – 51 Tahun 34 60.47 

> 51 Tahun 24 53.52 

Total 130  

Mental 18 – 30 Tahun 33 87.41 

31 – 40 Tahun 39 67.68 

41 – 51 Tahun 34 56.43 

> 51 Tahun 24 44.69 

Total 130  

Kepuasan 18 – 30 Tahun 33 84.05 

31 – 40 Tahun 39 65.47 

41 – 51 Tahun 34 59.21 

> 51 Tahun 24 48.96 

Total 130  

Test Statisticsa,b 
 Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Kepuasan 

Kruskal-
Wallis H 

9.595 13.177 3.509 3.268 5.646 20.727 17.216 

df 3 3 3 3 3 3 3 

Asymp. Sig. .022 .004 .320 .352 .130 .000 .001 
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a. Kruskal Wallis Test 
b. Grouping Variable: Usia 

 

Oneway 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:00:26 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each analysis are 
based on cases with no missing 
data for any variable in the 
analysis. 

Syntax ONEWAY Stres.Fisik BY Usia 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

ANOVA 
Stres.Fisik   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 382.601 3 127.534 2.826 .041 

Within Groups 5686.199 126 45.129   

Total 6068.800 129    

NPar Tests 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:00:50 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each test are based 
on all cases with valid data for the 
variable(s) used in that test. 

Syntax NPAR TESTS 
  /M-W= Work.Overload Kontrol 
Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Kepuasan BY 
Pernikahan(1 2) 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

Number of Cases Alloweda 241979 

a. Based on availability of workspace memory. 
 

Mann-Whitney Test 
Ranks 
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 Pernikahan N Mean Rank Sum of Ranks 

Work.Overload Belum menikah 30 50.62 1518.50 

Menikah 100 69.97 6996.50 

Total 130   

Kontrol Belum menikah 30 79.45 2383.50 

Menikah 100 61.32 6131.50 

Total 130   

Interpersonal Belum menikah 30 69.73 2092.00 

Menikah 100 64.23 6423.00 

Total 130   

Ling.Kerja Belum menikah 30 73.43 2203.00 

Menikah 100 63.12 6312.00 

Total 130   

Dukungan Belum menikah 30 67.60 2028.00 

Menikah 100 64.87 6487.00 

Total 130   

Mental Belum menikah 30 80.18 2405.50 

Menikah 100 61.10 6109.50 

Total 130   

Kepuasan Belum menikah 30 82.55 2476.50 

Menikah 100 60.39 6038.50 

Total 130   

Test Statisticsa 

 
Work.Overloa

d Kontrol 
Interpersona

l 
Ling.Kerj

a 
Dukunga

n Mental 
Kepuasa

n 

Mann-
Whitney 
U 

1053.500 1081.50
0 

1373.000 1262.000 1437.000 1059.50
0 

988.500 

Wilcoxo
n W 

1518.500 6131.50
0 

6423.000 6312.000 6487.000 6109.50
0 

6038.500 

Z -2.480 -2.408 -.717 -1.596 -.354 -2.442 -3.183 

Asymp. 
Sig. (2-
tailed) 

.013 .016 .473 .111 .724 .015 .001 

a. Grouping Variable: Pernikahan 
T-Test 

Notes 
Output Created 25-JAN-2023 11:00:58 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each analysis are 
based on the cases with no 
missing or out-of-range data for 
any variable in the analysis. 

Syntax T-TEST GROUPS=Pernikahan(1 
2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=Stres.Fisik 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
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Elapsed Time 00:00:00.00 

 

 

Group Statistics 

 Pernikahan N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Stres.Fisik Belum menikah 30 22.2333 7.91630 1.44531 

Menikah 100 20.3700 6.49111 .64911 

Independent Samples Test 

 

Levene's 
Test for 
Equality 

of 
Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 
(2-

tailed
) 

Mean 
Differenc

e 

Std. Error 
Differenc

e 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

Stres.Fisi
k 

Equal 
variance
s 
assumed 

.68
3 

.41
0 

1.30
9 

128 .193 1.86333 1.42387 -.95404 4.6807
1 

Equal 
variance
s not 
assumed 

  

1.17
6 

41.38
5 

.246 1.86333 1.58438 -
1.3354

9 

5.0621
6 

NPar Tests 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:01:09 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each test are based 
on all cases with valid data for the 
variable(s) used in that test. 

Syntax NPAR TESTS 
  /K-W=Work.Overload Kontrol 
Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Kepuasan BY 
Lama.Bekerja(1 4) 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 

Number of Cases Alloweda 241979 

a. Based on availability of workspace memory. 
Kruskal-Wallis Test 

Ranks 

 Lama.Bekerja N Mean Rank 

Work.Overload < 1 tahun 5 38.40 

1-3 tahun 21 57.79 

3- 10 tahun 14 69.86 

>10 tahun 90 68.13 

Total 130  
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Kontrol < 1 tahun 5 99.10 

1-3 tahun 21 80.33 

3- 10 tahun 14 63.68 

>10 tahun 90 60.46 

Total 130  

Interpersonal < 1 tahun 5 58.50 

1-3 tahun 21 72.12 

3- 10 tahun 14 77.39 

>10 tahun 90 62.49 

Total 130  

Ling.Kerja < 1 tahun 5 79.30 

1-3 tahun 21 79.40 

3- 10 tahun 14 61.07 

>10 tahun 90 62.18 

Total 130  

Dukungan < 1 tahun 5 55.00 

1-3 tahun 21 74.95 

3- 10 tahun 14 85.18 

>10 tahun 90 60.82 

Total 130  

Mental < 1 tahun 5 94.70 

1-3 tahun 21 80.95 

3- 10 tahun 14 80.71 

>10 tahun 90 57.91 

Total 130  

Kepuasan < 1 tahun 5 88.70 

1-3 tahun 21 83.90 

3- 10 tahun 14 67.18 

>10 tahun 90 59.66 

Total 130  

Test Statisticsa,b 
 Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Kepuasan 

Kruskal-
Wallis H 

4.136 9.625 2.912 6.514 7.138 12.562 11.545 

df 3 3 3 3 3 3 3 

Asymp. Sig. .247 .022 .405 .089 .068 .006 .009 

a. Kruskal Wallis Test 
b. Grouping Variable: Lama.Bekerja 

Oneway 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:01:15 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each analysis are 
based on cases with no missing 
data for any variable in the 
analysis. 
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Syntax ONEWAY Stres.Fisik BY 
Lama.Bekerja 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

ANOVA 
Stres.Fisik   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 284.883 3 94.961 2.069 .108 

Within Groups 5783.917 126 45.904   

Total 6068.800 129    

NPar Tests 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:01:24 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each test are based 
on all cases with valid data for the 
variable(s) used in that test. 

Syntax NPAR TESTS 
  /K-W=Work.Overload Kontrol 
Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Kepuasan BY 
Pendidikan(1 4) 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

Number of Cases Alloweda 241979 

a. Based on availability of workspace memory. 
Kruskal-Wallis Test 

Ranks 

 Pendidikan N Mean Rank 

Work.Overload SMA 6 71.83 

Diploma 40 49.25 

Sarjana 62 70.19 

Pascasarjana/Magister 22 80.11 

Total 130  

Kontrol SMA 6 61.25 

Diploma 40 79.13 

Sarjana 62 61.77 

Pascasarjana/Magister 22 52.41 

Total 130  

Interpersonal SMA 6 72.17 

Diploma 40 68.63 

Sarjana 62 62.00 

Pascasarjana/Magister 22 67.86 

Total 130  

Ling.Kerja SMA 6 77.83 

Diploma 40 72.00 

Sarjana 62 63.40 
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Pascasarjana/Magister 22 56.23 

Total 130  

Dukungan SMA 6 64.33 

Diploma 40 70.20 

Sarjana 62 64.53 

Pascasarjana/Magister 22 60.00 

Total 130  

Mental SMA 6 78.58 

Diploma 40 78.56 

Sarjana 62 60.39 

Pascasarjana/Magister 22 52.59 

Total 130  

Kepuasan SMA 6 47.08 

Diploma 40 81.48 

Sarjana 62 58.42 

Pascasarjana/Magister 22 61.43 

Total 130  

Test Statisticsa,b 
 Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Kepuasan 

Kruskal-
Wallis H 

12.007 9.294 1.133 4.944 1.174 9.320 14.045 

df 3 3 3 3 3 3 3 

Asymp. Sig. .007 .026 .769 .176 .759 .025 .003 

a. Kruskal Wallis Test 
b. Grouping Variable: Pendidikan 

Oneway 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:01:30 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each analysis are 
based on cases with no missing 
data for any variable in the 
analysis. 

Syntax ONEWAY Stres.Fisik BY 
Pendidikan 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

ANOVA 
Stres.Fisik   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 433.455 3 144.485 3.231 .025 

Within Groups 5635.345 126 44.725   

Total 6068.800 129    

NPar Tests 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:01:38 

Comments  
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Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each test are based 
on all cases with valid data for the 
variable(s) used in that test. 

Syntax NPAR TESTS 
  /K-W=Work.Overload Kontrol 
Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Kepuasan BY 
Jabatan(1 3) 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

Number of Cases Alloweda 241979 

a. Based on availability of workspace memory. 
Kruskal-Wallis Test 

Ranks 

 Jabatan N Mean Rank 

Work.Overload Pejabat eselon III/IV 39 72.59 

Pejabat Fungsional 12 65.54 

Pelaksana 79 61.99 

Total 130  

Kontrol Pejabat eselon III/IV 39 56.83 

Pejabat Fungsional 12 74.75 

Pelaksana 79 68.37 

Total 130  

Interpersonal Pejabat eselon III/IV 39 60.77 

Pejabat Fungsional 12 59.46 

Pelaksana 79 68.75 

Total 130  

Ling.Kerja Pejabat eselon III/IV 39 61.68 

Pejabat Fungsional 12 54.17 

Pelaksana 79 69.11 

Total 130  

Dukungan Pejabat eselon III/IV 39 61.28 

Pejabat Fungsional 12 86.21 

Pelaksana 79 64.44 

Total 130  

Mental Pejabat eselon III/IV 39 54.05 

Pejabat Fungsional 12 75.67 

Pelaksana 79 69.61 

Total 130  

Kepuasan Pejabat eselon III/IV 39 58.19 

Pejabat Fungsional 12 69.04 

Pelaksana 79 68.57 

Total 130  

 

 

Test Statisticsa,b 
 Work.Overload Kontrol Interpersonal Ling.Kerja Dukungan Mental Kepuasan 
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Kruskal-
Wallis H 

2.087 3.520 1.579 3.255 4.308 5.451 2.661 

df 2 2 2 2 2 2 2 

Asymp. Sig. .352 .172 .454 .196 .116 .066 .264 

a. Kruskal Wallis Test 
b. Grouping Variable: Jabatan 

 
Oneway 

Notes 
Output Created 25-JAN-2023 11:01:43 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each analysis are 
based on cases with no missing 
data for any variable in the 
analysis. 

Syntax ONEWAY Stres.Fisik BY Jabatan 
  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.01 

ANOVA 
Stres.Fisik   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 147.812 2 73.906 1.585 .209 

Within Groups 5920.988 127 46.622   

Total 6068.800 129    

Explore 
Notes 

Output Created 25-JAN-2023 11:04:12 

Comments  

Input Data D:\Office\Statistics\Data Kak 
Haje.sav 

Active Dataset DataSet19 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 130 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values for 
dependent variables are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on cases with 
no missing values for any 
dependent variable or factor used. 
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Syntax EXAMINE 
VARIABLES=Work.Overload 
Kontrol Interpersonal Ling.Kerja 
Dukungan Mental Stres.Fisik 
    Kepuasan Problem.Koping 
Emosional.Koping Avoidant.Koping 
  /PLOT BOXPLOT STEMLEAF 
NPPLOT 
  /COMPARE GROUPS 
  /STATISTICS NONE 
  /CINTERVAL 95 
  /MISSING LISTWISE 
  /NOTOTAL. 

Resources Processor Time 00:00:02.66 

Elapsed Time 00:00:02.78 

Case Processing Summary 

 

Cases 
Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Work.Overload 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kontrol 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Interpersonal 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Ling.Kerja 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Dukungan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Mental 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Stres.Fisik 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Kepuasan 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Problem.Koping 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Emosional.Koping 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Avoidant.Koping 130 100.0% 0 0.0% 130 100.0% 

Tests of Normality 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Work.Overload .111 130 .000 .977 130 .024 

Kontrol .214 130 .000 .846 130 .000 

Interpersonal .147 130 .000 .915 130 .000 

Ling.Kerja .403 130 .000 .642 130 .000 

Dukungan .161 130 .000 .879 130 .000 

Mental .151 130 .000 .862 130 .000 

Stres.Fisik .077 130 .058 .950 130 .000 

Kepuasan .345 130 .000 .726 130 .000 

Problem.Koping .121 130 .000 .926 130 .000 

Emosional.Koping .089 130 .014 .983 130 .095 

Avoidant.Koping .172 130 .000 .819 130 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 

Correlations 

 

Work.Ove
rload 

Ko
ntr
ol 

Interper
sonal 

Ling
.Kerj

a 

Duk
ung
an 

M
en
tal 

Stre
s.Fis

ik 

Kep
uas
an 

Proble
m.Kopi

ng 

Emosion
al.Kopin

g Avoidant.Koping 

Spea
rman'
s rho 

Work.Ov
erload 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

1.000 -
.1
36 

.146 .146 .058 .0
00 

.036 -
.118 

.175* .102 .094 
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Sig. (2-
tailed) 

. .1
24 

.097 .098 .514 .9
99 

.681 .180 .046 .250 .286 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Kontrol Correlatio
n 
Coefficien
t 

-.136 1.
00

0 

.066 .240
** 

.264
** 

.4
70

** 

.304
** 

.480
** 

-.384** -.195* -.002 

Sig. (2-
tailed) 

.124 . .454 .006 .002 .0
00 

.000 .000 .000 .026 .984 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Interpers
onal 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

.146 .0
66 

1.000 .326
** 

.290
** 

.3
60

** 

.316
** 

.256
** 

-.089 .183* .125 

Sig. (2-
tailed) 

.097 .4
54 

. .000 .001 .0
00 

.000 .003 .315 .038 .155 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Ling.Kerj
a 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

.146 .2
40*

* 

.326** 1.00
0 

.240
** 

.3
35

** 

.171 .320
** 

-.255** -.054 .035 

Sig. (2-
tailed) 

.098 .0
06 

.000 . .006 .0
00 

.052 .000 .003 .545 .696 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Dukung
an 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

.058 .2
64*

* 

.290** .240
** 

1.00
0 

.5
33

** 

.401
** 

.529
** 

-.365** -.119 .145 

Sig. (2-
tailed) 

.514 .0
02 

.001 .006 . .0
00 

.000 .000 .000 .176 .100 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Mental Correlatio
n 
Coefficien
t 

.000 .4
70*

* 

.360** .335
** 

.533
** 

1.
00

0 

.753
** 

.571
** 

-.334** .115 .106 

Sig. (2-
tailed) 

.999 .0
00 

.000 .000 .000 . .000 .000 .000 .194 .229 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Stres.Fis
ik 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

.036 .3
04*

* 

.316** .171 .401
** 

.7
53

** 

1.00
0 

.433
** 

-.256** .000 .032 

Sig. (2-
tailed) 

.681 .0
00 

.000 .052 .000 .0
00 

. .000 .003 .996 .722 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Kepuasa
n 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

-.118 .4
80*

* 

.256** .320
** 

.529
** 

.5
71

** 

.433
** 

1.00
0 

-.283** -.006 .111 

Sig. (2-
tailed) 

.180 .0
00 

.003 .000 .000 .0
00 

.000 . .001 .945 .209 
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N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Problem
.Koping 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

.175* -
.3

84*

* 

-.089 -
.255

** 

-
.365

** 

-
.3
34

** 

-
.256

** 

-
.283

** 

1.000 .495** .072 

Sig. (2-
tailed) 

.046 .0
00 

.315 .003 .000 .0
00 

.003 .001 . .000 .415 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Emosion
al.Kopin
g 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

.102 -
.1

95* 

.183* -
.054 

-
.119 

.1
15 

.000 -
.006 

.495** 1.000 .292** 

Sig. (2-
tailed) 

.250 .0
26 

.038 .545 .176 .1
94 

.996 .945 .000 . .001 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

Avoidant
.Koping 

Correlatio
n 
Coefficien
t 

.094 -
.0
02 

.125 .035 .145 .1
06 

.032 .111 .072 .292** 1.000 

Sig. (2-
tailed) 

.286 .9
84 

.155 .696 .100 .2
29 

.722 .209 .415 .001 . 

N 130 13
0 

130 130 130 13
0 

130 130 130 130 130 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



142 
 

 
 

Lampiran 6 
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Lampiran 7 
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Lampiran 8 

Dokumentasi Penelitian 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pengajuan Izin penelitian 

Pengisiaan kuesioner oleh responden 
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Proses feedback dari responden 

Foto Bersama salah satu responden  
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