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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner SWOT 

 
A. PROFIL RESPONDEN BAPAK/IBU/ SDR(I) 

1. No. Kuesioner : 

2. Nama Responden : 

3. Jabatan  : 

 

B. BAGIAN INI TERDIRI DARI DUA BAGIAN, YAITU: 
1) Kondisi internal, tujuannya untuk mendapatkan faktor-faktor yang menjadi 

kekuatan dan kelemahan UMKM Agifa Batik di Pekalongan 

2) Kondisi eksternal tujuanya untuk mendapatkan faktor-faktor yang menjadi 

peluang dan ancaman UMKM Agifa Batik di Pekalongan 

 

C. CARA PENGISIAN 
1) Penilaian kondisi saat ini, responden diminta untuk menilai kinerja UMKM 

Agifa Batik di Pekalongan 

2) Penilaian urgensi responden diminta untuk menilai tingkat urgesi faktor 

tersebut untuk ditangani. Penilaian ini berhubungan dengan skala prioritas 

dalam menyelesaikan permasalahan yang sedang dihadapi. 

 

D. ACUAN PENGISIAN KUESIONER INI ADALAH SEBAGAI BERIKUT 
1) Penilaian kondisi saat ini: 

Angka 1 = Sangat kurang/sangat rendah 

Angka 2 = Kurang/rendah 

Angka 3 = Baik/tinggi 

Angka 4 = Sangat baik/sangat tinggi  

2) Penilaian urgensi penanganan: 

Angka 1 = Tidak urgen 

Angka 2 = Kurang urgen 

Angka 3 = Cukup urgen 

Angka 4 = Agak urgen 

Angka 3 = Urgen 

Angka 4 = Sangat urgen 

 

 

 

 

 



 

 

137 

1. Penilaian Faktor Kekuatan dalam Analisis SWOT 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

2. Penilaian Faktor Kelemahan dalam Analisis SWOT 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Penilaian Faktor Peluang dalam Analisis SWOT 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Penilaian Faktor Ancaman dalam Analisis SWOT 

 
 
 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4

1. Produk batik yang dihasilkan 
memiliki kualitas yang baik

2. Harga batik yang relatif stabil dan 
kompetitif

3. Branding Image (citra merek) yang 
baik

4. Lokasi usaha yang strategis

Urgensi Penanganan Penilaian Kondisi Saat IniNo. Indikator

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4

1. Kuantitas SDM yang belum 
mencukupi

2. Belum memanfaatkan platform 
digital

3. Saluran pemasaran yang kurang 
variatif

No. Indikator Urgensi Penanganan Penilaian Kondisi Saat Ini

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4

1. Kebijakan pemerintah dalam 
mendukung UMKM Batik

2.
Perkembangan teknologi E 
commerce membuka kesempatan 
pemasaran lebih luas

3. Akses permodalan

No. Indikator Urgensi Penanganan Penilaian Kondisi Saat Ini

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4

1. Persaingan dengan UMKM batik 
lainnya semakin ketat

2. Harga bahan baku yang fluktuatif

3. Perubahan tren dan permintaan 
yang cukup signifikan

No. Indikator Urgensi Penanganan Penilaian Kondisi Saat Ini
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Lampiran 2. Kuesioner QSPM 

 

A. PROFIL RESPONDEN BAPAK/IBU/ SDR(I) 
1. No. Kuesioner : 

2. Nama Responden : 

3. Jabatan  : 

B. INFORMASI 
Pemilihan alternatif strategi dilakukan dengan menggunakan matriks QSPM 

yang menjadi tahap akhir dalam analisis formulasi strategi yang berasal dari hasil 

penetapan strategi yang di dasarkan pada analisis SWOT yaitu faktor internal dan 

eksternal hasil pemilihan strategi yang diperoleh sebagai berikut: 
Alternatif Strategi yang dihasilkan dari Matrix SWOT: 
1. Memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan citra merek (SO1) 

2. Mempertahankan kualitas produk dengan memanfaatkan bantuan modal dari 

pemerintan (SO2) 

3. Membangun branding yang dapat melekat pada konsumen dengan 

memanfaatkan citra merek (ST1) 

4. Mempertahankan kualitas hasil produk dan pelayanan terhadap konsumen (ST2) 

5. Memanfaatkan teknologi social media untuk meningkatkan pemasaran (WO1) 

6. Merekrut tenaga ahli dan tenaga operasional (WO2) 

7. Menggunakan platform digital untuk mengamati tren permintaan konsumen batik 

(WT1) 

8. Membangun kerja sama dengan supplier bahan baku (WT2) 

C. CARA PENGISIAN 
Beri tanda ( Ö ) pada salah satu kolom yang paling sesuai dengan penilaian anda 

terhadap masing-masing alternatif strategi berikut dengan pedoman: 

Skala 4 = jika respon perusahaan sangat kuat terhadap faktor tersebut  

  (daya tarik tinggi) 

Skala 3 = jika respon perusahaan kuat terhadap faktor tersebut (daya tarik sedang) 

Skala 2 = jika respon perusahaan lemah terhadap faktor tersebut (daya tarik 

   rendah) 

Skala 1 = jika respon perusahaan sangat lemah terhadap faktor tersebut (tidak 

   memiliki daya tarik) 
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Lampiran 3. Dokumentasi Pengisian Kuesioner 
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Lampiran 4. Rekap Jawaban Responden mengenai Penilaian Kondisi Saat 
Ini Faktor Strategi Internal (IFAS) Pada UMKM Agifa Batik di 
Pekalongan  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kek. 1 Kek. 2 Kek. 3 Kek. 4 Kel. 1 Kel. 2 Kel. 3
1 Ahmad Agil Owner/Manajer Keuangan 3 3 4 3 3 3 3
2 Patmawati Manajer Operasional 3 3 3 3 4 4 4
3 Maslikhah Penjahit 4 2 4 2 2 3 2
4 Nasrukhi Penjahit 3 3 1 1 2 3 3
5 Khilmiyati Penjahit 1 1 2 3 4 2 2
6 Nunung Saifah Penjahit 3 3 1 1 2 3 3
7 Ali Imron Penjahit 4 3 4 3 4 4 3
8 Khoiriyah Penjahit 3 2 3 3 3 3 3
9 Abdul Musyafa A. Koordinator Penjahit 3 3 4 3 4 3 4
10 Rokis Penjahit 3 4 3 4 3 2 4
11 Kobesah Penjahit 3 4 3 4 3 2 4
12 Ulfa Penjahit 3 4 3 4 3 2 4
13 Casliah Penjahit 3 4 3 4 3 2 4
14 Nurlaela Penjahit 3 4 3 4 3 2 4
15 Nur Hidayah Penjahit 3 4 3 4 3 2 3
16 Mardiyah Penjahit 3 3 3 3 3 2 2
17 Yanto Design 3 3 3 3 3 4 4
18 Sinta Pengepakan 3 3 3 3 3 3 3
19 Bariroh Penjahit 3 3 3 3 3 4 4
20 Amat Mursidin Pengecapan & Pewarnaan 3 3 3 3 3 4 4
21 M. Rozikin Pengepakan 3 3 3 3 3 3 4
22 Istrimawati Penjahit 3 4 3 4 4 4 4
23 Yati Koordinator Penjahit 3 4 4 4 4 4 4
24 Munaroh Penjahit 3 4 4 4 4 4 4
25 Raskanah Penjahit 3 3 3 3 5 5 5
26 Murrinah Penjahit 3 3 3 3 3 3 3
27 Halimatus Sakdiyah Penjahit 3 3 3 3 4 4 4
28 Dina Prihadin Penjahit 3 3 3 3 4 4 4
29 Zahrotul Wakhidah Koordinator Penjahit 3 3 3 3 4 4 4
30 Rosa Penjahit 3 3 3 3 4 4 4
31 Khusnul Khotimah Koordinator Penjahit 3 3 3 3 3 2 3
32 Asti Apriliana Penjahit 3 3 3 3 3 2 3
33 Nur Fadhilah Penjahit 3 3 3 3 3 2 3
34 Hakim Pengecapan & Pewarnaan 4 3 3 3 3 3 4
35 Nurul Mutakim Pengecapan & Pewarnaan 4 4 3 4 3 2 3
36 Abdul Hakim Pengecapan & Pewarnaan 3 3 4 3 3 3 2
37 Rohatiah Penjahit 4 3 4 4 3 2 3
38 Asiah Penjahit 4 2 3 2 3 2 3

3,11 3,13 3,08 3,13 3,26 3,00 3,45

No. Nama Responden Jabatan Faktor Kekuatan (Strengths) Faktor Kelemahan (Weakness)

Rating
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Lampiran 5. Rekap Jawaban Responden mengenai Penilaian Urgensi 
Faktor Strategi Internal (IFAS) Pada UMKM Agifa Batik di 
Pekalongan  

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Kek. 1 Kek. 2 Ke. 3 Ke. 4 Kel. 1 Kel. 2 Kel. 3
1 Ahmad Agil Owner/Manajer Keuangan 5 5 5 5 4 4 5 33
2 Patmawati Manajer Operasional 5 5 5 5 4 3 3 30
3 Maslikhah Penjahit 4 3 6 2 3 4 2 24
4 Nasrukhi Penjahit 5 5 6 5 4 5 6 36
5 Khilmiyati Penjahit 4 6 4 4 1 4 4 27
6 Nunung Saifah Penjahit 5 5 6 5 4 5 6 36
7 Ali Imron Penjahit 6 5 6 6 5 5 5 38
8 Khoiriyah Penjahit 5 5 6 4 2 3 4 29
9 Abdul Musyafa A. Penjahit 6 4 6 4 4 3 4 31
10 Rokis Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
11 Kobesah Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
12 Ulfa Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
13 Casliah Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
14 Nurlaela Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
15 Nur Hidayah Penjahit 5 6 6 4 4 3 4 32
16 Mardiyah Penjahit 6 6 6 6 4 4 5 37
17 Yanto Design 5 5 5 5 5 4 4 33
18 Sinta Pengepakan 6 6 6 6 4 4 4 36
19 Bariroh Penjahit 5 5 5 5 4 3 3 30
20 Amat Mursidin Pengecapan & Pewarnaan 5 5 5 5 5 3 3 31
21 M. Rozikin Pengepakan 5 5 5 5 4 3 3 30
22 Istrimawati Penjahit 5 4 5 6 3 3 3 29
23 Yati Koordinator Penjahit 6 4 6 6 3 3 3 31
24 Munaroh Penjahit 6 4 6 6 4 3 3 32
25 Raskanah Penjahit 5 5 5 5 4 4 4 32
26 Murrinah Penjahit 5 5 5 5 4 4 4 32
27 Halimatus Sakdiyah Penjahit 5 5 5 5 3 3 3 29
28 Dina Prihadin Penjahit 5 5 5 5 3 3 3 29
29 Zahrotul Wakhidah Koordinator Penjahit 5 5 5 5 3 3 3 29
30 Rosa Penjahit 5 5 5 5 4 3 3 30
31 Khusnul Khotimah Koordinator Penjahit 5 5 5 5 4 4 5 33
32 Asti Apriliana Penjahit 5 5 5 5 4 4 5 33
33 Nur Fadhilah Penjahit 5 5 5 5 5 5 6 36
34 Hakim Pengecapan & Pewarnaan 4 4 5 5 4 3 4 29
35 Nurul Mutakim Pengecapan & Pewarnaan 4 5 4 4 4 3 4 28
36 Abdul Hakim Pengecapan & Pewarnaan 3 4 4 5 4 3 3 26
37 Rohatiah Penjahit 3 3 5 6 3 4 4 28
38 Asiah Penjahit 4 4 5 5 3 4 4 29

187 188 203 179 143 134 149
0,158 0,159 0,172 0,151 0,121 0,113 0,126

No. Nama Responden Jabatan Faktor Kekuatan (Strengths) Faktor Kelemahan (Weakness) Total Skor 
IFAS

1183Total Skor
Bobot
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Lampiran 6. Rekap Jawaban Responden mengenai Penilaian Kondisi Saat 
Ini Faktor Strategi Eksternal (EFAS) Pada UMKM Agifa Batik di 
Pekalongan  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Pel. 1 Pel. 2 Pel. 3 Anc.1 Anc. 2 Anc. 3
1 Ahmad Agil Owner/Manajer Keuangan 3 4 4 3 3 4
2 Patmawati Manajer Operasional 3 4 3 3 3 3
3 Maslikhah Penjahit 2 4 2 4 3 3
4 Nasrukhi Penjahit 3 3 3 4 3 3
5 Khilmiyati Penjahit 2 3 2 2 2 2
6 Nunung Saifah Penjahit 3 3 3 4 3 3
7 Ali Imron Penjahit 4 4 4 3 3 3
8 Khoiriyah Penjahit 3 3 3 3 2 3
9 Abdul Musyafa A. Penjahit 3 3 3 4 4 4
10 Rokis Penjahit 3 2 4 3 3 3
11 Kobesah Penjahit 3 2 4 4 3 4
12 Ulfa Penjahit 3 2 3 3 3 3
13 Casliah Penjahit 3 3 3 4 3 4
14 Nurlaela Penjahit 3 4 3 3 3 4
15 Nur Hidayah Penjahit 3 2 3 4 3 3
16 Mardiyah Penjahit 3 3 4 3 3 4
17 Yanto Design 3 3 3 2 3 3
18 Sinta Pengepakan 3 3 3 3 3 3
19 Bariroh Penjahit 4 3 4 4 3 4
20 Amat Mursidin Pengecapan & Pewarnaan 4 4 3 3 3 3
21 M. Rozikin Pengepakan 3 3 3 3 3 3
22 Istrimawati Penjahit 3 3 3 2 3 3
23 Yati Koordinator Penjahit 3 3 3 3 2 4
24 Munaroh Penjahit 3 4 4 3 2 4
25 Raskanah Penjahit 3 3 3 4 2 4
26 Murrinah Penjahit 3 4 3 3 3 3
27 Halimatus SakdiyahPenjahit 3 3 2 3 3 3
28 Dina Prihadin Penjahit 3 3 3 3 3 2
29 Zahrotul Wakhidah Koordinator Penjahit 3 4 2 2 3 3
30 Rosa Penjahit 3 3 3 2 3 3
31 Khusnul Khotimah Koordinator Penjahit 3 3 4 2 3 2
32 Asti Apriliana Penjahit 3 3 4 3 3 3
33 Nur Fadhilah Penjahit 3 3 3 2 3 3
34 Hakim Pengecapan & Pewarnaan 2 4 4 3 2 4
35 Nurul Mutakim Pengecapan & Pewarnaan 2 3 3 3 2 3
36 Abdul Hakim Pengecapan & Pewarnaan 3 3 3 4 2 4
37 Rohatiah Penjahit 3 4 4 3 3 3
38 Asiah Penjahit 3 4 3 3 2 3

2,97 3,21 3,18 3,08 2,79 3,24Rating

No. Nama 
Responden

Jabatan Faktor Peluang (Opportunities) Faktor Ancaman (Threats)



 

 

144 

 
Lampiran 7. Rekap Jawaban Responden mengenai Penilaian Urgensi 

Faktor Strategi Eksternal (EFAS) Pada UMKM Agifa Batik di 
Pekalongan  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kek. 1 Kek. 2 Ke. 3 Ke. 4 Kel. 1 Kel. 2 Kel. 3
1 Ahmad Agil Owner/Manajer Keuangan 5 5 5 5 4 4 5 33
2 Patmawati Manajer Operasional 5 5 5 5 4 3 3 30
3 Maslikhah Penjahit 4 3 6 2 3 4 2 24
4 Nasrukhi Penjahit 5 5 6 5 4 5 6 36
5 Khilmiyati Penjahit 4 6 4 4 1 4 4 27
6 Nunung Saifah Penjahit 5 5 6 5 4 5 6 36
7 Ali Imron Penjahit 6 5 6 6 5 5 5 38
8 Khoiriyah Penjahit 5 5 6 4 2 3 4 29
9 Abdul Musyafa A. Penjahit 6 4 6 4 4 3 4 31
10 Rokis Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
11 Kobesah Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
12 Ulfa Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
13 Casliah Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
14 Nurlaela Penjahit 5 6 6 3 4 3 4 31
15 Nur Hidayah Penjahit 5 6 6 4 4 3 4 32
16 Mardiyah Penjahit 6 6 6 6 4 4 5 37
17 Yanto Design 5 5 5 5 5 4 4 33
18 Sinta Pengepakan 6 6 6 6 4 4 4 36
19 Bariroh Penjahit 5 5 5 5 4 3 3 30
20 Amat Mursidin Pengecapan & Pewarnaan 5 5 5 5 5 3 3 31
21 M. Rozikin Pengepakan 5 5 5 5 4 3 3 30
22 Istrimawati Penjahit 5 4 5 6 3 3 3 29
23 Yati Koordinator Penjahit 6 4 6 6 3 3 3 31
24 Munaroh Penjahit 6 4 6 6 4 3 3 32
25 Raskanah Penjahit 5 5 5 5 4 4 4 32
26 Murrinah Penjahit 5 5 5 5 4 4 4 32
27 Halimatus Sakdiyah Penjahit 5 5 5 5 3 3 3 29
28 Dina Prihadin Penjahit 5 5 5 5 3 3 3 29
29 Zahrotul Wakhidah Koordinator Penjahit 5 5 5 5 3 3 3 29
30 Rosa Penjahit 5 5 5 5 4 3 3 30
31 Khusnul Khotimah Koordinator Penjahit 5 5 5 5 4 4 5 33
32 Asti Apriliana Penjahit 5 5 5 5 4 4 5 33
33 Nur Fadhilah Penjahit 5 5 5 5 5 5 6 36
34 Hakim Pengecapan & Pewarnaan 4 4 5 5 4 3 4 29
35 Nurul Mutakim Pengecapan & Pewarnaan 4 5 4 4 4 3 4 28
36 Abdul Hakim Pengecapan & Pewarnaan 3 4 4 5 4 3 3 26
37 Rohatiah Penjahit 3 3 5 6 3 4 4 28
38 Asiah Penjahit 4 4 5 5 3 4 4 29

187 188 203 179 143 134 149
0,158 0,159 0,172 0,151 0,121 0,113 0,126

No. Nama Responden Jabatan Faktor Kekuatan (Strengths) Faktor Kelemahan (Weakness) Total Skor 
IFAS

1183Total Skor
Bobot
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Lampiran 12.  Rekapitulasi Skor Daya Tarik (TAS) Strategi Pengembangan 

Pasar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

AS TAS AS TAS AS TAS

1 Produk batik yang dihasilkan 
memiliki kualitas yang baik KEK. 1 0,158 3,16 0,50 3,29 0,52 3,39 0,54

2 Harga batik yang relatif stabil 
dan kompetitif KEK. 2 0,159 3,18 0,51 3,32 0,53 3,16 0,50

3 Branding Image (citra merek) 
yang baik KEK. 3 0,172 3,34 0,57 3,42 0,59 3,18 0,55

4 Lokasi usaha yang strategis KEK. 4 0,151 3,11 0,47 2,95 0,45 3,11 0,47

1 Kuantitas SDM yang belum 
mencukupi KEL. 1 0,121 3,16 0,38 3,05 0,37 3,24 0,39

2 Belum memanfaatkan 
platform digital

KEL. 2 0,113 3,13 0,35 3,21 0,36 3,13 0,35

3 Saluran pemasaran yang 
kurang variatif KEL. 3 0,126 3,03 0,38 3,18 0,40 2,87 0,36

1 Kebijakan pemerintah dalam 
mendukung UMKM Batik PEL. 1 0,152 2,82 0,43 3,00 0,46 2,71 0,41

2

Perkembangan teknologi E 
commerce membuka 
kesempatan pemasaran lebih 
luas

PEL. 2 0,176 3,05 0,54 3,26 0,58 2,82 0,50

3 Akses permodalan PEL. 3 0,169 3,00 0,51 2,82 0,48 2,87 0,49

1 Persaingan dengan UMKM 
batik lainnya semakin ketat ANC. 1 0,166 3,21 0,53 3,05 0,51 3,18 0,53

2 Harga bahan baku yang 
fluktuatif ANC. 2 0,172 2,95 0,51 3,00 0,52 2,97 0,51

3
Perubahan tren dan 
permintaan yang cukup 
signifikan

ANC. 3 0,164 3,08 0,51 3,16 0,52 3,03 0,50

6,19 6,26 6,09

Ancaman

Total Bobot 

WO 1 WO 2

Kekuatan

Kelemahan

Peluang

No. Faktor Kunci Internal dan 
Eksternal Kode Bobot ST 1


