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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

I. Data Demografi Responden 

Berikut merupakan bagian data karakteristik responden, silahkan 
menjawab dengan memberikan tanda cek ( √ ) pada tempat yang telah 
disediakan untuk jawaban yang paling sesuai menurut anda. 

1. Jenis Kelamin: 

□ Pria □ Wanita 

2. Kelompok Usia: 

□ kurang dari 30 tahun □ 41-50 tahun 

□ 31-40 tahun □ lebih dari 50 tahun 

3. Pendidikan Terakhir: 

□ Sarjana Muda (D3) □ Master (S2) 

□ Sarjana (D4/S1) □ Lainnya (sebutkan)…………………… 

4. Pengalaman Kerja: 

□ kurang dari 1 tahun 
 

□ 1-3 tahun  

□ lebih dari 3 tahun  

II. Butir Pertanyaan 

Bagian II menyajikan pertanyaan-pertanyaan yang diukur menggunakan 
skala sebagai berikut. 

Keterangan (Skala Likert 1-5) 

1 : Sangat Tidak Setuju 

2 : Tidak Setuju 

3 : Netral 

4 : Setuju 

5 : Sangat Setuju 
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1. Hard Skil 

No Pertanyaan 
STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 
Pemahaman Peraturan Perpajakan 
1 Apakah anda mengerti dan paham mengenai 

ketentuan umum dan tata cara perpajakan 
     

2 Apakah Anda memahami proses pelaporan pajak 
dan persyaratan kepatuhan perpajakan yang 
berlaku, termasuk tenggat waktu dan prosedur 
untuk menyelesaikan kewajiban pajak 

     

Keterampilan Pengelolaan Keuangan 
3 Apakah anda memahami proses didalam 

penyusunan anggaran pemerintah daerah, 
termasuk pengalokasian dana untuk berbagai 
program dan proyek 

     

4 Laporan keuangan dihasilkan dari pengelolaan 
keuangan yang terintegrasi lebih cepat, mudah 
dan akurat. 

     

Kepatuhan Terhadap Kebijakan Dan Prosedur 
5 Anda memahami peraturan dan regulasi yang 

berlaku dalam pengelolaan keuangan pemerintah 
daerah, termasuk kepatuhan terhadap standar 
akuntansi pemerintah 

     

6 Apakah anda mematuhi semua peraturan dan 
kebijakan yang diberlakukan di tempat kerja 

     

Penggunaan Teknologi 
7 Sebagai karyawan, saya mampu mengoperasikan 

teknologi demi medukung pekerjaan yang 
dilakukan. 

     

8 Proses akuntansi dan pengelolaan keuangan 
dilakukan secara komputerisasi sesuai dengan 
peraturan perundang- undangan. 

     

Evaluasi Kinerja 
9 Dengan keterampilan yang saya miliki saya 

mampu bekerja secara efektif dan efisien. 
     

10 Instansi/ organisasi setiap melakukan evaluasi 
kinerja pengelolaan keuangan sering 
ditindaklanjuti atau diantisipasi langkah 
kedepannya. 

     

 

2. Soft skill 

No Indikator/Pertanyaan 
STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 
Kepatuhan kebijakan etika 

1  
Apakah Anda secara aktif mematuhi aturan dan 
peraturan yang ditetapkan oleh perusahaan 

          

 2 
Saya selalu berusaha melaksanakan tugas dan 
tanggung jawab sesuai dengan yang telah 
ditetapkan perusahaan. 
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Pencegahan konflik kepentingan 

 3 
Adanya sanksi yang tegas dan proporsional bagi 
pegawai pemerintah yang melanggar kebijakan 
konflik kepentingan. 

          

 4 
Apakah Anda merasa nyaman untuk melaporkan 
potensi konflik kepentingan kepada atasan atau 
pihak yang berwenang 

          

Pelanggaran etika 

 5 

Apakah Anda pernah mengalami situasi di mana 
Anda merasa terlibat atau terlibat dalam 
pelanggaran etika dalam menjalankan tugas-
tugas Anda sebagai pegawai pemerintah 

          

 6 

Apakah Anda percaya bahwa penegakan etika 
yang kuat diperlukan untuk menjaga integritas 
dan kepercayaan masyarakat terhadap instansi 
pemerintah 

          

Ketelitian dan konsistensi dalam pelaporan 

 7 

Apakah Anda merasa yakin bahwa pelaporan 
yang Anda buat mencerminkan dengan akurat 
kegiatan atau hasil kerja yang telah Anda 
lakukan 

          

 8 

Apakah Anda merasa mendapat dukungan atau 
bantuan yang cukup untuk memastikan ketelitian 
dan konsistensi dalam pelaporan di tempat kerja 
Anda 

          

Keterbukaan dan transparansi 

 9 

Apakah Anda merasa bahwa proses 
pengambilan keputusan di tempat kerja Anda 
cukup terbuka untuk diakses oleh pihak-pihak 
yang berkepentingan 

          

 10 

Apakah Anda merasa bahwa instansi pemerintah 
daerah tempat Anda bekerja memberikan 
informasi yang cukup mengenai program-
program, kebijakan, dan kegiatan yang sedang 
dilaksanakan 

          

Partisipasi pada pelatihan etika dan integritas 

 11 

Apakah Anda merasa pelatihan etika dan 
integritas yang Anda ikuti cukup relevan dengan 
tantangan dan situasi yang Anda hadapi di 
tempat kerja 

          

 12 

Apakah Anda merasa bahwa pelatihan tersebut 
memberikan pemahaman yang baik tentang 
pentingnya etika dan integritas dalam 
menjalankan tugas-tugas pemerintah 
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3. Motivasi Kerja  

No Pertanyaan 
STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 
Kepuasan kerja 

 1 
Saya senang dalam bekerja karena didukung oleh 
suasana lingkungan kerja yang nyaman. 

          

 2 
Imbalan kerja (gaji, bonus, serta tunjangan) yang 
diberikan oleh perusahaan membuat saya bekerja 
dengan baik. 

          

Penghargaan 

 3 
Instansi selalu memberikan hadiah bagi 
karyawannya yang berprestasi. 

          

 4 Pendapat saya selalu dihargai oleh pimpinan.           
Tanggung jawab 

 5 
Pegawai merasa turut bertanggung jawab terhadap 
sasaran perusahaan. 

          

 6 
Wewenang dan tanggung jawab yang diberikan oleh 
instansi kepada saya membuat saya bekerja lebih 
baik. 

          

Pengembangan karir 

 7 
Potensi pengembangan diri yang menarik dalam 
pekerjaan saya adalah hal yang memotivasi saya 
dalam bekerja 

          

 8 
Instansi memberikan kesempatan untuk 
mengembangkan keterampilan dan kompetensi 
sebagai pegawai 

          

 

4. Kinerja Bendahara 

No Pertanyaan 
STS TS N S SS 

1 2 3 4 5 
Kualitas Kerja 

1 
Saya memiliki Kemampuan dalam melaksanakan 
pekerjaan sesuai dengan tuntutan organisasi 

     

2 
Saya memiliki kreativitas dalam melaksanakan 
pekerjaan utamanya baik 

     

Kuantitas Kerja 

3 
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan rutin 
dengan baik 

     

4 
Kuantitas kerja saya sesuai dengan standar kerja 
yang ditentukan 

     

Waktu Kerja 

5 
Dalam menyeleseikan tugas saya dapat 
menyeleseikan dengan tepat dan cepat sesuai 
waktu yang ditentukan 

     

6 Saya datang ke kantor dengan tepat waktu.      
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Lampiran 2 Hasil Olahan Data 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.910 10 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.898 12 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.972 8 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.872 6 

 
Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .593a .352 .337 .4636288762221

78 

1.879 

a. Predictors: (Constant), SOFT SKILL, HARD SKILL 

b. Dependent Variable: Kinerja Bendahara 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 10.140 2 5.070 23.586 .000b 

Residual 18.701 87 .215   

Total 28.840 89    

a. Dependent Variable: Kinerja Bendahara 

b. Predictors: (Constant), SOFT SKILL, HARD SKILL 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.168 .474  2.461 .016 

HARD SKILL .431 .091 .441 4.711 .000 

SOFT SKILL .300 .108 .260 2.776 .007 

a. Dependent Variable: Kinerja Bendahara 
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 90 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .45838996 

Most Extreme Differences Absolute .047 

Positive .047 

Negative -.044 

Test Statistic .047 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 
Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .694a .482 .452 .4215928304983

98 

a. Predictors: (Constant), X2_Z, HARD SKILL, SOFT SKILL, Motivasi Kerja, 

X1_Z 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 13.910 5 2.782 15.652 .000b 

Residual 14.930 84 .178   

Total 28.840 89    

a. Dependent Variable: Kinerja Bendahara 

b. Predictors: (Constant), X2_Z, HARD SKILL, SOFT SKILL, Motivasi Kerja, X1_Z 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.253 1.393  5.207 .000 

HARD SKILL -.357 .421 -.366 -.848 .399 

SOFT SKILL -.276 .394 -.239 -.700 .486 

Motivasi Kerja -1.663 .361 -2.904 -4.602 .000 

X1_Z .192 .095 1.630 2.027 .046 

X2_Z .183 .091 1.621 2.009 .048 

a. Dependent Variable: Kinerja Bendahara 

 

 
 


