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LAMPIRAN 2 

Kuesioner Penelitian Skripsi 

Pengaruh Iklim Organisasi dan Kepuasan Kerja Terhadap 

Kinerja Pegawai  Pada Lingkup Kantor Pemerintahan 

Kecamatan Lau Kabupaten Maros 
 

 

Petunjuk : 

 Isilah terlebih dahulu identitas responden 

 Berilah tanda checklist (√) pada masing-masing kotak yang sudah 
tersedia (bagian B, C dan D) sesuai dengan jawaban anda  

 Ada lima (5) alternatif jawaban tingkat Iklim Organisasi, kepuasan kerja 
dan Kinerja Pegawai, yaitu: 

 
 
 
1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

3 = Ragu-Ragu (RR) 

4 = Setuju (S) 

5 = Sangat Setuju (SS) 

 

 

 

A. Identitas Responden 

 

Tanggal  :  

Nama Responden :  

Umur : (1)  25 – 30 tahun  (2) 31 – 35 tahun 

(3) 36 – 40 tahun (4) 41 – 45 tahun  (5) 46 – 50 tahun 

(6) 51 – 55 tahun (7) > 56  tahun 

Jenis kelamin : (1) Laki-laki (2) Perempuan 

Alamat :  

 

Pendidikan : (1) SMU   (2) D3  (3) S1   (4) S2    (5) S3 

Jabatan/Golongan :  

Lama Kerja : (1) 1 – 5 tahun    (2) 6 – 10 tahun    (3) 11 – 15 tahun 

(4) 16 – 20 tahun  (5) 21 – 25 tahun  (6) 26 – 30 tahun 
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B. Iklim Organisasi 

No                       Pernyataan SS S RR TS STS 

1 Saya bekerja pada ruang kerja yang nyaman.      

2 Kebersihan lingkungan kerja saya selalu terjaga 
dengan baik. 

     

3 Ruang kerja saya sudah terbebas dari tingkat 
kebisingan 

     

4 Keharmonisan dalam lingkungan kerja saya 
sangat mendukung peningkatan kinerja. 

     

5 Tingkat kerjasama antara atasan dan bawahan di 
tempat saya bekerja sangat baik sehingga 
memudahkan pelaksanaan pekerjaan. 

     

6 Tingkat koordinasi antara sesama bawahan sudah 
terjalin dengan baik 

     

7 Hubungan antar rekan kerja ditempat kerja saya 
terjalin dengan baik, sehingga mampu meningkatkan 
kinerja. 

     

8 Pembagian tugas di tempat kerja saya sangat jelas, 
sehingga memudahkan saya bekerja. 

     

9 Tingkat ketegasan atasan saya kepada bawahan 
membuat seluruh bawahan taat pada aturan yang 
berlaku. 

     

 
10 

Alat-alat kantor di tempat saya bekerja terpelihara 
dengan baik, sehingga memudahkan pegawai dalam 
bekerja. 

     

 

C. Kepuasan Kerja 

No Pernyataan SS S RR TS STS 

 Kebijakan Instansi      

1 Peraturan-peraturan dalam instansi yang 
diterapkan tidak memberatkan pegawai 

     

2 Sangsi yang diterapkan tidak merugikan 
pegawai 

     

 Pengawasan/supervisi      

1 Atasan dalam memberikan peringatan kepada 
Pegawai kurang tegas 

     

2 Atasan dalam menegakkan disiplin sangat tegas      

3 Atasan dalam menilai prestasi kerja Pegawai 
secara obyektif 

     

4 Atasan tidak memberikan Penghargaan terhadap 
keberhasilan Pegawai dalam menjalankan tugas 

     

 Gaji/salary      

1 Sistem pemberian gaji di tempat saya bekerja 
sudah sesuai 

     

2 Gaji yang saya terima tidak sesuai dengan tingkat 
pendidikan saya 

     

3 Besar dan jenis tunjangan yang diterima sudah 
sesuai 
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D. Kinerja Pegawai 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

No Pernyataan SS S RR TS STS 

1 
Sebagai pegawai, saya dapat tiba dikantor tepat 
pada waktunya. 

     

2 
Sebagai pegawai, saya dapat menyelesaikan 
pekerjaan tepat waktu. 

     

3 
Sebagai pegawai, saya dapat menggunakan 
kemampuan yang saya miliki dalam menyelesaikan 
pekerjaan. 

     

 
4 

Sebagai pegawai, saya mampu bekerja secara 
optimal sepanjang jam kerja 

     

5 
Sebagai pegawai, saya mampu beradaptasi 
dengan perubahan tehnologi, kebijakan. 

     

6 
Sebagai pegawai, saya mampu mengerjakan 
hal yang berbeda dari waktu ke waktu secara 
mandiri. 

     

7 
Dalam lingkungan kerja, saya dan rekan sekerja 
dapa memberikan umpan balik bagi organisasi. 

     

8 
Permasalahan yang timbul dari pekerjaan 
dapat saya selesaikan dengan cepat. 

     

9 
Sebagai pegawai, saya dapat menganalisa setiap 
jenis pekerjaan yang menjadi tanggung jawab saya. 

     

10 
Dalam lingkungan kerja saya dapat mengorganisasi 
kelompok kerja dan memanage sumber daya yang 
tersedia. 

     

11 
Sebagai pegawai saya memiliki inisiatif untuk 
membuat keputusan yang berhubungan dengan 
penyelesaian tugas. 

     

12 
Sebagai pegawai, saya memiliki pemahaman yang 
cukup mengenai keterkaitan tugas-tugas 
jabatannya dengan jabatan-jabatan lain di dalam 
atau di luar lingkup organisasi . 

     

13 
Tugas, wewenang dan tanggung jawab pekerjaan 
saya didokumentasikan secara tertulis dalam 
kebijakan, prosedur, dan deskripsi pekerjaan. 
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LAMPIRAN 3 

Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 
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LAMPIRAN 4 

Data Responden 

PROFIL RESPONDEN 

No Nama Umur Sex Pendidikan Golongan 
Lama 

Bekerja 

1 ANDI RAIS NOVAL, SE            6 1 3 14 3 

2 RUSMAN MULYANA, S.Sos          2 2 3 12 7 

3 SALFIAWATI, SE                 4 2 3 12 1 

4 ROSALINA, S.Sos                6 2 3 10 2 

5 HASNI, S.Sos                   3 2 3 10 1 

6 WARNI                          2 2 1 6 3 

7 ANDI ICHSAN, SE                4 1 3 6 1 

8 ASNAWI, A.Md                   3 1 2 9 3 

9 SARLINA, S.Sos                 2 2 3 10 1 

10 NILAWATI                       1 2 1 5 4 

11 MANTANG                        5 2 1 2 1 

12 HJ. FITRIANY. HS, SH           1 2 3 7 2 

13 RASDIANI, SE                   3 2 3 10 1 

14 SYARIFAH HUSNIATI, SE          3 2 3 11 4 

15 HJ. NURAENI, S.Sos             2 2 3 10 1 

16 H. BAKHTIAR HAJI TARRING       6 1 1 12 14 

17 ARIFIN                         6 1 1 6 1 

18 DJUMRADI, SE                   3 1 3 10 1 

19 ASWIN                          2 1 1 7 2 

20 HJ. SURIANA, S.Sos             5 2 3 11 2 

21 MARJANG, S.Sos                 5 1 3 10 1 

22 AMINAH, S.Sos                  4 2 3 10 1 

23 DARAULANG, A.Md                4 2 2 8 1 

24 ARDIANSYAH, S.Pd               4 1 3 12 2 

25 Drs. ANDI MUHAMMAD ASDAR       5 1 3 10 1 

26 SITTI AMINAH                   4 2 1 6 1 

27 MUH. SAID. H                   3 1 1 7 2 

28 H. IHWAN NADJAMUDDIN, S.Sos    4 1 3 12 6 

29 KURNIA, S.Sos                  3 1 3 10 2 

30 ABDULLAH. R                    2 1 1 9 2 

31 MUHAMMAD NASIR                 1 1 1 5 4 

32 ABDUL ASIS ALIMUDDIN           5 1 1 8 11 

33 HAFSAH, S.Sos                  5 2 3 8 6 

34 AKHMAD                         5 1 1 6 2 

35 RAODAH. M                      2 2 1 7 3 

36 ARIFUDDIN, S.Pi                5 1 3 12 1 

37 Dra. ANDI AGUS                 6 1 3 10 1 

38 SURYADI                        1 1 1 6 6 

39 HJ. HERNY SYAHRUL, S.Sos       5 2 3 12 1 
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40 SARI BULANG                    3 2 1 7 3 

41 HARISAH                        5 2 1 6 1 

42 SUARDY                         4 1 1 6 4 

43 HASTATI                        2 2 1 7 2 

44 HJ. FATMAWATY                  6 2 1 11 8 

45 NURJANNAH                      4 2 1 5 4 

46 ERNAWATI                       1 2 1 5 1 

47 ABD. MUIS, SE                  4 1 3 11 2 

48 MUHAMMAD SAID                  6 1 1 6 4 

49 SAFRUDDIN                      2 1 1 3 1 

50 IMAM WAHYUDIN, S.STP           1 1 3 10 4 

51 BASIR                          4 1 1 8 1 

52 TUWO                           4 1 1 6 2 

53 SENNIWATI                      2 2 1 7 3 

54 ABDUL LATIF, S.Sos             5 1 3 8 1 

55 SYUKUR                         5 1 1 6 1 

56 BADDU                          5 1 1 6 2 

57 ABDILLAH ASSAQAF, SS., M.Hum   5 1 4 13 3 

58 HJ. MARSAWATY SALEH, SE        5 2 3 12 1 

59 SITTI DASIMA                   5 2 1 6 1 

60 MUHAMMAD TAHIR                 1 1 1 6 1 

61 RUSLIAH RUSTAM, SE             1 1 3 10 2 

62 ARIFIN, SE                     4 1 3 11 2 

63 NURMILAH, S.Sos                5 2 3 9 3 

64 ARMAWATI, S.Sos                2 2 3 9 4 

65 ARIEPURNAMA, SE., M.Si         5 1 4 12 1 

66 A. MUHAMMAD YUSUP. A, S.IP     5 1 3 10 1 

67 S.M.MANSYUR ASSAQQAF, S.Sos    3 1 3 9 2 

68 FATMAWATI, SE                  4 2 3 11 2 

69 SYAMSUDDIN, S.Sos              5 1 3 10 2 

70 HAIRUDDIN, S.Sos               6 1 3 11 4 

71 MUHAMMAD AKBAR AZIS, SH        4 1 3 11 2 

72 NASARUDDIN                     2 1 1 7 6 

73 ABDUL HAMID, SE                5 1 3 11 4 

74 HUSNIATI                       2 2 1 7 3 

75 ABDUL SALAM, SE                3 1 3 11 2 

76 A. ANNISA FAJRIANI             1 2 1 5 5 

77 SUGIANTO TAMRIN, SE            3 1 3 7 4 

78 TAWAKKAL                       5 1 1 6 3 

79 LISDAYANTI                     4 2 1 7 2 

80 BURHAN JAYA, S.Sos             4 1 3 12 6 

81 MUHAMMAD ILHAM HALIM, S.IP     3 1 3 11 1 
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LAMPIRAN 5 

Tabel Hasil Penelitian 

IKLIM ORGANISASI (X1) 

Responden 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total 

1 3 3 3 3 5 5 3 5 5 5 40 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 48 

4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 35 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

6 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 37 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

8 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

9 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 38 

10 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

11 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 34 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

14 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 38 

15 4 4 3 4 5 4 3 4 4 3 38 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 5 5 3 5 5 3 3 5 5 5 44 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

19 4 4 3 4 5 4 3 4 4 4 39 

20 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 46 

21 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 46 

22 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 48 

23 3 5 5 3 5 3 3 5 3 5 40 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

25 3 5 5 3 5 5 5 5 3 5 44 

26 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 40 

27 5 3 3 3 5 5 5 5 5 5 44 

28 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

29 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 48 

30 5 3 5 3 5 5 5 5 5 5 46 

31 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

32 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

33 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 47 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

35 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 49 

36 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 47 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

38 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

39 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

40 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 47 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 



107 
 

 
 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

45 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

46 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 48 

47 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 46 

48 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 46 

49 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 48 

50 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

51 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 48 

52 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 40 

53 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 48 

54 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 44 

55 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 46 

56 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 46 

57 5 3 5 5 5 5 5 3 5 5 46 

58 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 39 

59 5 3 3 5 5 3 5 3 5 5 42 

60 5 3 5 5 5 5 5 3 5 5 46 

61 4 3 5 5 5 3 5 3 5 5 43 

62 5 3 3 5 5 5 5 3 5 5 44 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

65 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

66 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

67 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

68 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

69 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

70 4 5 5 5 3 5 5 3 5 5 45 

71 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 38 

72 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 44 

73 5 5 5 5 5 3 5 3 3 3 42 

74 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 44 

75 4 5 5 5 5 5 5 3 3 3 43 

76 4 4 4 4 5 4 4 3 3 4 39 

77 4 5 5 5 3 5 5 3 5 5 45 

78 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

79 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 47 

80 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 
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KEPUASAN KERJA  (X2) 

Responden 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total 

1 3 5 3 3 5 5 3 5 5 37 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 43 

4 4 5 4 3 4 3 3 4 3 33 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

6 4 4 4 3 4 4 3 4 3 33 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

8 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

9 3 4 3 4 4 4 4 4 4 34 

10 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 

11 4 5 3 3 4 3 4 3 4 33 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

13 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 

14 3 4 4 3 4 4 4 4 4 34 

15 4 4 3 4 5 4 3 4 4 35 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

17 5 5 3 5 5 3 3 5 5 39 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

19 4 4 3 4 5 4 3 4 4 35 

20 3 5 5 3 5 5 5 5 5 41 

21 5 5 5 5 3 3 5 5 5 41 

22 5 5 5 3 5 5 5 5 5 43 

23 3 5 5 3 5 3 3 5 3 35 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

25 3 5 5 3 5 5 5 5 3 39 

26 4 4 4 4 5 4 4 3 4 36 

27 5 5 3 3 5 5 5 5 5 41 

28 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

29 5 5 5 3 5 5 5 5 5 43 

30 5 5 5 3 5 5 5 5 5 43 

31 3 5 5 5 5 5 5 5 5 43 

32 4 4 4 4 4 5 4 4 4 37 

33 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

35 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 

36 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

38 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

39 4 4 4 4 4 5 4 4 4 37 

40 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 
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41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

45 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 

46 5 5 5 5 5 5 3 5 5 43 

47 5 5 5 5 5 3 3 5 5 41 

48 5 5 5 5 5 5 3 3 5 41 

49 5 5 5 5 5 3 5 5 5 43 

50 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 

51 5 5 5 5 5 5 5 3 5 43 

52 4 4 3 4 4 5 4 4 4 36 

53 5 5 5 5 5 5 3 5 5 43 

54 5 5 5 5 5 3 3 3 5 39 

55 5 5 3 5 5 5 3 5 5 41 

56 5 5 5 5 5 5 3 3 5 41 

57 5 5 5 5 5 5 5 3 5 43 

58 4 4 4 4 4 5 3 3 4 35 

59 5 5 3 5 5 3 5 3 5 39 

60 5 5 5 5 5 5 5 3 5 43 

61 4 5 5 5 5 3 5 3 5 40 

62 5 5 3 5 5 5 5 3 5 41 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

65 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

66 3 5 5 5 5 5 5 5 5 43 

67 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

68 3 5 5 5 5 5 5 5 5 43 

69 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

70 4 5 5 5 3 5 5 3 5 40 

71 4 4 4 4 3 4 4 3 4 34 

72 5 5 5 5 5 5 5 3 3 41 

73 5 5 5 5 5 3 5 3 3 39 

74 5 5 5 5 5 5 5 3 3 41 

75 4 5 5 5 5 5 5 3 3 40 

76 4 4 4 4 5 4 4 3 3 35 

77 4 5 5 5 3 5 5 3 5 40 

78 4 4 4 4 3 4 4 4 4 35 

79 4 5 5 5 3 5 5 5 5 42 

80 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
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KINERJA KERJA (Y) 

Responden 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 TOTAL 

1 3 3 3 3 5 5 3 5 5 5 3 5 5 53 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

6 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 47 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

8 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

9 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

10 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

11 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 46 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

13 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

14 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

15 4 4 3 4 5 4 3 4 4 4 3 4 4 50 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

17 5 5 3 5 5 3 3 5 5 3 3 5 5 55 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

19 4 4 3 4 5 4 3 4 4 4 3 4 4 50 

20 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 61 

21 5 5 5 5 3 3 5 5 5 3 5 5 5 59 

22 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

23 3 5 5 3 5 3 3 5 3 3 3 5 3 49 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

25 3 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 3 57 

26 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 3 4 51 

27 5 4 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

28 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

29 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

30 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 62 

31 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

32 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 54 

33 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

35 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 63 

36 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

38 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

39 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 54 

40 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
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42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

45 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 50 

46 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 61 

47 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 5 5 57 

48 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 5 57 

49 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 61 

50 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

51 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 61 

52 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 53 

53 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 61 

54 5 5 5 5 5 3 3 3 5 3 3 3 5 53 

55 5 5 3 5 5 5 3 5 5 5 3 5 5 59 

56 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 5 57 

57 5 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 60 

58 4 4 4 4 4 5 3 3 4 5 3 3 4 50 

59 5 4 3 5 5 3 5 3 5 3 5 3 5 54 

60 5 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 60 

61 4 4 5 5 5 3 5 3 5 3 5 3 5 55 

62 5 4 3 5 5 5 5 3 5 5 5 3 5 58 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

65 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

66 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

67 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

68 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

69 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

70 4 5 5 5 3 5 5 3 5 5 5 3 5 58 

71 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 49 

72 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 57 

73 5 5 5 5 5 3 5 3 3 3 5 3 3 53 

74 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 57 

75 4 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 56 

76 4 4 4 4 5 4 4 3 3 4 4 3 3 49 

77 4 5 5 5 3 5 5 3 5 5 5 3 5 58 

78 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

79 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 62 

80 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
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LAMPIRAN 6 
 

 

Deskripsi Responden Hasil Input SPSS 25 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Umur Responden 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 30 – 35 tahun 9 11.1 11.1 11.1 

35 – 40 tahun 13 16.0 16.0 27.2 

41 – 45 tahun 12 14.8 14.8 42.0 

45 – 50 tahun 17 21.0 21.0 63.0 

51– 55 tahun 22 27.2 27.2 90.1 

> 56 tahun 8 9.9 9.9 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

Jenis Kelamin 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Laki-laki 47 58.0 58.0 58.0 

Perempuan 34 42.0 42.0 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

Pendidikan  

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid SMU 35 43.2 43.2 43.2 

D1-D3 2 2.5 2.5 45.7 

S1 42 51.9 51.9 97.5 

S2 2 2.5 2.5 100.0 

Total 81 100.0 100.0  
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Golongan 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid I/B 1 1.2 1.2 1.2 

I/C 1 1.2 1.2 2.5 

II/A 5 6.2 6.2 8.6 

II/B 15 18.5 18.5 27.2 

II/C 11 13.6 13.6 40.7 

II/D 5 6.2 6.2 46.9 

III/A 5 6.2 6.2 53.1 

III/B 15 18.5 18.5 71.6 

III/C 11 13.6 13.6 85.2 

III/D 10 12.3 12.3 97.5 

IV/A 1 1.2 1.2 98.8 

IV/B 1 1.2 1.2 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
 

Bekerja pada ruang kerja yang nyaman 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 9 11.1 11.1 11.1 

Setuju 38 46.9 46.9 58.0 

Sangat Setuju 34 42.0 42.0 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 

 

Lama Kerja 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 1 – 2 tahun 29 35.8 35.8 35.8 

3 – 4 tahun 21 25.9 25.9 61.7 

5 – 6 tahun 10 12.3 12.3 74.1 

7 – 8 tahun 11 13.6 13.6 87.7 

9 – 10 tahun 1 1.2 1.2 88.9 

> 10 tahun 5 6.2 6.2 95.1 

7 1 1.2 1.2 96.3 

8 1 1.2 1.2 97.5 

11 1 1.2 1.2 98.8 

14 1 1.2 1.2 100.0 

Total 81 100.0 100.0  
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Kebersihan lingkungan kerja selalu terjaga dengan baik 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 13 16.0 16.0 16.0 

Setuju 25 30.9 30.9 46.9 

Sangat Setuju 43 53.1 53.1 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Ruang kerja terbebas dari tingkat kebisingan 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 13 16.0 16.0 16.0 

Setuju 20 24.7 24.7 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Keharmonisan dalam lingkungan kerja sangat mendukung peningkatan 

kinerja 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 15 18.5 18.5 18.5 

Setuju 21 25.9 25.9 44.4 

Sangat Setuju 45 55.6 55.6 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Tingkat kerjasama atasan dan bawahan di tempat bekerja sangat baik  

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 6 7.4 7.4 7.4 

Setuju 20 24.7 24.7 32.1 

Sangat Setuju 55 67.9 67.9 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

Tingkat koordinasi antara sesama bawahan sudah terjalin dengan baik 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 12 14.8 14.8 14.8 

Setuju 21 25.9 25.9 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  
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Hubungan antar rekan kerja ditempat kerja terjalin dengan baik 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 15 18.5 18.5 18.5 

Setuju 22 27.2 27.2 45.7 

Sangat Setuju 44 54.3 54.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 
Pembagian tugas di tempat kerja sangat jelas 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 20 24.7 24.7 24.7 

Setuju 22 27.2 27.2 51.9 

Sangat Setuju 39 48.1 48.1 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Alat-alat kantor  terpelihara dengan baik 

  
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 6 7.4 7.4 7.4 

Setuju 25 30.9 30.9 38.3 

Sangat Setuju 50 61.7 61.7 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 

Tingkat ketegasan atasan kepada bawahan membuat seluruh bawahan taat pada 
aturan yang berlaku 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 9 11.1 11.1 11.1 

Setuju 24 29.6 29.6 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

Peraturan-peraturan dalam perusahaan yang diterapkan tidak memberatkan 
karyawan 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 9 11.1 11.1 11.1 

Setuju 38 46.9 46.9 58.0 

Sangat Setuju 34 42.0 42.0 100.0 

Total 81 100.0 100.0  



116 
 

 
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Atasan dalam menilai prestasi kerja pegawai secara obyektif 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 6 7.4 7.4 7.4 

Setuju 20 24.7 24.7 32.1 

Sangat 
Setuju 

55 67.9 67.9 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 

 

Sangsi yang diterapkan tidak merugikan pegawai 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Setuju 25 30.9 30.9 30.9 

Sangat Setuju 56 69.1 69.1 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

Atasan dalam memberikan peringatan kepada pegawai kurang tegas 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 13 16.0 16.0 16.0 

Setuju 20 24.7 24.7 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

Atasan dalam menegakkan disiplin sangat tegas 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-
Ragu 

15 18.5 18.5 18.5 

Setuju 21 25.9 25.9 44.4 

Sangat 
Setuju 

45 55.6 55.6 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

Atasan tidak memberikan Penghargaan terhadap keberhasilan pegawai dalam 
menjalankan tugas 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 12 14.8 14.8 14.8 

Setuju 21 25.9 25.9 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  
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Sistem pemberian gaji di tempat bekerja sudah sesuai 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 15 18.5 18.5 18.5 

Setuju 22 27.2 27.2 45.7 

Sangat 
Setuju 

44 54.3 54.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 
Gaji yang di terima tidak sesuai dengan tingkat pendidikan  

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 20 24.7 24.7 24.7 

Setuju 22 27.2 27.2 51.9 

Sangat 
Setuju 

39 48.1 48.1 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 
Besar dan jenis tunjangan yang diterima sudah sesuai 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 9 11.1 11.1 11.1 

Setuju 24 29.6 29.6 40.7 

Sangat 
Setuju 

48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dapat tiba dikantor tepat pada waktunya. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 9 11.1 11.1 11.1 

Setuju 38 46.9 46.9 58.0 

Sangat Setuju 34 42.0 42.0 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

Dapat menyelesaikan pekerjaan tepat waktu. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-
Ragu 

1 1.2 1.2 1.2 

Setuju 37 45.7 45.7 46.9 

Sangat 
Setuju 

43 53.1 53.1 100.0 

Total 81 100.0 100.0  
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Mampu beradaptasi dengan perubahan tehnologi, kebijakan baru 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 6 7.4 7.4 7.4 

Setuju 20 24.7 24.7 32.1 

Sangat Setuju 55 67.9 67.9 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Mampu mengerjakan hal yang berbeda dari waktu ke waktu secara mandiri. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 12 14.8 14.8 14.8 

Setuju 21 25.9 25.9 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Saya dan rekan sekerja dapa memberikan umpan balik bagi organisasi 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 15 18.5 18.5 18.5 

Setuju 22 27.2 27.2 45.7 

Sangat Setuju 44 54.3 54.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 

Dapat menggunakan kemampuan yang saya miliki dalam menyelesaikan 
pekerjaan. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 13 16.0 16.0 16.0 

Setuju 20 24.7 24.7 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

Mampu bekerja secara optimal sepanjang jam kerja 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 15 18.5 18.5 18.5 

Setuju 21 25.9 25.9 44.4 

Sangat Setuju 45 55.6 55.6 100.0 

Total 81 100.0 100.0  
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Permasalahan yang timbul dari pekerjaan dapat saya selesaikan dengan cepat 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 20 24.7 24.7 24.7 

Setuju 22 27.2 27.2 51.9 

Sangat Setuju 39 48.1 48.1 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Dapat menganalisa setiap jenis pekerjaan yang menjadi tanggung jawab saya. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 9 11.1 11.1 11.1 

Setuju 24 29.6 29.6 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Dapat mengorganisasi kelompok kerja dan memanage sumber daya yang 

tersedia. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 12 14.8 14.8 14.8 

Setuju 21 25.9 25.9 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Memiliki inisiatif untuk membuat keputusan yang berhubungan dengan 

penyelesaian tugas. 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 15 18.5 18.5 18.5 

Setuju 22 27.2 27.2 45.7 

Sangat Setuju 44 54.3 54.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Memiliki pemahaman yang cukup mengenai keterkaitan tugas-tugas jabatannya 

dengan jabatan-jabatan lain 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 20 24.7 24.7 24.7 

Setuju 22 27.2 27.2 51.9 

Sangat Setuju 39 48.1 48.1 100.0 
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Memiliki pemahaman yang cukup mengenai keterkaitan tugas-tugas jabatannya 
dengan jabatan-jabatan lain 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 20 24.7 24.7 24.7 

Setuju 22 27.2 27.2 51.9 

Sangat Setuju 39 48.1 48.1 100.0 

Total 81 100.0 100.0  

 

 
Pekerjaan saya didokumentasikan secara tertulis 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Ragu-Ragu 9 11.1 11.1 11.1 

Setuju 24 29.6 29.6 40.7 

Sangat Setuju 48 59.3 59.3 100.0 

Total 81 100.0 100.0  
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LAMPIRAN 7 

Uji Realibilitas Dan Validitas 

 
Reliability Statistics X1 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based 
on Standardized Items N of Items 

.805 .808 10 

 
 

Item-Total Statistics X1 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Bekerja pada ruang 
kerja yang nyaman 

39.84 16.986 .329 .293 .803 

Kebersihan 
lingkungan kerja 
selalu terjaga 
dengan baik 

39.78 16.125 .422 .436 .795 

Ruang kerja 
terbebas dari tingkat 
kebisingan 

39.72 15.006 .622 .565 .771 

Keharmonisan 
dalam lingkungan 
kerja sangat 
mendukung 
peningkatan kinerja 

39.78 15.600 .489 .462 .787 

Tingkat kerjasama 
atasan dan 
bawahan di tempat 
bekerja sangat baik  

39.54 16.751 .407 .240 .796 

Tingkat koordinasi 
antara sesama 
bawahan sudah 
terjalin dengan baik 

39.70 16.061 .440 .265 .792 

Hubungan antar 
rekan kerja ditempat 
kerja terjalin dengan 
baik 

39.79 15.843 .448 .371 .792 

Pembagian tugas di 
tempat kerja sangat 
jelas 

39.91 15.930 .397 .465 .799 

Tingkat ketegasan 
atasan kepada 
bawahan membuat 
seluruh bawahan 
taat pada aturan 
yang berlaku 

39.67 15.275 .643 .773 .770 

Alat-alat kantor  
terpelihara dengan 
baik 

39.60 15.542 .658 .765 .771 
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Reliability Statistics Y 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 

Standardized 
Items N of Items 

.856 .856 13 

   

 
 
 
 

Reliability Statistics X2 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based 
on Standardized Items N of Items 

.790 .805 9 

Item-Total Statistics X2 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Peraturan-peraturan 
dalam perusahaan yang 
diterapkan tidak 
memberatkan karyawan 

35.62 13.189 .345 .282 .787 

Sangsi yang diterapkan 
tidak merugikan pegawai 

35.23 12.657 .732 .612 .751 

Atasan dalam 
memberikan peringatan 
kepada pegawai kurang 
tegas 

35.49 11.678 .588 .475 .754 

Atasan dalam 
menegakkan disiplin 
sangat tegas 

35.56 12.075 .480 .401 .770 

Atasan dalam menilai 
prestasi kerja pegawai 
secara obyektif 

35.32 12.921 .440 .334 .775 

Atasan tidak memberikan 
Penghargaan terhadap 
keberhasilan pegawai 
dalam menjalankan tugas 

35.48 12.478 .433 .261 .776 

Sistem pemberian gaji di 
tempat bekerja sudah 
sesuai 

35.57 12.023 .493 .342 .768 

Gaji yang di terima tidak 
sesuai dengan tingkat 
pendidikan  

35.69 12.716 .322 .340 .795 

Besar dan jenis 
tunjangan yang diterima 
sudah sesuai 

35.44 11.875 .617 .515 .751 
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Item-Total Statistics Y 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Dapat tiba dikantor tepat 
pada waktunya. 

52.81 31.753 .286 . .858 

Dapat menyelesaikan 
pekerjaan tepat waktu. 

52.75 30.488 .397 . .853 

Dapat menggunakan 
kemampuan yang saya 
miliki dalam 
menyelesaikan 
pekerjaan. 

52.69 28.916 .595 . .840 

Mampu bekerja secara 
optimal sepanjang jam 
kerja 

52.75 29.913 .446 . .850 

Mampu beradaptasi 
dengan perubahan 
tehnologi, kebijakan baru 

52.52 31.203 .392 . .852 

Mampu mengerjakan hal 
yang berbeda dari waktu 
ke waktu secara mandiri. 

52.68 29.246 .566 . .842 

Saya dan rekan sekerja 
dapa memberikan umpan 
balik bagi organisasi 

52.77 28.957 .569 . .842 

Permasalahan yang 
timbul dari pekerjaan 
dapat saya selesaikan 
dengan cepat 

52.89 29.175 .502 . .847 

Dapat menganalisa 
setiap jenis pekerjaan 
yang menjadi tanggung 
jawab saya. 

52.64 28.933 .662 . .837 

Dapat mengorganisasi 
kelompok kerja dan 
memanage sumber daya 
yang tersedia. 

52.68 29.246 .566 . .842 

Memiliki inisiatif untuk 
membuat keputusan 
yang berhubungan 
dengan penyelesaian 
tugas. 

52.77 28.957 .569 . .842 

Memiliki pemahaman 
yang cukup mengenai 
keterkaitan tugas-tugas 
jabatannya dengan 
jabatan-jabatan lain 

52.89 29.175 .502 . .847 

Pekerjaan saya 
didokumentasikan secara 
tertulis 

52.64 28.933 .662 . .837 
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LAMPIRAN 8 
Uji Hipotesis 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .985a .969 .968 1.039 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja, Iklim Organisasi 

 

 
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2655.793 2 1327.897 1.230E3 .000a 

Residual 84.231 78 1.080   

Total 2740.025 80    

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja, Iklim Organisasi   

b. Dependent Variable: Kinerja Kerja    

 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -1.432 1.192  -1.202 .233 

Iklim Organisasi .588 .145 .440 4.046 .000 

Kepuasan Kerja .820 .163 .548 5.036 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja Kerja    

 
 
 


