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Makassar,      /         /2022 

                Responden  

 

_________________________ 

  



 

 
 

1. IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk pengisian 

a. Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberi (√) pada salah satu 

pilihan jawaban yang menurut saudara benar dan menuliskan jawaban 

singkat pada tempat yang disediakan. 

b. Jawaban Anda akan dijaga dan dijamin kerahasiaannya. 

 

1) Nama Responden:  

2) Usia: 

3) Jenis kelamin: 

Laki-laki  Perempuan 

4) Pendidikan terakhir 

SMP/Sederajat SMA/Sederajat D3/Sederajat 

S1   S2   S3 

Lain-lain : 

5) Unit kerja di Rumah Sakit Ibnu Sina Makassar: 

6) Jabatan: 

7) Masa kerja di Rumah Sakit Ibnu Sina Makassar:    Tahun 

8) Masa kerja pada Unit Kerja:     Tahun 

9) Status kepegawaian di rumah sakit: 

a. PNS   Tetap   Kontrak 

10)  Gaji pokok yang diterima dari Rumah Sakit Ibnu Sina Makassar  

    

  

 

  

<Rp 1.500.000.- 

Rp 1.500.001 – Rp 2.500.000 

Rp 2.500.001 – Rp 5.000.000 

>Rp 5.000.000.- 



 

 
 

2. KUESIONER 

Petunjuk pengisisan 

1. Bacalah dengan cermat setiap item pernyataan/pertanyaan 

2. Berilah tanda ceklis (√) pada salah satu alternative jawaban di kotak 

jawaban yang tersedia di sebelah kanan kotak pernyataan, pilihlah jawaban 

yang sesuai dengan Anda dalam bekerja di ruangan tempat Anda.   

3. Tidak ada jawaban yang salah, semua jawaban yang diberikan dianggap 

benar. 

4. Jawaban yang Anda berikan sangat terjaga kerahasiaannya dan tidak 

mempengaruhi pangkat/karier Anda. 

Pilihan Jawaban 

SS Sangat Setuju Artinya kondisi kepuasan kerja yang anda harapkan 

sangat sesuai dengan pernyataan  yang tertulis. 

S Setuju Artinya kondisi kepuasan kerja yang anda harapkan 

sesuai dengan pernyataan  yang tertulis. 

TS Tidak Setuju Artinya kondisi kepuasan kerja yang anda harapkan 

tidak sesuai dengan pernyataan  yang tertulis. 

STS Sangat Tidak 

Setuju 

Artinya kondisi kepuasan kerja yang anda harapkan 

sangat tidak sesuai dengan pernyataan  yang tertulis. 

 

1. GAJI 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1 Pemberian gaji, insentif dan tunjangan yang 

selalu tepat waktu 

    

2 Saya puas terhadap besaran gaji, insentif dan 

tunjangan yang saya terima 

    

3 Pemberian gaji, insentif dan tunjangan secara 

adil sesuai kompetensi yang saya miliki 

    

4 Pemberian gaji, insentif dan tunjangan secara 

transparan 

    

2. PROMOSI 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1 Setiap perawat memiliki kesempatan yang 

sama untuk memperoleh promosi 
    

2 Frekuensi waktu promosi untuk perawat sudah 

tepat 
    

3 Promosi dilakukan sesuai dengan aturan yang 

berlaku 
    

4 Adanya keterbukaan promosi kepada perawat 

tanpa diskriminasi 
    

  



 

 
 

3. SUPERVISI 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1 Frekuensi waktu pelaksanaan supervisi yang 

sudah tepat  

    

2 Pengawasan dan evaluasi oleh atasan sudah 

sesuai dengan pedoman yang ada 

    

3 Penilaian atasan terhadap tugas saya cukup 

objektif 

    

4 Atasan langsung saya mampu membantu 

menyelesaikan permasalahan terkait pekerjaan 

saya. 

    

4. REKAN KERJA 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1 Terjalin hubungan kerjasama yang baik sesama 

rekan kerja saya 
    

2 Rekan kerja saya mampu memberikan solusi 

terhadap masalah yang dihadapi 
    

3 Rekan kerja saya saling menghargai dan 

menghormati hak-hak pribadi sesama rekan 

kerja 

    

4 Rekan kerja saya tidak keberatan untuk berbagi 

ilmunya kepada rekan kerja lainnya 
    

5. PEKERJAAN  

No. Pernyataan SS S TS STS 

1 Saya senang melakukan hal-hal yang saya 

lakukan di tempat  kerja 
    

2 Pekerjaan saya sesuai dengan keterampilan 

yang saya miliki 
    

3 Pekerjaan saya sesuai dengan latar belakang 

pendidikan saya 
    

4 Saya senang dengan tanggung jawab yang ada 

dari pekerjaan saya  
    

6. KEPEMIMPINAN 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1 Selama ini kepala ruangan memberikan 

instruksi yang jelas kepada saya dalam 

melaksanakan tugas dan pekerjaan 

    

2 Kepala ruangan sering bertanya mengenai 

kesulitan yang saya hadapi dalam menjalankan 

tugas 

    

3 Kepala ruangan saya mau mendengarkan 

pendapat saya 

    

4 Kepala ruangan memberi pujian atas hasil 

kerja saya yang baik 

    

  



 

 
 

7. KONDISI KERJA 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1 Perangkat kerja saya cukup memadai untuk 

mendukung pekerjaan saya 

    

2 Fasilitas kantin cukup baik di rumah sakit ini     

3 Fasilitas tempat ibadah cukup baik di rumah 

sakit ini 
    

4 Kondisi ruangan kerja saya cukup baik 

terutama berkaitan dengan temperatur, 

pencahayaan, sirkulasi udara,  

Kebersihan, ruang gerak, dan lain-lain. 

    

5 Kondisi keamanan kerja cukup baik di rumah 

sakit ini 
    

8. KESEMPATAN UNTUK MAJU 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1 Saya merasa termotivasi karena pekerjaan ini 

membuat saya lebih berkembang 

    

2 Saya mendapatkan kesempatan untuk 

mengikuti pelatihan tingkat lanjut pada bidang 

pekerjaan saya 

    

3 Saya mendapatkan kesempatan untuk belajar 

hal-hal baru 

    

4 Saya merasa termotivasi karena kemampuan 

yang saya miliki mendorong saya menjadi 

kreatif dalam bekerja 

    

 

  



 

 
 

LAMPIRAN 2. Hasil Uji Validasi Kuesioner Penelitian 

Kode Pernyataan t hitung 
t tabel 

(0.05) 
Kesimpulan 

Pemberian gaji, insentif dan tunjangan 

yang selalu tepat waktu 
0.485 0.349 valid 

Saya puas terhadap besaran gaji, 

insentif dan tunjangan yang saya terima 
0.437 0.349 valid 

Pemberian gaji, insentif dan tunjangan 

secara adil sesuai kompetensi yang saya 

miliki 

0.437 0.349 valid 

Pemberian gaji, insentif dan tunjangan 

secara transparan 
0.455 0.349 valid 

Setiap perawat memiliki kesempatan 

yang sama untuk memperoleh promosi 
0.715 0.349 valid 

Frekuensi waktu promosi untuk perawat 

sudah tepat 
0.606 0.349 valid 

Promosi dilakukan sesuai dengan aturan 

yang berlaku 
0.455 0.349 valid 

Adanya keterbukaan promosi kepada 

perawat tanpa diskriminasi 
0.455 0.349 valid 

Frekuensi waktu pelaksanaan supervisi 

yang sudah tepat  
0.35 0.349 valid 

Pengawasan dan evaluasi oleh atasan 

sudah sesuai dengan pedoman yang ada 
0.35 0.349 valid 

Saya puas terhadap penilaian atasan 

terhadap tugas saya cukup objektif 
0.295 0.349 tidak valid 

Saya puas terhadap atasan karena 

mampu membantu menyelesaikan 

permasalahan terkait pekerjaan saya. 

0.295 0.349 tidak valid 

Terjalin hubungan kerjasama yang baik 

sesama rekan kerja saya 
0.515 0.349 valid 

Rekan kerja saya mampu memberikan 

solusi terhadap masalah yang dihadapi 
0.505 0.349 valid 

Rekan kerja saya saling menghargai 

dan menghormati hak-hak pribadi 

sesama rekan kerja 

0.505 0.349 valid 

Rekan kerja saya tidak keberatan untuk 

berbagi ilmunya kepada rekan kerja 

lainnya 

0.657 0.349 valid 

Saya senang melakukan hal-hal yang 

saya lakukan di tempat  kerja 
0.577 0.349 valid 

Pekerjaan saya sesuai dengan 

keterampilan yang saya miliki 
0.569 0.349 valid 

Pekerjaan saya sesuai dengan latar 

belakang pendidikan saya 
0.698 0.349 valid 



 

 
 

Saya senang dengan tanggung jawab 

yang ada dari pekerjaan saya  
0.65 0.349 valid 

Selama ini kepala ruangan memberikan 

instruksi yang jelas kepada saya dalam 

melaksanakan tugas dan pekerjaan 

0.612 0.349 valid 

Saya puas karena kepala ruangan sering 

bertanya mengenai kesulitan yang saya 

hadapi dalam menjalankan tugas 

0.308 0.349 tidak valid 

Kepala ruangan saya mau 

mendengarkan pendapat saya 
0.612 0.349 valid 

Kepala ruangan memberi pujian atas 

hasil kerja saya yang baik 
0.612 0.349 valid 

Saya puas terhadap kelengkapan 

peralatan yang mendukung pekerjaan 

saya 

0.167 0.349 tidak valid 

Saya puas terhadap fasilitas (kantin, 

tempat ibadah, transportasi, dan lain-

lain) yang diberikan oleh pihak rumah 

sakit 

0.08 0.349 tidak valid 

Kondisi ruangan kerja saya cukup baik 

terutama berkaitan dengan temperatur, 

pencahayaan, sirkulasi udara,  

Kebersihan, ruang gerak, dan lain-lain. 

0.477 0.349 valid 

Kondisi keamanan kerja cukup baik di 

rumah sakit ini 
0.735 0.349 valid 

Saya merasa termotivasi karena 

pekerjaan ini membuat saya lebih 

berkembang 

0.717 0.349 valid 

Saya mendapatkan kesempatan untuk 

mengikuti pelatihan tingkat lanjut pada 

bidang pekerjaan saya 

0.428 0.349 valid 

Saya mendapatkan kesempatan untuk 

belajar hal-hal baru 
0.565 0.349 valid 

Saya merasa termotivasi karena 

kemampuan yang saya miliki 

mendorong saya menjadi kreatif dalam 

bekerja 

0.548 0.349 valid 

 

 

  



 

 
 

LAMPIRAN 3. Hasil Analisis SPSS 

KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

Umur 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21-25 tahun 4 2.9 2.9 2.9 

26-30 tahun 32 23.5 23.5 26.5 

31-35 tahun 52 38.2 38.2 64.7 

36-40 tahun 38 27.9 27.9 92.6 

41-45 tahun 9 6.6 6.6 99.3 

46-50 tahun 1 .7 .7 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 23 16.9 16.9 16.9 

Perempuan 113 83.1 83.1 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Pendidikan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA/Sederaj

at 

1 .7 .7 .7 

D3/Sederajat 49 36.0 36.0 36.8 

S1 86 63.2 63.2 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Unit Kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ICU 14 10.3 10.3 10.3 

IGD 21 15.4 15.4 25.7 

Kamar Operasi 19 14.0 14.0 39.7 

Poliklinik 12 8.8 8.8 48.5 

Rawat Inap Ar-rahman 13 9.6 9.6 58.1 



 

 
 

Unit Kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Rawat Inap As-safii 14 10.3 10.3 68.4 

Rawat Inap As-salam 17 12.5 12.5 80.9 

Rawat Inap Bukhari 13 9.6 9.6 90.4 

Rawat Inap Raodah 11 8.1 8.1 98.5 

Ruang Isolasi 2 1.5 1.5 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Jabatan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid perawat 136 100.0 100.0 100.0 

 

Masa Kerja di RS 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 23 16.9 16.9 16.9 

4 1 .7 .7 17.6 

5 16 11.8 11.8 29.4 

6 2 1.5 1.5 30.9 

8 10 7.4 7.4 38.2 

9 4 2.9 2.9 41.2 

10 11 8.1 8.1 49.3 

11 17 12.5 12.5 61.8 

12 13 9.6 9.6 71.3 

13 5 3.7 3.7 75.0 

14 6 4.4 4.4 79.4 

15 12 8.8 8.8 88.2 

16 5 3.7 3.7 91.9 

17 2 1.5 1.5 93.4 

18 4 2.9 2.9 96.3 

20 3 2.2 2.2 98.5 

21 1 .7 .7 99.3 

23 1 .7 .7 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 



 

 
 

Masa Kerja di Unit 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 6 4.4 4.4 4.4 

2 11 8.1 8.1 12.5 

3 26 19.1 19.1 31.6 

4 8 5.9 5.9 37.5 

5 16 11.8 11.8 49.3 

6 5 3.7 3.7 52.9 

7 3 2.2 2.2 55.1 

8 10 7.4 7.4 62.5 

9 6 4.4 4.4 66.9 

10 7 5.1 5.1 72.1 

11 14 10.3 10.3 82.4 

12 7 5.1 5.1 87.5 

13 5 3.7 3.7 91.2 

14 2 1.5 1.5 92.6 

15 4 2.9 2.9 95.6 

16 2 1.5 1.5 97.1 

18 2 1.5 1.5 98.5 

20 2 1.5 1.5 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Status Kepegawaian 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tetap 76 55.9 55.9 55.9 

Kontrak 60 44.1 44.1 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Gaji 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid <1.500.000 10 7.4 7.4 7.4 

1.500.000-2.500.000 61 44.9 44.9 52.2 

2.500.000-5.000.000 51 37.5 37.5 89.7 

>5.000.000 14 10.3 10.3 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 



 

 
 

Pernyataan Kuesioner Responden 

 

Pernyataan Gaji 1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 10 7.4 7.4 7.4 

S 89 65.4 65.4 72.8 

SS 37 27.2 27.2 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Gaji 2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 2 1.5 1.5 1.5 

TS 27 19.9 19.9 21.3 

S 91 66.9 66.9 88.2 

SS 16 11.8 11.8 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Gaji 3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 3 2.2 2.2 2.2 

TS 22 16.2 16.2 18.4 

S 95 69.9 69.9 88.2 

SS 16 11.8 11.8 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Gaji 4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 16 11.8 11.8 11.8 

S 103 75.7 75.7 87.5 

SS 17 12.5 12.5 100.0 

Total 136 100.0 100.0  



 

 
 

 

Pernyataan Promosi 1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 22 16.2 16.2 16.2 

S 96 70.6 70.6 86.8 

SS 18 13.2 13.2 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Promosi 2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 4 2.9 2.9 2.9 

TS 34 25.0 25.0 27.9 

S 93 68.4 68.4 96.3 

SS 5 3.7 3.7 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Promosi 3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 4 2.9 2.9 2.9 

TS 27 19.9 19.9 22.8 

S 99 72.8 72.8 95.6 

SS 6 4.4 4.4 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Promosi 4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 4 2.9 2.9 2.9 

TS 31 22.8 22.8 25.7 

S 95 69.9 69.9 95.6 

SS 6 4.4 4.4 100.0 

Total 136 100.0 100.0  



 

 
 

 

Pernyataan Supervisi 1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 14 10.3 10.3 10.3 

S 115 84.6 84.6 94.9 

SS 7 5.1 5.1 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Supervisi 2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 8 5.9 5.9 5.9 

S 121 89.0 89.0 94.9 

SS 7 5.1 5.1 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Supervisi 3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 11 8.1 8.1 8.1 

S 118 86.8 86.8 94.9 

SS 7 5.1 5.1 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Supervisi 4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 9 6.6 6.6 6.6 

S 117 86.0 86.0 92.6 

SS 10 7.4 7.4 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 



 

 
 

Pernyataan Rekan kerja 1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 2 1.5 1.5 1.5 

S 105 77.2 77.2 78.7 

SS 29 21.3 21.3 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Rekan kerja 2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 2 1.5 1.5 1.5 

S 114 83.8 83.8 85.3 

SS 20 14.7 14.7 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Rekan kerja 3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 2 1.5 1.5 1.5 

S 110 80.9 80.9 82.4 

SS 24 17.6 17.6 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Rekan kerja 4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 3 2.2 2.2 2.2 

S 108 79.4 79.4 81.6 

SS 25 18.4 18.4 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

 



 

 
 

Pernyataan Pekerjaan 1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 2 1.5 1.5 1.5 

S 112 82.4 82.4 83.8 

SS 22 16.2 16.2 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Pekerjaan 2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 3 2.2 2.2 2.2 

S 108 79.4 79.4 81.6 

SS 25 18.4 18.4 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Pekerjaan 3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 3 2.2 2.2 2.2 

S 105 77.2 77.2 79.4 

SS 28 20.6 20.6 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Pekerjaan 4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 2 1.5 1.5 1.5 

S 107 78.7 78.7 80.1 

SS 27 19.9 19.9 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

 



 

 
 

Pernyataan Kepemimpinan 1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 1 .7 .7 .7 

S 110 80.9 80.9 81.6 

SS 25 18.4 18.4 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Kepemimpinan 2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 4 2.9 2.9 2.9 

S 110 80.9 80.9 83.8 

SS 22 16.2 16.2 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Kepemimpinan 3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 3 2.2 2.2 2.2 

S 113 83.1 83.1 85.3 

SS 20 14.7 14.7 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Kepemimpinan 4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 1 .7 .7 .7 

TS 7 5.1 5.1 5.9 

S 108 79.4 79.4 85.3 

SS 20 14.7 14.7 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 



 

 
 

Pernyataan Kondisi Kerja 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 1 .7 .7 .7 

TS 16 11.8 11.8 12.5 

S 112 82.4 82.4 94.9 

SS 7 5.1 5.1 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Pernyataan Kondisi Kerja 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid TS 25 18.4 18.4 18.4 

S 105 77.2 77.2 95.6 

SS 6 4.4 4.4 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Pernyataan Kondisi Kerja 3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid TS 4 2.9 2.9 2.9 

S 99 72.8 72.8 75.7 

SS 33 24.3 24.3 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Pernyataan Kondisi Kerja 4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid TS 8 5.9 5.9 5.9 

S 114 83.8 83.8 89.7 

SS 14 10.3 10.3 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Pernyataan Kondisi Kerja 5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid TS 8 5.9 5.9 5.9 

S 119 87.5 87.5 93.4 

SS 9 6.6 6.6 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 



 

 
 

 

Pernyataan Kesempatan untuk Maju 1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 5 3.7 3.7 3.7 

S 121 89.0 89.0 92.6 

SS 10 7.4 7.4 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Kesempatan untuk Maju 2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 1 .7 .7 .7 

TS 14 10.3 10.3 11.0 

S 113 83.1 83.1 94.1 

SS 8 5.9 5.9 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Kesempatan untuk Maju 3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 9 6.6 6.6 6.6 

S 119 87.5 87.5 94.1 

SS 8 5.9 5.9 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Pernyataan Kesempatan untuk Maju 4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 5 3.7 3.7 3.7 

S 122 89.7 89.7 93.4 

SS 9 6.6 6.6 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 



 

 
 

VARIABEL PENELITIAN 

 

Variabel Gaji 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 33 24.3 24.3 24.3 

Puas 103 75.7 75.7 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Variabel Promosi 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 40 29.4 29.4 29.4 

Puas 96 70.6 70.6 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Variabel Supervisi 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 17 12.5 12.5 12.5 

Puas 119 87.5 87.5 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Variabel Rekan Kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 3 2.2 2.2 2.2 

Puas 133 97.8 97.8 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

 

 



 

 
 

 

Variabel Pekerjaan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 3 2.2 2.2 2.2 

Puas 133 97.8 97.8 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Variabel Kepemimpinan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 8 5.9 5.9 5.9 

Puas 128 94.1 94.1 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Variabel Kondisi Kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 15 11.0 11.0 11.0 

Puas 121 89.0 89.0 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

Variabel Kesempatan untuk Maju 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 16 11.8 11.8 11.8 

Puas 120 88.2 88.2 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

 

 

 

 



 

 
 

Analisis Silang/Crosstab Kepuasan Kerja Perawat dengan Karakteristik 

Responden dan Variabel Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Puas 3 2.2 2.2 2.2 

Puas 133 97.8 97.8 100.0 

Total 136 100.0 100.0  

 

Umur * Kepuasan Kerja Perawat Crosstabulation 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Umur 21-25 tahun Count 0 4 4 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

26-30 tahun Count 0 32 32 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

31-35 tahun Count 1 51 52 

%  1.9% 98.1% 100.0% 

36-40 tahun Count 2 36 38 

%  5.3% 94.7% 100.0% 

41-45 tahun Count 0 9 9 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

46-50 tahun Count 0 1 1 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

Jenis Kelamin * Kepuasan Kerja Perawat Crosstabulation 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Jenis Kelamin Laki-laki Count 0 23 23 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Perempuan Count 3 110 113 

%  2.7% 97.3% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 



 

 
 

Pendidikan * Kepuasan Kerja Perawat Crosstabulation 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Pendidikan SMA/Sederajat Count 0 1 1 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

D3/Sederajat Count 0 49 49 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

S1 Count 3 83 86 

%  3.5% 96.5% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

Unit Kerja * Kepuasan Kerja Perawat Crosstabulation 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Unit Kerja ICU Count 0 14 14 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

IGD Count 0 21 21 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Kamar Operasi Count 2 17 19 

%  10.5% 89.5% 100.0% 

Poliklinik Count 0 12 12 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Rawat Inap Ar-rahman Count 0 13 13 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Rawat Inap As-safii Count 0 14 14 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Rawat Inap As-salam Count 1 16 17 

%  5.9% 94.1% 100.0% 

Rawat Inap Bukhari Count 0 13 13 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Rawat Inap Raodah Count 0 11 11 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Ruang Isolasi Count 0 2 2 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 



 

 
 

Masa Kerja di RS * Kepuasan Kerja Perawat Crosstabulation 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Masa Kerja 

di RS 

1-5 Tahun Count 0 40 40 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

6-10 Tahun Count 1 26 27 

%  3.7% 96.3% 100.0% 

11-15 Tahun Count 1 52 53 

%  1.9% 98.1% 100.0% 

16-20 Tahun Count 1 13 14 

%  7.1% 92.9% 100.0% 

>20 Tahun Count 0 2 2 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

Status Kepegawaian * Kepuasan Kerja Perawat Crosstabulation 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Status 

Kepegawaian 

Tetap Count 2 74 76 

%  2.6% 97.4% 100.0% 

Kontrak/Honor Count 1 59 60 

%  1.7% 98.3% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

Gaji * Kepuasan Kerja Perawat Crosstabulation 

 Kepuasan Kerja Perawat Total 

Kurang Puas Puas 

Gaji <1.500.000 Count 0 10 10 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

1.500.000-2.500.000 Count 0 61 61 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

2.500.000-5.000.000 Count 1 50 51 

%  2.0% 98.0% 100.0% 

>5.000.000 Count 2 12 14 

%  14.3% 85.7% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 



 

 
 

 

Crosstab Gaji dan Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Gaji Kurang Puas Count 3 30 33 

%  9.1% 90.9% 100.0% 

Puas Count 0 103 103 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 

Crosstab Promosi dan Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Promosi Kurang Puas Count 3 37 40 

%  7.5% 92.5% 100.0% 

Puas Count 0 96 96 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 

Crosstab Supervisi dan Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Supervisi Kurang Puas Count 2 15 17 

%  11.8% 88.2% 100.0% 

Puas Count 1 118 119 

%  0.8% 99.2% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 

 

 

 



 

 
 

Crosstab Rekan Kerja dan Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Rekan 

Kerja 

Kurang 

Puas 

Count 2 1 3 

%  66.7% 33.3% 100.0% 

Puas Count 1 132 133 

%  0.8% 99.2% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 

Crosstab Pekerjaan itu sendiri dan Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Pekerjaan 

itu sendiri 

Kurang Puas Count 3 0 3 

%  100.0% 0.0% 100.0% 

Puas Count 0 133 133 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 

Crosstab Kepemimpinan dan Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Kepemimpinan Kurang 

Puas 

Count 1 7 8 

%  12.5% 87.5% 100.0% 

Puas Count 2 126 128 

%  1.6% 98.4% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 

 

 

 



 

 
 

Crosstab Kondisi Kerja dan Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Kondisi 

Kerja 

Kurang Puas Count 3 12 15 

%  20.0% 80.0% 100.0% 

Puas Count 0 121 121 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 

Crosstab Kesempatan untuk Maju dan Kepuasan Kerja Perawat 

 

Kepuasan Kerja Perawat 

Total Kurang Puas Puas 

Kesempatan 

untuk Maju 

Kurang 

Puas 

Count 3 13 16 

%  18.8% 81.3% 100.0% 

Puas Count 0 120 120 

%  0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 3 133 136 

%  2.2% 97.8% 100.0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

LAMPIRAN 4. Surat Pengantar Izin Penelitian dari FKM UNHAS 

 

 

  



 

 
 

LAMPIRAN 5. Surat Izin Penelitian Dari Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

(PTSP)  

 



 

 
 

LAMPIRAN 6. Surat Etik Penelitian 

 

 

  



 

 
 

LAMPIRAN 7. Surat Keterangan Selesai Meneliti 

 



 

 
 

LAMPIRAN 8. Dokumentasi Penelitian 

 

  

 



 

 
 

LAMPIRAN 9. Daftar Riwayat Hidup 

 

 

Nama     : Uni Zulfiani 

Tempat/Tanggal Lahir  : Ujung Pandang/ 23 Maret 1999 

Alamat    : Bontoa Selatan No. 78, Kel. Parangloe, Makassar 

Agama    : Islam 

E-mail     : unizulfiani23@gmail.com 

Riwayat Pendidikan   : 

1. SD. Negeri Bontoa (2005-2011) 

2. SMP Buq’atun Mubarakah (2011-2014) 

3. SMAS Buq’atun Mubarakah (2014-2017) 

4. S1 FKM Unhas (2017-2022) 

 

Riwayat Organisasi   : 

1. KSR PMI Unhas 2018-2019 

2. Lembaga Dakwah Al-‘aafiyah FKM Unhas 2019-2020 

3. HEC (Hasanuddin English Community) 2019-2021 

 

Penghargaan      : 

1. Beasiswa Hifdzil Qur’an Universitas Hasanuddin oleh 

BNI Syariah 2019 

2. Pendanaan Penelitian PKM-PE 2020 oleh Kemendikbud 

(Ketua Tim)  

 

 
 


