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                                                                    Penelitian Terdahulu                                   Lampiran 1      

NO Author; Tahun, 

Negara 

Tujuan Sampel (N, Setting, Metode) Hasil Kesimpulan 

1 (Chen et al., 2021), 

Cina 

Untuk menguji hubungan antara 

syok transisi, dukungan 

preseptor, dan kompetensi 

keperawatan pada sampel 

perawat terdaftar yang baru 

lulus 

• N:  215 perawat baru lulus 

• 6 RS 

• Cross-sectional  

• Kompetensi keperawatan 

berpikir kritis (rata-rata = 2,68, 

SD = 0,63)  

• Persepsi dukungan preceptor (r 

= 0,56, p < 0,01) secara statistik 

berkorelasi signifikan dengan 

kompetensi keperawatan.  

• Preseptor yang ditugaskan 

bervariasi dari hari ke hari, dan 

tantangan emosional dari syok 

transisi adalah prediktor utama 

kompetensi keperawatan (F = 

36,86, p = 0,00). 

• Peningkatan Kompetensi 

• Metode: Preceptorship 

• Waktu orientasi: 

- Basic training 2 

minggu – 1 bulan 

- Profesional traning 

area spesifik 2 tahun  

2 (Eklund et al., 2021), 

Swedia 

Mengeksplorasi proses 

pembelajaran yang 

diberlakukan dalam program 

transisi perawat baru yang 

diterapkan di RS di Swedia. 

• N: 31 

• 6 RS 

• Kualitatif 

tiga tema yang mewakili proses 

pembelajaran yang menonjol 

dalam program transisi.  

• Mengenali Peran perawat baru 

Sebagai Praktisi Pemula,  

• Peningkatan kepercayaan 

diri, pengetahuan klinik 

• Metode: Clinical Rotation, 

ward work, lectures, and 

the reflection seminars 
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NO Author; Tahun, 

Negara 

Tujuan Sampel (N, Setting, Metode) Hasil Kesimpulan 

• Menekankan perawat baru 

Sebagai Pembelajar, Dan  

• Berkembang menuju peran 

keperawatan yang 

komprehensif.  

• Waktu orientasi 12 bulan 

3 (Lalithabai et al., 

2021), Arab Saudi 

Meneliti program orientasi 

untuk perawat baru dalam 

pengaturan multikultural untuk 

merancang ulang program 

orientasi 

• N: 70 

• 1 RS 

• Kualitatif-Kuantitatif 

 

• Ada peningkatan skor 

kompetensi secara keseluruhan 

(5,48%) di antara perawat.  

• Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa perbedaan skor 

keseluruhan sebelum dan 

sesudah tes secara statistik 

signifikan (P < 0,05) di semua 

dimensi kecuali situasi 

pembinaan dan pengelolaan 

pengajaran, dan program 

tersebut efektif.  

• Peningkatan Kompetensi, 

kepuasan, kepercayaan diri 

• Metode: pendidikan kelas 

dan praktek simulasi 

laboratorium 

• Waktu orientasi 3 minggu 

(lima hari/minggu) 

4 (Ma et al., 2021), 

Cina 

Untuk menilai sikap perawat 

lulusan baru di Cina terhadap 

lingkungan kerja mereka dan 

• N: 2.361 

• 31 RS 

• Cross-sectional 

Perawat baru menilai 

lingkungan kerja mereka dengan 

skor keseluruhan 84,67 (12,85). 

• Persepsi posistif terhadap 

program orientasi 
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NO Author; Tahun, 

Negara 

Tujuan Sampel (N, Setting, Metode) Hasil Kesimpulan 

mengidentifikasi faktor-faktor 

yang mempengaruhi persepsi 

mereka. 

Regresi linier berganda 

mengidentifikasi bahwa tingkat 

pendidikan, pendapatan 

bulanan, tipe dan lokasi RS, 

partisipasi (atau tidak) dalam 

program pelatihan standar dan 

memiliki (atau tidak) 

mentor/pengajar merupakan 

faktor yang secara signifikan 

terkait dengan persepsi mereka 

terhadap lingkungan kerja 

• Metode: mentor/preceptor, 

Program Residency 

• > 3 Bulan 

5 (Woo & Newman, 

2020), Singapura 

Untuk menyelidiki pengalaman 

perawat terdaftar yang baru 

lulus di Singapura setelah 6-12 

bulan awal transisi mereka dari 

mahasiswa keperawatan 

menjadi perawat terdaftar 

• N: 30 

• Gmail alumni politeknik 

• Kuantitatif dan kualitatif 

 

• Penelitian ini menyatakan puas 

secara keseluruhan dengan 

transisi mereka, (2,97 ± 0,61) 

• Mayoritas (83,3 %) juga 

menganggap transisi mereka ke 

praktik profesional menjadi 

stres (3,07 ± 0,74)  

• Tiga tema muncul dari 

wawancara, 'pengalaman 

• Peningkatan kompetensi, 

kepuasan, kepercayaan 

diri 

• Penilaian positif terhadap 

program 

• Metode: 

Preceptorship/Mentorship 

• Waktu orientasi 12-24 

bulan 
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NO Author; Tahun, 

Negara 

Tujuan Sampel (N, Setting, Metode) Hasil Kesimpulan 

transisi pribadi', 'pengalaman 

transisi profesional', dan 

'pengalaman transisi 

organisasi', yang terjalin untuk 

membangun keseluruhan 

pengalaman transisi perawat 

baru. 

 

6 (Cleary et al., 2009), 

Australia 

menilai kepuasan perawat 

dengan transisi 12 bulan ke 

program praktik keperawatan 

kesehatan mental dan 

pengaruhnya terhadap 

pengetahuan, kepercayaan diri, 

dan konsep diri yang mereka 

rasakan 

• N: 45 

• 1 RS 

• Kuantitatif (Pre dan Post 

Program) 

 

 

• Sebagian besar staf cukup puas 

dengan dukungan keseluruhan 

staf perawat (93%, n = 41) 

• Peserta menilai pengetahuan 

meningkat (P < 0,01) dan 

percaya diri meningkat (P < 

0,01) setelah program orientasi 

 

• Peningkatan 

pengetahuan, 

kepercayaan diri 

• Perawat baru merasa 

puas dengan program 

orientasi 

• Metode: Preceptorship 

dan rotasi 

• Waktu orientasi 12 bulan 

7 (Charette et al., 

2022), Australia 

Untuk menilai keefektifan dua 

program perawat lulusan baru 

terhadap kompetensi keselur 

uhan pada 3, 6, 9 dan 12 bulan. 

• N: 278 

• 2 rs 

• Kompetensi meningkat secara 

signifikan di T1 

• Di T2, meskipun tidak ada 

perbedaan kompetensi yang 

• Peningkatan Kompetensi 

• Metode:  

- Orientasi Struktur 

organisasi 
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NO Author; Tahun, 

Negara 

Tujuan Sampel (N, Setting, Metode) Hasil Kesimpulan 

Tujuan sekunder adalah untuk 

menilai kepuasan kerja perawat 

baru pada 12 bulan dan 

mengeksplorasi pengalaman 

dukungan mereka 

• Kuantitatif prospektif 

observasional dan fase 

kualitatif deskriptif 

signifikan, peserta menyatakan 

bahwa mereka lebih percaya 

diri dan terkendali, karena 

merasa didukung. 

• Di T3, tidak ada peningkatan 

kompetensi yang signifikan.  

• Di T4, kompetensi meningkat 

secara signifikan, dengan para 

peserta mengakui bahwa 

mereka masih harus banyak 

belajar 

- Rotasi setiap 6 bulan 

- Preceptorship 

- Pelatihan 

- Praktek reflektif 

• Waktu pelaksanaan 

orientasi 12 bulan. 

8 (Raju et al., 2017), 

Arab Saudi 

Menilai efektivitas program 

orientasi diantara perawat baru 

lulus. 

• N: 30 

• Universitas 

• One group pretest and 

posttest 

• Semua peserta dalam 

penelitian ini adalah 

perempuan dalam rentang usia 

22-26 tahun, dengan usia rata- 

rata 23,5 tahun.  

• Perbandingan skor pengetah 

uan pre dan post test Perawat 

Magang dilakukan dengan 

menggunakan uji t berpasan- 

• Peningkatan Kompetensi, 

kepuasan, Kepercayaan 

diri 

• Metode: Pembelajaran 

Kelas 

• Waktu Orientasi 8 Jam 
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NO Author; Tahun, 

Negara 

Tujuan Sampel (N, Setting, Metode) Hasil Kesimpulan 

gan. Hasilnya menyatakan 

bahwa perbedaan pre dan post 

test dianggap sangat signifikan 

secara statistik (p<0,0001) dan 

program efektif. 

9 (Wijaya et al., 2012), 

Indonesia 

Untuk menganalisis hubungan 

program orientasi berbasis 

kompetensi dengan kinerja 

perawatbaru di unit rawat inap 

di RS Husada Jakarta 

• N: 58 

• 1 RS 

• Deskriptif analisis cross-   

sectional. 

• Didapatkan 42 orang (72,4%) 

perawat baru memiliki kinerja 

baik, sisanya 16 orang (27,6%) 

perawat barumemiliki kinerja 

yang kurang setelah 

mendapatkan program 

orientasi berbasis kompetensi. 

• Adanya hubungan yang 

signifikan antara program 

orientasi berbasis kompetensi 

dengan kinerja perawat baru 

dengan p value0,00 

• Peningkatan Kinerja 

• Metode: Preceptorship 

• Waktu Orientasi 3 bulan 
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                                                                                                             Lampiran 2 

 

LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN 

 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:  

Nama (inisial)  : 

Umur    : 

Kode   :  *(Peneliti yang mengisi) 

Setelah mendapat penjelasan dari peneliti, dengan ini saya menyatakan bersedia berpartisipasi 

menjadi informan dalam penelitian yang berjudul “Eksplorasi Dampak Program Orientasi: 

Kompetensi, Kepercayaan diri dan Kepuasan kerja Perawat Baru Di Rumah Sakit Wilayah Kota 

Makassar”. 

Adapun bentuk ketersediaan saya adalah: 

1. Meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner penelitian. 

2. Memberikan informasi yang benar dan sejujurnya. 

Keikutsertaan saya ini bersifat sukarela dan tidak ada unsur paksaan dari pihak manapun. Demikian 

surat pernyataan ini saya buat, untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

    Makassar,                      2023 

                                                                                                Responden 

 

……………………………… 
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        Lampiran 3 

BIODATA RESPONDEN 
  

             Kode Responden  

 

      Diisi oleh peneliti  

Petunjuk :  

Teman sejawat diminta untuk mengisi kuesioner ini dengan cara mengisi titik-titik atau memberi 

tanda check (√) pada kolom yang tersedia.  

 

1  Umur  .................. tahun  

2  Jenis Kelamin  L / P  

3  Pendidikan Terakhir (  ) DIII Keperawatan  

(  ) S1 Keperawatan  

(  ) S1 Keperawatan +Ners  

(  ) S2 Keperawatan  

4  Status perkawinan  (  ) Menikah  

(  ) Belum menikah  

 

5  Masa Kerja / Orientasi ...............Minggu 

................Bulan 

................Tahun 

 

6 Ruang Bekerja  (  ) UGD 

(  ) ICU 

(  ) OK 

(  ) Poliklinik 

(  ) Perawatan Bedah 

(  ) Perawatan Anak 

(  ) Perawatan Interna 

(  ) Perawatan Maternitas 

(  ) ………………………. 

 

 

7 

 

Nilai IPK Pendidikan Terakhir 

 

.................. ..................  
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Lampiran 4 

 

SKALA KOMPETENSI PERAWAT (NCS)© 

 

Berikut ini berisi pernyataan terkait berapa persen tingkat kompetensi anda dalam melakukan asuhan 

keperawatan. Isilah garis datar yang ada dalam kolom tingkat kompetensi, angka capaian kompetensi 

anda mulai dari 0  sampai 100.  

 

NO Item Tingkat kompetensi 

• (0) untuk tingkat kompetensi sangat rendah  

• (100) untuk tingkat kompetensi sangat 

tinggi 

Peran Membantu 

1 Merencanakan perawatan pasien sesuai dengan kebutuhan 

individu 

 

(0)  (100) 

2 Mendukung strategi koping pasien (0)  (100) 

3 Mengevaluaisi secara kritis filosofi keperawatan bagi diri 

sendiri 

 

(0)  (100) 

4 Memodifikasi rencana perawatan sesuai dengan kebutuhan 

individu 

 

(0)  (100) 

5 Memanfaatkan temuan penelitian keperawatan dalam 

interaksi dengan pasien 

 

(0)  (100) 

6 Mengembangkan budaya perawatan di unit saya (0)  (100) 

7 Pengambilan keputusan dipandu oleh nilai-nilai etika  

(0)  (100) 

Mengajar – Pelatihan 

8 Mengidentifikasi dan menganalisa kebutuhan pendidikan 

kesehatan pasien dengan cermat 

 

(0)  (100) 

9 Menemukan waktu yang optimal untuk pendidikan 

kesehatan pasien 

 

(0)  (100) 

10 Menguasai isi pendidikan kesehatan pasien (0)  (100) 

11 Memberikan pendidikan kesehatan pasien secara 

individual 

 

(0)  (100) 

12 Mengkoordinir pendidikan kesehatan pasien (0)  (100) 

13 Mampu mengenali kebutuhan anggota keluarga pasien 

dalam membimbing/mengarahkan 

 

(0)  (100) 

14 Bertindak mandiri dalam membimbing anggota keluarga 

pasien 

 

(0)  (100) 

15 Mempertimbangkan tingkat penguasaan keterampilan 

mahasiswa perawat dalam proses bimbingan atau mentoring 

 

(0)  (100) 

16 Mendukung mahasiswa perawat dalam mencapai tujuan 

pembelajaran 

 

(0)  (100) 

17 Mengevaluasi hasil Pendidikan kesehatan pasien 

bersama dengan pasien 

 

(0)  (100) 

18 Mengevaluasi hasil pendidikan kesehatan pasien bersama 

keluarga 

 

(0)  (100) 
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NO Item Tingkat kompetensi 

• (0) untuk tingkat kompetensi sangat rendah  

• (100) untuk tingkat kompetensi sangat 

tinggi 

19 Mengevaluasi hasil pendidikan kesehatan pasien bersama 

tim perawatan 

 

(0)  (100) 

20 Mengambil langkah aktif untuk mempertahankan dan 

meningkatkan keterampilan profesional saya 

 

(0)  (100) 

21 Mengembangkan pendidikan kesehatan pasien di unit 

saya 

 

(0)  (100) 

22 Mengembangkan program orientasi untuk perawat baru di 

unit saya 

 

(0)  (100) 

23 Melatih orang lain dalam tugas-tugas di area tanggung 

jawab saya 

 

(0)  (100) 

Fungsi Diagnostik 

24 Menganalisis kesejahteraan pasien dari berbagai perspektif   

(0)  (100) 

25 Mampu mengidentifikasi kebutuhan pasien akan dukungan 

emosional 

 

(0)  (100) 

26 Mampu mengidentifikasi kebutuhan anggota keluarga akan 

dukungan emosional 

 

(0)  (100) 

27 Mengkolaborasi dengan tim ahli untuk pasien bila 

diperlukan 

 

(0)  (100) 

28 Melatih anggota staf lain dalam keterampilan observasi 

pasien 

 

(0)  (100) 

29 Melatih anggota staf lain dalam penggunaan peralatan 

diagnostik 

 

(0)  (100) 

30 Mengembangkan dokumentasi perawatan pasien (0)  (100) 

Mengelola Situasi 

31 Mampu mengenali situasi yang mengancam kehidupan sejak 

dini 

 

(0)  (100) 

32 Menyusun proiritas kegiatan sesuai dengan perubahan 

situasi 

 

(0)  (100) 

33 Bertindak dengan tepat dalam situasi yang mengancam jiwa  

(0)  (100) 

34 Mengatur sesi pembekalan untuk tim perawatan bila 

diperlukan 

 

(0)  (100) 

35 Melatih anggota tim lain dalam menguasai situasi yang 

berubah dengan cepat 

 

(0)  (100) 

36 Merencanakan perawatan secara konsisten dengan sumber 

daya yang tersedia 

 

(0)  (100) 

37 Menjaga peralatan asuhan keperawatan dalam kondisi baik  

(0)  (100) 

38 Mempromosikan kerjasama tim yang fleksibel dalam situasi 

yang berubah dengan cepat  

 

(0)  (100) 
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NO Item Tingkat kompetensi 

• (0) untuk tingkat kompetensi sangat rendah  

• (100) untuk tingkat kompetensi sangat 

tinggi 

Intervensi Terapeutik 

39 Merencanakan aktivitas atau tindakan secara fleksibel 

sesuai dengan situasi klinis  

 

(0)  (100) 

40 Membuat keputusan tentang perawatan pasien dengan 

mempertimbangkan situasi tertentu 

 

(0)  (100) 

41 Mengkoordinasikan kegiatan keperawatan tim multidisiplin  

(0)  (100) 

42 Melatih tim perawatan dalam kinerja intervensi 

keperawatan 

 

(0)  (100) 

43 Memperbarui pedoman tertulis untuk perawatan  (0)  (100) 

44 Memberikan konsultasi untuk tim perawatan (0)  (100) 

45 Memanfaatkan temuan penelitian dalam intervensi 

keperawatan  

 

(0)  (100) 

46 Mengevaluasi hasil perawatan pasien secara sistematis  

(0)  (100) 

47 Menggabungkan pengetahuan yang relevan untuk 

memberikan perawatan yang optimal 

 

(0)  (100) 

48 Berkontribusi untuk pengmbangan lebih lanjut  clinical 

pathway secara multi disiplin 

 

(0)  (100) 

Memastikan Kualitas 

49 Berkomitmen pada filosofi perawatan organisasi saya  

(0)  (100) 

50 Mampu mengidentifikasi area dalam perawatan pasien yang 

membutuhkan pengembangan dan penelitian lebih lanjut 

 

(0)  (100) 

51 Mengevaluasi secara kritis filosofi perawatan unit saya  

(0)  (100) 

52 Mengevaluasi kepuasan pasien secara sistematis dengan 

perawatan 

 

(0)  (100) 

53 Memanfaatkan temuan penelitian dalam pengembangan 

lebih lanjut dari perawatan pasien 

 

(0)  (100) 

54 Membuat proposal tentang pengembangan dan penelitian 

lebih lanjut  

 

(0)  (100) 

Peran Kerja 

55 Mampu mengenali kebutuhan rekan kerja akan dukungan 

dan bantuan 

 

(0)  (100) 

56 Sadar akan keterbatasan sumber daya saya sendiri  

(0)  (100) 

57 Identitas profesional berfungsi sebagai sumber daya dalam 

keperawatan 

 

(0)  (100) 
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NO Item Tingkat kompetensi 

• (0) untuk tingkat kompetensi sangat rendah  

• (100) untuk tingkat kompetensi sangat 

tinggi 

58 Bertindak secara bertanggung jawab dalam hal sumber daya 

keuangan yang terbatas 

 

(0)  (100) 

59 Akrab dengan kebijakan organisasi saya tentang pembagian 

kerja dan koordinasi tugas 

 

(0)  (100) 

60 Mengkoordinasikan pendampingan perawat mahasiswa di 

unitnya 

 

(0)  (100) 

61 Mentoring pemula dan pemula tingkat lanjut (0)  (100) 

62 Memberikan keahlian untuk tim perawatan (0)  (100) 

63 Bertindak secara mandiri (0)  (100) 

64 Membimbing anggota staf untuk tugas yang sesuai dengan 

tingkat keahlian mereka 

 

(0)  (100) 

65 Menggabungkan pengetahuan baru untuk mengoptimalkan 

perawatan pasien 

 

(0)  (100) 

66 Memastikan kelancaran proses perawatan di unit dengan 

mendelegasikan tugas 

 

(0)  (100) 

67 Memperhatikan diri sendiri sehingga tidak berdampak pada 

mental dan fisik 

 

(0)  (100) 

68 Memanfaatkan teknologi informasi dalam pekerjaan saya  

(0)  (100) 

69 Mengkoordinasikan perawatan pasien secara keseluruhan  

(0)  (100) 

70 Mengatur seluruh situasi saat dibutuhkan (0)  (100) 

71 Memberikan umpan balik kepada rekan kerja dengan cara 

yang konstruktif atau membangun 

 

(0)  (100) 

72 Mengembangkan perawatan pasien dalam tim multidisiplin  

(0)  (100) 

73 Mengembangkan lingkungan kerja  (0)  (100) 

 

NCS © 2004 Blackwell Publishing Ltd, dikelola oleh Wiley   

Meretoja R, Isoaho H, Leino-Kilpi H. Skala kompetensi perawat: tes psikometri dan pengembangan. J Adv Nurs. 2004 Jul;47(2):124-33   

NCS- Bahasa Inggris – Dari terbitan NCS_AU1.0_eng_PUBLICATION   
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  Lampiran 5 

Skala Self-EfficacyAsuhan Keperawatan (NCSES) © 
 

Kuesioner ini dirancang untuk membantu Anda mendapatkan pemahaman yang lebih baik tentang 

kemampuan praktik keperawatan Anda. Sesuaikan keadaan khusus dalam pekerjaan Anda saat Anda 

mengisi formulir ini. Di kolom sebelah kanan diberi label Kepercayaan Diri tentukan seberapa 

yakin Anda bahwa Anda dapat melakukan setiap aktivitas yang dijelaskan di tempat kerja pada 

saat ini. 
 

Beri nilai tingkat kepercayaan diri Anda dengan mengisi angka dari 0 sampai 10 menggunakan 

skala di bawah ini: 
 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Saya tidak bisa 

melakukannya 

sama sekali 

Saya cukup yakin bisa melakukannya Tentu Saja 

bisa saya lakukan 

 

Tingkat kepercayaan diri saya untuk dapat: Kepercayaan 

Diri 

(0 – 10) 

Asuhan Keperawatan Kompleks 

1. Meningkatkan kontrol/partisipasi pasien dalam pengambilan 

keputusan berkaitan dengan perawatan Rumah Sakit.  

 

2. Memberikan perawatan yang memperhatikan perbedaan budaya.  

3. Mengajarkan pasien tentang perawatan diri untuk kesehatan yang 

optimal.  

 

4. Menggunakan temuan penelitian dalam praktik.   

5. Mengelola konflik antarpribadi di tempat kerja.   

6. Menggunakan sumber daya secara efektif untuk memenuhi tuntutan 

perawatan pasien.  

 

7. Membimbing anggota tim saat situasi berubah dengan cepat.   

8. Memberikan dukungan emosional untuk pasien rawat inap.   

9. Mendelegasikan tugas perawatan pasien dengan tepat.   

10. Berkolaborasi secara efektif dengan tim interprofessional.   

11. Melakukan Tindakan dalam meminimalkan rasa sakit dan penderitaan 

pasien. 

 

Asuhan Keperawatan Dasar 

12. Melakukan keterampilan teknis yang aman untuk pemenuhan 

perawatan pasien. 

 

13. Memprioritaskan intervensi untuk mengatasi perubahan kebutuhan 

pasien.  

 

14. Menerapkan intervensi untuk menangani masalah pasien secara 

efektif.  

 

15. Menginterpretasikan data pasien dari berbagai sumber.  

16. Evaluasi respons pasien terhadap perawatan yang diberikan.  
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                                   Lampiran 6 

KEPUASAN KERJA PERAWAT 

  

PETUNJUK :  

Di bawah ini ada sejumlah pernyataan tentang situasi kerja Rumah Sakit. Anda diminta 

untuk menetapkan sikap terhadap pernyataan tersebut dalam 5 kemungkinan dengan 

memberikan tanda (√) pada kolom yang sesuai.  

1. STS  : Sangat Tidak Setuju 

2. TS  : Tidak Setuju 

3. R  : Ragu-ragu 

4. S   : Setuju 

5. SS  : Sangat Setuju  
 

 

No  Pernyataan  STS TS R S SS 

Variabel pekerjaan 

1 Pekerjaan saya saat ini sangat menarik bagi saya      

2 
Pekerjaan saya saat ini memberi kesempatan untuk 

belajar 
     

3 
Saya menerima tanggung jawab atas pekerjaan saya 

dengan senang hati 
     

Variabel kondisi kerja 

4  
Rumah Sakit memberikan jaminan keamanan 

karyawan dalam bekerja 
     

5  
Rumah Sakit memberikan jaminan kenyamanan 

karyawan dalam bekerja 
     

6  
Menurut saya kondisi pekerjaan dimana saya bekerja 

sangat menarik 
     

Variabel gaji  

7  Gaji yang saya terima saat ini sudah memadai      

8  
Gaji yang saya terima saat ini sudah sesuai dengan 

harapan saya 
     

9  Gaji yang saya terima saat ini sudah sesuai dengan 

posisi pekerjaan saya 
     

Variabel rekan kerja 

10  Hubungan antar karyawan selama ini sangat baik      

11  
Hubungan antar bawahan dan atasan selama ini 

sudah baik 
     

12  Ditempat kerja saya selama ini jarang terjadi konflik      

Variabel keselamatan dan keamanan kerja 
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No  Pernyataan  STS TS R S SS 

13  

Karyawan mempunyai keinginan yang kuat jaminan 

atas keselamatan dan keamanan dalam bekerja baik 

secara fisik maupun ekonomi 

     

14 

Rumah Sakit tempat bekerja selama ini telah 

memberikan jaminan atas keselamatan dan 

keamanan karyawan dalam bekerja baik secara fisik 

maupun ekonomi 

     

Variabel pengawasan 

15 
Karyawan selama ini sudah bekerja sesuai dengan 

job deskripsinya 
     

16 
Rumah Sakit selama ini benar-benar menerapkan 

peraturan yang berlaku bagi semua karyawan 
     

Variabel promosi jabatan 

17 

Rumah Sakit memberikan kesempatan kepada 

karyawan yang berprestasi untuk dipromosikan ke 

jenjang jabatan lebih tinggi 

     

18 
Rumah Sakit selalu memberikan penghargaan 

kepada karyawan yang mempunyai prestasi baik. 
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         Lampiran 7  

 

PERTANYAAN TERBUKA PROGRAM ORIENTASI  

PERAWAT BARU DI RUMAH SAKIT  

           

Petunjuk :  

Teman sejawat diminta untuk mengisi kuesioner ini dengan cara mengisi titik-titik atau 

memberi tanda check (√) pada kolom yang tersedia.  

1  Umur  .................. tahun  

2  Jenis Kelamin  L / P  

3  Pendidikan  ( ) SPK/ SPR  

( ) DIII Keperawatan  

(  ) S1 Keperawatan  

( ) S1 Keperawatan +Ners  

(  ) S2 Keperawatan  

4  Status perkawinan  (  ) Menikah  

(  ) Belum menikah  

5 Jabatan ……………. 

6  Lama Menjabat  ................ tahun  

  
 

1. Apakah Rumah Sakit anda memiliki program orientasi untuk perawat baru ? 

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

2. Berapalama waktu pelaksanaan program orientasi untuk perawat baru ? dan di 

unit manasaja dilaksanakan ? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

…… 

3. Apakah perbedaan program orientasi berdasarkan tingkat pendidikan perawat 

baru ? 

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 
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4. Materi apasaja yang diajarkan dalam program orientasi? 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

5. Bagaimana peran preseptor dalam mendampingi perawat baru selama program 

orientasi, dan berapa lama pertemuan biasanya dilakukan selama program 

orientasi?  

 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

………………………………………… 

 

6. Bagaimana regulasi yang ada di rumah sakit Anda terkait dengan program 

orientasi untuk perawat baru?  

 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

 

7. Apa yang diharapkan dari perawat baru setelah menyelsaikan program orientasi 

untuk perawat baru ? 

 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

……… 
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         Lampiran 8 

Ijin penggunaan kuesioner 
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Lampiran 9 
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     Lampiran 10 
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Lampiran 11 
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Lampiran 12 

 

Uji validitas Kompetensi 
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 Uji validitas Kepercayaan diri 
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Lampiran 13 

 

Uji Realibilitas Kompetensi 
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Uji Realibilitas kepercayaan diri 
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Lampiran 14 

Tabel 5.1 ditribusi frekuensi karakteristik responden 

 

 

1. Jenis kelamin  

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

RS * JK 126 100.0% 0 0.0% 126 100.0% 

 

RS * JK Crosstabulation 

 

JK 

Total Laki-laki Perempuan 

RS Pelamonia Count 7 13 20 

% within RS 35.0% 65.0% 100.0% 

Tajuddin Chalid Count 6 7 13 

% within RS 46.2% 53.8% 100.0% 

Stella Maris Count 9 48 57 

% within RS 15.8% 84.2% 100.0% 

Jala Ammari Count 4 6 10 

% within RS 40.0% 60.0% 100.0% 

Sayang Bunda Count 0 9 9 

% within RS 0.0% 100.0% 100.0% 

Sandi Karsa Count 4 13 17 

% within RS 23.5% 76.5% 100.0% 

Total Count 30 96 126 

% within RS 23.8% 76.2% 100.0% 

 

2. Usia  
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3. Waktu orientasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Pendidikan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Status  
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6. Masa kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Unit Kerja 
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8. Sistem rotasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. IPK 
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Tabel 5.3 distribusi frekuensi kompetensi 

 

1. Total Kompetensi 
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2. Subvariabel peran membantu 
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3. Subvariabel mengajar-pelatihan 
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4. Fungsi diagnostik 
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5. Mengelola situasi 
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6. Intervensi terapeutik 
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7. Memastikan kualitas 
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8. Peran kerja 
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5.4 ditribusi frekuensi kepercayaan diri 

 

1. Total kepercayaan diri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. kepercayaan diri kompleks 
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3. kepercayaan diri fundamental 
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Tabel 5.5 Distribusi frekuensi kepuasan kerja 
  
1. Total kepuasan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Pekerjaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Kondisi kerja 
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4. Gaji 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Rekan kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Keselamatan dan keamanan 
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7. Pengawasan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Promosi jabatan 
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Tabel 5.6 Hubungan karakteristik perawat dengan kompetensi 

1. Jenis kelamin dengan kompetensi  

Uji normaliats 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Data tidak Normal dilanjutkan uji 

  

 

 

 

 

 



 153 

 

2. Usia dengan kompetensi 

Uji normalitas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data tidak normal dilakukan Uji Spearman 
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3. Waktu orientasi dengan kompetensi 
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4. Pendidikan dengan kompetensi 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Data tidak normal lanjut uji kruskal wallis 
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5. Status dengan kompetensi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Data tidak normal lanjut uji Mann-whitney 
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6. Masa kerja 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data tidak normal lanjut uji spearman 
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7. Unit kerja 

Uji normalitas 
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Data tidak normal lanjut uji kruskal-walls 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

7. IPK dengan kompetensi 

     Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Data tidak normal lanjut uji spearman 

  

 

 

 



 160 

 

8. Sistem rotasi dengan kompetensi 
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Tabel 5.7 Hubungan karakteristik perawat dengan kepercayaan diri 

1. Usia dengan kepercayaan diri 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data tidak normal lanjut uji spearman 
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2. Masa kerja dengan kepercayaan diri 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data tidak normal lanjut uji spearman 
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3. Waktu orientasi dengan kepercayaan diri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 164 

 

4. IPK dengan kepercayaan diri 

Uji normalitas  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data tidak normal lanjut uji spearman 
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5. Jenis kelamin dengan kepercayaan diri 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data tidak normal lanjut uji Mann-whitney 
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6. Pendidikan dengan kepercayaan diri 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data tidak normal  
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7. Status dengan kepercayaan diri  

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data tidak normal lanjut uji mann-whitney 
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8. Unit kerja dengan kepercayaan diri 

Uji normalitas 
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Data tidak normal 
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9. Sistem rotasi dengan kepercyaan diri 
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Tabel 5.8 Hubungan karakteristik dengan kepuasan kerja 

1. Usia dengan Kepuasan kerja 

Uji normalitas   



 172 

 

2. Masa kerja  

Uji normalitas 

  



 173 

 

3. Waktu orientasi dengan kepuasan kerja 

 

  



 174 

 

4. IPK 

Uji normalitas 
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5. Jenis kelamin dengan Kepuasan kerja 
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6. Pendidikan dengan Kepuasan kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lanjut Mann-whitney 
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7. Status dengan Kepuasan kerja 

   



 178 

 

8. Unit kerja dengan Kepuasan kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Lanjut mann-whitney 
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9. sistem rotasi dengan kepuasan kerja  
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Tabel 5.9 Hubungan kompetensi dengan kepercayaan diri 

1. Total kompetensi  

Uji normalitas 

 

 

 

 

Uji spearman’s 

 

 

 

 

 

 

2. Peran Membantu 

    Uji normalitas 

   

 

 

 

Uji spearman’s 
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3. Mengajar -Pelatihan 

 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 
 

 

Uji spearman’s 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4. Fungsi Diagnostik 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji spearman’s 
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5. Mengelola Situasi 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Uji spearman’s 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
6. Intervensi Terapeutik 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Uji spearman’s 
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7. Memastikan Kualitas 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji spearman’s 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
9. Peran Kerja 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji spearman’s 
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Tabel 5.10 Hubungan kompetensi dengan kepuasan kerja  

1. Kompetensi 

Uji normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji Mann-whitney 
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2. Peran Membantu 

 
Uji normalitas 
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3. Mengajar -Pelatihan 
Uji normalitas 
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4. Fungsi Diagnostik 

 
Uji normalitas 
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5. Mengelola Situasi 

 
Uji normalitas 
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6. Intervensi Terapeutik 

Uji normalitas 
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7. Memastikan Kualitas 

 
Uji normalitas 
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8. Peran Kerja 

 

Uji normalitas 
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Tabel 5.11 Capaian tingkat kompetensi, kepercayaan diri dan kepuasan kerja perawat 

baru berdasarkan kepemilikan RS 
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Tabulasi data Kompetensi 

 

  



 194 

  



 195 
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Tabulasi data kepercayaan diri 
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Tabulasi data kepuasan kerja 
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