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RINGKASAN

Universitas Hasanuddin
Fakultas Kesehatan Masyarakat
Keselamatan dan Kesehatan Kerja
Makassar, September 2023
Seldi Merdekawaty Kabanga’
“FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN KELELAHAN KERJA PADA PERAWAT
RSUD HAJI MAKASSAR 2023”
(xi + 110 Halaman + 17 Tabel + 7 Lampiran)

Kelelahan kerja adalah permasalahan kesehatan dan keselamatan kerja
(K3) yang dapat menjadi faktor risiko terjadinya kecelakaan saat bekerja.
Kelelahan kerja sangat mempengaruhi seseorang sehingga dapat menurunkan
konsentrasi kinerja pekerja. Data Departemen Tenaga Kerja menunjukkan setiap
hari rata-rata terjadi 414 kecelakaan kerja dan 27,8% disebabkan oleh kelelahan
yang cukup tinggi. Perawat di Rumah Sakit merupakan salah satu sumber daya
potensial yang memiliki risiko kelelahan kerja yang apabila dibiarkan terus-
menerus akan berakibat fatal bagi diri sendiri maupun bagi orang lain, sehingga
akan mencerminkan mutu pelayanan dari suatu rumah sakit.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui faktor yang berhubungan dengan
kelelahan kerja pada perawat RSUD Haji Makassar. Jenis menggunakan teknik
proportional random sampling. Populasi dalam penelitain ini adalah perawat
RSUD Haji Makassar sebanyak 206 orang dan sampel sebanyak 135 orang.
Pengambilan data dilakukan dengan cara wawancara langsung yang dilakukan
pada bulan Maret hingga Mei 2023 di RSUD Haji Makassar. Data dianalisis secara
univariat, bivariat dan multivariat dengan menggunakan uji chi-square.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa perawat yang mengalami
kelelahan sebanyak 116 orang (85,9%) dan yang tidak mengalami kelelahan
sebanyak 19 orang (14,1%). Hasil chi-square menunjukkan bahwa umur p=0,002
(p<0,05), jenis kelamin p=0,000 (p<0,05), masa kerja p=0,000, beban kerja fisik
p=0,005 (p<0,05), beban kerja mental p=0,002 (p<0,005), status gizi p=0,001
(p<0,05) merupakan faktor yang berhubungan dengan kelelahan kerja. Sedangkan
lama kerja p=0,05 (p=0,05) merupakan faktor yang tidak berhubungan dengan
kelelahan kerja.

Disarankan kepada instalasi untuk memberikan sosialisasi mengenai
bahaya kelelahan kerja, bagi perawat perawat untuk menggunakan waktu
istirahat dengan sebaik-baiknya, dan menjaga kesehatan tubuh dan juga
memperhatikan asupan gizi yang dikonsumsi agar tidak belebihan, Melakukan
perubahan lingkungan yang mendukung gaya hidup sehat dan melakukan rotasi

kerja antar unit kerja.
Jumlah Pustaka : 82 (2003-2023)
Kata Kunci :Kelelahan Kerja, Perawat
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ABSTRACT

Hasanuddin University
Faculty of Public Health
Occupational Health and Safety
Makassar, September 2023
Seldi Merdekawaty Kabanga’
Factors Associated With Burnout In Nurses Of RSUD Haji Makassar 2023.
(xii + 104 Pages + 17 Tables + 7 Attachments)

Work fatigue is an occupational health and safety (OHS) issue that can be
a risk factor for accidents at work. Work fatigue greatly affects a person so that it
can reduce the concentration of worker performance. Data from the Department
of Labor in 2014 showed an average of 414 work accidents occurred and 27.8%
were caused by high fatigue. Nurses in hospitals are one of the potential resources
that have a risk of fatigue which if left unchecked will be fatal for themselves and
for others, so that it will reflect the quality of service of a hospital.

The purpose of this study was to determine the factors associated with job
fatigue in nurses at the Makassar Hajj Hospital. This study used proportional
random sampling technique. The population in this study were nurses of Haji
Makassar Hospital as many as 206 people and a sample of 135 people. Data were
collected by direct interview which was conducted from March to May 2023 at the
Makassar Hajj Hospital. Data were analyzed univariately, bivariately and
multivariately using the chi-square test.

The results of this study showed that there were 116 nurses who
experienced fatigue (85.9%) and 19 people (14.1%) who did not experience fatigue.
The chi-square results show that age p=0.002 (p<0.05), gender p=0.000 (p<0.05),
tenure p=0.000, physical workload p=0.005 (p<0.05), mental workload p=0.002
(p<0.005), nutritional status p=0.001 (p<0.05) are factors associated with fatigue.
While the length of work p=0.05 (p=0.05) is a factor that is not associated with
fatigue.

It is recommended to the installation to provide socialization about the
dangers of work fatigue, for nurses to use rest time as well as possible, and
maintain a healthy body and also pay attention to the nutritional intake consumed
so as not to overdo it, make environmental changes that support a healthy lifestyle
and perform work rotations between work units.

Number of Libraries : 82 (2003-2023)
Kwywords : Work Fatigue, Nurse
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Rumah sakit adalah organisasi atau institusi pelayanan kesehatan
yang memiliki fungsi luas serta menyeluruh. Karena rumah sakit
melaksanakan fungsi yang luas maka harus memiliki sumber daya manusia
yang memiliki pengalaman serta profesional, dan modal yang baik (Suryani
dkk, 2022).

Penyelenggaraan pelayanan kesehatan di rumah sakit
mempunyai karakteristik dan organisasi yang sangat kompleks. Berbagai
jenis tenaga kesehatan dengan perangkat keilmuan yang beragam,
berinteraksi satu sama lain. Pelayanan kesehatan di rumah sakit diberikan
oleh para tenaga kerja diantaranya adalah tenaga medis, kefarmasian,
keperawatan, non kesehatan, dan lain sebagainya (Permenkes, 2020).
Keberadaan perawat harus sangat diperhatikan dan dikelola secara
profesional karena salah satu faktor yang mendukung mutu pelayanan
kesehatan dapat dilihat pada kenyataan tiap instalasi dimana perawat
harus berada di sisi pasien selama 24 jam. Perawat memiliki beban kerja
yang cukup tinggi dalam melaksanakan tanggung jawab pelayanan
keperawatan yang efektif (Maramis dan Kandowangko, 2019).

Perawat di rumah sakit adalah salah satu sumber daya potensial

yang memiliki risiko bahaya kelelahan kerja seperti mata berkunang-



kunang, berkurangnya konsentrasi dalam berpikir, nyeri pada dada yang
disebabkan oleh beban kerja yang berlebih atau jam kerja malam.
Kelelahan kerja dapat mengakibatkan kejadian kecelakaan kerja yang
dapat berakibat fatal dan merugikan diri pekerja sendiri maupun orang lain
bahkan perusahaan tempat ia bekerja karena membuat terhambatnya
produktivitas bahkan sampai terhenti sehingga perusahaan dapat
mengalami kerugian (Rudyarti, 2021).

Organisasi kesehatan dunia atau World Health Organization
(WHO) memiliki model kesehatan yang dibuat sampai tahun 2020, yang
mengatakan bahwa gangguan psikis pada pekerja seperti perasaan lelah
yang begitu berat dan berujung pada depresi dapat menyebabkan penyakit
pembunuh nomor dua setelah penyakit jantung. Berdasarkan Keputusan
Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 432 tahun 2008, rumah
sakit termasuk ke dalam kriteria tempat kerja dengan berbagai potensi
bahaya yang dapat menimbulkan dampak kesehatan, tidak hanya terhadap
para pelaku langsung yang bekerja di rumah sakit, tapi juga terhadap
pasien maupun pengunjung rumah sakit (Aisyah, 2019).

Menurut Undang-undang Nomor 1 Tahun 1970, pemerintah
mewajibkan pada semua bidang usaha agar menerapkan Keselamatan dan
Kesehatan Kerja (K3) di tempat kerja sebagai salah satu wujud
profesionalisme. Undang undang tersebut menjelaskan tentang

pentingnya memenuhi syarat-syarat keselamatan kerja untuk mencegah,



mengurangi dan mengendalikan kecelakaan, bahaya peledakan, bahaya
suhu, kelembaban, radiasi, suara, getaran, bahaya listrik, memadamkan
kebakaran, pertolongan pada kecelakaan serta memberi alat pelindung diri
(APD) pada para pekerja. Perkembangan jumlah tenaga kerja di Indonesia
semakin tahun terus mengalami peningkatan, akan tetapi hal tersebut
tidak diimbangi dengan upaya dari perusahaan dalam menerapkan K3,
sehingga angka kecelakaan di Indonesia masih cukup tinggi (Ningsih, 2018).

Kelelahan kerja merupakan hasil dari setiap manusia dalam
melakukan pekerjaan atau usaha. Akibat dari kelelahan kerja ialah kinerja
seseorang akan menurun sehingga tingkat kesalahan kerja akan semakin
tinggi. Dalam kegiatan industri, tingkat kesalahan kerja yang tinggi akan
meningkatkan resiko terjadinya kecelakaan kerja (Asriyani dkk, 2017).

Data dari International Labour Organization (ILO) menunjukkan
bahwa hampir setiap tahun sebanyak dua juta pekerja meninggal dunia
karena kecelakaan kerja yang disebabkan oleh faktor kelelahan. Dalam
penelitian tersebut dijelaskan dari 58.115 sampel, 18.828 diantaranya
(32,8%) mengalami kelelahan (Oksandi, 2020).

Departemen Tenaga Kerja menjelaskan bahwa data mengenai
kecelakaan kerja di Indonesia setiap hari rata-rata terjadi 414
kecelakaan kerja, dan 27,8% disebabkan kelelahan yang cukup tinggi

(Mualin & Yusmidiarti, 2020).



Penelitian serupa dilakukan pada rumah sakit Awal Bross Bekasi
yang menunjukkan bahwa sebanyak 56,70% perawat mengalami
kelelahan kerja subjektif pada tingkat cukup lelah, 38,30% perawat
mengalami kelelahan kerja subjektif pada tingkat sangat lelah Jadi, dapat
disimpulkan bahwa jika jumlah perawat tidak sebanding dengan jumlah
pasien maka cepat mengalami kelelahan sehingga produktivitas kerja
menurun (Kondi, 2019).

Kelelahan karena aktivitas kerja yang cukup berat dapat
menimbulkan risiko cedera tubuh. Pekerja akan cepat merasa kelelahan
jika energi yang digunakan tidak sesuai dengan pekerjaan yang dilakukan.
Jika pekerjaan yang dilakukan melebihi batas kemampuan yang dimiliki
seorang pekerja, maka menyebabkan pekerja akan mengalami kelelahan
kerja yang lebih besar (Hermawan dkk, 2017).

Faktor penyebab kelelahan di industri sangat bervariasi.
Lingkungan kerja dapat mempengaruhi kinerja pekerja, misalnya
kebisingan, iklim kerja panas, pencahayaan yang buruk dan vibrasi dapat
mengakibatkan ketidaknyamanan dalam bekerja. Apabila bekerja dengan
kondisi tidak nyaman lama kelamaan akan menimbulkan kelelahan. Selain
dari faktor fisik lingkungan kerja, beberapa faktor utama yang signifikan
terhadap kelelahan yang meliputi jenis kelamin, usia, beban kerja, waktu

yang digunakan dalam bekerja (Juliana, 2018).



Faktor individu seperti umur juga mempunyai hubungan yang
signifikan terhadap terjadinya kelelahan, bukti di negara Jepang
menunjukkan bahwa pekerja yang berusia 40-50 tahun akan lebih cepat
menderita kelelahan dibandingkan dengan pekerja yang relatif lebih
muda (Agustin, 2018).

Faktor jenis kelamin juga mempengaruhi kelelahan pada pekerija.
untuk kerja fisik, wanita mempunyai volume oksigen maksimal 15-30%
lebih rendah dibandingkan laki-laki. Kondisi ini disebabkan presentase
lemak tubuh perempuan lebih tinggi dan kadar Hb darah lebih rendah dari
laki-laki. Hal ini yang menyebabkan perempuan cenderung mengalami
kelelahan kerja. Berdasarkan pembahasan di atas dapat disimpulkan
bahwa perempuan lebih cepat merasakan kelelahan daripada laki-laki
(Mulfiyanti, 2019).

Masa kerja juga mempengaruhi kelelahan pekerja yang
ditunjukkan pada penelitian yang dilakukan oleh Octa Dwienda dkk (2019)
yang menyatakan terdapat hubungan antara masa kerja responden
dengan kelelahan kerja perawat di Rumah Sakit Permata Hati Duri
Kecamatan Mandau Kabupaten Bengkalis tahun 2019. Hubungan masa
kerja terhadap kelelahan diperoleh bahwa responden yang mengalami
kelelahan dialami bagi sebagian besar tenaga kerja dengan masa kerja

kategori lama (<5 tahun) yaitu sebanyak 46% (Mulyadi, 2018).



Dalam penelitian yang dilakukan oleh Deivy Tenggor dkk tahun
2019, dituliskan bahwa beban kerja yang berat akan mempengaruhi
kelelahan perawat juga, dimana jika pekerjaan yang harus diselesaikannya
begitu banyak maka memerlukan waktu dan tenaga yang cukup banyak
juga untuk menyelesaikannya, dengan demikian akan membuat seseorang
merasakan kelelahan dalam melakukan pekerjaan.

Penelitian yang dilakukan oleh Amalia dkk (2023) yang dilakukan
di Rumah Sakit Bhayangkara Pontianak sebanyak 40 perawat yang memiliki
lama kerja >40 jam/minggu, 22 orang atau 55.0% diantaranya mengalami
kelelahan kerja yang artinya menunjukkan bahwa lama kerja memiliki
hubungan dengan kelelahan kerja.

Pekerja yang mengalami kondisi gizi yang kurang akan memiliki
kondisi tubuh yang buruk yang akan mempengaruhi pekerja dalam
bekerja dan dapat lebih mudah menyebabkan kelelahan kerja pada saat
melakukan pekerjaannya. Keberadaan gizi kerja penting karena status gizi
akan merepresentasikan kualitas fisik serta imunitas pekerja, sebagai
komponen zat pembangun dan masukan energi ketika tubuh merasa
lelah akibat bekerja, serta dapat meningkatkan motivasi atau semangat
dalam bekerja yang akan menentukan produktivitas kerja (Ramadhanti,
2020).

Dalam penelitian yang dilakukan pada pekerja Industri Rumah

Tangga Peleburan Aluminium Metal Raya Indramayu, dari 30 responden



menunjukkan bahwa sebagian besar dalam kategori status gizi tidak
normal yaitu 63,3% dengan asupan zat gizi dalam kategori kurang sebesar
66,7% (Natizatun & Nurbaeti, 2018)

Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Haji Makassar Provinsi
Sulawesi Selatan merupakan instansi pelayanan kesehatan yang tentunya
ingin memberikan pelayanan terbaik bagi pengguna jasa tanpa
mengesampingkan kesejahteraan karyawan serta staf di rumah sakit
tersebut.

Sebagai rumah sakit tipe B yang menerima rujukan bagi wilayah
Sulawesi Selatan tentunya perlu untuk menjaga mutu pelayanan kepada
pasien. Pada data yang terlampir di Laporan Akuntabilitas Kinerja RSUD
Haji Makassar tahun 2021 untuk menaikkan capaian BOR (Bed Occupancy
Rate) yaitu sebesar 20,69% salah satunya dengan menurunkan angka
antrian pasien pada pelayanan khususnya pembedahan/operasi.

Dalam penelitian yang dilakukan oleh Rahim & Irwansyah (2021)
yang dilakukan pada perawat di RSUD Haji Makassar mengatakan bahwa
ada pembagian peran bagi perawat berdasarkan volume kerja, dan
pembagian peran berdasarkan keinginan pasien meskipun dalam etika
keperawatan tidak ada perbedaan mengenai peran perawat sesuai jenis
kelaminnya, sehingga akan berdampak pada beban kerja perawat.

Penelitian yang dilakukan oleh Mallapiang dkk (2014)

menunjukkan adanya distribusi karakteristik responden berdasarkan



kelelahan kerja pada perawat IGD di RSUD Haji Makassar yaitu sebanyak
54% responden mengalami kelelahan lebih banyak dibanding dengan
responden yang tidak mengalami kelelahan yaitu sebanyak 46,7%.
Berdasarkan uraian latar belakang diatas peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian tentang faktor-faktor yang berhubungan dengan
kelelahan pada perawat di RSUD Haji Makassar Provinsi Sulawesi Selatan
tahun 2023.
1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan
masalah yang akan diteliti yaitu apakah ada hubungan antara usia, jenis
kelamin, masa kerja, beban kerja fisik dan mental, lama kerja dan status
gizi terhadap kelelahan kerja pada perawat di RSUD Haji Makassar Provinsi
Sulawesi Selatan tahun 2023.
1.3 Tujuan Penelitian
1.3.1 Tujuan Umum
Penelitian ini dilakukan untuk menilai faktor-faktor yang
berhubungan dengan kelelahan pada perawat di RSUD Haji Makassar
Provinsi Sulawesi Selatan tahun 2023.
1.3.2 Tujuan Khusus
a. Untuk menilai hubungan antara usia dengan kelelahan kerja
pada perawat di RSUD Haji Makassar Provinsi Sulawesi Selatan

tahun 2023.



Untuk menilai hubungan antara jenis kelamin dengan kelelahan
kerja pada perawat di RSUD Haji Makassar Provinsi Sulawesi
Selatan tahun 2023.

Untuk menilai hubungan antara masa kerja dengan kelelahan
kerja pada perawat di RSUD Haji Makassar Provinsi Sulawesi
Selatan tahun 2023.

Untuk menilai hubungan antara beban kerja fisik dan beban
kerja mental dengan kelelahan kerja pada perawat di RSUD Haji
Makassar Provinsi Sulawesi Selatan tahun 2023.

Untuk menilai hubungan antara lama kerja dengan kelelahan
kerja pada perawat di RSUD Haji Makassar Provinsi Sulawesi
Selatan tahun 2023.

Untuk menilai hubungan antara status gizi dengan kelelahan
kerja pada perawat di RSUD Haji Makassar Provinsi Sulawesi
Selatan tahun 2023.

Untuk mengetahui faktor yang paling berhubungan dengan
kelelahan kerja di RSUD Haji Makassar Provinsi Sulawesi Selatan

tahun 2023.
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1.4 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut :

141

14.2

143

Manfaat lImiah

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan
menjadi bahan bacaan dan sumber referensi bagi peneliti
berikutnya.
Manfaat Bagi Institusi

Hasil penelitian ini dapat menjadi sumber informasi bagi RSUD
Haji untuk mengetahui faktor risiko kelelahan pada perawat yang
berhubungan dengan kelelahan kerja pada perawat sehingga dapat
menjadi bahan pertimbangan untuk mengambil langkah-langkah
dalam mencegah resiko terjadinya kelelahan pada perawat yang
akan berdampak buruk bagi di institusi tersebut.
Manfaat Bagi Peneliti

Hasil penelitian ini sebagai wadah pengembangan kemampuan
dan pengetahuan yang telah didapatkan selama masa perkuliahan
di bidang Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), Fakultas

Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin.



BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Tinjauan Umum Tentang Kelelahan Kerja
2.1.1 Definisi Kelelahan

Kelelahan adalah suatu keluhan yang paling umum terjadi pada
masyarakat dan pada populasi pekerja. Kelelahan merupakan cara tubuh
seseorang untuk memberitahukan bahwa tubuhnya sudah melebihi batas
kemampuan dalam bekerja. Sehingga perlu adanya pemulihan dengan
cara melakukan istirahat (Deyulmar, 2018).

Kelelahan merupakan sistem dalam tubuh yang mengalami
gangguan dan akan pulih setelah istirahat. Kelelahan akibat kerja disebut
kelelahan kerja dan menjadi salah satu masalah di tempat kerja, baik
sektor formal maupun sektor informal (Russeng dkk, 2020).

Kelelahan kerja merupakan salah satu permasalahan kesehatan
dan keselamatan kerja yang dapat menjadi faktor risiko terjadinya
kecelakaan saat bekerja. Kelelahan kerja sendiri adalah suatu perasaan
yang subjektif berupa lelah dalam bekerja, penurunan motivasi,
penurunan kemampuan fisik dan mental yang kesemuanya ini
menyebabkan penurunan dari kinerja karyawan (William, 2022).

Kelelahan kerja dapat terjadi pada saat pelaksanaan proses kerja.
Kelelahan kerja sangat mempengaruhi seseorang sehingga dapat

menurunkan konsentrasi kinerja perawat, dan menurunnya konsentrasi

11
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kerja perawat. Apabila kelelahan tidak ditanggapi lebih lanjut dan
pekerja tetap dipaksa untuk terus bekerja, kelelahan akan semakin
memburuk dan akan berakibat pada penurunan kemampuan fisik dan
mental serta kehilangan efisiensi kerja (Purba, 2021).
2.1.2 Jenis Kelelahan
Kelelahan dibagi menjadi 2 (dua) jenis yaitu :
a. Kelelahan otot
Kelelahan ini merupakan tremor pada otot atau perasaan nyeri
pada otot akibat berkurangnya kemampuan dari otot. Ini
mengakibatkan kemampuan tenaga kerja menjadi berkurang pada
saat melakukan pekerjaannya.
b. Kelelahan Umum
Merupakan kelelahan yang ditandai dengan  berkurangnya
kemauan untuk bekerja yang disebabkan oleh pekerjaan yang sifatnya
statis  atau monoton, intensitas dan lamanya kerja fisik, keadaan
lingkungan, kondisi mental dan psikologis, status kesehatan dan gizi
(Odi, 2017).
2.1.3 Waktu terjadinya kelelahan
Kelelahan berdasarkan waktu terjadinya dibagi menjadi 2 (dua)

yaitu :
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a. Kelelahan akut
Kelelahan ini disebabkan oleh kerja suatu organ atau seluruh organ
tubuh secara berlebihan dan datangnya secara tiba-tiba.
b. Kelelahan kronis
Kelelahan ini terjadi sepanjang hari dalam jangka waktu yang lama
dan tidak peduli tempat. Kelelahan kronis muncul ditandai dengan
meningkatnya ketidakstabilan jiwa, lesu dan meningkatnya jumlah
penyakit fisik seperti sakit kepala, dan susah tidur.
2.1.4 Faktor-faktor penyebab kelelahan

Faktor-faktor yang dapat menyebabkan kelelahan diantaranya
yaitu lingkungan kerja, riwayat penyakit, beban kerja, sifat pekerjaan, shift
kerja, faktor individu, dan faktor psikologis (Ihsan & Salami, 2020).

Faktor penyebab kelelahan kerja juga berkaitan dengan sifat
pekerjaan yang monoton, intensitas lamanya pembebanan fisik dan
mental. Lingkungan kerja misalnya kebisingan, pencahayaan & cuaca
kerja, sikap kerja, kebutuhan waktu istirahat yang tidak tepat, status
kesehatan dan status gizi (Russeng, 2011).

Beberapa faktor yang dapat mempengaruhi kelelahan dibagi 2 :

a. Faktor internal
1) Usia
Pekerja yang berusia lebih muda mempunyai kekuatan fisik dan

cadangan tenaga lebih besar daripada yang berusia tua. Akan tetapi
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pada pekerja yang lebih tua lebih mudah melalui hambatan
(Setyawati, 2010). Tenaga kerja yang berusia 40-50 tahun akan lebih
cepat menderita kelelahan dibandingkan tenaga kerja yang relatif
lebih muda (Oentoro, 2004).
2) Jenis Kelamin

Ukuran tubuh dan kekuatan otot tenaga kerja wanita relatif
kurang dibanding pria. Secara biologis wanita mengalami siklus haid,
kehamilan dan menopause dan secara sosial wanita berkedudukan
sebagai ibu rumah tangga (Suma’mur, 2009).
3) Psikis

Tenaga kerja yang mempunyai masalah psikologis sangat mudah
mengalami suatu bentuk kelelahan kronis. Salah satu penyebab dari
reaksi psikologis adalah pekerjaan yang monoton yaitu suatu kerja
yang berhubungan dengan hal yang sama dalam periode atau waktu
tertentu dalam jangka waktu yang lama dan biasanya dilakukan oleh
suatu produksi yang besar (Budiono, 2003).
4) Kesehatan

Kesehatan dapat mempengaruhi kelelahan kerja yang dapat
dilihat dari riwayat penyakit yang diderita. Beberapa penyakit yang
dapat mempengaruhi kelelahan menurut Suma’mur (2009) yaitu
penyakit jantung, penyakit gangguan ginjal, penyakit asma, tekanan

darah rendah, hipertensi. Selain itu pekerja yang sudah berkeluarga
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dituntut untuk memenuhi tanggung jawab tidak hanya dalam hal
pekerjaan namun juga dalam hal urusan rumah tangga sehingga resiko
mengalami kelelahan kerja juga akan bertambah (Trinofiandy, 2018).
5) Sikap Kerja
Hubungan tenaga kerja dalam sikap dan interaksinya terhadap
sarana kerja akan menentukan ef5siensi, efektivitas dan produktivitas
kerja. Semua sikap tubuh yang tidak alamiah dalam bekerja, misalnya
sikap menjangkau barang yang melebihi jangkauan tangan harus
dihindarkan. Penggunaan meja dan kursi kerja ukuran baku oleh orang
yang mempunyai ukuran tubuh yang lebih tinggi atau sikap duduk
yang terlalu tinggi sedikit banyak akan berpengaruh terhadap hasil
kerjanya. Hal ini akan menyebabkan kelelahan (Budiono, 2003).
6) Status Gizi
Kesehatan dan data kerja sangat erat kaitannya dengan tingkat
gizi seseorang. Tubuh memerlukan zat-zat dari makanan untuk
pemeliharaan tubuh, perbaikan kerusakan sel dan jaringan. Zat
makanan tersebut diperlukan juga untuk bekerja dan meningkat
sepadan dengan lebih beratnya pekerjaan (Suma’mur, 2009).
b. Faktor Eksternal
1) Masa Kerja
Seseorang yang bekerja dengan masa kerja yang lama lebih

banyak memiliki pengalaman dibandingkan dengan yang bekerja



2)

3)
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dengan masa kerja yang tidak terlalu lama. Orang yang bekerja
lama sudah terbiasa dengan pekerjaan yang dilakukannya
sehingga tidak menimbulkan kelelahan kerja bagi dirinya sendiri
(Setyawati, 2010).
Beban Kerja

Setiap pekerjaan merupakan beban bagi pelakunya. Beban
yang dimaksud fisik, mental, atau sosial. Seorang tenaga kerja
memiliki kemampuan tersendiri dalam hubungannya dengan
beban kerja. Diantara mereka ada yang lebih cocok untuk beban
fisik, mental, atau sosial (Suma’mur, 2009).
Shift Kerja

Salah satu penyebab kelelahan adalah kekurangan waktu
tidur dan terjadi gangguan pada cyrcardian rhytms akibat jet lag
atau shift kerja. Cyrcardian rhytms berfungsi dalam mengatur
tidur, kesiapan untuk bekerja, proses otonom dan vegetatif seperti
metabolisme, temperatur tubuh, detak jantung dan tekanan
darah. Fungsi tersebut dinamakan siklus harian yang teratur
(Setyawati, 2010).

Tubuh manusia yang seharusnya istirahat, tetapi karena
diharuskan bekerja maka keadaan ini akan memberikan beban
tersendiri dalam mempengaruhi kesiagaan pekerja yang dapat

berkembang menjadi kelelahan kerena pada malam hari fungsi
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5)
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tu