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Literacy Low 

Inference Self-
Assessment Measure 

to Promote Behavior 

Change. 

2020 

Untuk menentukan apakah penggunaan ukuran 

penilaian diri (LISAM) literasi kesehatan yang 
rendah hati, mendorong perubahan perilaku 

yang diukur dengan peningkatan penggunaan 

keterampilan komunikasi literasi kesehatan 
(HLCS). 

Penelitian untuk 

menilai 
penggunaan 

teach-back pada 

mahasiswa 
kedokteran 

9 

Carita K. Holman, 
DNP, FNP-C ¦ L. Diane 

Weed, PhD, FNP-BC ¦ 
Sabrina P. Kelley, 

DNP, 

Improving Provider 

Use of the Teach-
back Method 

2019 
untuk meningkatkan literasi kesehatan pasien 
dengan mengajar perawat perawatan akut  

Penelitian 
dilakukan hanya 

untuk mengajar 
perawat metode 

teach-back 

10 

Gijs Hesselink1*, 

Marieke Zegers1, 
Myrra Vernooij-

Dassen1,2,3, Paul 

Barach4,5,6, Cor 
Kalkman4, Maria 

Flink7,8, Gunnar 

Öhlén9,10, Mariann 
Olsson7,8, Susanne 

Bergenbrant11, Carola 

Orrego12, Rosa 
Suñol12, Giulio 

Toccafondi13, 

Francesco Venneri13, 
Ewa Dudzik-

Urbaniak14, Basia 

Kutryba14, Lisette 
Schoonhoven1,  

Improving patient 

discharge and 
reducing hospital 

readmissions by 

using Intervention 
Mapping. 

2014 

 penyebab yang mendasari, dan untuk 

memberikan gambaran umum solusi yang 
memandu penyedia dan pembuat kebijakan 

dalam meningkatkan pemulangan rumah sakit 

untuk memberikan wawasan tentang masalah 
kepulangan rumah sakit dan 

penelitian tidak 
membahas 

tentang teach-

back 

11 
Alik S. Widge, Donald 
A. Malone Jr. 2 and 

Darin D. Dougherty 

Closing the Loop on Deep 

Brain Stimulation for 

Treatment-Resistant 
Depression 

 mengetahui pemahaman dasar sirkuit saraf 

depresi, dikombinasikan dengan keberhasilan 
(DBS) dalam gangguan gerakan, mendorong 

beberapa kelompok untuk menguji DBS untuk 

depresi yang resistan terhadap pengobatan 

Tidak membahas 

tentang kondisi 

pasien dan topik 
edukasi 
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12 

Maliheh Kadivara, 

Mahboobeh Khabaz 

Mafinejadb,∗, Javad 

Tavakkoly Bazzazc, 

Azim Mirzazadehd, 

Zeinab Jannat 

Cinemedicine: Using 
movies to improve 

students' 

understanding of 
psychosocial aspects 

of medicine 

2018 

penggunaan “cinemedicine” sebagai alat dan 

teknik dalam mengajarkan aspek psikososial 

kedokteran kepada mahasiswa kedokteran di 
Universitas Ilmu Kedokteran Tehran (TUMS).  

Tidak melakukan 
edukasi teach-

back ke pasien 

13 

Galen Joseph, Robin 

Lee, Rena J. Pasick, 

Claudia Guerra, Dean 
Schillinger, Sara Rubin 

Effective 
communication in the 

era of precision 

medicine: A pilot 
intervention with low 

health literacy 

patients to improve 
genetic counseling 

communication. 

2019 

menerapkan studi percontohan untuk 

meningkatkan komunikasi verbal antara 

konselor genetik dan pasien mereka dengan 
literasi kesehatan terbatas 

Edukasi teach-
back ke pasien 

hanya sekedar 

latihan setelah 
melakukan 

pelatihan teach-

back sehingga 
tidak menvakup 

tujuan penelitian 

14 

Elizabeth Mampally 

Mathew, Kingston 
Rajiah 

Assessment of 

medication adherence 
in type-2 diabetes 

patients on poly 

pharmacy and the 

effect of patient 

counseling given to 
them in a 

multispecialty 

hospital 

2014 

untuk menilai kepatuhan pengobatan pada 

pasien diabetes tipe-2 yang menjalani 

polifarmasi dan pengaruh konseling yang 
diberikan pada mereka di rumah sakit 

multispesialis. 

Teach-back 

hanya dibahas 

pada bagian 

kesimpulan 
sehingga tujuan 

tidak penelitian 

tidak terjawab 

15 

Carole E. Johnson, 

Ph.D., Au.D., CCC-A,1 

Anna Marie Jilla, 
Au.D.,1 and Jeffrey L. 

Danhauer 

Developing 
Foundational 

Counseling Skills for 

Addressing 
Adherence Issues in 

Auditory 

Rehabilitation. 

2018 

untuk menyediakan sumber daya, alat, dan 

kegiatan belajar yang menarik untuk melatih 

siswa tentang pengembangan hierarki 
keterampilan konseling: konseling 

informasional (misalnya, memeriksa 

pemahaman dan klarifikasi masalah), 
keterampilan komunikasi (misalnya, promosi 

bersama- ruang komunikasi, kesesuaian, 

mendengarkan dengan telinga ketiga, hal 
positif tanpa syarat, dan empati), dan 

perubahan perilaku kesehatan (misalnya, 

Wawancara Motivasi dan Metode Mengajar-
Kembali) yang merupakan prasyarat untuk 

menangani kepatuhan pengobatan. 

Tujuan khusus 

penelitian tidak 
dijelaskan 

16 Eileen M. Regan 

Clinical Trials 
Informed Consent An 

educational 

intervention to 
improve nurses’ 

knowledge and 

communications 
skills 

2018 

Tujuannya adalah untuk memulai dan 
mengevaluasi program pendidikan bagi 

perawat untuk meningkatkan pengetahuan dan 

keterampilan komunikasi yang digunakan di 
IC untuk uji klinis kanker. 

fokus pada 

pelatihan teach-
back pada 

perawat 

17 

Riley Bowers, 

PharmD,a,b Robert 

Tunney, PharmD,a,c 
Kim Kelly, PharmD,a,b 

Beth Mills, PharmD,a,d 

Katie Trotta, PharmD,a 

C. Neil Wheeless, 

PharmD,b Richard 

Drew, 

Impact of 

Standardized 

Simulated Patients on 
First-Year Pharmacy 

Students' Knowledge 

Retention of Insulin 

Injection Technique 

and Counseling 

Skills. 

2017 

Untuk membandingkan skor tes sebelum dan 

sesudah intervensi yang menilai teknik injeksi 
insulin dan keterampilan konseling di antara 

siswa P1 dengan (intervensi) atau tanpa pasien 

simulasi (kontrol), dan untuk membandingkan 

daftar periksa konseling dan skor tes retensi 

pengetahuan antara kelompok.  

fokus intervensi 

pada siswa 

farmasi 
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18 
Asmaa Alyaemnia,⁎, 

Hana Alhudaithi 

Workplace violence 
against nurses in the 

emergency 

departments of three 
hospitals in Riyadh, 

Saudi Arabia: A 

cross-sectional survey 

2016  

Tidak membahas 

tentang teach-
back tapi fokus 

ke kekerasan 

yang dialami 
perawat 

19 

Porter, Kathleen. Chen, 

Yvonnes. Estabrooks, 

Paul. Noel, Lauren. 
Bailey, Angela. 

Zoellner, Jamie 

Using Teach-back to 

Understand 

Participant 
Behavioral Self- 

Monitoring Skills 

across Health 
Literacy Level and 

Behavioral Condition 

2016 

Untuk menilai perbedaan, berdasarkan status 

literasi kesehatan dan kondisi perilaku, dalam 

kemampuan peserta untuk memantau diri 
sendiri secara akurat dan mengingat pesan 

perilaku utama menggunakan teach-back 

penelitian tidak 

dilakukan di 
pedesaan  

20 

Janice S. Withycombe, 
PhD, RN, MN, 

CCRP1, Rachel 

Andam-Mejia, MSN, 

RN2,3, Annie Dwyer, 

RN (PG Paediatric 

Oncology)4, Abigail 
Slaven, RN, 

CPHON®5, Katherine 

Windt, BSN, RN, 
CPHON®6, and 

Wendy Landier 

A comprehensive 
survey of institutional 

patient/family 

educational practices 
for newly diagnosed 

pediatric oncology 

patients: A report 
from the Children’s 

Oncology Group 

2016  

Tidak dijelaskan 

secara rinci 

tentang topik, 

dan kondisi 

pasien yg 
dilakukan 

metode teach-

back 

21 

Young-Rock Hong, 

PhD, MPH1; Ara Jo, 

PhD, MS1; Michelle 
Cardel, PhD, MS, RD2; 

Jinhai Huo, PhD, MD, 

MsPH1; Arch G. 
Mainous III 

Patient-Provider 
Communication with 

Teach-back, Patient-

Centered Diabetes 
Care, and Diabetes 

Care Education 

2020 

Untuk memeriksa bagaimana teach-back 

lingkaran komunikasi interaktif antara pasien 

dan penyedia, digunakan dan perannya dalam 
pemberian perawatan diabetes 

Pasien diabetes 

yang yang 
dijadikan sampel 

bukan 

merupakan 
pasien yang 

berada di Rumah 

Sakit 

22 
Yeo Jin Yi, Hanyi Lee, 

Kyongok Park 

The role of academic-

practice partnerships 

from perspectives of 

nursing students: A 

cross -sectional study 

2020 

Mengidentifikasi peran kemitraan praktik-

akademik dari perspektif mahasiswa 

keperawatan. 

penelitian 
dilkukan untuk 

siswa perawat 

tanpa ke pasien 

23 Mira adhikari Baral 

Knowledge and 
practice of dry 

powder inhalation 

among patients with 
chronic obstructive 

pulmonary disease in 

a regional hospital, 
Nepal. 

2019 
untuk mempelajari pengetahuan dan praktek 
inhalasi serbuk kering pada pasien tersebut. 

tidak membahas 

tentang teach-

back tapi fokus 
ke praktek 

inhalasi pasien 

COPD 

24 

James E. Bailey*, 

Satya Surbhi, Paula C. 
Bell, Angel M. Jones, 

Sahar Rashed, Michael 

O. Ugwueke 

SafeMed: Using 
pharmacy technicians 

in a novel role as 

community health 
workers to improve 

transitions of care. 

2016 

Untuk mendeskripsikan desain, implementasi, 
dan pengalaman awal program SafeMed, yang 

menggunakan certified pharmacy technicians 

in a novel expanded role as community health 
workers  (CPhT-CHWs) untuk meningkatkan 

transisi perawatan. 

penelitian tidak 

dilakukan di 

Rumah Sakit, 
melainkan 

dilakukan 

kunjungan rumah 
dan via telpon 
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25 

Carly T. McKenzie, 

Ken Tilashalski, Ramzi 
Abou-Arraj, Dawn 

Taylor Peterson, 

Marjorie Lee White 

Students' Evaluations 

of Simulations in 
Dentistry: A Multiple 

Cohort Study at a 

U.S. Dental School. 

2019 

untuk menyelidiki bagaimana beberapa kohort 

mahasiswa kedokteran gigi mengevaluasi 

simulasi yang menggunakan pasien dan 
boneka manusia standar dan untuk 

mengeksplorasi evaluasi simulasi yang 

menggabungkan faktor penentu sosial 
kesehatan dengan pendidikan kesehatan mulut 

penelitian tidak 
dilakukan di 

Rumah Sakit 

melainkan di 
Sekolah 

Kedokteran gigi 

26 
T. Kelly, B. Arnold b, 
Y. Surjan, M. Rinks, H. 

Warren-Forward 

Radiation therapist 
health literacy 

training: Does 

learning alternate 
communication 

methods translate into 

improved confidence 
in patient 

interactions? 

2020 

mengembangkan pelatihan untuk mendidik 

terapis radiasi Australia (RTT) tentang alat 
yang mendukung pasien low health literacy, 

yaitu bahasa sederhana dan metode Teach 

Back (TBM).  

Penelitian tidak 
diaplikasikan di 

rumah sakit 

27 

Chelsea O. Hagopian, 
Teresa B. Ades, 

Thomas M. Hagopian, 
Erik M. Wolfswinkel, 

and W. Grant Stevens 

Attitudes, Beliefs, 
and Practices of 

Aesthetic Plastic 
Surgeons Regarding 

Informed Consent 

2020 

ara penulis berusaha untuk memahami sikap 

dasar, keyakinan, dan praktik persetujuan yang 
diinformasikan di antara ahli bedah plastik 

bersertifikat dengan praktik terutama estetika.  

metode teach-

back tidak 
digunakan, 

namun hanya 
menyarankan 

metode teach-

back 

28 

Tiffany B. Kindratta, , 

Florence J. Dallob, 
Marlyn Allicockc, 

Folefac Atemd, Bijal 

A. Balasubramaniane 

The influence of 
patient-provider 

communication on 

cancer screenings 
differs among racial 

and ethnic groups 

2020 

 untuk memperkirakan bagaimana hubungan 

antara persepsi orang dewasa tentang domain 
tertentu kualitas PPC dan kemungkinan 

mereka menerima skrining kanker berbeda 

menurut ras dan etnis. 

penelitian 

dilakukan di 

primary helath 
care 

29 

Silvina Arrossi, Melisa 

Paolino, Rosa Laudi, 

Juan Gago, Alicia 
Campanera, Oscar 

Marín, Cristina Falcón, 

Verónica Serra, 
Rolando Herrero, 

Laura Thouyaret 

Programmatic human 
papillomavirus testing 

in cervical cancer 

prevention in the 
Jujuy Demonstration 

Project in Argentina: 

a population-based, 
before-and-after 

retrospective cohort 

study 

2011 

menguji wanita berusia 30 tahun ke atas yang 
menghadiri sistem kesehatan masyarakat 

dengan tes HPV yang dikumpulkan oleh 

dokter.  

penelitian tidak 
membahas 

tentang teach-

back 

30 

Adam Badaczewskia, 
Laurie J. Bauman,  

Arthur E. Blank, 

Benard Dreyer, Mary 
Ann Abrams, Ruth 

E.K. Stein, Debra L. 

Roter,  Jobayer 
Hossain, Hal Byck, and 

Iman Sharif, 

Relationship between 
Teach-back and 

Patient-Centered 

Communication in 
Primary Care 

Pediatric Encounters 

2018 

mengusulkan dan menguji kerangka teoritis 

tentang bagaimana penggunaan Teach-back 

dapat mempengaruhi komunikasi selama 
pertemuan klinis pediatrik 

kondisi dan topik 

edukasi tidak 

dijelaskan dalam 
artikel 

31 

Anette Lampert1,2, 
Thomas Bruckner3, 

Walter E. Haefeli1,2, 

Hanna M. Seidling 

Improving eye-drop 
administration skills 

of patients - A 

multicenter parallel-
group cluster-

randomized 

controlled trial. 

2019 

mengidentifikasi dampak termasuk pendidikan 

pasien yang memotivasi pada keterampilan 
administrasi tetes mata jangka panjang pasien 

penelitian 
dilakukan 

dikomunitas 

apoteker 
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32 

Are we training 

residents to 
communicate with low 

health literacy patients? 

Nadia K. Ali, MBBS, 

Are we training 

residents to 
communicate with 

low health literacy 

patients? 

2012 
ntuk mengkaji metode pengajaran dan evaluasi 
seputar HL pada program residensi penyakit 

dalam berbasis komunitas 

penelitian 
berbasis 

komunitas 

33 

Michelle Y. Louis, 
MD,1 Lala R. Hussain, 

MSc,2 David 

N.Dhanraj,MD, 
MBA,1 Bilal S. Khan, 

MD,1 Steven R. Jung, 

MD,1 Wendy R. 
Quiles, MD,1 Lorraine 

A. Stephens, MD,1 

Mark J. Broering, 
MD,1 Kevin V. 

Schrand, MD,1 Lori J. 

Klarquist 

Improving Patient 

Safety Event 

Reporting Among 
Residents and 

Teaching Faculty 

2016 

untuk meningkatkan kesadaran dan 

pemahaman mereka tentang sistem rumah 
sakit untuk melaporkan masalah keselamatan 

pasien dalam 3 bidang: (1) apa yang 

merupakan peristiwa keselamatan pasien yang 
dapat dilaporkan, (2) siapa yang bertanggung 

jawab untuk pelaporan, dan (3) bagaimana 

menggunakan pelaporan rumah sakit saat ini 
sistem 

tidak membahas 

tentang teach-
back 

34 

Suzanne Morony, 
Kristie R. Weir, Katy J. 

L. Bell, Janice Bigg, 
Gregory Dunca, Don 

Nutbeam, Kirsten J. 

McCaffery 

A stepped wedge 
cluster randomised 

trial of nurse-
delivered Teach-back 

in a consumer 

telehealth service 

2018 

Untuk mengevaluasi dampak Teach-back pada 

kualitas komunikasi dalam layanan telehealth 
berbasis telepon nasional, untuk penelepon 

yang memiliki variasi melek kesehatan 

penelitian tidak 
dilkakukan di RS 

melainkan di 
komunitas  The 

Pregnancy Birth 

and Baby (PBB) 

35 

Kevin Blaine, Jayne 
Rogers, Margaret R. 

O’Neill, Sarah 

McBride, Jennifer 
Faerber, Chris 

Feudtner, Jay G. Berry 

Clinician Perceptions 

of the Importance of 
the Components of 

Hospital Discharge 

Care for Children 

2018 
menilai komponen pelepasan mana yang 
dianggap paling penting dan paling tidak 

penting oleh  tenaga kesehatan 

tidak hanya 
dilakukan oleh 

tenaga kesehatan 

di Rumah Sakit 
melainkan di 

Primary care 

36 

Shang-Jung Wu 1,2, 

Chun-Chieh Wang 3,4, 
Shu-Chen Kuo 4,5, 

Shwn-Huey Shieh 6 

and Yueh-Juen Hwu 

Evaluation of an oral 

hygiene education 
program for staff 

providing long-term 
care services: A 

mixed methods study 

2020 
untuk mengetahui pengaruh pendidikan 
kebersihan mulut pada pekerja perawatan 

jangka panjang. 

edukasi tidak 

berfokus pada 
pasien melainkan 

dilakukan ke 

tenaga kesehatan 

37 
McCutcheon, Karen; 
O'Halloran, Peter; 

Lohan, Maria 

Online learning 

versus blended 
learning of clinical 

supervisee skills with 
pre-registration 

nursing students: A 

randomised 
controlled trial 

2018 

untuk menguji apakah mahasiswa keperawatan 
sarjana yang menerima pelatihan keterampilan 

supervisee klinis melalui pendekatan 
pembelajaran campuran akan mendapat skor 

lebih tinggi dalam hal motivasi dan sikap 

terhadap supervisi klinis. 

tidak membahas 
tentang teach-

back 

38 

Marissa D. Abram, 

Vincent Guilamo-

Ramos, Maryann O. 
Forbes 

Buprenorphine 

Induction Simulation: 
Focus on Patient 

Safety and Quality 

Care 

2020 

 Simulasi klinis yang meningkatkan 

kemampuan perawat praktik lanjutan (APRN) 

diperlukan untuk menerapkan MAT secara 
efektif dan aman 

tidak membahas 
tentang teach-

back 

39 

Felicity Astin, John 

Stephenson, Joy 
Probyn, Janet Holt, 

Keith Marshall and 

Dwayne Conway 

Cardiologists ’ and 
patients ’ views about 

the informed consent 

process and their 
understanding of the 

anticipated treatment 

benefits of coronary 
angioplasty : a survey 

study 

2019 

Untuk menilai pandangan ahli jantung dan 

pasien tentang proses persetujuan yang 

diinformasikan dan manfaat pengobatan yang 

diantisipasi. 

teach-back hanya 

sebagai 

rekomendasi 

edukasi 
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40 

HEATHER L. 

BLACK,  CHANTEL 

PRIOLO, RODALYN 
GONZALEZ,SABRIN

A GEER,  BARIITUU 

ADAM, AND 
ANDREA J. APTER 

An analysis of 

contextual 
information relevant 

to medical care 

unexpectedly 
volunteered to 

researchers by asthma 

patients 

2012 

Untuk mendeskripsikan dan mengkategorikan 
informasi kontekstual yang relevan dengan 

perawatan medis pasien yang secara tidak 

terduga menawarkan diri kepada personel 
penelitian sebagai bagian dari intervensi 

advokat pasien (PA) untuk memfasilitasi akses 

perawatan kesehatan, komunikasi dengan 
personel medis, dan manajemen diri dari 

penyakit kronis seperti asma.  

peneltiian tidak 

dilakukan di 

Rumah Sakit tapi 
di the National 

Heart Lung and 

Blood Institute’s 
Expert  

41 

Carol J. Howe, PhD, 
RN, CDE; Danielle 

Walker, PhD, RN, 

CNE; and Jordan Watts 

Use of Recommended 
Communication 

Techniques by 

Diabetes Educators. 

2017 

Penelitian ini berusaha untuk menentukan 
penggunaan pendidik diabetes dan persepsi 

efektivitas teknik komunikasi yang 

direkomendasikan dengan pasien untuk 
mengajarkan manajemen diri diabetes dan 

untuk menentukan perbedaan dalam 

komunikasi menurut karakteristik pendidik. 

penelitian tidak 
dilakukan di 

Rumah Sakit 

melainkan oleh 
The American 

Medical 

Association 
(AMA) 

Communica- 

tion Techniques 

42 

Jill Howie-Esquivela, , 

Kirsten Bibbins-

Domingob , Robyn 
Clarkc , Lorraine 

Evangelistad , Kathleen 

Dracup 

A Culturally 

Appropriate 

Educational 
Intervention Can 

Improve Self-Care in 

Hispanic Patients 
With Heart Failure: A 

Pilot Randomized 

Controlled Trial 

2014 

 Project Fluido, intervensi pendidikan 

perawatan diri yang sesuai secara budaya, 

akan meningkatkan perilaku perawatan diri 
dan pengetahuan pada pasien Hispanik dengan 

HF dibandingkan dengan perawatan biasa 

(UC). 

penelitian tidak 

dilakukan di 

Rumah Sakit 
melainkan di 

Komunitas 

dengan kriteria 
sampel dirawat 

di rumah sakit 

karena gagal 
jantung dalam 12 

bulan 

sebelumnya, 

43 

Cecile Karsenty, 
Medical student1*, 

Michael Landau, 

Medical student1 and 
Robert Ferguson 

Assessment of 

medical resident's 

attention to the health 
literacy level of 

newly admitted 

patients 

2013 

untuk menilai komunikasi di samping tempat 
tidur di ruang gawat darurat antara penghuni 

dan pasien mereka untuk mengidentifikasi 

kesenjangan komunikasi yang umum. Kami 
juga bermaksud untuk mengevaluasi apakah 

penduduk yang berkomunikasi dengan bahasa 

Inggris sebagai bahasa kedua (penduduk ESL) 
kurang efektif.  

Teknik Teach 
Back tidak 

diamati dalam 

setiap interaksi 
yang dievaluasi.  

44 

Christina R. Vargas, 

M.D. Danielle J. 
Chuang Bernard T. 

Lee, 

Assessment of patient 

health literacy: A 
national survey of 

plastic surgeons 

2014 
untuk menilai persepsi ahli bedah plastik 
tentang literasi pasien. 

metode 

komunikasi 
berbasis bukti, 

seperti metode 

pengajaran 
kembali, kurang 

digunakan 

45 Debra Nickles, 

Nursing students use 
of teach-back to 

improve patients' 

knowledge and 
satisfaction: A quality 

improvement project. 

2017 

agar mahasiswa keperawatan menerapkan 

metode pengajaran kembali untuk 
meningkatkan pengetahuan pasien tentang 

pengobatan dan kepuasan pasien dalam respon 

"selalu" dalam survei HCAHPS  

bukan artikel 

penelitian 

46 

Emily G. 

Marks,Yordanos M. 

Tiruneh, and Simon 

Craddock LeeAnk E. 

Nijhawan,  Robin T. 

Higashi,  

Patient and Provider 

Perspectives on 30-
Day Readmissions, 

Preventability, and 

Strategies for 

Improving 

Transitions of Care 

for Patients with HIV 
at a Safety Net 

Hospital. 

2019 

menilai penyebab yang dirasakan dari 30 hari 

pendaftaran ulang, faktor yang terkait dengan 

pencegahan, dan strategi untuk mengurangi 

pendaftaran kembali yang dapat dicegah dan 

meningkatkan kesinambungan perawatan 

untuk orang HIV-positif.  

teach-back 

dilakukan dengan 

home visite 
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47 

Teresa H. Truong . 

Trang T. Nguyen . 
Becky L. Armor . 

Jamie R. Farley 

Errors in the 

Administration 

Technique of Insulin 
Pen Devices: A 

Result of Insufficient 

Education. 

2017 

teknik mekanis yang digunakan oleh pasien 

perlu terus dinilai untuk memperkuat 
pendidikan jika diperlukan. Kami menjelaskan 

tiga kasus pasien unik yang menggambarkan 

teknik administrasi yang salah saat 
menggunakan perangkat pena dan konsekuensi 

yang dapat ditimbulkan dari kesalahan ini.  

Metode teach-
back hanya 

sebagai 

rekomendasi 
untuk menilai 

teknik pasien dan 

mendidik ulang 
mereka di setiap 

kesempatan yang 

tersedia untuk 
mengurangi 

risiko kesalahan 
administrasi, 

yang dapat 

mengakibatkan 
komplikasi dan 

rawat inap. 

48 

Martha Vesterlund, 

Bradi Granger, Terry J. 

Thompson,  Chuck 
Coggin, Marilyn H. 

Oermann 

Tailoring your heart 

failure project for 
success in rural areas. 

2015 

ntuk mengurangi penerimaan ulang gagal 

jantung (HF) di komunitas pedesaan dengan 
mendesain ulang model pendidikan rawat inap 

penelitian 

dilakukan di 

komunitas 

pedesaan 

49 Cynthia Huff 

Oral Chemotherapy:A 

home safety 

educational 
framework for 

healthcare providers, 

patients, and 
caregivers 

2020 

 untuk membangun kerangka pendidikan 
kemoterapi oral untuk penyedia layanan 

kesehatan, pasien, dan pengasuh dengan 

menggunakan daftar periksa dan alat bantu 
pengajaran yang difokuskan pada penanganan 

yang aman OAC. 

penelitian 
dilakukan 

dirumah pasien 

50 

Sunil Kripalani, 
Chandra Y. Osborn, 

Viola Vaccarino,  and 

Terry A. Jacobson 

Development and 

evaluation of a 

medication 
counseling workshop 

for physicians: can 

we improve on 'take 
two pills and call me 

in the morning'? 

2011 

Untuk mengembangkan dan mengevaluasi 

program pendidikan untuk meningkatkan 

penilaian dokter terhadap kepatuhan dan 
keterampilan konseling pengobatan mereka, 

dengan memperhatikan literasi kesehatan. 

penelitian 
dilakukan 

dilingkup 

masyarakat 

51 

Michelle Mavreles 

Ogrodnick, Iris 

Feinberg, Elizabeth 
Tighe, Catherine C 

Czarnonycz, and Ralph 
D Zimmerman 

Health-Literacy 

Training for First-

Year Respiratory 
Therapy Students: A 

Mixed-Methods Pilot 
Study. 

2020 

studi percontohan metode campuran ini adalah 

untuk mengukur penggunaan pengajaran 

kembali oleh mahasiswa tahun pertama terapis 
pernapasan (RT) sarjana dalam pengalaman 

pusat simulasi setelah pelatihan keterampilan 
mengajar kembali selama 1 jam.  

tempat penelitian 

tidak dijelaskan 
secara rinci 

52 

Gloria R. Grice, Amy 

Tiemeier, Peter Hurd, 
Tricia M. Berry, 

Mychal Voorhees, 

Theresa R. Prosser, Jill 
Sailors, Nicole M. 

Gattas, Wendy Duncan 

Student Use of Health 

Literacy Tools to 

Improve Patient 
Understanding and 

Medication 

Adherence 

2014 

Mengevaluasi perubahan kurikuler terkait 

dengan literasi kesehatan dan menentukan 

dampaknya pada residen senior yang tinggal 
mandiri sebagai bagian dari pengalaman 

praktik pengantar farmasi untuk apoteker 

mahasiswa tahun ketiga 

penelitian 

dilakukan dengan 

kunjungan pasien 

53 

R. Gary Rozier, Alice 

M. Horowitz and Gary 
Podschun 

Dentist-patient 

communication 
techniques used in the 

United States: the 

results of a national 
survey. 

2011 

untuk menguji hubungan komunikasi, 

penyedia dan karakteristik praktik dengan 
sejumlah teknik. 

Kurang dari 

seperempat 
dokter gigi 

menggunakan 

salah satu teknik 
dalam metode 

mengajar 

kembali atau 
domain praktik 
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yang ramah 
pasien. 

54 

Muneera R. Kapadia, 
Anna V. Whiteb, 

Lauren Peters, 

Clarence 
Kreiter,Kelsey E. 

Koch, and Marcy E. 

Rosenbaum, 

Teaching Patient-

Related 
Communication to 

Surgical Residents in 

Brief Training 
Sessions 

2020 

 untuk mengevaluasi apakah intervensi 

terbatas waktu ini menyebabkan perubahan 
dalam keterampilan komunikasi residen bedah 

penelitian sebatas 
pelatihan 

mahasiswa 

kedokteran 

55 

ris Feinberg,  Michelle 
M. Ogrodnick, Robert 

C. Hendrick, Kimberly 

Bates, Kevin Johnson, 
and Bingyan Wang, 

Perception Versus 

Reality: The Use of 
Teach Back by 

Medical Residents. 

2019 

untuk mengetahui hubungan antara persepsi 

dan penggunaan aktual TB oleh petugas medis 

di klinik rawat jalan perawatan primer  

penelitian 

dilakukan di 

perawatan primer 

56 

Rachel E. Hommes2 · 

Amy I. Borash3 · Kari 
Hartwig1 · Donna 

DeGracia 

American Sign 

Language Interpreters 

Perceptions of 
Barriers to Healthcare 

Communication in 
Deaf and Hard of 

Hearing Patients. 

2018 

 untuk mengidentifikasi persepsi penerjemah 

American Sign Language (ASL) tentang 

hambatan komunikasi yang efektif antara 

pasien tunarungu dan HOH serta penyedia 
layanan kesehatan. Kami melakukan survei 

terhadap penerjemah ASL yang menghadiri 
Simposium Nasional 2015 tentang 

Penerjemahan Perawatan Kesehatan dengan 

tingkat respons keseluruhan 25% 

Delapan puluh 
satu persen 

penerjemah 

mengatakan 
bahwa penyedia 

layanan "hampir 
tidak pernah" 

menggunakan 

metode 
"mengajar 

kembali" dengan 

pasien  

57 

Alex T. Ramsey, Julia 
Maki, Beth Prusaczyk, 

Yan Yan, Jean Wang 

and Rebecca Lobb 

Using segmented 
regression analysis of 

interrupted time 

series data to assess 
colonoscopy quality 

outcomes of a web-

enhanced 
implementation 

toolkit to support 

evidence-based 

practices for bowel 

preparation: A study 

protocol 

2015 

Studi Strategi untuk Meningkatkan 

Kolonoskopi (STIC) membandingkan efek 
dari dua strategi implementasi, pendidikan 

dokter saja versus pendidikan dokter ditambah 

perangkat implementasi untuk staf, pada 
adopsi tiga EBP (dosis terpisah persiapan usus, 

pendidikan melek huruf rendah, pengajaran- 

kembali) untuk meningkatkan ukuran kualitas 

pra-prosedur dan intra-prosedur. 

penelitan hanya 

dilakukan 

pelatihan di  
dokter 

kolonoskopi 

58 

Sarah J. Shoemaker, 

PhD, PharmD; Cindy 

Brach, MPP; Alrick 
Edwards,MPH; Salome 

O. Chitavi, PhD; Rene 

Thomas, RN, BSN; 
Melanie Wasserman, 

   

Opportunities to 
Improve Informed 

Consent with AHRQ 

Training Modules 

2018 

untuk mengetaghuin manfaat dari pelatihan 

informed consent dari Agency for Healthcare 
Research and Quality (AHRQ 

Teach-bach 
hanya sebatas 

pelatihan ke 

perawat 
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59 

Cheryl Page, Charissa 

Cordon, and Jiahui 
Wong 

Evaluating the 

effectiveness of a 
mnemonic to guide 

staff when providing 

patient education to 
autologous 

hematopoietic stem 

cell transplant 
patients. 

2019 

untuk mengetahui keefektifan penggunaan 

mnemonik sebagai pengingat untuk 
memberikan edukasi pasien di rumah sakit 

perawatan tersier, khususnya pada populasi 

pasien transplantasi sel punca hematopoietik 
autologus. 

Intervensi teach-

back dilakukan 

pada tenaga 
kesehatan, buka 

ke pasien 

60 

Jamie A. Green a,*, 

Alda Maria Gonzaga b, 
Elan D. Cohen c, Carla 

L. Spagnoletti 

Addressing health 

literacy through clear 
health 

communication: A 

training program for 

internal medicine 

residents 

2014 

 Untuk mengembangkan, merintis, dan 
menguji keefektifan kurikulum komunikasi 

kesehatan yang jelas untuk meningkatkan 

pengetahuan, sikap, dan keterampilan 

penduduk tentang literasi kesehatan. 

Topiknya Health 

Education dan 
Komunikasi 

Secara Umum 

61 

M. Barton Laws1*, 

Yoojin Lee1, Tatiana 
Taubin1, William H. 

Rogers2, Ira B. Wilson 

Factors associated 

with patient recall of 
key information in 

ambulatory specialty 

care visits: Results of 
an innovative 

methodology. 

2018 

untuk mengevaluasi karakteristik pasien dan 
pertemuan rawat jalan yang terkait dengan 

ingatan pasien atas informasi setelah satu 

minggu, bersama dengan observasi elemen 
pengambilan keputusan bersama. 

Topiknya Health 

Education dan 
Komunikasi 

Secara Umum 

62 

. Ratjai, 

VachprasitNurhayati, 

Nurhayati. Praneed, 
Songwathana 

The Quality of 
Discharge Teaching 

Perceived by Surgical 

Nurses Working in 
Public Hospitals of 

Indonesia. 

2019 
 Untuk menguji persepsi perawat bedah 

terhadap kualitas pengajaran pulang 

Topiknya Health 

Education dan 

Komunikasi 
Secara Umum 

63 

Michael H 
Farrell 1, Stephanie A 

Christopher 2, Alison 

La Pean 
Kirschner 3, Sara J 

Roedl 2, Faith O 

O'Tool 2, Nadia Y 
Ahmad 4, Philip M 

Farrell 5 

Improving the quality 
of physician 

communication with 

rapid-throughput 
analysis and report 

cards 

2014 
Untuk mengatasi kesenjangan kualitas 
perawatan kesehatan dengan mengembangkan 

intervensi Jaminan Kualitas Komunikasi. 

Topiknya Health 

Education dan 

Komunikasi 
Secara Umum 
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64 

Susan M. Havercamp 

a, *, Wesley R. 

Barnhart a, 1, Ann C. 
Robinson a, Cara N. 

Whalen Smith b 

What should we teach 

about disability? 
National consensus 

on disability 

competencies for 
health care education 

2020 

Menetapkan konsensus nasional tentang apa 
yang perlu diketahui oleh penyedia layanan 

kesehatan lintas disiplin ilmu untuk melakukan 

komunikasi dan melakukan perawatan 
berkualitas kepada pasien dengan semua jenis 

disabilitas (misalnya, mobilitas, sensorik, 

perkembangan) 

Topiknya Health 
Education dan 

Komunikasi 

Secara Umum 

65 

Janice L. Krieger, 
PhDa, Angela Palmer-

Wackerly, MAa, 

Phokeng M. Dailey, 
MAa, Jessica L. Krok-

Schoen, PhDb, Nancy 

E. Schoenberg, PhDc, 
and Electra D. Paskett, 

Comprehension of 

Randomization and 
Uncertainty in Cancer 

Clinical Trials 

Decision-Making 

among Rural, 

Appalachian Patients 

2015 

meneliti pemahaman pasien tentang proses 
pengacakan serta sumber ketidakpastian yang 

sedang berlangsung yang dapat menghambat 

kemampuan pasien untuk memberikan 

persetujuan untuk berpartisipasi dalam RCT 

Topiknya Health 

Education dan 
Komunikasi 

Secara Umum 

66 

Colleen K. Gutman, 
MD, Liliana Cousins, 

BA, Jesse Gritton, 

MPH, Eileen J. Klein, 
MD, MPH, Julie C. 

Brown, MDCM, MPH, 

Jack Scannell, MB, 
BChir, K. Casey Lion 

Professional 

Interpreter Use and 
Discharge 

Communication in 

the Pediatric 
Emergency 

Department 

2018 

Keluarga dengan kecakapan bahasa Inggris 
yang terbatas (LEP) mengalami hambatan 

komunikasi dan berisiko mengalami efek 

samping setelah keluar dari unit gawat darurat 
anak (ED). 

Topiknya Health 

Education dan 
Komunikasi 

Secara Umum 

67 
Yolanda M. Hyde& 

Donald D. Kautz 

Enhancing health 
promotion during 

rehabilitation through 

information-giving, 
partnership-building, 

and teach-back 

2014 

Artikel klinis ini membahas bagaimana 

kerangka Street, Gordon, dan Millay tentang 
strategi komunikasi berbasis bukti dari 

pemberian informasi dan pembangunan 

kemitraan dapat digunakan oleh perawat 
rehabilitasi dan anggota tim rehabilitasi 

lainnya dalam praktik untuk membantu pasien 

melaksanakan promosi kesehatan 

Topiknya Health 

Education dan 

Komunikasi 
Secara Umum 

68 
Tanvee Thakura, 
Meredith Freyb, Betty 

Chewning 

Pharmacy Student 

Opioid Consultations 
with Standardized 

Limited English 

Proficiency Patients. 

2020 

untuk (1) mengeksplorasi topik yang dibahas 

dalam konsultasi pengobatan opioid, (2) 
menilai apakah pelajar menginformasikan 

pasien tentang ketergantungan dan risiko 

overdosis terkait dengan penggunaan opioid 
dan cara di mana risiko tersebut diperkenalkan 

dan dibahas, dan (3) menilai praktik 

komunikasi khusus LEP.  

Topiknya Health 

Education dan 

Komunikasi 
Secara Umum 



 

165 

 

 

69 

Tera Howard , Kara L. 

Jacobson & Sunil 
Kripalani 

Doctor talk: 
Physicians' use of 

clear verbal 

communication 

2013 

membandingkan penggunaan komunikasi 

verbal jelas yang dilaporkan sendiri dan yang 

sebenarnya di antara petugas medis dan untuk 
mengidentifikasi karakteristik yang terkait 

dengan komunikasi yang jelas 

Topiknya Health 
Education dan 

Komunikasi 

Secara Umum 

70 

Michael J. Miller, RPh, 
DrPH,* Mary Ann 

Abrams, MD, MPH,Þ 

Barb Earles, RN, 
MHA, CPHRM,Þ Kirk 

Phillips, PhD,Þ and 

Erin M. McCleeary, 
PharmD 

Improving patient-

provider 

communication for 
patients having 

surgery: patient 

perceptions of a 

revised health 

literacy-based consent 

process. 

2011 

untuk mendeskripsikan dan membandingkan 

persepsi komunikasi kesehatan terkait 
persetujuan antara pasien bedah yang 

menjalani prosedur di fasilitas yang telah dan 

tidak mengadopsi formulir dan proses 

persetujuan berbasis literasi kesehatan yang 

baru. 

Topiknya Health 

Education dan 
Komunikasi 

Secara Umum 

71 

Connie L. Arnold, PhD 
1; Alfred W. 

Rademaker, PhD2; 

James D. Morris, MD1; 
Laurie Anne Ferguson, 

DNP, APRN, FNP-C3; 

Gary Wiltz, MD4; and 
Terry C. Davis, PhD 

Follow-Up 

Approaches to a 
Health Literacy 

Intervention to 

Increase Colorectal 
Cancer Screening in 

Rural Community 

Clinics: A 
Randomized 

Controlled Trial 

2019 

perbedaan yang signifikan dalam tingkat 

skrining kanker kolorektal (CRC) di antara 

mereka yang berstatus sosial ekonomi rendah, 
dengan tahun pendidikan yang lebih sedikit, 

tidak memiliki asuransi kesehatan, atau tinggal 

di daerah pedesaan 

Topiknya hanya 
health literacy 

72 
Shoou-Yih Daniel 
Lee,1 Tzu-I Tsai,2 Yi-

Wen Tsai 

Accuracy in self-
reported health 

literacy screening: a 

difference between 
men and women in 

Taiwan 

2013 

Pertanyaan skrining yang dilaporkan sendiri 

dianggap sebagai cara yang efektif untuk 

mengidentifikasi pasien dengan pengetahuan 
kesehatan yang terbatas 

Topiknya hanya 

health literacy 

73 
H. Wittink∗, J. 

Oosterhaven Research 

Patient education and 

health literacy 
2018 

 Tujuan dari master paper ini adalah untuk 
meningkatkan kesadaran tentang tingkat 

literasi kesehatan pasien. L 

Topiknya hanya 

health literacy 
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74 

Aditi Gupta, DO; 

MargaretWood, MD, 
MPH; ShelleyKumar, 

MS, MSc; Sanghamitra 

Misra, MD; Teri 
Turner, 

No Faculty Required: 
Use of a Health 

Literacy Low 

Inference Self-
Assessment Measure 

to Promote Behavior 

Change. 

2020 

Untuk menentukan apakah penggunaan ukuran 

penilaian diri (LISAM) literasi kesehatan yang 
rendah hati, mendorong perubahan perilaku 

yang diukur dengan peningkatan penggunaan 

keterampilan komunikasi literasi kesehatan 
(HLCS). 

Topiknya hanya 

health literacy 

75 

Andrea Szwajcer, 

Kerry Macdonald, and 

Brent Kvern 

Health Literacy 

Training for Family 

Medicine Residents 

2014 

Tujuan dari program pelatihan literasi 

kesehatan adalah untuk mendidik warga 
kedokteran keluarga tentang prinsip dan 

praktik literasi kesehatan melalui penggunaan 

strategi komunikasi yang efektif dan 

penyampaian informasi kesehatan konsumen 

yang tepat 

Topiknya hanya 
health literacy 

76 

Patti Pagels,1 Tiffany 

Kindratt,2 Danielle 

Arnold,3 Jeffrey 
Brandt,1 

GrantWoodfin,1 and 

Nora Gimpel 

Training Family 

Medicine Residents 

in Effective 
Communication 

Skills While Utilizing 

Promotoras as 
Standardized Patients 

in OSCEs: A Health 

Literacy Curriculum 

2015 

untuk mengembangkan dan mengevaluasi 
kurikulum yang dirancang untuk 

meningkatkan pengetahuan literasi kesehatan 

warga, meningkatkan keterampilan 
komunikasi, dan bekerja dengan penerjemah.  

Topiknya hanya 
health literacy 

77 

Nadia K. Ali, Robert P. 

Ferguson, Sharmin 

Mitha & Alexandra 
Hanlon 

Do medical trainees 

feel confident 
communicating with 

low health literacy 

patients? 

2014 

untuk menilai apakah tingkat pelatihan 

berdampak pada persepsi peserta pelatihan 

medis tentang pengetahuan dan keterampilan 
H 

Topiknya hanya 

health literacy 

78 

Martha C. Romney, 
RN, MS, JD, MPH,1 

James D. Plumb, 

Rickie O. Brawer, PhD, 
MPH, MCHES,4 

Evelyn T. Gonzalez, 

MA,5 Linda G. 
Fleisher, PhD,5 

Bradley S. Moore 

Health Literacy: 

Cancer Prevention 

Strategies for Early 
Adults. 

2017 

iterasi kesehatan, sejauh mana individu 

memiliki kapasitas untuk memperoleh, 
memproses, dan memahami informasi dan 

layanan kesehatan yang diperlukan untuk 

membuat keputusan kesehatan, merupakan 
elemen penting bagi orang dewasa awal (usia 

18-44 tahun) untuk membuat keputusan yang 

tepat tentang kanker. 

Topiknya hanya 

health literacy 

 

9. Artikel Diekslusi Karena Penelitian tentang Instrumen Teach-back 
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No Author Judul Tahun  Tujuan Keterangan 

1 

Danielle 

Walker 

and 
Carol 

Howe 

The AMA 

Communication 
Techniques 

Survey: A 

Psychometric 
Analysis 

2017 

untuk menilai struktur faktor Survei Teknik 
Komunikasi AMA menggunakan analisis 

faktor eksplorasi (EFA) dan analisis faktor 

konfirmatori (CFA) untuk mengevaluasi 
keandalan instrumen di antara perawat dan 

profesional kesehatan terkait yang 

memberikan pendidikan diabetes. 

menilai keandalan instrumen 

dalam edukasi diabetes 
(metode teach-back) 

 

10. Artikel Dieksklusi Karena Tidak Full Text 

No Author Judul Tahun 

1 
Michelle A Roett 1, Mary 
Thoesen Coleman 

Practice improvement, part II: health literacy 2013 

2 
Kelly, Agnes M & Putney, 

Leeann 

Teach back technique improves patient satisfaction in heart failure 

patients 
2015 

3 
Carole E Johnson 1, Anna Marie 
Jilla 1, Jeffrey L Danhauer 2 

Developing Foundational Counseling Skills for Addressing Adherence 
Issues in Auditory Rehabilitation 

2018 

4 
Abarcar, K. Talbot, E A dan 

Adams, L V 

Teach Back Method: Improving Healthcare Provider Counseling of 

Pediatric Patients with TB and their Caregivers in Chongqing, China 
2017 

5 Li, N dan Look, K.A. 
Prs51 the Association of Teach-back Method and Asthma Patientsâ€™ 
Perceived Quality of Care in the United States 

2020 

6 Cacal, Felicitas 
Bridging the Gap to Discharge Through Use of the Teach-back Method 

and a Roadmap 
2018 

7 
G Bennett1 , S Tran2 , J 
Richmond3 , A Thompson 

P8 Using ‘teach-back’ with clients who live with chronic hepatitis B: 
does it improve understanding? 

2017 

8 

Sunil Kripalani 1, Rachel 

Bengtzen, Laura E 
Henderson, Terry A Jacobson 

Clinical research in low-literacy populations: using teach-back to assess 

comprehension of informed consent and privacy information 
2018 

9 

Mary-Michael Brown1, Karen 

M. Mack1, Cathie E. Guzzetta 2, 

Eshetu Tefera 

The feasibility of using teach-back to reinforce discharge instructions 

and its influence on the number of 30-day readmissions of heart failure 

patients 

2014 

10 
D MacLeod, K Eastwood, C 

Struthers, C Jennings, N Rodger 

USING THE TEACH-BACK METHOD TO EVALUATE HF 

PATIENT EDUCATION: DOES IT WORK? 
2014 

11 S Glackin, O Neylon, S Molloy. 
PO-0955 Closing The Loop – Successful Implementation Of Audit 

Recommendations In A Regional Diabetes Centre 
2014 
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11. Artikel Dieksklusi Karena Topiknya hanya Health Literacy 

No Author Judul Tahun  Tujuan 

1 

Connie L. Arnold, PhD 1; 
Alfred W. Rademaker, PhD2; 

James D. Morris, MD1; Laurie 

Anne Ferguson, DNP, APRN, 
FNP-C3; Gary Wiltz, MD4; 

and Terry C. Davis, PhD 

Follow-Up Approaches to a 
Health Literacy Intervention to 

Increase Colorectal Cancer 

Screening in Rural Community 
Clinics: A Randomized 

Controlled Trial 

2019 

perbedaan yang signifikan dalam tingkat 

skrining kanker kolorektal (CRC) di 

antara mereka yang berstatus sosial 
ekonomi rendah, dengan tahun 

pendidikan yang lebih sedikit, tidak 

memiliki asuransi kesehatan, atau tinggal 
di daerah pedesaan 

2 
Shoou-Yih Daniel Lee,1 Tzu-I 

Tsai,2 Yi-Wen Tsai 

Accuracy in self-reported 

health literacy screening: a 

difference between men and 
women in Taiwan 

2013 

Pertanyaan skrining yang dilaporkan 

sendiri dianggap sebagai cara yang 
efektif untuk mengidentifikasi pasien 

dengan pengetahuan kesehatan yang 

terbatas 

3 
H. Wittink∗, J. Oosterhaven 

Research 

Patient education and health 

literacy 
2018 

 Tujuan dari master paper ini adalah 
untuk meningkatkan kesadaran tentang 

tingkat literasi kesehatan pasien. L 

4 

Aditi Gupta, DO; 

MargaretWood, MD, MPH; 
ShelleyKumar, MS, MSc; 

Sanghamitra Misra, MD; Teri 

Turner, 

No Faculty Required: Use of a 

Health Literacy Low Inference 

Self-Assessment Measure to 
Promote Behavior Change. 

2020 

Untuk menentukan apakah penggunaan 
ukuran penilaian diri (LISAM) literasi 

kesehatan yang rendah hati, mendorong 

perubahan perilaku yang diukur dengan 
peningkatan penggunaan keterampilan 

komunikasi literasi kesehatan (HLCS). 

5 
Andrea Szwajcer, Kerry 

Macdonald, and Brent Kvern 

Health Literacy Training for 

Family Medicine Residents 
2014 

Tujuan dari program pelatihan literasi 

kesehatan adalah untuk mendidik warga 
kedokteran keluarga tentang prinsip dan 

praktik literasi kesehatan melalui 
penggunaan strategi komunikasi yang 

efektif dan penyampaian informasi 

kesehatan konsumen yang tepat 

6 

Patti Pagels,1 Tiffany 

Kindratt,2 Danielle Arnold,3 

Jeffrey Brandt,1 
GrantWoodfin,1 and Nora 

Gimpel 

Training Family Medicine 
Residents in Effective 

Communication Skills While 

Utilizing Promotoras as 
Standardized Patients in 

OSCEs: A Health Literacy 

Curriculum 

2015 

untuk mengembangkan dan 

mengevaluasi kurikulum yang dirancang 
untuk meningkatkan pengetahuan literasi 

kesehatan warga, meningkatkan 

keterampilan komunikasi, dan bekerja 

dengan penerjemah.  

7 
Nadia K. Ali, Robert P. 
Ferguson, Sharmin Mitha & 

Alexandra Hanlon 

Do medical trainees feel 
confident communicating with 

low health literacy patients? 

2014 

untuk menilai apakah tingkat pelatihan 

berdampak pada persepsi peserta 

pelatihan medis tentang pengetahuan dan 
keterampilan H 

8 

Martha C. Romney, RN, MS, 

JD, MPH,1 James D. Plumb, 

Rickie O. Brawer, PhD, MPH, 
MCHES,4 Evelyn T. Gonzalez, 

MA,5 Linda G. Fleisher, PhD,5 

Bradley S. Moore 

Health Literacy: Cancer 

Prevention Strategies for Early 

Adults. 

2017 

iterasi kesehatan, sejauh mana individu 

memiliki kapasitas untuk memperoleh, 

memproses, dan memahami informasi 
dan layanan kesehatan yang diperlukan 

untuk membuat keputusan kesehatan, 

merupakan elemen penting bagi orang 
dewasa awal (usia 18-44 tahun) untuk 

membuat keputusan yang tepat tentang 

kanker. 
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