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Aktivitas Sub Aktivitas Komponen Sub Aktivitas Pengukuran Aktivitas 

Aktivitas Primer 

Logistik Ke 

Dalam 

Pemilihan bahan 

baku pembuatan 

stick jagung 

Pemilihan beras jagung 

kering 

3 = Beras jagung berwarna kuning cerah, beraroma baik, bebas dari kotoran. 

2 = terdapat beberapa beras jagung kering yang masih berwarna hitam 

1 = banyak beras jagung kering yang berwarna hitam 

Pemilihan bahan 

tambahan 

pembuatan stick 

jagung 

Pemilihan tepung tapioka 

dan tepung beras 

3 = Tepung terlihat bersih, tanpa bau, dan benar-benar bebas dari benda asing 

2 = Tepung terlihat cukup bersih, tanpa bau yang mencolok, dan tidak ada benda 

asing yang jelas terlihat 

1 = Tepung terlihat kotor, memiliki bau tidak sedap, dan mengandung benda 

asing yang jelas terlihat 

Pemilihan margarin 

3 = Warna margarin cerah atau agak pucat, tekstur dan aroma yang lembut 

2 = Warna margarin tetap cerah namun tekstur mulai mencair 

1 = Warna margarin yang mulai menggelap dan tekstur berair 

Pemilihan telur 

3 = Telur utuh, berukuran besar, tidak berbau busuk, dan memiliki ukuran 

seragam 

2 = Telur utuh, dalam kondisi segar, namun memiliki ukuran yang tidak 

seragam 

1 = Telur sudah berusia lebih dari 3 minggu dan terdapat telur yang sudah 

membusuk 

Pemilihan bawang putih dan 

cabe 

3 = Semua rempah terlihat utuh, padat, kering, tebal, dan memiliki aroma yang 

kuat 

2 = Terdapat beberapa unsur yang tidak ada namun sifat rempah masih layak 

untuk digunakan 

1 = Dalam penumpukannya, terdapat banyak rempah yang sudah tidak layak 

untuk digunakan 

Pemilihan gula dan garam 

3 = Garam maupun gula berwarna putih, tidak terdapat kotoran atau partikel, 

serta diletakkan di wadah yang tertutup rapat 

2 = Garam berwarna putih, diletakkan di wadah yang kokoh, namun terdapat 

kotoran atau partikel yang bercampur 

1 = Garam berwarna kusam, terdapat partikel, dan diletakkan di wadah yang 

tidak kokoh 

Lampiran  1. Pengukuran Aktivitas Rantai Nilai Primer dan Pendukung UMKM Cahaya Bintang Cakrawala Kota Gorontalo 
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Aktivitas Sub Aktivitas Komponen Sub Aktivitas Pengukuran Aktivitas 

Penyimpanan 

bahan baku stick 

jagung 

 

Penyimpanan beras jagung 

kering 

3 = Beras jagung disimpan di tempat yang kering dan bersih dengan masa 

simpan 1-4 bulan 

2 = Beras jagung disimpan di ruangan yang kering dan bersih dengan masa 

simpan 5-8 bulan 

1 =  Beras jagung disimpan di ruangan yang lembab dengan masa simpan 9-12 

bulan 

Penyimpanan 

bahan tambahan 

stick jagung 

Penyimpanan tepung tapioka 

dan tepung beras 

3 = Tepung disimpan di tempat yang kering, sejuk dan bersih  

2 = Tepung disimpan di tempat yang kering, sejuk dan bersih namun wadah 

tidak tertutup rapat 

1 =  Tepung disimpan di tempat yang lembab dengan masa simpan mencapai di 

atas 8 bulan 

Penyimpanan margarin 

3 = Margarin disimpan di wadah yang rapat, kering, sejuk dan bersih dengan 

masa simpan di bawah 3 bulan 

2 = Margarin disimpan di tempat wadah yang kering, sejuk dan bersih dengan 

masa simpan 3-6 bulan 

1 = Margarin disimpan di tempat yang lembab dengan masa simpan lebih dari 

6 bulan 

Penyimpanan telur 

3 = Telur disimpan di kulkas dengan masa simpan kurang dari 3 minggu dengan 

posisi penyusunan yang rapih 

2 = Telur disimpan suhu ruangan dengan masa simpan kurang dari 3 minggu 

dengan cara penyusunan yang rapih 

1 = Telur disimpan di suhu ruangan dengan masa simpan melebihi dari 3 

minggu serta penyusunan yang tidak rapih 

Penyimpanan bawang putih  

3 = Bawang putih disimpan di tempat yang kering, sejuk dan bersih dengan 

masa simpan kurang dari 1 bulan 

2 = Bawang putih disimpan di tempat yang kering, sejuk dan bersih dengan 

masa simpan 1-3 bulan 

1 = Bawang putih disimpan di tempat yang lembab dengan masa simpan lebih 

dari 3 bulan 

Penyimpanan cabe 
3 = Cabe disimpan di tempat yang kering, sejuk dan bersih dengan masa simpan 

kurang dari 1 minggu 
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Aktivitas Sub Aktivitas Komponen Sub Aktivitas Pengukuran Aktivitas 

2 = Bawang putih disimpan di tempat yang kering, sejuk dan bersih dengan 

masa simpan kurang 2 minggu 

1 = Bawang putih disimpan di tempat yang lembab dengan masa simpan lebih 

dari 2 minggu 

Penyimpanan gula dan 

garam 

3 = Gula dan garam disimpan di wadah yang rapat, kering, sejuk, dan bersih. 

2 = Gula dan garam disimpan di wadah yang tertutup rapat namun di ruangan 

yang lembab 

1 = Gula dan garam disimpan di wadah yang lembab dengan masa simpan 

melebihi dari 6 bulan 

Operasi 

Proses produksi 

tepung jagung 

Pencucian beras jagung 

kering 

3 = Pencucian menggunakan air,peralatan bersih, dan tidak melebihi 3x 

2 = Pencucian menggunakan air dan peralatan bersih, namun >3x 

1 = Pencucian menggunakan air dan peralatan yang tidak bersih 

Perendaman beras jagung 

kering 

3 = Direndam dengan larutan air kapur dengan waktu 8-16 jam 

2 = Direndam dalam larutan air kapur dengan waktu <8 jam 

1 = Direndam dengan air biasa  

Penggilingan beras jagung 

kering 

3 = Penggilingan menggunakan mesin giling dan hasil gilingan halus tanpa 

mengandung serpihan beras jagung 

2 = Digiling menggunakan alat sederhana seperti blender dan hasilnya tidak 

terlalu halus 

1 = Digiling menggunakan blender dalam waktu singkat 

Pengeringan hasil gilingan 

beras jagung kering 

3 = Menggunakan mesin pengering serta di ruang yang steril 

2 =  Menggunakan mesin pengering namun ruangan tidak tertutup 

1 =  Dijemur di bawah terik matahari di ruang terbuka 

Proses produksi 

stick jagung 

Penyediaan bahan-bahan 

adonan stick jagung 

3 = Dilakukan pengukuran sesuai prosedur untuk masing masing bahan 

2 = Bahan adonan stick diukur dengan menggukan feeling 

1 = Bahan adonan stick tidak memiliki pengukuran yang pasti  

Pembuatan adonan stick 

jagung 

3 = Bahan adonan diaduk menggunakan mixer otomatis (stand mixer) 

2 = Bahan adonan diaduk menggunakan alat pencampur manual 

1 = Bahan adonan diaduk menggunakan sendok atau tangan 
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Aktivitas Sub Aktivitas Komponen Sub Aktivitas Pengukuran Aktivitas 

Pembentukan adonan 

sehingga berbentuk stick 

jagung 

3 = Menggunakan mesin serta bentuk dan ukuran adonan seragam 

2 = Dengan cara manual serta bentuk adonan tidak seragam 

1 = Dengan cara manual serta bentuk dan ukuran adonan berbeda-beda 

Penggorengan stick jagung 

3 = Stick jagung tidak terlalu berminyak, tidak mudah melempem, 

menghasilkan aroma jagung yang khas, memiliki rasa yang pas, berwarna 

coklat keemas an dan teksturnya garing 

2 = Terdapat beberapa unsur yang tidak ada namun tetap menekankan pada rasa 

enak dan warna yang menarik 

1 = Tidak terdapat unsur-unsur hasil penggorengan yang baik 

Penambahan aneka rasa pada 

stick jagung 

3 = Penambahan bumbu aneka rasa dilakuakn dengan takaran yang terukur serta 

menggunakan mesin canggih 

2 = Penambahan bumbu aneka rasa dilakukan secara manual 

1 = Penambahan rasa dilakukan secara kira-kira dengan cara manual 

Pengemasan 

produk stick 

jagung 

Pemilihan jenis kemasan 

3 = Menggunakan kemasan custom aluminium foil secara konsisten 

2 = menggunakan kemasan aluminium foil custom dan tidak custom 

1 = Menggunakan kemasan plastik 

Labelling dan penambahan 

informasi pada kemasan 

3 = terdapat unsur-unsur pengemasan seperti merek, nama produk, netto, izin 

edar, komposisi, tanggal produksi, tanggal kadaluwarsa, alamat produksi atau 

diproduksi oleh, serta menarik dan simple 

2 = terdapat beberapa unsur yang tidak ada serta menarik dan simple 

1 = tidak terdapat unsur-unsur pengemasan 

Penutupan kemasan 

3 = Menggunakan mesin sealer modern 

2 = Menggunakan alat sealer manual 

1 = Menggunakan panas lilin 

Pemeliharaan 

peralatan dan 

mesin 

Pemeliharaan mesin 

pencampur bumbu 

3 = Pemeliharaan alat dilakukan setiap sebelum dan setelah proses produksi 

2 = Pemeliharaan alat dilakukan setiap setelah proses produksi 

1 = Pemeliharaan alat dilakukan selama beberapa hari setelah produksi 

Pemeliharaan mesin blender 

3 = Pemeliharaan alat dilakukan setiap sebelum dan setelah proses produksi 

2 = Pemeliharaan alat dilakukan setiap setelah proses produksi 

1 = Pemeliharaan alat dilakukan selama beberapa hari setelah produksi 

Pemeliharaan mixer 3 = Pemeliharaan alat dilakukan setiap sebelum dan setelah proses produksi 
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Aktivitas Sub Aktivitas Komponen Sub Aktivitas Pengukuran Aktivitas 

2 = Pemeliharaan alat dilakukan setiap setelah proses produksi 

1 = Pemeliharaan alat dilakukan selama beberapa hari setelah produksi 

Pemeliharaan mesin 

penggiling 

3 = Pemeliharaan terdiri dari penggantian oli, pemeriksaan pisau, mesin 

penggiling, dan dilakukan setiap bulan 

2 = Pemeliharaan meliputi penggantian oli dan minimal 3 bulan sekali 

1 = Pemeliharaan mesin dilakukan tiap 6 bulan sekali 

Pemeliharaan peralatan 

memasak 

3 = Pemeliharaan alat dilakukan setiap sebelum dan setelah proses produks 

2 = Pemeliharaan alat dilakukan setiap setelah proses produksi 

1 = Pemeliharaan alat dilakukan selama beberapa hari setelah produksi 

Logistik 

Keluar 

Pengumpulan 

produk stick 

jagung 

Penyimpanan produk jadi 

stick jagung 

3 = Stick jagung disusun rapih di ruangan yang luas, bersih dan sejuk, serta 

dikelompokkan berdasarkan jenis rasa 

2 = Stick jagung tidak tersusun rapih dan diletakkan di ruangan yang sempit 

namun bersih dan sejuk, serta dikelompokkan berdasarkan jenis rasa 

1 = Stick jagung tidak disusun rapih pada ruangan yang sempit, dan tidak 

dikelompokkan berdasarkan jenis rasa 

Pendistribusian 

produk stick 

jagung 

Pendistribusian ke pihak 

pedagang 

3 = Pendistribusian produk terlaksana tepat waktu 

2 = Pendistribusian mengalami keterlambatan 1-2 hari 

1 = Pendistribusian terlambat hingga melebihi 2 hari 

Pendistribusian langsung ke 

konsumen 

3 = Produk sampai ke tangan konsumen dengan cepat dan aman 

2 = Produk terkadang mengalami keterlambatan untuk sampai ke tangan 

konsumen namun kondisi kemasan tetap terjaga 

1 = Produk sering mengalami keterlambatan untuk sampai ke tangan konsumen 

dengan kondisi kemasan yang rusak 

Promosi dan 

Pemasaran 

Stick Jagung 

Penetapan harga 

stick jagung 

Kegiatan penetapan harga 

produk stick jagung 

3 = Penetapan harga didasarkan pada biaya operasional, harga pesaing, 

segmentasi pasar, investasi, dan keuntungan 

2 = Penetapan harga didasarkan pada biaya operasional, pajak, dan keuntungan 

semata 

1 = Penetapan harga berdasarkan perkiraan biaya operasional dan pengambilan 

keuntungan 

Via sosial media WhatsApp 
3 = Pemesanan melalui media WhatsApp ditanggapi secara cepat dengan kurun 

waktu <12 jam 
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Aktivitas Sub Aktivitas Komponen Sub Aktivitas Pengukuran Aktivitas 

Promosi dan 

penjualan stick 

jagung 

2 = Pemesanan melalui media ini ditanggapi dalam kurun waktu 12-24 jam 

1 = Pemesanan ditanggapi >24 jam 

Via sosial media Facebook 

3 = Promosi dan penjualan dibuat semenarik mungkin (adanya pelaksanaan 

kuis, sharing info seputar produk, dan promosi) 

2 = Hanya berfokus pada penjualan rutin 

1 = Tidak terjadi penjualan melalui media Facebook 

Via sosial media Instagram 

3 = Promosi dan penjualan dibuat semenarik mungkin (adanya pelaksanaan 

kuis, sharing info seputar produk, dan promosi) serta penjualan rutin terjadi 

2 = Tampilan konten penjualan menarik namun penjualan sedikit 

1 = Tampilan konten tidak menarik dan tidak ada penjualan 

Via marketplace shopee 

3 = Tampilan toko dan gambar produk yang menarik, serta transaksi tinggi 

2 = Tampilan toko dan produk menarik serta penjualan tidak konsisten 

1 = Tampilan toko dan produk tidak menarik serta penjualan minim 

Via marketplace BukaLapak 

3 = Tampilan toko dan gambar produk yang menarik, serta transaksi tinggi 

2 = Tampilan toko dan produk menarik namun penjualan tidak konsisten 

1 = Tampilan toko dan produk tidak menarik serta penjualan minim 

Secara langsung melalui 

event seperti pameran 

3 = Penjualan di event pameran dilakukan secara rutin dan optimal (produk 

dipastikan selalu tersedia selama masa pameran) 

2 = Mengikuti pemeran tidak secara rutin 

1 = Tidak pernah mengikuti pameran  

Secara langsung melalui 

penitipan ke toko-toko 

3 = Penjualan ke toko dilakukan secara rutin dan optimal (produk dipastikan 

selalu tersedia sebelum stock habis) serta tersedia di berbagai toko 

2 = Pemasaran ke toko-toko dilakukan secara rutin dan baru tersedia di beberapa 

toko 

1 = Tidak melaksanakan pemasaran ke pihak toko-toko 

Jangkauan 

pemasaran stick 

jagung 

Skala local yaitu di Provinsi 

Gorontalo 

3 = Volume penjualan tinggi dan tersedia melalui berbagai media pemasaran 

serta kanal distribusi  

2 = Produk tersedia di beberapa kanal distibusi dan volume penjualan sedang 

1 = Penjualan rendah dan tersedia di satu kanal distribusi 

Skala nasional yaitu di luar 

Provinsi Gorontalo 

3 = Volume penjualan tinggi dan tersedia melalui berbagai media pemasaran 

serta kanal distribusi  
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Aktivitas Sub Aktivitas Komponen Sub Aktivitas Pengukuran Aktivitas 

2 = Produk tersedia di beberapa kanal distibusi dan volume penjualan sedang 

1 = Penjualan rendah dan tersedia di satu kanal distribusi 

Skala Internasional yaitu di 

luar Indonesia 

3 = Volume penjualan tinggi dan tersedia melalui berbagai media pemasaran 

serta kanal distribusi  

2 = Produk tersedia di beberapa kanal distibusi dan volume penjualan sedang 

1 = Penjualan rendah dan tersedia di satu kanal distribusi 

Layanan 

Penanganan 

komplain 

 

Penanganan komplain dari 

WhatsApp 

3 = Dapat menerima langsung komplain dari konsumen baik tentang produk 

maupun pelayanan 

2 = Proses penanganan komplain berjalan lambat 

1 = Tidak menerima komplain pembeli 

Penanganan komplain dari 

Facebook 

3 = Dapat menerima langsung komplain dari konsumen baik tentang produk 

maupun pelayanan 

2 = Proses penanganan komplain berjalan lambat 

1 = Tidak menerima komplain pembeli 

Penanganan komplain dari 

Instagram 

3 = Dapat menerima langsung komplain dari konsumen baik tentang produk 

maupun pelayanan 

2 = Proses penanganan komplain berjalan lambat 

1 = Tidak menerima komplain pembeli 

Penanganan komplain dari 

shopee 

3 = Dapat menerima langsung komplain dari konsumen baik tentang produk 

maupun pelayanan 

2 = Proses penanganan komplain berjalan lambat 

1 = Tidak menerima komplain pembeli 

Penanganan komplain dari 

Bukalapak 

3 = Dapat menerima langsung komplain dari konsumen baik tentang produk 

maupun pelayanan 

2 = Proses penanganan komplain berjalan lambat 

1 = Tidak menerima komplain pembeli 

Penanganan komplain dari 

Blibli 

3 = Dapat menerima langsung komplain dari konsumen baik tentang produk 

maupun pelayanan 

2 = Proses penanganan komplain berjalan lambat 

1 = Tidak menerima komplain pembeli 
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Aktivitas Sub Aktivitas Komponen Sub Aktivitas Pengukuran Aktivitas 

Penanganan komplain dari 

Indonetwork 

3 = Dapat menerima langsung komplain dari konsumen baik tentang produk 

maupun pelayanan 

2 = Proses penanganan komplain berjalan lambat 

1 = Tidak menerima komplain pembeli 

Penanganan komplain yang 

disampaikan secara 

langsung 

3 = Dapat menerima langsung komplain dari konsumen baik tentang produk 

maupun pelayanan 

2 = Proses penanganan komplain berjalan lambat 

1 = Tidak menerima komplain pembeli 

Interaksi dengan 

pembeli 

Interaksi melalui WhatsApp 

3 = Admin dapat berkomunikasi dengan baik secara rutin dan konsisten 

2 = Admin kadang dapat berkomunikasi dengan baik, kadang tidak 

1 = Tidak ada interaksi/komunikasi dengan pembeli 

Interaksi melalui Facebook 

3 = Admin dapat berkomunikasi dengan baik secara rutin dan konsisten 

2 = Admin kadang dapat berkomunikasi dengan baik, kadang tidak 

1 = Tidak ada interaksi/komunikasi dengan pembeli 

Interaksi melalui Instagram 

3 = Admin dapat berkomunikasi dengan baik secara rutin dan konsisten 

2 = Admin kadang dapat berkomunikasi dengan baik, kadang tidak 

1 = Tidak ada interaksi/komunikasi dengan pembeli 

Interaksi melalui email 

3 = Admin dapat berkomunikasi dengan baik secara rutin dan konsisten 

2 = Admin kadang dapat berkomunikasi dengan baik, kadang tidak 

1 = Tidak ada interaksi/komunikasi dengan pembeli 

Interaksi secara langsung 

3 = Admin dapat berkomunikasi dengan baik ke pembeli 

2 = Admin dapat berkomunikasi dengan pembeli, namun tidak optimal 

1 = Tidak ada interaksi/komunikasi dengan pembeli 

Aktivitas Pendukung 

Infrastruktur 

Perusahaan 

Manajemen 

sistem informasi 

Pemantauan inventaris 

bahan baku 

3 = Pemantauan inventaris berjalan secara teratur dan rutin setiap saat 

2 = Pemantauan inventaris tidak berjalan dengan teratur 

1 = Tidak terdapat kegiatan pemantauan inventaris 

Manajemen produksi 

3 = Adanya aspek kepatuhan pada jadwal produksi, pemanfaatan sumber daya 

yang efisien, kualitas produk yang baik, adanya inovasi berkelanjutan, terjalin 

komunikasi yang baik. 

2 = Mampu menghasilkan beberapa aspek keberhasilan manajemen produksi 
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1 = Tidak ada kegiatan manajemen produksi 

Manajemen 

keuangan 

Perencanaan keuangan 

3 = Perencanaan keuangan dilakukan secara komprehensif mencakup semua 

aspek usaha  

2 = Perencanaan keuangan dilakukan secara sederhana 

1 = Tidak terdapat perencanaan keuangan 

Pelaporan keuangan 

3 = Pelaporan keuangan dilakukan minimal tiap bulan mencakup laba rugi, 

neraca, dan arus kas 

2 = Pelaporan keuangan tidak dilakukan secara rutin dan belum mencakup 

semua aspek 

1 = Tidak ada pelaporan keuangan 

Manajemen 

SDM 

Rekrutmen 

Karyawan 

Pencarian tenaga kerja 

produksi stick jagung 

3 = Tenaga kerja diseleksi berdasarkan keahlian serta memiliki tingkat 

profesionalitas tinggi 

2 = Terdapat tenaga kerja yang tidak terseleksi dan profesionalitas sedang 

1 = Tidak ada penyeleksian tenaga kerja 

Pelatihan 

Karyawan 

Kegiatan peningkatan 

keterampilan karyawan 

3 = Sering dilakukan pelatihan dan pengembangan karyawan minimal setiap 3 

bulan sekali serta mampu dipahami dengan baik oleh setiap karyawan 

2 = Kegiatan pelatihan dan pengembangan karyawan dilakukan rutin namun 

tidak berjalan dengan optimal 

1 = Tidak pernah ada pelatihan dan pengembangan karyawan 

Evaluasi kinerja 

karyawan 

Evaluasi rutin terkait kinerja 

karyawan 

3 = Rutin dilakukan evaluasi minimal sebulan sekali 

2 = Rutin melakukan evaluasi minimal 3 bulan sekali 

1 = Evaluasi dilakukan dalam jangka waktu yang sangat lama 

Kompensasi 
Imbalan tenaga kerja sesuai 

kinerja yang dilakukan 

3 = Kompensasi lebih besar dari UMR Kota Gorontalo 

2 = Kompensasi didasarkan pada tingkat kinerja karyawan 

1 = kompensasi di bawah dari UMR dan tidak sebanding dengan kinerja dari 

karyawan 

Pengembangan 

Teknologi 

Kelengkapan 

peralatan 

Kelengkapan benda-benda 

dalam mendukung produksi 

hingga pemasaran stick 

jagung 

3 = Peralatan tersedia secara lengkap dan mampu mendukung efisiensi produksi 

2 = Peralatan belum tersedia secara lengkap sehingga ada aktivitas yang masih 

harus dilakukan secara manual 

1 = Banyak aktivitas produksi yang masih harus dilakukan secara manual 
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Kapasitas mesin 

produksi 

Kemampuan mesin produksi 

dalam menghasilkan produk 

3 = Mesin produksi mampu bekerja sesuai dengan kebutuhan produksi baik saat 

pasaran normal hingga terjadi lunjakan 

2 = Mesin produksi mampu bekerja sesuai kebutuhan produksi normal 

1 = Kapasitas mesin produksi belum memadai 

Pembelian 

Pembelian 

bahan baku 

Pembelian bahan baku stick 

jagung 

3 = Pembelian bahan baku disentra yang sudah berlangganan dan mampu 

mencukupi kebutuhan produksi 

2 = Pembelian bahan baku disentra yang belum berlangganan dan sesuai dengan 

keperluan produksi 

1 = Pembelian bahan baku di sentra yang berbeda dan seringkali terjadi 

kekurangan bahan baku 

Pembelian bahan tambahan 

stick jagung 

3 = Pembelian bahan dilakukan di sentra yang sudah berlangganan dan mampu 

mencukupi kebutuhan produksi 

2 = Pembelian bahan dilakukan di sentra yang belum berlangganan dan sesuai 

dengan keperluan produksi 

1 = Pembelian bahan dilakukan di sentra yang berbeda dan seringkali terjadi 

kekurangan bahan baku 

Pembelian kemasan stick 

jagung 

3 = Pembelian kemasan dilakukan di sentra yang sudah berlangganan dan 

mampu mencukupi kebutuhan produksi 

2 = Pembelian kemasan dilakukan di sentra yang belum berlangganan namun 

tetap mampu memenuhi keperluan produksi 

1 = Pembelian kemasan dilakukan di sentra yang berbeda dan seringkali terjadi 

kekurangan bahan baku 

Pembelian 

perlengkapan 

Pembelian perlengkapan 

berupa alat dan mesin 

produksi 

3 = Pembelian perlengkapan dilakukan sesuai kebutuhan, kualitas baik, mampu 

menciptakan efisiensi energi dan kinerja, mudah digunakan, dengan harga yang 

kompetitif 

2 = Pembelian alat dan mesin dilakukan secara bertahap sehingga masih 

terdapat aktivitas yang dilakukan secara manual 

1 = Banyak aspek pembelian peralatan yang tidak terpenuhi  
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Lampiran  2. Perhitungan Kinerja Aktivitas Rantai Nilai 
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Lampiran  3. Penentuan Kondisi Indikator Kinerja Kegiatan Komponen Sub Aktivitas   
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Lampiran  4. Jenis-Jenis Pembiayaan Stick Jagung di UMKM Cahaya Bintang Cakrawala 
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Lampiran  5. Proses Produksi Stick Jagung UMKM Cahaya Bintang Cakrawala 
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Lampiran  6. Dokumentasi Penelitian 
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Lampiran  7. Bukti Pengajuan Jurnal 

 


