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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN
FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUTUSAN
PEMBELIAN KONSUMEN BUAH PISANG CAVENDISH

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Salam Sejahtera

Perkenalkan saya Fajar Hidayatullah mahasiswa program studi Agribisnis, Fakultas
Pertanian, Universitas Hasanuddin. Sehubungan dengan penyusunan tugas akhir saya dengan
judul “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian Konsumen Buah
Pisang Cavendish”, saya memohon bantuan Bapak/Ibu/Sdr/I untuk menjawab pertanyaan-
pertanyaan yang tersusun dalam kuesioner penelitian ini. Adapun kuesioner penelitian ini
merupakan sumber data primer dalam penyusunan tugas akhir saya, maka dari itu saya
mengharapkan jawaban atas pertanyaan-pertanyaan ini dengan jujur dan benar. Kesungguhan
Bapak/Ibu/Sdr/I dalam mengisi setiap butir pertanyaan-pertanyaan akan sangat menentukan
keberhasilan penelitian ini. Atas perhatian dan kerja sama Bapak/Ibu/Sdr/I saya mengucapkan

terima kasih.
Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Petunjuk Pengisian Kuesioner

1.  Isilah identitas anda secara lengkap dan benar

2. Baca dan jawablah setiap pertanyaan-pertanyaan secara cermat

3. Berikan penilaian berkenaan dengan hal-hal yang menurut Bapak/Ibu/Sdr/I paling sesuai.
Pilihlah jawaban dan berilah tanda checklist () pada kolom yang telah disediakan.

Alternatif jawaban terdiri dari:

SS = Sangat Setuju

S = Setuju

N = Netral

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju
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A. Karekteristik Demografi Responden
1. Nama RO PP PRPRPR
2. Umur R Tahun
3. Jenis Kelamin : |:| Laki-laki |:| Perempuan
4.  Pekerjaan : |:| Pelajar/Mahasiswa |:| Pegawai Negeri
|:| Wiraswasta |:| Pegawai Swasta
|:| Tidak Bekerja |:| Lainnya (.......c..onne.....
5. Pendapatan :
B. Pengetahuan
No Pertanyaan-Pertanyaan Benar | Salah
1 | Buah pisang cavendish mengandung vitamin B1
2 | Buah pisang cavendish mengandung vitamin B2
3 | Buah pisang cavendish mengandung vitamin B3
4 | Buah pisang cavendish mengandung vitamin B5
5 | Buah pisang cavendish mengandung vitamin C
6 | Buah pisang cavendish mengandung fosfor
7 | Buah pisang cavendish mengandung magnesium
8 | Buah pisang cavendish mengandung zat besi
9 | Buah pisang cavendish mengandung protein
10 | Buah pisang cavendish mengandung kalori
11. | Buah pisang cavendish terdapat di pasar modern dan tradisional
12 | Buah pisang cavendish hanya terdapat di pasar
modern/supermarket
13 | Buah pisang cavendish memiliki harga yang murah
14 | Buah pisang cavendish memiliki harga yang dapat dijangkau oleh
seluruh lapisan masyarakat
15 | Buah pisang cavendish memiliki harga yang mahal
16 | Pisang cavendish memiliki kulit berwarna kuning cerah
17 | Pisang cavendish memiliki kulit berwarna hijau pada saat muda
18 | Perubahan warna kulit pada buah pisang cavendish dari hijau ke
kuming menandakan buah sudah matang
19 | Buah pisang cavendish memiliki daya tahan lebih lama
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20 | Buah pisang cavendish memiliki daya tahan lebih lama jika
disimpan di lemari pendingin
21 | Buah pisang cavendish yang disimpan di tempat dengan suhu
ruangan akan lebih cepat rusak dibandingkan buah pisang
cavendish yang disimpan di dalam kulkas
22 | Buah pisang cavendish diproduksi di dalam negeri
23 | Buah pisang cavendish diproduksi di dalam dan luar negeri
24 | Buah pisang cavendish memiliki ukuran yang besar
25 | Buah pisang cavendish memiliki kualitas yang bagus
C. Motivasi
No Pertanyaan-Pertanyaan SS TS | STS
1 | Saya termotivasi membeli buah pisang cavendish karena
kebutuhan mengkonsumsi buah yang sehat dan higienis
2 | Saya termotivasi membeli buah pisang cavendish karena
kebutuhan mengkonsumsi buah yang mengandung
vitamin C dan bersih
3 | Saya termotivasi membeli buah pisang cavendish karena
kebutuhan mengkonsumsi buah yang mengandung
vitamin B
4 | Saya termotivasi membeli buah pisang cavendish karena
merasa nyaman dengan produk pisang cavendish yang
ada di Toko Makassar Buah
5 | Saya termotivasi membeli buah pisang cavendish karena
merasa nyaman dengan kualitas layanan di Toko
Makassar Buah
6 | Saya termotivasi membeli buah pisang cavendish karena
merasa puas setelah membeli di Toko Makassar Buah
7. | Saya termotivasi membeli ulang buah pisang cavendish
karena merasa puas setelah mengkonsumsi buah pisang
cavendish dari Toko Makassar Buah

32




D.

Persepsi

No

Pertanyaan-Pertanyaan

SS

TS

STS

Saya membeli buah pisang cavendish karena adanya
persepsi atas promosi yang ditawarkan di media sosial
dari produk tersebut di Toko Makassar Buah

Saya membeli buah pisang cavendish karena adanya
persepsi atas buah pisang cavendish yang di jual
kebersihannya terjaga

Saya membeli buah pisang cavendish karena adanya
persepsi atas buah pisang cavendish yang dijual memiliki
aroma yang harum

Saya membeli buah pisang cavendish karena adanya
persepsi atas buah pisang cavendish yang di jual di Toko
Makassar Buah memiliki aroma yang khas

Saya membeli buah pisang cavendish karena adanya
persepsi atas buah pisang cavendish yang di jual di Toko
Makassar Buah memiliki potongan harga

Saya membeli buah pisang cavendish karena adanya
persepsi atas buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah harganya terjangkau

Saya membeli buah pisang cavendish karena adanya
persepsi atas buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena kesegarannya yang tahan lama

Saya membeli buah pisang cavendish karena adanya
persepsi atas buah pisang cavendish yang dijual di Toko

Makassar Buah kesegarannya terjaga

33




E. Rasa Produk
No Pertanyaan-Pertanyaan SS TS | STS

1 | Membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar Buah
karena memiliki rasa yang lezat

2 | Membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar Buah
memiliki rasa yang manis

3 | Membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar Buah
memiliki rasa yang asam

4 | Membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar Buah
yang setengah matang karena memiliki perpaduan rasa
manis dan asam

5 | Buah pisang cavendish yang sudah matang memiliki rasa
yang lebih manis dibanding pisang yang lain

6 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena rasanya yang cocok dengan lidah saya

7. | Saya membeli kembali buah pisang cavendish karena di
Toko Makassar Buah rasanya sesuai dengan selera saya

F. UKkuran Produk
No Pertanyaan-Pertanyaan SS TS | STS

1 | Saya membeli buah pisang cavendish karena ukurannya
di Toko Makassar Buah yang besar

2 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena ukurannya lebih besar dibandingkan pisang
lainnya

3. | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena ukurannya kecil

4 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena memiliki ukuran yang tidak terlalu besar dan
tidak terlalu kecil (normal)

5 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena ukurannya lebih melengkung dibandingkan
pisang lainnya

6 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena ukurannya yang besar, normal, kecil sesuai
dengan harga

7 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar

Buah karena ukurannya sangat menarik bagi saya
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G. Kualitas Produk
No Pertanyaan-Pertanyaan SS TS | STS
1 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena kebersihan produknya yang baik
2 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena kebersihan produknya yang selalu terjaga
3. | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena kualitasnya produknya yang higienis
4 | Saya membeli buah pisang cavendish karena kehigienisan
produknya yang selalu terjaga dengan lama
5 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena daya tahan produknya yang baik
6 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena daya tahan produknya yang lama
H. Kemasan Produk
No Pertanyaan-Pertanyaan SS TS | STS
1 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena warna kemasan produknya yang menarik
2 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena warna kemasannya membuat produk terlihat
lebih baik
3. | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena bentuk kemasannya membuat produk pisang
cavendish lebih menarik
4 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena bentuk kemasannya yang membuat produk
lebih mewah
5 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena kemasannya mampu membuat tampilan
buah pisang cavendish menjadi lebih menarik
6 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena kemasannya sangat higienis
7 | Saya membeli buah pisang cavendish di Toko Makassar
Buah karena kemasannya membuat produk lebih higienis
I. Keputusan Pembelian

Berapa jumlah buah pisang cavendish yang dibeli?
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Lampiran 2. Tabulasi Data Karakteristik Demografi Konsumen

No Usia Jenis Kelamin Pekerjaan Pendapatan
1 63 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.6.000.000
2 20 Perempuan wiraswasta Rp.1.500.000
3 20 Perempuan wiraswasta Rp.1.500.000
4 24 Perempuan Wiraswasta Rp.1.500.000
5 54 Perempuan Wiraswasta Rp.2.000.000
6 55 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.4.000.000
7 53 Perempuan Pegawai Negeri Rp.3.500.000
8 53 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.8.000.000
9 63 Laki-Laki Wiraswasta Rp.3.000.000

10 23 Laki-Laki Wiraswasta Rp.2.500.000
11 20 Laki-Laki Pelajar/Mahasiswa Rp.2.500.000
12 63 Laki-Laki Wiraswasta Rp.5.000.000
13 22 Laki-Laki Wiraswasta Rp.2.000.000
14 23 Perempuan Wiraswasta Rp.3.500.000
15 56 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.8.000.000
16 45 Perempuan Pegawai Swasta Rp.4.000.000
17 43 Laki-Laki Pegawai Swasta Rp.3.000.000
18 24 Perempuan Wiraswasta Rp.3.000.000
19 23 Perempuan Wiraswasta Rp.2.000.000

20 25 Laki-Laki Pegawai Swasta Rp.3.000.000

21 35 Laki-Laki Pegawai Swasta Rp.5.000.000

22 24 Laki-Laki Wiraswasta Rp.3.200.000

23 31 Perempuan Pegawai Swasta Rp.3.000.000

24 52 Laki-Laki Wiraswasta Rp.4.000.000

25 28 Perempuan Pegawai Swasta Rp.5.200.000

26 34 Perempuan Pegawai Swasta Rp.4.000.000

27 25 Perempuan Wiraswasta Rp.3.000.000

28 24 Perempuan Wiraswasta Rp.2.500.000

29 32 Perempuan Pegawai Swasta Rp.3.000.000

30 27 Laki-Laki Wiraswasta Rp.3.000.000
31 30 Laki-Laki Pegawai Swasta Rp.3.200.000
32 28 Laki-Laki Wiraswasta Rp.4.000.000
33 30 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.3.500.000
34 26 Laki-Laki Pegawai Swasta Rp.3.500.000
35 29 Perempuan Pegawai Negeri Rp.4.000.000
36 28 Perempuan Pegawai Swasta Rp.3.200.000
37 27 Perempuan Wiraswasta Rp.3.000.000
38 33 Perempuan Pegawai Swasta Rp.3.500.000
39 28 Perempuan Pegawai Negeri Rp.4.000.000

40 30 Perempuan Pegawai Swasta Rp.3.500.000

41 22 Perempuan wiraswasta Rp.1.500.000

42 23 Perempuan Wiraswasta Rp.1.500.000

43 56 Laki-Laki Wiraswasta Rp.2.000.000

44 45 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.4.000.000

45 43 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.3.500.000
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46 24 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.8.000.000
47 23 Laki-Laki Pegawai Swasta Rp.3.000.000
48 25 Laki-Laki Wiraswasta Rp.2.500.000
49 35 Perempuan Pegawai Swasta Rp.2.500.000
50 24 Perempuan Pegawai Negeri Rp.5.000.000
51 52 Perempuan Pegawai Swasta Rp.2.000.000
52 28 Perempuan Pegawai Swasta Rp.3.500.000
53 34 Perempuan Wiraswasta Rp.8.000.000
54 25 Perempuan Pegawai Swasta Rp.3.000.000
55 24 Perempuan Pegawai Negeri Rp.3.000.000
56 20 Perempuan Pegawai Swasta Rp.3.200.000
57 20 Laki-Laki Pegawai Swasta Rp.4.000.000
58 24 Laki-Laki Wiraswasta Rp.3.500.000
59 54 Laki-Laki Pegawai Swasta Rp.3.500.000
60 55 Laki-Laki Pegawai Negeri Rp.4.000.000
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Lampiran 3. Tabulasi Data Variabel X (Pengetahuan, Motivasi, Persepsi, Rasa Produk,
Ukuran Produk, Kualitas Produk, Kemasan Produk) dan Variabel Y (Keputusan

Pembelian)
Pengetahuan | Presepsi | Motivasi | Rasa | Ukuran | Kualitas | Kemasan | Keputusan Pembelian
No (X1) (X2) (X3) Produk | Produk | Produk | Produk |Kg Binary
X4 | (X5) | (X6) X7)
1 22 26 24 25 25 22 25 2 | Banyak membeli
2 25 24 25 24 25 21 22 3 | Banyak membeli
3 25 24 25 24 24 18 24 2 | Banyak membeli
4 23 26 24 21 21 22 23 4 | Banyak membeli
5 25 22 23 23 23 19 22 1 | Sedikit membeli
6 22 25 21 21 21 18 19 1 | Sedikit membeli
7 24 23 26 19 19 19 21 2 | Banyak membeli
8 23 24 23 23 23 20 20 1 | Sedikit membeli
9 23 22 21 22 22 20 24 1 | Sedikit membeli
10 20 25 23 23 23 22 21 3 | Banyak membeli
11 20 26 23 25 25 21 24 3 | Banyak membeli
12 25 24 26 23 23 20 24 5 | Banyak membeli
13 22 23 23 25 25 25 17 1 | Sedikit membeli
14 23 21 20 22 22 22 18 1 | Sedikit membeli
15 23 22 22 24 24 23 23 1 | Sedikit membeli
16 19 23 22 23 23 25 23 1 | Sedikit membeli
17 21 24 24 22 22 22 22 3 | Banyak membeli
18 18 24 23 19 19 24 18 1 | Sedikit membeli
19 21 23 21 21 23 25 23 2 | Banyak membeli
20 24 21 24 20 20 21 24 2 | Banyak membeli
21 17 22 22 24 24 24 22 1 | Sedikit membeli
22 23 22 25 21 23 22 23 3 | Banyak membeli
23 19 22 26 15 15 21 20 1 | Sedikit membeli
24 19 23 20 22 22 21 20 1 | Sedikit membeli
25 19 25 19 20 20 19 20 1 | Sedikit membeli
26 20 23 26 22 23 20 24 2 | Banyak membeli
27 22 25 24 20 20 22 23 2 | Banyak membeli
28 20 22 24 20 25 23 24 2 | Banyak membeli
29 20 24 26 21 24 21 23 1 | Sedikit membeli
30 22 23 22 20 20 19 21 1 | Sedikit membeli
31 21 22 25 25 21 20 23 5 | Banyak membeli
32 21 20 23 21 20 19 23 1 | Sedikit membeli
33 20 20 24 24 24 20 26 1 | Sedikit membeli
34 19 25 24 23 23 22 23 1 | Sedikit membeli
35 20 22 25 25 25 22 20 2 | Banyak membeli
36 21 23 23 23 17 23 25 3 | Banyak membeli
37 20 25 26 24 19 21 22 3 | Banyak membeli
38 20 22 24 23 18 20 24 2 | Banyak membeli
39 18 24 23 23 17 16 25 3 | Banyak membeli
40 21 23 22 21 16 17 21 1 | Sedikit membeli
41 22 21 23 21 21 21 23 1 | Sedikit membeli
42 20 24 24 24 20 19 25 4 | Banyak membeli
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43 20 22 25 24 24 21 22 1 | Sedikit membeli
44 19 22 23 20 21 18 24 1 | Sedikit membeli
45 19 20 25 23 18 17 20 1 | Sedikit membeli
46 22 20 20 22 20 25 24 5 | Banyak membeli
47 21 25 22 24 19 24 21 4 | Banyak membeli
48 18 22 21 20 20 16 23 1 | Sedikit membeli
49 22 23 21 23 19 19 26 5 | Banyak membeli
50 19 25 21 19 21 22 24 1 | Sedikit membeli
51 18 19 20 21 19 23 25 1 | Sedikit membeli
52 19 21 24 21 23 22 24 1 | Sedikit membeli
53 20 18 23 24 17 24 24 4 | Banyak membeli
54 22 21 25 23 22 17 21 1 | Sedikit membeli
55 21 24 24 24 23 25 23 3 | Banyak membeli
56 21 17 25 23 16 22 21 2 | Banyak membeli
57 20 20 26 25 15 23 19 2 | Banyak membeli
58 25 19 22 22 17 15 23 1 | Sedikit membeli
59 22 20 24 23 21 25 22 2 | Banyak membeli
60 16 19 25 23 17 16 23 1 | Sedikit membeli
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Lampiran 4. Hasil Uji SPSS Analisis Deskriptif Karakteritsik Demografi Konsumen
Buah Pisang Cavendish

Usia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 20-30 34 56.7 56.7 56.7
30-40 9 15.0 15.0 71.7
40-50 4 6.7 6.7 78.3
50-60 10 16.7 16.7 95.0
60-70 3 5.0 5.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Laki-Laki 29 48.3 48.3 48.3
Perempuan 31 51.7 51.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
Pekerjaan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Pelajar/Mahasiswa 1 1.7 1.7 1.7
Wiraswasta 24 40.0 40.0 41.7
Pegawai Swasta 21 35.0 35.0 76.7
Pegawai Negeri 14 233 23.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
Pendapatan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1.000.000-2.500.000 6 10.0 10.0 10.0
2,500.000-3.500.000 34 56.7 56.7 66.7
3.500.000-5.500.000 15 25.0 25.0 91.7
5.500.000-7.000.000 1 1.7 1.6 93.3
>7.000.000 4 6.7 6.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
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Lampiran 5. Hasil Uji SPSS Analisis Regresi Logistik Biner Faktor-Faktor Yang
Mempengaruhi Keputusan Pembelian Konsumen Buah Pisang Cavendish

Omnibus Tests of Model Coefficients

Chi-square df Sig.
Step 1 Step 51.256 7 .000
Block 51.256 7 .000
Model 51.256 7 .000

Model Summary
Cox & Snell R Nagelkerke R
Step -2 Log likelihood Square Square

1 31.921° .574 .766

a. Estimation terminated at iteration number 7 because parameter

estimates changed by less than .001.

Hosmer and Lemeshow Test

Step Chi-square df Sig.

1 2.491 8 .962

Variables in the Equation

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
Step 12 PE 713 .288 6.116 1 .013 2.040
PR 771 317 5.899 1 .015 2.162
MO 1.128 .376 9.019 1 .003 3.089
RP .745 .308 5.830 1 .016 2.106
uP -.876 .297 8.685 1 .003 417
KUP .962 314 9.400 1 .002 2.616
KEP .906 .307 8.690 1 .003 2.475
Constant -97.241 25.872 14.127 1 .000 .000

a. Variable(s) entered on step 1: PE, MO, PR ,RP, UP, KUP, KEP.
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