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LAMPIRAN 

 

7.1 Hasil Pengujian Black Box 

7.1.1. Pengujian Black Box Halaman Register 

 

Tabel 7.1 Pengujian Black Box Halaman Register 

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1. 

User melakukan 

register tanpa mengisi 

nama atau email atau 

password dan 

konfirmasi password 

Aplikasi menampilkan 

perintah untuk 

memasukkan data 

✓  

 

2. 

User melakukan 

register dengan 

mengisi nama, email, 

password dan 

konfirmasi password 

Aplikasi menampilkan pop 

up “register berhasil” dan 

aplikasi beralih halaman 

login 

✓  

 

3. Menekan tombol Login 

Aplikasi beralih 

menampilkan halaman 

login 

✓  

 

 

7.1.2. Pengujian Black Box Halaman Login  

Tabel 7.2 pengujian Black Box Halaman Login 

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1 
Login tanpa mengisi 

email atau password 

User tidak dapat masuk ke 

dalam aplikasi 
✓  
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2 

Login dengan mengisi 

email dan password 

acak 

User tidak dapat masuk ke 

dalam aplikasi 
✓  

 

3 

Login dengan mengisi 

email dan password 

terdaftar 

User berhasil masuk ke 

dalam aplikasi 
✓  

 

4 
Menekan tombol 

Register 

Aplikasi menampilkan 

halaman register 
✓  

 

 

7.1.3. Pengujian Black Box Halaman Kelola Surat Warga 

Tabel 7.3 Pengujian Black Box Halaman Kelola Surat Warga 

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1. Memilih jenis surat 

Aplikasi menampilkan 

form surat berdasarkan 

jenis surat yang dipilih 

✓  

 

2. Tambah data surat 
Data surat berhasil 

ditambahkan  
✓  

 

3. Lihat data surat  

Aplikasi menampilkan 

data surat yang telah di 

input 

✓  

 

4. Ubah data surat  
Data surat berhasil 

diperbarui 
✓  
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7.1.4. Pengujian Black Box Halaman Kelola Surat Admin 

Tabel 7.4 Pengujian Black Box Halaman Kelola Surat Admin  

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1. Memilih jenis surat 

Tampil form surat 

berdasarkan jenis surat 

yang dipilih 

✓  

 

2. Tambah data surat 
Data surat masuk berhasil 

ditambah 
✓  

 

3. Lihat data surat  
Aplikasi menampilkan 

data surat 
✓  

 

4. Ubah data surat  
Data surat berhasil 

diperbarui 
✓  

 

5. Hapus data surat  
Aplikasi menghapus data 

surat 
✓  

 

6. 
Proses surat masuk ke 

halaman persetujuan 

Data surat berpindah ke 

halaman persetujuan 
✓  

 

 

7.1.5. Pengujian Black Box Halaman Persetujuan Surat Kepala Desa 

Tabel 7.5 Pengujian Black Box Halaman Persetujuan Surat Kepala Desa 

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1. Lihat data surat  
Aplikasi menampilkan 

data surat 
✓  

 

2. Menolak surat  
Aplikasi menolak atau 

menghapus surat  
✓  

 

3. Menyetujui surat 
Surat berpindah ke 

halaman surat disetujui 
✓  
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7.1.6. Pengujian Black Box Halaman Surat Disetujui Kepala Desa 

Tabel 7.6 Pengujian Black Box Halaman Surat Disetujui Kepala Desa 

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1. Lihat data surat 
Aplikasi menampilkan 

data surat 
✓  

 

2. 
Mencetak dokumen 

surat 

Dokumen surat diunduh 

dari aplikasi untuk dicetak 
✓  

 

3. Mengarsipkan data surat  
Surat masuk berpindah ke 

halaman arsip surat 
✓  

 

 

7.1.7. Pengujian Black Box Halaman Arsip Surat Admin dan Kepala Desa 

Tabel 7.7 Pengujian Black Box Halaman Arsip Surat Admin dan Kepala Desa 

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1. Upload file surat 

Tampil form surat 

berdasarkan jenis surat 

yang dipilih 

✓  

 

2. Lihat data surat  
Aplikasi menampilkan 

data surat 
✓  

 

3. 
Mencetak kembali data 

surat  

File surat diunduh dari 

aplikasi 
✓  

 

4. 
Menghapus data surat 

dari arsip  

Data surat dihapus dari 

arsip 
✓  

 

 

  



Universitas Hasanuddin 

 

134 

 

7.1.8. Pengujian Black Box Fungsi dan Cari Data Surat 

Tabel 7.8 Pengujian Black Box Fungsi dan Cari Data Surat 

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1. 

Filter data surat 

berdasarkan bulan dan 

tahun 

Aplikasi menampilkan 

data surat berdasarkan 

bulan dan tahun 

✓  

 

2. 

Filter data surat dengan 

data yang belum 

terdaftar  

Aplikasi menampilkan 

tabel kosong 
✓  

 

3. 
Cari data surat dengan 

memasukkan kata kunci  

Data surat tampil sesuai 

dengan kata kunci yang di 

input 

✓  

 

4. 

Cari data surat dengan 

kata kunci yang belum 

terdaftar 

Aplikasi menampilkan 

tabel kosong 
✓  

 

 

7.1.9. Pengujian Black Box Halaman Kelola Data User  

Tabel 7.9 Pengujian Black Box Halaman Kelola Data User 

No. Proses Hasil yang diharapkan 
Hasil 

Sesuai Tidak 

1. Tambah data user 
Aplikasi berhasil 

menambah data user 
✓  

 

2. Ubah data surat user 
Aplikasi berhasil 

memperbarui data user 
✓  

 

3. Hapus data user 
Aplikasi berhasil hapus 

data user 
✓  

 

 

 


