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Lampiran 1 : Pedoman Wawancara 

Pedoman Wawancara 

Literasi Digital Di Kalangan Ibu Generasi Milenial Terhadap 

Penggunaan Media Sosial Anak Usia Dini Di Kota Makassar 

A. Identitas Informan 

Nama (Ibu) : 

Usia  : 

Pekerjaan : 

Pendidikan : 

No. Tlp  : 

Sosial Media yang  

Dimiliki  : 

Nama (anak) : 

Usia   : 

Pendidikan  : 

Sosial Media yang  

Dimiliki  : 

Pertanyaan umum ; 

1. Apakah anda mengetahui mengenai literasi digital? 

 



 
 

 
 

A. Bagaimana pemahaman literasi digital ibu generasi milenial 

terhadap penggunaan media sosial anak usia dini di kota 

Makassar ? 

1. Apakah anda mengetahui mengenai literasi digital? 

2. Apakah anda aktif menggunakan media sosial? 

3. Media sosial apa saja yang anda gunakan? 

4. Berapa lama atau durasi saat anda menggunakan media sosial?  

5. Mengapa anda membuat akun media sosial? 

6. Konten atau informasi apa yang biasa anda cari di media sosial?  

7. Seberapa sering anda mencari informasi di media sosial? 

8. Apakah anda menguasai fitur – fitur yang terdapat di media sosial? 

9. Apakah anda mengalami kesulitan saat mengakses sebuah link 

atau tautan yang ada di media sosial? 

10. Apakah anda pernah mengisi kolom komentar di akun media sosial 

orang lain? 

11. Bagaimana cara anda menelusuri sumber informasi yang anda 

temukan? 

12. Kepada siapa anda seringkali membagikan dan mendiskusikan 

mengenai informasi yang anda dapatkan di media sosial? 

13. Apakah anda tergolong aktif menulis, memposting atau 

membagikan konten di media sosial? 

14. Apakah anda men follow atau mengikuti  akun –akun tertentu di 

media sosial?  



 
 

 
 

 

B. Bagaimana strategi dalam penerapan literasi digital ibu 

generasi milenial terhadap penggunaan media sosial anak usia 

dini di Kota Makassar ? 

1. Sejak umur berapa anak anda mengenal sosial media? 

2. Media sosial apa yang biasa anak anda gunakan? 

3. Apakah anda memiliki aturan untuk anak dalam menggunakan 

gawai/ gadget untuk mengakses media sosial? 

4. Bagaimana perubahan yang anda rasakan sebelum dan sesudah 

anak anda mengenal media sosial? 

5. Apakah anak anda pernah mendiskusikan mengenai informasi atau 

konten yang di dapatkan dari media sosial? 

6. Bagaimana tanggapan anda dengan maraknya penggunaan media 

sosial anak usia dini? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

INSTRUMEN PENELITIAN 

Setiap penelitian, dibutuhkan sebuah instrumen penelitian untuk 

memudahkan dalam menetapkan fokus penelitian dalam menjalankan 

penelitian. Instrumen penelitian merupakan alat atau instrument dalam 

pengumpulan data dengan instrument utama adalah peneliti dan 

kemudian alat lain berupa kuesioner/ angket dalam  penelitian 

kuantitatif dan observasi serta wawancara dalam penelitian kualitatif. 

Dalam penelitian kali ini, peneliti menggunakan instrument penelitian 

kualitatif, yaitu dengan melakukan observasi, wawancara/ interview 

langsung dan beberapa data pendukung seperti voice note melalui 

aplikasi whatsapp dengan narasumber yang telah dipilih berdasarkan 

kriteria yang telah ditentukan.  

A. Instrumen Observasi 

1. Hari / tanggal : 

2. Waktu  : 

3. Tempat  : 

 

No Aspek yang diamat Keterangan 

1. Objek Tempat Alamat domisili informan   

2. Objek Pelaku Seorang ibu yang memiliki  



 
 

 
 

kategori milenial dengan 

rentan usia 24-39 pada 

tahun 2022 dan juga telah 

memiliki anak usia dini 

dengan rentan usia 1 – 6 

tahun pada tahun 2022.  

3.  Objek Aktivitas Aktivitas Sosial Media  

Pemahaman Literasi digital  

Penerapan 4 pilar literasi 

digital dalam aktifitas dunia 

maya maupun media 

sosial.  

 

Pola komunikasi ibu dan 

anak dalam menerapkan 

pemahaman literasi digital 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran Dokumentasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Wawancara dengan informan yang bernama 

Anita (39 tahun). Wawancara dilakukan di rumah 

informan beralamat perumahan Makkio Baji 

Wawancara dengan Informan yang bernama 

Anna Ajeng (33 tahun). Wawancara dilakukan 

di tempat bekerja informan yaitu di jalan 

Paccerakang. 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Informan ke empat  yang 

bernama Kiki Reski Amelia (37 tahun). 

Wawancara dilakukan di tempat tinggal 

informan yang beralamat Villa Mutiara hijau 

Wawancara dengan Informan ketiga yang 

bernama dr.Nurul Fitria (31 tahun). Wawancara 

dilakukan di tempat klinik praktek dokter di jalan 

Aroepala.  



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                               

 

Wawancara dengan Informan kelima  yang 

bernama Helpi Makodompit (39 tahun). 

Wawancara dilakukan dikantor informan bekerja  

yang alamat di pelabuhan Laut Soekarno Hatta.  

Wawancara dengan informan ke enam bernama 

Raenita (29 tahun). Raenita merupakan seorang ibu 

dan sekaligus mahasiswi Ilmu komunikasi 

pascasarjana. Namun 2 tahun berjalan, ibu dari 2 anak 

ini mencoba peruntungangan nya di online shop 

dengan menjual snack cemilan dan kebutuhan rumah 

tangga Wawancara dilakukan dikediaman informan 

yaitu Bumi tamalanrea Permai. 



 
 

 
 

  

Wawancara yang dilakukan dengan informan Fatma 

Utami (28 tahun) Fatma Utami merupakan seorang 

ibu rumah tangga dan juga Sosial Media  dibidang 

penjualan elektronik melalui media sosial.  

Wawancara dilakukan di taman kanak-kanak tempat 

putra sulungnya bersekolah, didampingi oleh kepala 

sekolah.   


