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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH EMPLOYEE ENGAGEMENT TERHADAP TURNOVER 

INTENTION PADA STAF DI RUMAH SAKIT UNIVERSITAS 

HASANUDDIN TAHUN 2023 

 

Tanggal   : 

No. Responden             : 

Bersedia mengisi kuisioner :  Ya / Tidak 

 

Dalam rangka penyusunan skripsi sebagai syarat untuk menyelesaikan studi di 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin, maka peneliti sangat 

mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/Sdri untuk mengisi kuisioner ini dengan 

memberikan informasi yang sebenarnya dan sesuai dengan kondisi yang dialami. 

Semua data dan informasi Bapak/Ibu/Sdr/Sdri dalam kuisioner ini akan 

dirahasiakan. Terimakasih atas partisipasi Bapak/Ibu/Sdr/Sdri, semoga 

Bapak/Ibu/Sdr/Sdri selalu berada di dalam lindungan Tuhan Yang Maha Esa. 

 

 

 

 

 



 

 

KUISIONER PENELITIAN 

PENGARUH EMPLOYEE ENGAGEMENT TERHADAP TURNOVER 

INTENTION PADA STAF DI RS UNHAS TAHUN 2023 

 

1. Identitas Responden 

Dibawah ini terdapat kolom identitas yang perlu Bapak/Ibu/Saudara isi. Silahkan 

mengisi data sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara yang sebenarnya. Untuk 

pertanyaan berupa pilihan dapat dipilih dengan melingkari salah satu jawaban yang 

benar. 

 

Nama         : …………………………………………………………… 

Usia         : …………………………………………………………… 

Jenis Kelamin             : P/L  

Pendidikan Terakhir       :  1) SD   2) SMP   3) SMA   4) DIII   5) S1   6) S2/S3 

Lama Bekerja        :  1) ≤ 5 tahun  2) 5 – 10 tahun       3) ≥ 10 tahun  

Jabatan Fungsional       :  

1) Tenaga Medis    5) Tenaga Manajemen Rumah Sakit 

2) Tenaga Keperawatan dan Kebidanan 6) Tenaga Non Kesehatan 

3) Tenaga Kefarmasian   7) Lainnya : _________________________ 

4) Tenaga Kesehatan Lain 

Status Kepegawaian : 1) PNS 2) NPT  3) NPTT 

Unit Kerja : 

1) Direktorat Pelayanan Medik dan Penunjang Medik  

2) Direktorat Keperawatan dan Penunjang Non Medik 

3) Direktorat Pendidikan, Pelatihan, Penelitian, dan SDM 

4) Direktorat Umum, Pemasaran, dan Keuangan 

5) Komite Etik dan Hukum 

6) Komite Farmasi dan Terapi Rasional 

7) Komite Keperawatan 

8) Komite Kesehatan Lainnya 

9) Komite Medik 

10) Komite Mutu RS          

11) Komite Pencegahan dan Pengendalian Infeksi 

12) Pusat Penjaminan Pasien 

13) Pusat Sistem Informasi RS dan Telemedicine 

14) Satuan Pemeriksaan Internal 

 



 

 

2. Employee Engagement (Keterikatan Pekerja) 

Dibawah ini terdapat pernyataan terkait employee engagement. Berilah tanda 

centang pada salah stau kolom dari lima pilihan yang disediakan di sebelah 

kanan pernyataan sesuai dengan kondisi yang sebenarnya dengan ketentuan: 

1. SS = Sangat Setuju 

2. S = Setuju 

3. N = Netral 

4. TS = Tidak Setuju 

5. STS = Sangat Tidak Setuju 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

Dimensi Kebutuhan Dasar 

1. Saya mengetahui apa yang diharapkan 

dari saya pada pekerjaan saya 

     

2. Saya memiliki peralatan dan materi 

yang saya butuhkan untuk mengerjakan 

pekerjaan saya dengan baik 

     

Dimensi Manajemen dan Dukungan 

1. Dalam bekerja, saya memiliki 

kesempatan untuk mengerjakan 

pekerjaan saya dengan baik setiap hari 

     

2. Saya pernah menerima penghargaan 

dan pujian karena mengerjakan 

pekerjaan saya dengan baik dalam tujuh 

hari terakhir 

     

3. Supervisor saya atau seseorang di 

lingkungan kerja saya terlihat peduli 

dengan saya sebagai individu  

     

4. Ada orang dalam lingkungan kerja yang 

mendorong perkembangan saya 

 

     

 

 



 

 

Dimensi Kerjasama Tim 

1. Pendapat saya didengar dalam 

lingkungan kerja 

     

2. Misi dan tujuan tempat saya bekerja 

membuat saya merasa pekerjaan saya 

penting 

     

3. Rekan kerja saya memiliki komitmen 

untuk melakukan pekerjaan yang 

berkualitas 

     

4. Saya mempunyai teman baik di 

lingkungan kerja 

     

Dimensi Pertumbuhan 

1. Dalam enam bulan terakhir, seseorang 

menanyakan/membicarakan tentang 

perkembangan saya 

     

2. Dalam setahun terakhir, saya memiliki 

keuntungan untuk belajar dan tumbuh 

di lingkungan kerja saya 

     

 

3. Turnover Intention 

Dibawah ini terdapat pernyataan terkait turnover intention. Berilah tanda 

centang pada salah stau kolom dari lima pilihan yang disediakan di sebelah 

kanan pernyataan sesuai dengan kondisi yang sebenarnya dengan ketentuan: 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 

 



 

 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

Thinking of Quitting 

1. Saya pernah berpikir untuk keluar 

dari pekerjaan saya 

     

2. Saya berpikir untuk meninggalkan 

pekerjaan ini apabila fasilitas yang 

diberikan kurang memadai 

     

3. Jika saya memiliki peluang untuk 

meninggalkan pekerjaan ini, saya 

akan melakukannya. 

     

Intention to Search for Alternatives 

1. Saya mencari informasi mengenai 

lowongan pekerjaan di tempat lain 

     

2. Saya akan meninggalkan pekerjaan 

saya saat ini apabila sudah 

mendapatkan pekerjaan dengan gaji 

yang lebih besar 

     

3. Saya menghubungi beberapa teman 

untuk bertanya mengenai lowongan 

pekerjaan 

     

Intention to Quit 

1. Saya berniat keluar dari pekerjaan 

saya saat ini karena pekerjaan saya 

terlalu berat 

     

2. Saya berniat keluar dari pekerjaan 

saya saat ini karena imbalan yang 

saya terima sedikit 

     

3. Saya berniat keluar dari pekerjaan 

saya saat ini karena saya merasa tidak 

ada perkembangan dalam karir saya 

     

 



 

 

Lampiran 2. Hasil Analisis 

Analisis Univariat 

Statistic 

 

 

Frequency Table 

Jenis Kelamin 

 

 

Tingkat Pendidikan 

 

 

Lama Bekerja 

 

 

 

 



 

 

 

Status Kepegawaian 

 

 

Jabatan Fungsional 

 

 

Employee Engagement 

 

 

Dimensi Kebutuhan Dasar dalam Employee Engagement 

 

 



 

 

 

 

 

Dimensi Manajemen dan Dukungan dalam Employee Engagement 

 

 

Dimensi Kerjasama Tim dalam Employee Engagement 

 

 

Dimensi Pertumbuhan dalam Employee Engagement 

 

 

Turnover Intention 

 

 

 



 

 

Crosstab Jenis Kelamin dan Employee Engagement 

 

 

Crosstab Tingkat Pendidikan dan Employee Engagement 

 

Crosstab Lama Bekerja dan Employee Engagement 

 



 

 

Crosstab Status Kepegawaian dan Employee Engagement 

 

 

Crosstab Jenis Ketenagaan dan Employee Engagement 

 

 

 

 



 

 

Crosstab Jenis Kelamin dan Turnover Intention 

 

 

Crosstab Tingkat Pendidikan dan Turnover Intention 

 

 

Crosstab Lama Bekerja dan Turnover Intention 

 



 

 

Crosstab Status Kepegawaian dan Turnover Intention 

 

 

Crosstab Jenis Ketenagaan dan Turnover Intention 

 

 

 

 

 



 

 

Analisis Bivariat 

Crosstab Employee Engagement dan Turnover Intention 

 

 

Crosstab Dimensi Kebutuhan Dasar dan Turnover Intention 

 

 

Crosstab Dimensi Manajemen dan Dukungan dan Turnover Intention 

 

 

 

 



 

 

Crosstab Dimensi Kerjasama Tim dan Turnover Intention 

 

 

Crosstab Dimensi Pertumbuhan dan Turnover Intention 

 

Uji Normalitas 

 

 

 



 

 

Uji Spearman Rank 
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