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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

 

KATA PENGANTAR 

 

Perihal  : Permohonan Pengisian Kuesioner 
Lampiran  : 1 (satu) berkas 
Kepada Yth. : Saudara (i) ………………………………………. 

 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka penyusunan tesis saya yang berjudul “ANALISIS PENGARUH 

GAYA KOMUNIKASI KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA 

BAUBAU”, maka dengan ini saya memohon dengan hormat kepada Saudara 

(i) untuk menjawab beberapa pertanyaan angket yang telah disediakan. 

Jawaban saudara diharapkan obyektif, artinya diisi apa adanya.  

Angket ini hanya digunakan untuk kepentingan ilmiah, maka dari itu saudara 

tidak perlu takut dan ragu-ragu dalam memberikan jawaban yang sejujurnya. 

Artinya semua jawaban yang saudara berikan adalah benar, dan jawaban yang 

diminta adalah sesuai dengan kondisi yang dirasakan. Oleh karena itu, data 

dan identitas saudara akan dijamin kerahasiaannya dan tidak akan 

mempengaruhi status Bapak/Ibu. 

Demikian pengantar ini dibuat, atas perhatian bantuan dan kerjasamanya saya 

ucapkan terima kasih. 

 

Hormat Saya, 

 

MUHUSA MUNIZU 

E022181031  
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PENGARUH GAYA KOMUNIKASI KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA DINAS KOMUNIKASI DAN 

INFORMATIKA KOTA BAUBAU 

 

PETUNJUK PENGISIAN: 

1. Kepada Bapak/Ibu/saudara(i) untuk menjawab seluruh peryataan yang ada 
dengan jujur dan sebenarnya 

2. Pilihlah salah satu alternatif jawaban yang paling sesuai menurut anda 
dengan memberi tanda (√) pada kolom jawaban yang telah disediakan. 

3. Ada 5 (lima) alternatif jawaban, yaitu : 
STS = sangat tidak setuju (1) 

TS = tidak setuju (2) 

N  = netral (3) 

S  = setuju (4) 

SS = sangat setuju (5) 

 

 

A. KARAKTERISTIK RESPONDEN 

1. Nama   : ............................................................................ 

2. Umur    : ...........................Tahun 

3. Jenis kelamin  : Laki-laki/Perempuan*) 

4. Pendidikan terakhir  : Diploma/Sarjana(S1)/Magister(S2)/Doktor(S3)*) 

5. Masa Kerja  : ............................Tahun 

 

*) Coret yang tidak perlu 
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B. VARIABEL PENELITIAN  

1. Gaya Komunikasi Kepemimpinan (X1) 

Bagaimana tanggapan Bapak/Ibu tentang hal-hal berikut: 
 

No. Pernyataan  Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Pimpinan memberitahukan kepada  
bawahan apa yang harus dikerjakan 
dan bagaimana cara mengerjakannya. 
 

     

2. Pimpinan selalu berkonsultasi dengan 
bawahan mengenai program-program 
yang akan dijalankan. 
 

     

3. Pimpinan selalu mendorong partisipasi 
bawahan dalam mensukseskan 
program-program di kantor. 
 

     

4. Saya selalu memberikan wewenang 
pada bawahan untuk tugas-tugas 
tertentu. 
 

     

 

 

2. Motivasi  (X2) 

Bagaimana tanggapan Bapak/Ibu tentang hal-hal berikut: 
 

No. Uraian 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Organisasi dapat memenuhi segala 
kebutuhan pokok saudara. 
 

     

2. Hubungan antar sesama pegawai 
sangat harmonis, demikian pula 
antara pegawai dengan pimpinan. 
 

     

3. Saudara selalu diikutsertakan dalam 
setiap kegiatan organisasi di luar 
pekerjaan rutin sehari-hari seperti 
kegiatan olahraga, seminar dll. 
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3. Kinerja Pegawai (Y) 
 
Bagaimana tanggapan Bapak/Ibu tentang hal-hal berikut: 
 

No. Uraian 
Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1. Pimpinan, rekan kerja atau siapa saja 
yang bekerjasama dengan saudara 
selalu puas dengan hasil kerja 
saudara. 
 

     

2. Setiap pegawai selalu menyelesaian 
pekerjaan dengan baik dengan 
kesalahan seminimal mungkin. 
 

     

3. Setiap pegawai mampu 
menyelesaikan tugas sesuai waktu 
yang telah ditentukan secara efektif 
dan efisien. 
 

     

4. Setiap pegawai memiliki kemampuan 
yang memadai untuk bekerja dalam 
suatu tim kerja (team work) dengan 
hasil yang baik. 
 

     

 

TERIMA KASIH ATAS WAKTUNYA !!! 
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Lampiran 2. Hasil Uji Validitas dan Reliabiilitas Kuesioner 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

 

Reliability X1 – Gaya komunikasi kepemimpinan 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,728 4 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

x1.1 4,17 ,379 30 

x1.2 4,40 ,498 30 

x1.3 4,27 ,583 30 

x1.4 4,30 ,596 30 

 

 



138 
 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

x1.1 12,97 1,620 ,655 ,626 

x1.2 12,73 1,513 ,518 ,668 

x1.3 12,87 1,361 ,510 ,677 

x1.4 12,83 1,385 ,467 ,707 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=x2.1 x2.2 x2.3 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

 

 
Reliability X2 - Motivasi 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,839 3 
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Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

x2.1 4,33 ,606 30 

x2.2 4,17 ,699 30 

x2.3 4,13 ,681 30 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

x2.1 8,30 1,734 ,561 ,901 

x2.2 8,47 1,292 ,767 ,712 

x2.3 8,50 1,293 ,801 ,676 

 
 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=y1 y2 y3 y4 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

 

 
Reliability Y – Kinerja pegawai 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,709 4 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

y1 4,03 ,414 30 

y2 4,20 ,610 30 

y3 4,20 ,664 30 

y4 4,27 ,640 30 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

y1 12,67 2,230 ,465 ,677 

y2 12,50 1,845 ,458 ,669 

y3 12,50 1,638 ,527 ,627 

y4 12,43 1,633 ,571 ,595 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



141 
 

Lampiran 3. Hasil Analisis Statistik Deksriptif 

 

GET 

  FILE='C:\Users\Icha\Documents\Data RespondeN.sav'. 

DATASET NAME DataSet2 WINDOW=FRONT. 

FREQUENCIES VARIABLES=Umur JK Penddkn Maskerja 

  /STATISTICS=MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 

 
Frequencies 
 
[DataSet2] C:\Users\Icha\Documents\Data RespondeN.sav 

 

 
Frequency Table – Karakteristik responden 

 

Umur 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 tahun 4 8,7 8,7 8,7 

31-40 tahun 17 37,0 37,0 45,7 

41-50 tahun 18 39,1 39,1 84,8 

> 50 tahun 7 15,2 15,2 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

Jenis kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 27 58,7 58,7 58,7 

Perempuan 19 41,3 41,3 100,0 

Total 46 100,0 100,0  
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Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Diploma 9 19,6 19,6 19,6 

Sarjana (S1) 29 63,0 63,0 82,6 

Magister (S2) 7 15,2 15,2 97,8 

Doktor (S3) 1 2,2 2,2 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

Masa kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 10 tahun 8 17,4 17,4 17,4 

10-20 tahun 29 63,0 63,0 80,4 

21-30 tahun 8 17,4 17,4 97,8 

> 30 tahun 1 2,2 2,2 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

DATASET ACTIVATE DataSet2. 

DATASET CLOSE DataSet3. 

FREQUENCIES VARIABLES=x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x2.1 x2.2 x2.3 y1 y2 y3 y4  

/ORDER=ANALYSIS. 

 

 
Frequency Table – Indikator variabel 

 

x1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 7 15,2 15,2 15,2 

4 29 63,0 63,0 78,3 

5 10 21,7 21,7 100,0 

Total 46 100,0 100,0  
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x1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 16 34,8 34,8 34,8 

4 17 37,0 37,0 71,7 

5 13 28,3 28,3 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

x1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 10 21,7 21,7 21,7 

4 16 34,8 34,8 56,5 

5 20 43,5 43,5 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

x1.4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 8 17,4 17,4 17,4 

4 18 39,1 39,1 56,5 

5 20 43,5 43,5 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

x2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 7 15,2 15,2 15,2 

4 27 58,7 58,7 73,9 

5 12 26,1 26,1 100,0 

Total 46 100,0 100,0  
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x2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 6 13,0 13,0 13,0 

4 26 56,5 56,5 69,6 

5 14 30,4 30,4 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

x2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 7 15,2 15,2 15,2 

4 21 45,7 45,7 60,9 

5 18 39,1 39,1 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

y1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 7 15,2 15,2 15,2 

4 33 71,7 71,7 87,0 

5 6 13,0 13,0 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

y2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 5 10,9 10,9 10,9 

4 27 58,7 58,7 69,6 

5 14 30,4 30,4 100,0 

Total 46 100,0 100,0  
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y3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 7 15,2 15,2 15,2 

4 27 58,7 58,7 73,9 

5 12 26,1 26,1 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 

 

y4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 6 13,0 13,0 13,0 

4 21 45,7 45,7 58,7 

5 19 41,3 41,3 100,0 

Total 46 100,0 100,0  

 
 

DESCRIPTIVES VARIABLES=x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x2.1 x2.2 x2.3 y1 y2 y3 y4 

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

 

 
Descriptives Indikator Variabel 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

x1.1 46 3 5 4,07 ,611 

x1.2 46 3 5 3,93 ,800 

x1.3 46 3 5 4,22 ,786 

x1.4 46 3 5 4,26 ,743 

x2.1 46 3 5 4,11 ,640 

x2.2 46 3 5 4,17 ,643 

x2.3 46 3 5 4,24 ,705 

y1 46 3 5 3,98 ,537 

y2 46 3 5 4,20 ,619 

y3 46 3 5 4,11 ,640 

y4 46 3 5 4,28 ,688 

Valid N (listwise) 46     
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Lampiran 4. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

 

 

DATASET ACTIVATE DataSet2. 

 

SAVE OUTFILE='C:\Users\Icha\Documents\Data RespondeN.sav' 

  /COMPRESSED. 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT ratay 

  /METHOD=ENTER ratax1 ratax2 

  /RESIDUALS DURBIN. 

 

 
Regression 

 

 

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Motivasi, Gaya 

komunikasi 

kepemimpinan
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kinerja pegawai 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 ,745
a
 ,554 ,534 ,14382 1,914 

a. Predictors: (Constant), Motivasi, Gaya komunikasi kepemimpinan 

b. Dependent Variable: Kinerja pegawai 
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ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1,107 2 ,553 26,750 ,000
b
 

Residual ,889 43 ,021   

Total 1,996 45    

a. Dependent Variable: Kinerja pegawai 

b. Predictors: (Constant), Motivasi, Gaya komunikasi kepemimpinan 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,510 ,389  3,877 ,000 

Gaya komunikasi 

kepemimpinan 
,318 ,104 ,364 3,070 ,004 

Motivasi ,353 ,086 ,489 4,123 ,000 

a. Dependent Variable: Kinerja pegawai 

 

 

Residuals Statistics
a
 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 3,7988 4,5899 4,2880 ,15681 46 

Residual -,26035 ,28010 ,00000 ,14058 46 

Std. Predicted Value -3,120 1,925 ,000 1,000 46 

Std. Residual -1,810 1,948 ,000 ,978 46 

a. Dependent Variable: Kinerja pegawai 
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Lampiran 5.  Daftar Tabel Distribusi F, α = 5% 
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Rumus mencari nilai F-tabel adalah sebagai berikut: 
 
df1 = k-1 (DF untuk penyebut = N1) 
df2 = n-k (DF untuk pembilang = N2) 
 
Dimana:  
k = jumlah variabel (bebas+terikat);  
n = Jumlah observasi/ sampel pembentuk regresi 
 
Jumlah sampel (n) = 46,  
k = jumlah variabel bebas + jumlah varibel terikat = 3 
df1 = k-1 (3-1 =2), N1 = 2 
df2 = n-k (46-3 = 43), N2 = 43 
 
Jadi, nilai F-tabel = 3,210 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



150 
 

Lampiran 6.  Daftar Tabel Distribusi t, α = 5% 
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Rumus mencari nilai t-tabel adalah sebagai berikut: 
 
Derajat bebas (DF) = n-k 

 Dimana:  
k = jumlah variabel (bebas+terikat);  
n = Jumlah observasi/ sampel pembentuk regresi 
 
Jumlah sampel (n) = 46 
k = 3 
df = 46-3 = 43 
 
Jadi, nilai t-tabel = 2,016 
 
 


