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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

 
1. Jawablah semua pernyataan di bawah ini dengan memberikan tanda 

checklist ()) padapilihan jawaban yang tersedia. 

Adapun pilihan jawaban tersebut sebagai berikut: 

Pernyatan Positif 

 
- SS : Sangat Setuju : dengan bobot 5 

- S : Setuju : dengan bobot 4 

- KS : Kurang setuju : dengan bobot 3 

- TS : Tidak Setuju : dengan bobot 4 

- STS : Sangat Tidak Setuju : dengan bobot 1 

 
Pernyatan Negatif 

 
- SS : Sangat Setuju : dengan bobot 1 

- S : Setuju : dengan bobot 2 

- KS : Kurang setuju : dengan bobot 3 

- TS : Tidak Setuju : dengan bobot 4 

- STS : Sangat Tidak Setuju : dengan bobot 5 

 
 

2. Pilihlah salah satu jawaban yang menurut Bapak/Ibu paling sesuai. 

 
A. Kuesioner Stres Kerja (X1) 

 
 

No 

 
Pernyataan 

SS S KS TS STS 

(Sangat 
Setuju) 

(Setuju) 
(Kurang 
Setuju) 

(Tidak 
Setuju) 

(Sangat 
Tidak Setuju) 

 
1 

Saya merasa khawatir jika hasil kerja saya 
tidak sesuai target yang ditetapkan 

     

 
2 

Terjadinya konflik dengan rekan kerja 
membuat saya gelisah dalam bekerja 

     

 
3 

Saya merasa gelisah apabila saya tidak 
mampu menyelesaikan pekerjaan dengan 
baik 

     

 
4 

Beban kerja yang terlalu banyak membuat 
saya tertekan 
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5 

Adanya desakan waktu membuat saya 
tidak maksimal dalam bekerja 

     

6 
Saya frustasi ketika bekerja dibawah 
tekanan 

     

7 
Saya frustasi apabila tidak berhasil 
dalam menyelesaikan pekerjaan 
dengan baik 

     

 

B. Kuesioner Kemampuan Kerja (X2) 

 
 

No 
 

Pernyataan 
SS S KS TS STS 

(Sangat 

Setuju) 
(Setuju) 

(Kurang 

Setuju) 

(Tidak 

Setuju) 

(Sangat 

Tidak Setuju) 

1 Saya mampu menggunakan berbagai 

macam aplikasi komputer untuk 

mendukung aktivitas kerja 

     

2 Saya mampu menggunakan peralatan 

kerja yang dibutuhkan pada saat 

bekerja 

     

3 Saya mampu bekerja sesuai SOP 

(Standart operating procedur) 

     

4 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

saya dengan metode yang tepat 

     

 
5 

Saya memahami kebijakan-kebijakan 

manajemen perusahaan 

     

 

6 Saya memahami target yang ditetapkan 

oleh pihak manajemen perusahaan 

     

 
7 

Saya mengetahui cara mencapai target 

melalui pekerjaan saya 

     

 
8 Saya dapat bekerja sama dengan rekan 

kerja dalam menyelesaikan pekerjaan 

     

 
9 

Saya mampu bersosialisasi secara baik 

dengan atasan dan rekan kerja di 

lingkungan perusahaan 

     

 
 

10 

Saya berinisiatif memberikan bantuan 

kepada sesama rekan kerja dalam 

mendukung penyelesaian pekerjaan 

     

 
11 

Saya membantu rekan kerja bila 

mengalami kesulitan dalam hal-hal yang 

terkait dengan pekerjaan 
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C. Semangat Kerja (X3) 
 
 

 
No 

 
Pernyataan 

SS S KS TS STS 

(Sangat 

Setuju) 

(Setuju) (Kurang 

Setuju) 

(Tidak 

Setuju) 

(Sangat 

Tidak Setuju) 

1 Saya selalu hadir tepat waktu      

2 Saya tidak pernah absen saat hari kerja      

3 Saya bertanggung jawab terhadap 

pekerjaan saya 

     

4 Setiap melaksanakan setiap tugas saya 

dengan penuh tanggung jawab 

     

5 Saya menjalin hubungan yang harmonis 

dengan sesama rekan kerja 

     

6 Saya menjalin hubungan yang baik dengan 

atasan 

     

7 Saya selalu bersedia bekerja sama 

dengan rekan kerja saya dalam 

menyelesaikan suatu pekerjaan 

     

8 Saya selalu berkordinasi dengan rekan 

kerja dalam menyelesaikan tugas bersama 

     

 
9 

Saya selalu senang dalam melaksanakan 

pekerjaan 

     

 
10 

Saya selalu merasa senang terhadap 

tugas yang saya kerjakan 

     

 

D. Kinerja Pegawai (Y) 

 
 

No 
 

Pernyataan 
SS S KS TS STS 

(Sangat 

Setuju) 
(Setuju) 

(Kurang 

Setuju) 

(Tidak 

Setuju) 

(Sangat 

Tidak Setuju) 

1 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 

sesuaidengan standar yang ditetapkan 

     

2 Saya dapat mengurangi tingkat kesalahan 

dalam bekerja 

     

3 Saya selalu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan target yang diinginkan 

     

4 Saya selalu berhasil menyelesaikan 

beberapa tugas ketika bekerja 

     

5 
Saya selalu menyelesaikan pekerjaan 

secara tepat waktu 
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LAMPIRAN 3 SPSS 

 

Karakteristik responden 

JENIS KELAMIN 
 
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid LAKI LAKI 46 74.2 74.2 74.2 

PEREMPUAN 16 25.8 25.8 100.0 

Total 62 100.0 100.0 
 

 
USIA 

 
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 TAHUN 30 48.4 48.4 48.4 

31-40 TAHUN 14 22.6 22.6 71.0 

41-50 TAHUN 16 25.8 25.8 96.8 

> 50 TAHUN 2 3.2 3.2 100.0 

Total 62 100.0 100.0 
 

 

STATUS KEPEGAWAIAN 
 
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid PEGAWAI TETAP 62 100.0 100.0 100.0 

 
MASA KERJA 

 
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 2 TAHUN 1 1.6 1.6 1.6 

2-5 TAHUN 31 50.0 50.0 51.6 

6-10 TAHUN 13 21.0 21.0 72.6 

11-15 TAHUN 8 12.9 12.9 85.5 

> 15 TAHUN 9 14.5 14.5 100.0 

Total 62 100.0 100.0 
 

 
 

BIDANG 
 
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KEUANGAN DAN UMUM 22 35.5 35.5 35.5 

TEKNIK 40 64.5 64.5 100.0 

Total 62 100.0 100.0 
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Uji validitas dan realiilitas 

Correlations 

X01 X02 X03 X04 X05 X06 X07 TOTAL1 

X01 Pearson Correlation 1 .425
**
 .649

**
 .406

**
 .472

**
 .357

**
 .492

**
 .731

**
 

Sig. (2-tailed)  .001 .000 .001 .000 .004 .000 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 

X02 Pearson Correlation .425
**
 1 .269

*
 .502

**
 .320

*
 .418

**
 .434

**
 .659

**
 

Sig. (2-tailed) .001  .035 .000 .011 .001 .000 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 

X03 Pearson Correlation .649
**
 .269

*
 1 .379

**
 .340

**
 .264

*
 .442

**
 .632

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .035  .002 .007 .038 .000 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 

X04 Pearson Correlation .406
**
 .502

**
 .379

**
 1 .661

**
 .383

**
 .449

**
 .764

**
 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .002  .000 .002 .000 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 

X05 Pearson Correlation .472
**
 .320

*
 .340

**
 .661

**
 1 .495

**
 .387

**
 .750

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .011 .007 .000  .000 .002 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 

X06 Pearson Correlation .357
**
 .418

**
 .264

*
 .383

**
 .495

**
 1 .709

**
 .731

**
 

Sig. (2-tailed) .004 .001 .038 .002 .000  .000 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 

X07 Pearson Correlation .492
**
 .434

**
 .442

**
 .449

**
 .387

**
 .709

**
 1 .778

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .002 .000  .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 

TOTAL1 Pearson Correlation .731
**
 .659

**
 .632

**
 .764

**
 .750

**
 .731

**
 .778

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 62 62 62 62 62 62 62 62 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

X21 X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28 X29 X30 TOTAL3 

X21 Pearson Correlation 1 .627
**
 .430

**
 .434

**
 .283

*
 .375

**
 .339

**
 .457

**
 .435

**
 .187 .760

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .026 .003 .007 .000 .000 .147 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X22 Pearson Correlation .627
**
 1 .521

**
 .404

**
 .263

*
 .346

**
 .363

**
 .388

**
 .404

**
 .060 .739

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .001 .039 .006 .004 .002 .001 .642 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X23 Pearson Correlation .430
**
 .521

**
 1 .403

**
 -.021 .031 .076 .294

*
 .390

**
 .163 .534

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .001 .870 .809 .558 .020 .002 .205 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X24 Pearson Correlation .434
**
 .404

**
 .403

**
 1 .152 .311

*
 .234 .315

*
 .501

**
 .275

*
 .622

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .001  .239 .014 .068 .013 .000 .030 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X25 Pearson Correlation .283
*
 .263

*
 -.021 .152 1 .836

**
 .608

**
 .352

**
 .392

**
 .358

**
 .615

**
 

Sig. (2-tailed) .026 .039 .870 .239  .000 .000 .005 .002 .004 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X26 Pearson Correlation .375
**
 .346

**
 .031 .311

*
 .836

**
 1 .559

**
 .352

**
 .392

**
 .285

*
 .662

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .006 .809 .014 .000  .000 .005 .002 .025 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X27 Pearson Correlation .339
**
 .363

**
 .076 .234 .608

**
 .559

**
 1 .500

**
 .275

*
 .026 .581

**
 

Sig. (2-tailed) .007 .004 .558 .068 .000 .000  .000 .030 .840 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X28 Pearson Correlation .457
**
 .388

**
 .294

*
 .315

*
 .352

**
 .352

**
 .500

**
 1 .478

**
 .124 .627

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .020 .013 .005 .005 .000  .000 .335 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X29 Pearson Correlation .435
**
 .404

**
 .390

**
 .501

**
 .392

**
 .392

**
 .275

*
 .478

**
 1 .553

**
 .747

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .002 .000 .002 .002 .030 .000  .000 .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

X30 Pearson Correlation .187 .060 .163 .275
*
 .358

**
 .285

*
 .026 .124 .553

**
 1 .477

**
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 Sig. (2-tailed) .147 .642 .205 .030 .004 .025 .840 .335 .000  .000 

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

TOTAL3 Pearson Correlation .760
**
 .739

**
 .534

**
 .622

**
 .615

**
 .662

**
 .581

**
 .627

**
 .747

**
 .477

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

X32 X33 X34 X35 X36 TOTALY 

X32 Pearson Correlation 1 .157 .445
**
 .513

**
 .248 .674

**
 

Sig. (2-tailed)  .224 .000 .000 .052 .000 

N 62 62 62 62 62 62 

X33 Pearson Correlation .157 1 .029 .085 .132 .399
**
 

Sig. (2-tailed) .224  .823 .513 .306 .001 

N 62 62 62 62 62 62 

X34 Pearson Correlation .445
**
 .029 1 .447

**
 .268

*
 .661

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .823  .000 .035 .000 

N 62 62 62 62 62 62 

X35 Pearson Correlation .513
**
 .085 .447

**
 1 .529

**
 .833

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .513 .000  .000 .000 

N 62 62 62 62 62 62 

X36 Pearson Correlation .248 .132 .268
*
 .529

**
 1 .688

**
 

Sig. (2-tailed) .052 .306 .035 .000  .000 

N 62 62 62 62 62 62 

TOTALY Pearson Correlation .674
**
 .399

**
 .661

**
 .833

**
 .688

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000  

N 62 62 62 62 62 62 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Realibilitas 

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha 
 

N of Items 

.779 8 

 
Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha 
 

N of Items 

.715 12 

 
Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha 
 

N of Items 

.754 11 

 
Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha 
 

N of Items 

.759 6 

 
 

Uji Regresi Berganda 

 

Coefficientsa 
 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

 
 

T 

 
 

Sig. Model  B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.151 2.633  .437 .664 

STRES KERJA -.330 .103 -.070 -.746 .000 

KEMAMPUAN KERJA .348 .070 .532 5.001 .000 

SEMANGAT KERJA .255 .054 .520 4.549 .001 

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN 
 

UJI T 

Coefficientsa 
 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

 
 

T 

 
 

Sig. Model  B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.151 2.633  .437 .664 

STRES KERJA -.330 .103 -.070 -.746 .000 

KEMAMPUAN KERJA .348 .070 .532 5.001 .000 

SEMANGAT KERJA .255 .054 .520 4.549 .001 

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN 
 

UJI F 

ANOVAa 
Model  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 195.497 3 65.166 26.950 .000
b
 

Residual 140.245 58 2.418   

Total 335.742 61    

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN 
b. Predictors: (Constant), SEMANGAT KERJA, STRES KERJA, KEMAMPUAN KERJA 
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Determinasi 
 

Model Summaryb 
 
Model 

 
R 

 
R Square 

Adjusted R 
Square 

Std. Error of the 
Estimate 

1 .763
a
 .582 .561 1.555 

a. Predictors: (Constant), SEMANGAT KERJA, STRES KERJA, 

KEMAMPUAN KERJA 
b. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN 

 
 

 
Normalitas 

 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

Unstandardized Residual 

N 62 

Normal Parameters
a,b

  Mean  .0000000  
 Std. Deviation 1.51627763 

Most Extreme Differences  Absolute  .074  

Positive .074 

Negative -.043 

Test Statistic .074 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 
d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Linearitas 

ANOVA Table 
Sum of 

Squares 
 

df 
Mean 

Square 
 

F 
 

Sig. 

KINERJA 
KARYAWAN * 
STRES KERJA 

Between 

Groups 

(Combined) 181.085 15 12.072 3.591 .000 

Linearity 130.459 1 130.459 38.803 .000 

Deviation from 
Linearity 

50.626 14 3.616 1.076 .403 

Within Groups 154.657 46 3.362   

Total 335.742 61    

 

ANOVA Table 
Sum of 

Squares 
 

df 
Mean 

Square 
 

F 
 

Sig. 

KINERJA 
KARYAWAN * 
KEMAMPUAN 
KERJA 

Between 
Groups 

(Combined) 208.192 14 14.871 5.480 .000 

Linearity 159.640 1 159.640 58.825 .000 

Deviation from 
Linearity 

48.552 13 3.735 1.376 .207 

Within Groups 127.550 47 2.714   

Total 335.742 61    
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ANOVA Table 

Sum of 

Squares 

 
 

df 

Mean 

Square 

 
 

F 

 
 

Sig. 

KINERJA Between (Combined) 168.225 18 9.346 2.399 .010 

KARYAWAN * Groups Linearity 46.560 1 46.560 11.952 .001 

SEMANGAT  
Deviation from 121.665 17 7.157 1.837 .054 

KERJA  Linearity      

 
Within Groups 167.517 43 3.896 

  

 
Total 335.742 61 

   

 
 
 
 
 
 

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 
 

 
T 

 
 

 
Sig. Model B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.575 1.466 
 

2.438 .018 

STRES KERJA -.011 .029 -.058 -.386 .701 

KEMAMPUAN KERJA -.068 .039 .278 1.752 .085 

SEMANGAT KERJA .026 .030 .132 .867 .390 

Sumber : Data Primer yang diolah, 2023 
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