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KUESIONER PENELITIAN 
 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KERJA SAMA TIM 
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Yth. Bapak/Ibu  

Karyawan PT. PLN (Persero) ULP Daya  

Di  

Tempat  

Dengan Hormat, 

Assalamualaikum Warohmatullahi Wabarakatuh. 

Dalam rangka penyusunan skripsi guna menyelesaikan studi jenjang 

Strata 1 (S1). Perkenalkan, saya Rezkiani Mutmainna, Mahasiswa Jurusan 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Hasanuddin (UNHAS), 

melakukan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul “Pengaruh 
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PLN (Persero) ULP Daya”.  

 

Sehubungan dengan hal tersebut, saya mohon bantuan Bapak/Ibu untuk 

bersedia mengisi kuesioner sesuai dengan keadaan yang dialami dan dirasakan. 

Objektivitas Bapak/Ibu akan sangat membantu dalam penelitian ini. Kerahasiaan 

identitas responden akan dijaga berdasarkan kode etik penelitian. Atas 

bantuannya dalam meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner/angket ini, saya 

ucapkan banyak terima kasih. 

Peneliti  

 

 

Rezkiani Mutmainna 
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IDENTITAS RESPONDEN 

 

Untuk kelengkapan data penelitian, kami mohon Bapak/Ibu mengisi data di 

bawah ini dengan memberi tanda ceklis (√) di kolom jawaban yang dipilih : 

 

1. Nama Lengkap  : 

 

2. Jenis Kelamin    :          Pria /        Wanita 

    

3. Usia               :  a. Kurang dari 20 tahun  

   b. 20 Tahun – 30 Tahun  

   c. 31 Tahun – 40 Tahun  

   d. Diatas 40 Tahun  

 

 

4. Pendidikan Terakhir  :  a. SD 

b. SMP 

c. SMA  

d. Diploma (D1 / D2 / D3) 

e. Sarjana (S1 / S2 / S3) 

 

5. Masa Kerja     :  a. Kurang dari 1 Tahun 

     b. 1,1 Tahun – 2 Tahun   

    c. 2,1 Tahun – 3 Tahun 

    d. Lebih dari 3 Tahun 
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PETUNJUK PENGISIAN 
 

1. Jawablah pernyataan ini sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu 

2. Pilihlah jawaban dari tabel daftar pernyataan dengan memberi tanda 

ceklis (√) pada salah satu pilihan jawaban yang paling sesuai menurut 

Bapak/Ibu.  

Adapun pilihan jawaban tersebut sebagai berikut : 

a. SS : Sangat Setuju  : dengan bobot 5 

b. S   : Setuju  : dengan bobot 4 

c. KS  : Kurang Setuju : dengan bobot 3 

d. TS  : Tidak Setuju   : dengan bobot 2 

e. STS  : Sangat Tidak Setuju : dengan bobot 1 

 

DAFTAR PERNYATAAN 

 

A. Lingkungan Kerja  

 

NO. PERNYATAAN 
SS 

(5) 

S 

(4) 

KS 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

1. 
Sudah terjalin hubungan yang baik 

antar pimpinan dan karyawan 

     

2. 
Sudah terjalin hubungan yang baik 

antar sesama karyawan 

     

3. 
Setiap ruang kerja antar karyawan 

tidak kedap suara 

     

4. 
Tingkat kebisingan yang baik dalam 

lingkungan kerja 

     

5. Terdapat peraturan kerja yang jelas      

6. 
Setiap peraturan berlaku untuk 

semua karyawan 

     

7. 
Pencahayaan di ruang kerja sudah 

memadai 

     

8. 
Sirkulasi udara yang baik di setiap 

lingkungan kerja 
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9. 
Keamanan ruang kerja setiap 

karyawan terjamin 

     

 

B. Kerja Sama Tim  

 

NO. PERNYATAAN 
SS 

(5) 

S 

(4) 

KS 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

1. 

Saya selalu menyelesaikan 

pekerjaan dengan penuh tanggung 

jawab   

     

2. 

Pekerjaan yang saya lakukan 

merupakan sebuah pengabdian 

terhadap perusahaan 

     

3. 

Dalam berhubungan sesama rekan 

kerja di kantor, saya berusaha 

memberi masukan serta solusi dalam 

pekerjaan 

     

4. 

Saya memberikan kontribusi baik 

tenaga maupun pikiran dalam 

menyelesaikan pekerjaan 

     

5. 

Pimpinan menyampaikan langkah-

langkah strategis untuk pencapaian 

kinerja yang ditetapkan 

     

6. 

Saya selalu mengerahkan 

kemampuan terbaik dalam 

menjalankan tugas 

     

 

C. Kinerja Karyawan  

 

NO. PERNYATAAN 
SS 

(5) 

S 

(4) 

KS 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

1. 

Saya selalu terbuka dengan 

pendapat rekan kerja 
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2. 

Saya selalu memberi motivasi 

kepada rekan kerja dan membantu 

menciptakan hubungan yang baik 

antar sesama karyawan 

     

3. 

Saya membuat perencanaan kerja 

secara jelas 
     

4. 

Saya menyelesaikan pekerjaan 

berdasarkan rencana kerja yang 

telah dibuat. 

     

5. 

Saya bertanggung jawab atas 

pekerjaan yang telah dibebankan 

kepada saya 

     

6. 

Saya berinisiatif sendiri untuk dapat 

mencapai target kerja yang 

ditetapkan perusahaan 

     

7. 

Saya menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan standar yang telah 

ditentukan  

     

8. 

Saya mampu mencapai target kerja 

yang ditetapkan perusahaan 
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LAMPIRAN 3 

Tabulasi Data 

Lingkungan Kerja (X1) 

 

 

 

No.   
Lingkungan Kerja (X1) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 
Total 

X1 

1 4 4 4 5 4 3 4 4 4 36 

2 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37 

3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38 

4 4 4 2 5 5 5 5 5 4 39 

5 4 4 3 5 4 4 4 5 4 37 

6 5 4 4 5 4 5 4 5 5 41 

7 5 4 4 4 4 3 4 5 5 38 

8 5 4 4 4 4 5 4 4 5 39 

9 5 4 4 4 5 5 5 4 5 41 

10 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38 

11 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38 

12 4 4 4 5 4 5 4 5 4 39 

13 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38 

14 5 5 4 5 4 3 4 5 5 40 

15 4 4 4 5 4 3 4 5 4 37 

16 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

18 5 4 5 5 4 3 4 5 5 40 

19 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44 

20 5 4 5 5 4 5 4 5 5 42 

21 5 5 5 4 5 5 5 4 5 43 

22 5 4 4 4 4 5 4 4 5 39 

23 5 4 5 5 5 4 5 4 5 42 

24 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 

25 5 4 4 5 4 5 4 5 5 41 

26 5 4 5 5 5 4 5 5 5 43 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

28 5 4 5 5 5 4 5 5 5 43 

29 5 4 5 5 4 3 4 5 5 40 

30 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44 

31 5 4 4 4 5 4 5 4 5 40 

32 4 5 4 5 4 3 4 4 4 37 

33 4 4 4 4 4 4 4 5 4 37 
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Kerja Sama Tim (X2) 

 

No. 
Kerja Sama Tim (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total X2 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 2 4 5 5 4 24 

5 4 3 4 4 4 4 23 

6 5 4 4 4 5 5 27 

7 5 4 4 4 4 5 26 

8 5 4 4 4 5 5 27 

9 5 4 4 5 5 5 28 

10 4 4 4 4 4 4 24 

11 4 4 4 4 4 4 24 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 4 4 4 4 4 4 24 

14 5 4 5 4 4 5 27 

15 4 4 4 4 4 4 24 

16 4 4 4 4 4 4 24 

17 4 4 4 4 4 4 24 

18 5 5 4 4 5 5 28 

19 5 5 5 5 5 5 30 

20 5 5 4 4 4 5 27 

21 5 5 5 5 4 5 29 

22 5 4 4 4 4 5 26 

23 5 5 4 5 4 5 28 

24 5 5 5 5 4 5 29 

25 5 4 4 4 5 5 27 

26 5 5 4 5 4 5 28 

27 4 4 4 4 4 4 24 

28 5 5 4 5 4 5 28 

29 5 5 4 4 4 5 27 

30 5 5 5 5 5 5 30 

31 5 4 4 5 5 5 28 

32 4 4 5 4 3 4 24 

33 4 4 4 4 4 4 24 
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Kinerja Karyawan (Y) 

 

No. 
Kinerja Karyawan (Y) 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Total Y 

1 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

2 5 4 4 4 4 4 4 5 34 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 5 5 5 5 5 3 5 5 38 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

6 5 4 4 4 5 5 5 5 37 

7 4 4 4 5 5 4 4 4 34 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

9 4 4 4 4 4 2 4 4 30 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

11 5 5 3 5 5 5 5 5 38 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

16 5 5 4 5 5 4 5 4 37 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

18 5 5 5 5 5 5 4 4 38 

19 4 4 4 4 5 4 4 4 33 

20 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

21 4 5 4 4 4 5 4 4 34 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

23 5 5 4 4 4 4 4 5 35 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

26 5 4 4 4 5 4 4 5 35 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

28 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

30 4 4 4 5 5 4 5 5 36 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

32 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

33 4 5 4 5 5 5 5 5 38 
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Lampiran 4 

Uji Statistik Deskriptif 

 

 

Descriptive Statistics 

 

N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic 

X1 33 8 36 44 39.55 .435 2.501 

X2 33 7 23 30 26.03 .371 2.128 

Y 33 10 30 40 36.73 .558 3.204 

Valid N (listwise) 33       
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Lampiran 5 

Uji Validitas dan Reliabilitas Data  

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1 

X1.1 

Pearson 

Correlation 
1 .273 .588

**
 .460

**
 .470

**
 .197 .470

**
 .273 

1.000

**
 

.795
**
 

Sig. (2-

tailed) 
 .125 .000 .007 .006 .272 .006 .125 .000 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

X1.2 

Pearson 

Correlation 
.273 1 .335 -.011 .373

*
 .085 .373

*
 

1.000

**
 

.273 .470
**
 

Sig. (2-

tailed) 
.125  .057 .950 .033 .639 .033 .000 .125 .006 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

X1.3 

Pearson 

Correlation 

.588
*

*
 

.335 1 -.021 .297 .049 .297 .335 .588
**
 .638

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .057  .909 .094 .786 .094 .057 .000 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

X1.4 

Pearson 

Correlation 

.460
*

*
 

-.011 -.021 1 .335 .308 .335 -.011 .460
**
 .408

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.007 .950 .909  .056 .081 .056 .950 .007 .019 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

X1.5 

Pearson 

Correlation 

.470
*

*
 

.373
*
 .297 .335 1 .408

*
 

1.000

**
 

.373
*
 .470

**
 .737

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.006 .033 .094 .056  .018 .000 .033 .006 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

X1.6 

Pearson 

Correlation 
.197 .085 .049 .308 .408

*
 1 .408

*
 .085 .197 .413

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.272 .639 .786 .081 .018  .018 .639 .272 .017 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 
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X1.7 

Pearson 

Correlation 

.470
*

*
 

.373
*
 .297 .335 

1.000

**
 

.408
*
 1 .373

*
 .470

**
 .737

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.006 .033 .094 .056 .000 .018  .033 .006 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

X1.8 

Pearson 

Correlation 
.273 

1.000

**
 

.335 -.011 .373
*
 .085 .373

*
 1 .273 .470

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.125 .000 .057 .950 .033 .639 .033  .125 .006 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

X1.9 

Pearson 

Correlation 

1.00

0
**
 

.273 .588
**
 .460

**
 .470

**
 .197 .470

**
 .273 1 .795

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .125 .000 .007 .006 .272 .006 .125  .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

X1 

Pearson 

Correlation 

.795
*

*
 

.470
**
 .638

**
 .408

*
 .737

**
 .413

*
 .737

**
 .470

**
 .795

**
 1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .006 .000 .019 .000 .017 .000 .006 .000  

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 .588
**
 .273 .470

**
 .448

**
 1.000

**
 .913

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .125 .006 .009 .000 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 

X2.2 Pearson 

Correlation 

.588
**
 1 .335 .297 -.067 .588

**
 .696

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .057 .094 .712 .000 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 

X2.3 Pearson 

Correlation 

.273 .335 1 .373
*
 -.072 .273 .480

**
 

Sig. (2-tailed) .125 .057  .033 .689 .125 .005 

N 33 33 33 33 33 33 33 
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X2.4 Pearson 

Correlation 

.470
**
 .297 .373

*
 1 .344 .470

**
 .683

**
 

Sig. (2-tailed) .006 .094 .033  .050 .006 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 

X2.5 Pearson 

Correlation 

.448
**
 -.067 -.072 .344 1 .448

**
 .490

**
 

Sig. (2-tailed) .009 .712 .689 .050  .009 .004 

N 33 33 33 33 33 33 33 

X2.6 Pearson 

Correlation 

1.000
**
 .588

**
 .273 .470

**
 .448

**
 1 .913

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .125 .006 .009  .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 

X2 Pearson 

Correlation 

.913
**
 .696

**
 .480

**
 .683

**
 .490

**
 .913

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .005 .000 .004 .000  

N 33 33 33 33 33 33 33 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y 

Y.1 Pearson 

Correlation 

1 .614
**
 .579

**
 .482

**
 .455

**
 .489

**
 .564

**
 .727

**
 .795

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .004 .008 .004 .001 .000 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

Y.2 Pearson 

Correlation 

.614
**
 1 .548

**
 .619

**
 .351

*
 .557

**
 .563

**
 .482

**
 .775

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .001 .000 .045 .001 .001 .004 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

Y.3 Pearson 

Correlation 

.579
**
 .548

**
 1 .548

**
 .347

*
 .445

**
 .482

**
 .463

**
 .728

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001  .001 .048 .009 .005 .007 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

Y.4 Pearson 

Correlation 

.482
**
 .619

**
 .548

**
 1 .614

**
 .469

**
 .688

**
 .482

**
 .795

**
 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .001  .000 .006 .000 .004 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 
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Y.5 Pearson 

Correlation 

.455
**
 .351

*
 .347

*
 .614

**
 1 .397

*
 .564

**
 .455

**
 .672

**
 

Sig. (2-tailed) .008 .045 .048 .000  .022 .001 .008 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

Y.6 Pearson 

Correlation 

.489
**
 .557

**
 .445

**
 .469

**
 .397

*
 1 .506

**
 .489

**
 .744

**
 

Sig. (2-tailed) .004 .001 .009 .006 .022  .003 .004 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

Y.7 Pearson 

Correlation 

.564
**
 .563

**
 .482

**
 .688

**
 .564

**
 .506

**
 1 .694

**
 .820

**
 

Sig. (2-tailed) .001 .001 .005 .000 .001 .003  .000 .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

Y.8 Pearson 

Correlation 

.727
**
 .482

**
 .463

**
 .482

**
 .455

**
 .489

**
 .694

**
 1 .774

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .004 .007 .004 .008 .004 .000  .000 

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

Y Pearson 

Correlation 

.795
**
 .775

**
 .728

**
 .795

**
 .672

**
 .744

**
 .820

**
 .774

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 33 33 33 33 33 33 33 33 33 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



77 
 

Uji Reliabilitas 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 33 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 33 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.811 9 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 33 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 33 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.788 6 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 33 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 33 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.892 8 
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Lampiran 6 

Uji Asumsi Klasik 

Hasil Uji Normalitas  

  

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 33 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 2.61613293 

Most Extreme Differences Absolute .081 

Positive .081 

Negative -.052 

Test Statistic .081 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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Hasil Uji Multikoleniaritas  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant) 30.020 7.990  3.757 .001   

X1 1.560 .467 1.218 3.342 .002 .167 5.978 

X2 -2.113 .549 -1.403 -3.851 .001 .167 5.978 

a. Dependent Variable: Y 
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Hasil Uji Heteroskedastisitas  

 

 
 

 


