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LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1. Tabel Tabulasi Data Kuesioner 

 

NO. PENDIDIKAN TERAKHIR JENIS KELAMINREKAP UMU PEKERJAAN PENGHASILAN PER BULAN X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11

R1 SLTA Laki-laki 21-30 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 1 3 3 1 3 3 3 3 3 2 3

R2 SLTA Perempuan 21-30 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 2 3 2 1 3 3 3 2 3 3 3

R3 DIPLOMA Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 2 1 3 3 2 2 3 3 3

R4 S1 Perempuan 21-30 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 4 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3

R5 S1 Perempuan 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3

R6 SLTA Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3

R7 DIPLOMA Perempuan 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 3 2 1 3 3 2 2 3 3 3

R8 S1 Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 2 2 1 3 3 3 2 3 3 3

R9 SLTA Laki-laki 21-30 TNI/POLRI Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3

R10 S1 Laki-laki 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 2 3 1 3 2 2 2 3 3 3

R11 S1 Laki-laki > 40 PEGAWAI BUMN Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 3 4 1 3 3 4 4 2 2 3

R12 SD Perempuan 31-40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 4 4 4 2 4 4 2 3 4 2 4

R13 SLTP Perempuan < 21 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 1 4 4 1 1 4 4 4 2 4 4

R14 S1 Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 2 4 3 3 2 3 2 3 3 3

R15 SLTA Laki-laki 31-40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 3 4 2 3 4 2 2 2 3 4

R16 SLTA Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 4 1 1 4 3 4 2 2 3

R17 SLTA Laki-laki > 40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 4 2 2 4 4 4 2 2 4

R18 S1 Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 3 4 1 1 4 4 4 2 2 4

R19 DIPLOMA Laki-laki 21-30 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 4 4 4 1 1 4 3 2 2 4 4

R20 SLTA Perempuan 21-30 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 1 3 4 1 3 4 3 4 2 2 4

R21 S1 Laki-laki 21-30 PNS Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 3

R22 SLTA Laki-laki 21-30 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 2 3 2 1 3 3 3 2 3 3 3

R23 S1 Perempuan 21-30 PEGAWAI BUMN Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 3 2 2 3 3 2 2 2 3 3

R24 SLTA Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 3 4 2 3 3 3 3 3 3 4

R25 S1 Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 3 3 2 4 3 4 3 3 4 4

R26 SLTP Perempuan < 21 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 2 3 3 3 2 3 3 3 2 4 4

R27 SLTP Laki-laki < 21 Pelajar/Mahasiswa Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 2 1 3 3 2 2 3 3 4

R28 S1 Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 2 2 1 3 3 2 2 3 3 3

R29 SLTA Laki-laki 21-30 TNI/POLRI Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3

R30 SLTA Laki-laki 21-30 TNI/POLRI Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 2 3 1 3 2 2 2 3 3 3

R31 SLTP Perempuan 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 3 3 4 1 3 3 4 4 2 2 3

R32 SLTA Perempuan 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 4 4 2 4 4 2 3 4 2 4

R33 S1 Laki-laki > 40 PEGAWAI BUMN > Rp.5.000.000.00 1 4 2 1 1 3 4 4 2 4 4

R34 S1 Perempuan > 40 PNS Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3

R35 SLTA Perempuan 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 3 3 2 3 3 2 2 2 3 4

R36 S1 Laki-laki > 40 PNS Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 4 1 2 4 4 4 2 2 3

R37 DIPLOMA Laki-laki 21-30 PEGAWAI BUMN Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 3 2 2 3 3 4 2 2 2

R38 SLTA Laki-laki > 40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 3 3 3 1 4 3 4 2 2 2

R39 SLTA Laki-laki 31-40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 4 3 1 2 3 4 2 2 4 2

R40 SD Laki-laki > 40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 3 4 2 3 3 4 4 2 3 4

R41 SLTA Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3

R42 SD Perempuan > 40 Lainnya Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 3 2 1 3 3 3 2 3 3 2

R43 SLTA Perempuan 31-40 Lainnya Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3

R44 S1 Laki-laki 21-30 PEGAWAI BUMN Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4

R45 SLTA Laki-laki 21-30 Lainnya Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 3 3 2 1 3 4 3 2 4 1

R46 SLTA Laki-laki 21-30 PEGAWAI BUMN Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 1

R47 S1 Laki-laki 21-30 WIRASWASTA > Rp.5.000.000.00 2 3 2 2 3 3 2 2 3 3 4

R48 SLTA Laki-laki > 40 PEGAWAI BUMN Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 2 2 1 3 2 3 2 3 2 3

R49 SLTP Perempuan 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2

R50 S1 Perempuan 21-30 WIRASWASTA > Rp.5.000.000.00 2 2 3 1 2 2 2 2 2 3 2

R51 SLTA Perempuan 31-40 Lainnya Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 3 4 1 3 3 4 4 2 2 3

R52 SLTP Perempuan 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 4 4 2 4 1 2 3 4 2 3

R53 SLTA Laki-laki < 21 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 1 4 2 1 1 3 4 4 2 4 4

R54 SLTA Perempuan 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3

R55 SLTA Perempuan < 21 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 4 2 3 2 1 3 2 2 2 3 4

R56 SLTA Laki-laki < 21 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 2 2 3 1 2 4 4 3 2 2 3

R57 SLTA Laki-laki 31-40 PEGAWAI BUMN Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 3 2 2 3 4 3 2 2 4

R58 SLTP Laki-laki < 21 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 2 3 3 3 1 4 3 2 2 2 3

R59 S1 Laki-laki > 40 WIRASWASTA > Rp.5.000.000.00 4 4 3 1 2 3 3 3 2 4 2

R60 S1 Perempuan 31-40 PNS Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 4 2 3 3 4 3 2 2 3

R61 SLTA Perempuan 31-40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 1 3 3 1 3 3 3 3 2 2 3

R62 S1 Laki-laki 21-30 TNI/POLRI > Rp.5.000.000.00 2 3 2 1 3 3 3 2 2 3 3

R63 SLTA Laki-laki 31-40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 2 1 3 3 2 2 3 3 2

R64 DIPLOMA Laki-laki 21-30 PEGAWAI BUMN Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 3 4 2 3 3 3 3 2 3 3

R65 SLTA Laki-laki 21-30 PEGAWAI BUMN < Rp.1.000.000.00 3 3 3 2 4 3 4 3 3 4 2

R66 S1 Laki-laki 31-40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 3 3 3 3 3 3 2 4 4

R67 SLTA Laki-laki 31-40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 2 1 3 3 2 2 3 3 3

R68 SLTA Perempuan > 40 WIRASWASTA > Rp.5.000.000.00 1 2 2 1 3 3 3 2 3 3 3

R69 SLTA Laki-laki 21-30 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 1 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2

R70 SLTA Laki-laki 21-30 WIRASWASTA < Rp.1.000.000.00 2 2 3 1 3 2 2 2 3 3 2

R71 SLTA Laki-laki > 40 Lainnya Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 3 4 1 3 3 4 4 2 2 3

R72 TIDAK TAMAT SD Laki-laki > 40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 4 4 4 2 4 4 2 3 4 2 2

R73 DIPLOMA Perempuan 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 4 3 1 1 4 4 2 3 4 4

R74 DIPLOMA Perempuan 31-40 PNS Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2

R75 SLTA Perempuan < 21 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 4 3 3 2 3 4 2 2 2 3 4

R76 SLTA Perempuan 21-30 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 2 3 3 1 1 3 4 4 3 2 3

R77 DIPLOMA Laki-laki 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 3 4 2 2 4 3 3 2 2 4

R78 SLTA Laki-laki > 40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 3 4 1 1 3 3 4 3 2 3

R79 S1 Laki-laki 31-40 PNS Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 4 4 1 1 4 4 2 2 4 2

R80 S1 Perempuan 31-40 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 3 4 2 3 3 3 4 3 3 3

R81 DIPLOMA Perempuan 21-30 PEGAWAI BUMN > Rp.5.000.000.00 1 3 3 1 3 3 3 3 2 2 3

R82 DIPLOMA Laki-laki 21-30 PEGAWAI BUMN > Rp.5.000.000.00 2 3 2 1 3 3 3 2 3 3 2

R83 slta Laki-laki 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 3 2 1 3 3 2 2 2 3 3

R84 sltp Laki-laki 21-30 Lainnya Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3

R85 DIPLOMA Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 4 3 2 4 3 4 3 3 4 4

R86 DIPLOMA Perempuan 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3

R87 TIDAK TAMAT SD Perempuan > 40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 3 2 1 3 3 2 2 3 3 3

R88 SLTA Perempuan > 40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 1 2 2 1 3 3 3 2 3 3 3

R89 DIPLOMA Laki-laki 31-40 PEGAWAI BUMN > Rp.5.000.000.00 3 2 2 1 3 3 3 2 3 3 3

R90 s1 Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 2 2 3 1 3 2 2 2 3 3 3

R91 SLTA Laki-laki 31-40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 3 3 4 1 3 3 4 4 2 2 3

R92 DIPLOMA Laki-laki 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 4 4 4 2 4 4 2 3 4 2 4

R93 SD Perempuan > 40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 4 4 1 1 4 4 4 2 4 4

R94 SLTA Perempuan > 40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 3 2 4 2 3 2 3 2 3 3 3

R95 SLTA Laki-laki 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 4 3 3 3 3 4 2 2 2 3 3

R96 SLTP Laki-laki 21-30 Lainnya < Rp.1.000.000.00 2 3 3 1 1 3 4 4 2 2 3

R97 DIPLOMA Perempuan 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2

R98 DIPLOMA Perempuan 21-30 WIRASWASTA Rp.1.000.000.00-Rp.5.000.000.00 1 3 3 1 1 2 2 4 3 2 4

R99 SLTA Perempuan < 21 Pelajar/Mahasiswa < Rp.1.000.000.00 4 4 4 2 1 3 3 2 2 4 3

R100 SLTA Laki-laki 31-40 Lainnya < Rp.1.000.000.00 3 2 4 1 3 3 4 4 2 2 2
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LAMPIRAN 2. Kuesioner 

 

No123
Pekerjaan anda

4
Penghasilan rata rata per bulan Anda

5

STS
TS

S
SS

STS
TS

S
SS

1234567891011

KUESIONER

a. < 1.000.000          b. 1.000.000 - 5.000.000           c. > 5.000.000

STUDI FASILITAS KAW
ASAN KOM

ERSIAL TERM
INAL ANGKUTAN DARAT M

ALENGKERI
Tuliskan, lingkari/ceklist. Jawab sesuai dengan pertanyaan
I. PERTANYAAN KARAKTERISTIK RESPONDEN

Nama :
RTANYAAN KARAKTERISTIK  RESPOND

PILIHAN KARAKTERISTIK INDIVIDU

Jenis Kelam
in

a. Perem
puan        b. Laki-laki

Pendidikan terakhir anda
a. SD/SLTP/SLTA          b. Diplom

a          c. S1          d. S2          e. S3          f. Tidak Tam
at SD

a. PNS/ASN       b. TNI/POLRI       c. Pensiunan       d. W
iraswasta       e. Pelajar/Mahasiswa       f. Pegawai BUMN/Swasta        g. Lai n

Kebersihan di area term
inal terjaga dengan baik ( Tidak adanya sam

pah yang berserakan di area term
inal )

Um
ur

a. < 21 Tahun           b. 21-30 Tahun          c.  31-40 Tahun    d. > 40 Tahun 
II. PERTANYAAN TENTANG KEPUASAN TERHADAP FASILITAS DAN PELAYANAN DI TERM

INAL

NO
PERTANYAAN

KEPUASAN
ALASAN

PENUM
PANG BUS DI TERM

INAL ( Diisi jika anda adalah penumpang bus AKDP )
Kapasitas ruang tunggu m

em
adai

Terdapat m
arka penunjuk arah yang m

em
udahkan penum

pang
Harga barang yang dijual di kawasan kom

ersial  terjangkau
Tidak terdapat kerusakan  pada ruang tunggu, area kedatangan dan area keberangkatan ( M

isal kursi rusak dan sebagainya )

Keam
anan di kawasan kom

ersial yang  baik ( Tidak adanya pungli, pencurian, dan tindak kejahatan lainnya )

KEPENTINGAN

W
aktu keberangkatan bus/m

obil sesuai dengan jadwal yang  ditentukan
Inform

asi yang ada di term
inal cukup jelas ( Misal jadwal keberangkatan bus dan lainnya )

W
C/Toilet yang ada di term

inal  bersih dan nyam
an

Fasilitas pendukung  ( Mushollah, Ruang asi dan Fasilitas kesehatan  )  m
em

adai dan difungsikan dengan baik
Fasilitas Kom

ersial  ( toko, resto, warung )  m
em

adai dan difungsikan dengan baik
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LAMPIRAN 3. Dokumentasi  

 

 

 

 


