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Lampiran 1 Informed Consent dan Kuesioner Penelitian 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 “GAMBARAN PENGEMBANGAN SDM TERHADAP KEPUASAN KERJA, 
KOMITMEN, DAN KEINGINAN UNTUK BERUBAH DI RUMAH SAKIT 

UNIVERSITAS HASANUDDIN TAHUN 2020” 
 

      Bapak/Ibu/Sdr(i). Perkenalkan nama saya : Wiwik Rabiatul Adawiah. Mahasiswa 

jurusan Manajemen Rumah Sakit Fakultas Kesehatan Masyarakat Universita s 

Hasanuddin. Saat ini saya sedang melakukan penelitian skripsi berjudul “Gambaran 

Pengembangan SDM Terhadap Kepuasan Kerja, Komitmen dan Keinginan untuk 

Berubah di Rumah Sakit Universitas Hasanuddin Tahun 2020”. Terkait dengan 

penelitian tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr(i) untuk mengis i 

kuesioner dengan baik, jujur, dan apa adanya. Tidak ada jawaban yang benar atau salah. 

Semua data ini digunakan untuk meningkatkan pelayanan kesehatan di RS Unhas. Saya 

menjamin untuk menjaga kerahasiaan data yang Bapak/Ibu/Sdr(i) berikan dan hanya 

menggunakannya untuk tujuan penelitian saja. Atas kerja sama dan kesediaannya, saya 

ucapkan terima kasih. 

 

Saya memahami keterangan yang diberikan dan setuju untuk mengisi kuesioner, 

Makassar,          Oktober 2020 
Responden   

 

 
 

       (tanda tangan responden)  
  

PERNYATAAN PERSETUJUAN SUBYEK PENELITIAN 
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A. Petunjuk Cara Menjawab Pertanyaan 

3. Mohon dibaca dan dipahami tiap pertanyaan dalam lembar kuesioner berikut 

serta diisi dengan teliti, lengkap dan jujur. 

4. Jawaban harus merupakan jawaban pribadi bukan jawaban kelompok, dalam 

hal ini tidak ada jawaban yang benar atau salah, yang penting jawaban 

Bapak/Ibu/Sdr(i) benar-benar tepat dengan situasi yang dirasakan. 

5. Harap beri tanda centang (√) pada jawaban-jawaban dari pertanyaan-

pertanyaan di bawah ini yang paling sesuai menurut pendapat 

Bapak/Ibu/Sdr(i). 

 

B. Identitas Responden 

1. Nomor Responden :  (diisi oleh peneliti) 

2. Nama   : 

3. Umur    : Tahun 

4. Jenis Kelamin  : 1. Laki-laki 

2. Perempuan 

5.    Pendidikan  : 1. SD/Sederajat 

     2. SMP/Sederajat 

     3. SMA/Sederajat 

     4. Diploma (DIII) 

     5. Sarjana (S1) 

     6. Magister (S2) 

     7. Doktor (S3) 

6.  Masa Kerja  : 

7.  Unit Kerja/Instalasi : 

8.  Status Pegawai : 
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C. Pertanyaan Penelitian 

Keterangan: 

SS  : Sangat Setuju 

S  : Setuju 

TS  : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

 

Pernyataan Jawaban 

Job Satisfaction SS S TS STS 

1. Secara umum, saya merasa puas 

dengan pekerjaan saya sekarang 

    

2. Saya merasa puas dengan kondisi 

kerja fisik  saya 

    

3. Saya puas dengan jam kerja yang 

diberikan 

    

4. Saya puas dengan penghasilan dari 

pekerjaan saya saat ini 

    

5. Saya merasa aman dalam bekerja     

6. Saya tidak punya cukup waktu untuk 

menyelesaikan semua pekerjaan yang 

ditugaskan kepada saya 

    

7. Saya sering harus bekerja lembur 

melebihi jam kerja saya untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

    

Organisational Commitment SS S TS STS 

8. Saya bersedia bekerja lebih keras agar 

tujuan organisasi saya tercapai 

    

9. Saya akan menolak pekerjaan lain 

dengan gaji lebih tinggi untuk tetap 

tinggal dengan organisasi ini. 

    

10. Saya merasa mempunyai loyalitas 

rendah terhadap organisasi saya 

    

11. Saya siap mengambil semua pekerjaan 

untuk terus bekerja demi organisasi ini 
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Willingness to accept change in workplace 

over next 2 year 

SS S TS STS 

12. Tanggung jawab yang semakin 

meningkat 

    

13. Tekanan dibawah pekerjaan yang 

bertambah 

    

14. Lebih diawasi dalam bekerja      

15. Meningkatnya tingkat keterampilan 

yang diperlukan untuk melakukan 

pekerjaan  

    

16. Dapat bekerja berjam-jam     

17. Peningkatan tanggung jawab untuk 

meningkatkan kinerja 
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Lampiran 2 Rekapitulasi Jawaban Responden 

 

A. Kepuasan Kerja 

No 

Tanggapan Responden 
Total 

Indikator 
SS S TS STS 

n % n % n % n % n % 

1 

Secara umum, saya 

merasa puas dengan 

pekerjaan saya sekarang 
21 35,0 31 51,7 7 11,7 1 1,7 60 100,0 

2 
Saya merasa puas dengan 

kondisi kerja fisik  saya 
16 26,7 35 58,3 7 11,7 2 3,3 60 100,0 

3 
Saya puas dengan jam 

kerja yang diberikan 14 23,3 38 63,3 5 8,3 3 5,0 60 100,0 

4 

Saya puas dengan 

penghasilan dari 

pekerjaan saya saat ini 
4 6,7 32 53,3 13 21,7 11 18,3 60 100,0 

5 
Saya merasa aman dalam 

bekerja 17 28,3 37 61,7 4 6,7 2 3,3 60 100,0 

6 

Saya tidak punya cukup 

waktu untuk 

menyelesaikan semua 

pekerjaan yang 

ditugaskan kepada saya 

1 1,7 37 61,7 17 28,3 5 8,3 60 100,0 

7 

Saya sering harus bekerja 

lembur melebihi jam 

kerja saya untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

6 10,0 29 48,3 22 36,7 3 5,0 60 100,0 

Sumber: Data Primer 
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B. Komitmen Organisasi 

No 

Tanggapan Responden 

Total 

Indikator 
SS S TS STS 

n % n % n % n % n % 

1 

Saya bersedia 

bekerja lebih 

keras agar 

tujuan 

organisasi saya 

tercapai 

7 11,7 48 80,0 5 8,3 0 0,0 60 100,0 

2 

Saya akan 

menolak 

pekerjaan lain 

dengan gaji 

lebih tinggi 

untuk tetap 

tinggal dengan 

organisasi ini. 

1 1,7 18 30,0 30 50,0 11 18,3 60 100,0 

3 

Saya merasa 

mempunyai 

loyalitas 

rendah 

terhadap 

organisasi saya 

7 11,7 43 71,7 8 13,3 2 3,3 60 100,0 

4 

Saya siap 

mengambil 

semua 

pekerjaan 

untuk terus 

bekerja demi 

organisasi ini 

0 0,0 14 23,3 38 63,3 8 13,3 60 100,0 

   Sumber: Data Primer  
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C. Keingian untuk Berubah 

No 

Tanggapan Responden 

Total 

Indikator 
SS S TS STS 

n % n % n % n % n % 

1 

Tanggung 

jawab yang 

semakin 

meningkat 

6 10,0 38 63,3 15 25,0 1 1,7 60 100.0 

2 

Tekanan 

dibawah 

pekerjaan yang 

bertambah 

4 6,7 17 28,3 37 61,7 2 3,3 60 100.0 

3 
Lebih diawasi 

dalam bekerja  3 5,0 28 46,7 26 43,3 3 5,0 60 100.0 

4 

Meningkatnya 

tingkat 

keterampilan 

yang 

diperlukan 

untuk 

melakukan 

pekerjaan  

5 8,3 51 85,0 4 6,7 0 0,0 60 100.0 

5 
Dapat bekerja 

berjam-jam 4 6,7 38 63,3 17 28,3 1 1,7 60 100.0 

6 

Peningkatan 

tanggung jawab 

untuk 

meningkatkan 

kinerja 

7 11,7 45 75,0 6 10,0 2 3,3 60 100.0 

  Sumber: Data Primer 
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Lampiran 3 Hasil Analisis Data Penelitian 

1. Uji Validitas dan Reliabilitas 

Job Satisfaction/Kepuasan Kerja 

Correlations 

 P11 P21 P31 P41 P51 P61 P71 Total1 

P11 Pearson Correlation 1 .831** .576** .197 .077 .292* .306* .827** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .131 .559 .024 .018 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 

P21 Pearson Correlation .831** 1 .578** .204 .146 .286* .251 .831** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .117 .265 .027 .053 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 

P31 Pearson Correlation .576** .578** 1 .230 -.152 .324* .035 .659** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .078 .245 .012 .790 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 

P41 Pearson Correlation .197 .204 .230 1 -.293* -.214 -.062 .326* 

Sig. (2-tailed) .131 .117 .078  .023 .100 .636 .011 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 

P51 Pearson Correlation .077 .146 -.152 -.293* 1 .180 .010 .212 

Sig. (2-tailed) .559 .265 .245 .023  .168 .939 .104 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 

P61 Pearson Correlation .292* .286* .324* -.214 .180 1 .564** .583** 

Sig. (2-tailed) .024 .027 .012 .100 .168  .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 

P71 Pearson Correlation .306* .251 .035 -.062 .010 .564** 1 .520** 

Sig. (2-tailed) .018 .053 .790 .636 .939 .000  .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 60 

Tot

al1 

Pearson Correlation .827** .831** .659** .326* .212 .583** .520** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .011 .104 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Organisational commitment/Komitmen Organisasi 

Correlations 

 P12 P22 P32 P42 Total2 

P12 Pearson Correlation 1 .293* .376** .363** .639** 

Sig. (2-tailed)  .023 .003 .004 .000 

N 60 60 60 60 60 

P22 Pearson Correlation .293* 1 .290* .503** .772** 

Sig. (2-tailed) .023  .025 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

P32 Pearson Correlation .376** .290* 1 .341** .691** 

Sig. (2-tailed) .003 .025  .008 .000 

N 60 60 60 60 60 

P42 Pearson Correlation .363** .503** .341** 1 .771** 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .008  .000 

N 60 60 60 60 60 

Total2 Pearson Correlation .639** .772** .691** .771** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Willingness to change/Keinginan untuk Berubah 

Correlations 

 P13 P23 P33 P43 P53 P63 Total3 

P13 Pearson Correlation 1 .457** .469** .500** .102 .066 .712** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .439 .615 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

P23 Pearson Correlation .457** 1 .606** .236 .329* -.036 .752** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .070 .010 .783 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

P33 Pearson Correlation .469** .606** 1 .352** .157 -.230 .678** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .006 .232 .077 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 
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P43 Pearson Correlation .500** .236 .352** 1 .090 .223 .593** 

Sig. (2-tailed) .000 .070 .006  .492 .087 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

P53 Pearson Correlation .102 .329* .157 .090 1 .297* .554** 

Sig. (2-tailed) .439 .010 .232 .492  .021 .000 

N 60 60 60 60 60 60 60 

P63 Pearson Correlation .066 -.036 -.230 .223 .297* 1 .333** 

Sig. (2-tailed) .615 .783 .077 .087 .021  .009 

N 60 60 60 60 60 60 60 

Total3 Pearson Correlation .712** .752** .678** .593** .554** .333** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .009  

N 60 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Reliability 

Scale: Kepuasan Kerja 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.631 7 

 

Scale: Komitmen Organisasi  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.683 4 

 

Scale: Keinginan Berubah 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.648 6 
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2. Kriteria Responden 
 

Umur 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24 - 28 28 46.7 46.7 46.7 

29 - 33 15 25.0 25.0 71.7 

34 - 38 13 21.7 21.7 93.3 

39 - 43 4 6.7 6.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 16 26.7 26.7 26.7 

Perempuan 44 73.3 73.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA 4 6.7 6.7 6.7 

DIPLOMA (D3) 7 11.7 11.7 18.3 

Sarjana (S1) 44 73.3 73.3 91.7 

Magister (S2) 4 6.7 6.7 98.3 

Doktor (S3) 1 1.7 1.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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Masa_Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid >= 5 33 55.0 55.0 55.0 

< 5 27 45.0 45.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

Unit_Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Bedah Central-A 1 1.7 1.7 1.7 

Bidang Keuangan 6 10.0 10.0 11.7 

Pelayanan Penunjang dan Saran 

Medik 
1 1.7 1.7 13.3 

Bidang Pemasaran dan 

Kerjasama 
2 3.3 3.3 16.7 

Bidang Pendidikan dan 

Pelatihan 
1 1.7 1.7 18.3 

Bidang Perencanaan dan 

Pelatihan 
2 3.3 3.3 21.7 

Bidang SDM dan Adm. Umum 7 11.7 11.7 33.3 

Casemix 2 3.3 3.3 36.7 

Divisi Kesehatan dan 

Keselamatan Kerja 
2 3.3 3.3 40.0 

Divisi Sistem Penjaminan Mutu 1 1.7 1.7 41.7 

Instalasi Lab. Patologi Klinik 1 1.7 1.7 43.3 

Instalasi CSSD & Laundry 8 13.3 13.3 56.7 

Instalasi Gawat Darurat 2 3.3 3.3 60.0 

Instalasi Gizi 5 8.3 8.3 68.3 

Instalasi Rawat Jalan 1 1.7 1.7 70.0 

IPRS 1 1.7 1.7 71.7 

Komite Medik 1 1.7 1.7 73.3 

Pemulasaran Jenazah 1 1.7 1.7 75.0 

Pusat Layanan Pengadaan 2 3.3 3.3 78.3 
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Radioterapi 1 1.7 1.7 80.0 

Rekam Medis 6 10.0 10.0 90.0 

RI Kelas 1 1 1.7 1.7 91.7 

RI Kelas 2 & 3 1 1.7 1.7 93.3 

RI VVIP 1 1.7 1.7 95.0 

Sistem Informasi dan 

Manajemen 
1 1.7 1.7 96.7 

SPI 2 3.3 3.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

Status_Pegawai 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid PNS 9 15.0 15.0 15.0 

Pegawai Tetap NPNS 19 31.7 31.7 46.7 

Pegawai Tidak Tetap NPNS 32 53.3 53.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

  

3. Variabel Penelitian 

 

Kepuasan_Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Puas 54 90.0 90.0 90.0 

Tidak Puas 6 10.0 10.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  
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Komitmen_Organisasi  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 43 71.7 71.7 71.7 

Kurang Baik 17 28.3 28.3 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

Keinginan_Berubah 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 53 88.3 88.3 88.3 

Kurang Baik 7 11.7 11.7 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 
4. Crosstab 3 Variabel Penelitian dengan Karakteristik Responden 

5. Umur * Kepuasan_Kerja Crosstabulation 

Count   

 

Kepuasan_Kerja 

Total Puas Tidak Puas 

Umur 24 - 28 25 3 28 

29 - 33 15 0 15 

34 - 38 12 1 13 

39 - 43 2 2 4 

Total 54 6 60 
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Umur * Komitmen_Organisasi Crosstabulation 

Count   

 

Komitmen_Organisasi 

Total Baik Kurang Baik 

Umur 24 - 28 16 12 28 

29 - 33 12 3 15 

34 - 38 12 1 13 

39 - 43 3 1 4 

Total 43 17 60 

 

Umur * Keinginan_Berubah Crosstabulation 

Count   

 

Keinginan_Berubah 

Total Baik Kurang Baik 

Umur 24 - 28 24 4 28 

29 - 33 12 3 15 

34 - 38 13 0 13 

39 - 43 4 0 4 

Total 53 7 60 

 

Jenis_Kelamin * Kepuasan_Kerja Crosstabulation 

Count   

 

Kepuasan_Kerja 

Total Puas Tidak Puas 

Jenis_Kelamin Laki-Laki 16 0 16 

Perempuan 38 6 44 

Total 54 6 60 
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Jenis_Kelamin * Komitmen_Organisasi Crosstabulation  

Count   

 

Komitmen_Organisasi 

Total Baik Kurang Baik 

Jenis_Kelamin Laki-Laki 7 9 16 

Perempuan 36 8 44 

Total 43 17 60 

 

Jenis_Kelamin * Keinginan_Berubah Crosstabulation  

Count   

 

Keinginan_Berubah 

Total Baik Kurang Baik 

Jenis_Kelamin Laki-Laki 14 2 16 

Perempuan 39 5 44 

Total 53 7 60 

 

Pendidikan * Kepuasan_Kerja Crosstabulation 

Count   

 

Kepuasan_Kerja 

Total Puas Tidak Puas 

Pendidikan SMA 4 0 4 

DIPLOMA (D3) 7 0 7 

Sarjana (S1) 39 5 44 

Magister (S2) 4 0 4 

Doktor (S3) 0 1 1 

Total 54 6 60 
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Pendidikan * Komitmen_Organisasi Crosstabulation  

Count   

 

Komitmen_Organisasi 

Total Baik Kurang Baik 

Pendidikan SMA 1 3 4 

DIPLOMA (D3) 6 1 7 

Sarjana (S1) 33 11 44 

Magister (S2) 3 1 4 

Doktor (S3) 0 1 1 

Total 43 17 60 

 

Pendidikan * Keinginan_Berubah Crosstabulation  

Count   

 

Keinginan_Berubah 

Total Baik Kurang Baik 

Pendidikan SMA 4 0 4 

DIPLOMA (D3) 6 1 7 

Sarjana (S1) 38 6 44 

Magister (S2) 4 0 4 

Doktor (S3) 1 0 1 

Total 53 7 60 

 

Masa_Kerja * Kepuasan_Kerja Crosstabulation 

Count   

 

Kepuasan_Kerja 

Total Puas Tidak Puas 

Masa_Kerja >= 5 30 3 33 

< 5 24 3 27 

Total 54 6 60 
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Masa_Kerja * Komitmen_Organisasi Crosstabulation 

Count   

 

Komitmen_Organisasi 

Total Baik Kurang Baik 

Masa_Kerja >= 5 26 7 33 

< 5 17 10 27 

Total 43 17 60 

 

Masa_Kerja * Keinginan_Berubah Crosstabulation 

Count   

 

Keinginan_Berubah 

Total Baik Kurang Baik 

Masa_Kerja >= 5 32 1 33 

< 5 21 6 27 

Total 53 7 60 

 

Unit_Kerja * Kepuasan_Kerja Crosstabulation 

Count   

 

Kepuasan_Kerja 

Total Puas Tidak Puas 

Unit_Kerja Bedah Central-A 1 0 1 

Bidang Keuangan 6 0 6 

Pelayanan Penunjang dan Saran 

Medik 
1 0 1 

Bidang Pemasaran dan 

Kerjasama 
2 0 2 

Bidang Pendidikan dan 

Pelatihan 
1 0 1 

Bidang Perencanaan dan 

Pelatihan 
2 0 2 

Bidang SDM dan Adm. Umum 4 3 7 

Casemix 2 0 2 

Divisi Kesehatan dan 

Keselamatan Kerja 
2 0 2 
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Divisi Sistem Penjaminan Mutu 0 1 1 

Instalasi Lab. Patologi Klinik 1 0 1 

Instalasi CSSD & Laundry 8 0 8 

Instalasi Gawat Darurat 2 0 2 

Instalasi Gizi 5 0 5 

Instalasi Rawat Jalan 0 1 1 

IPRS 1 0 1 

Komite Medik 1 0 1 

Pemulasaran Jenazah 1 0 1 

Pusat Layanan Pengadaan 1 1 2 

Radioterapi 1 0 1 

Rekam Medis 6 0 6 

RI Kelas 1 1 0 1 

RI Kelas 2 & 3 1 0 1 

RI VVIP 1 0 1 

Sistem Informasi dan 

Manajemen 
1 0 1 

SPI 2 0 2 

Total 54 6 60 
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Unit_Kerja * Komitmen_Organisasi Crosstabulation 

Count   

 

Komitmen_Organisasi 

Total Baik Kurang Baik 

Unit_Kerja Bedah Central-A 1 0 1 

Bidang Keuangan 5 1 6 

Pelayanan Penunjang dan Saran 

Medik 
1 0 1 

Bidang Pemasaran dan 

Kerjasama 
1 1 2 

Bidang Pendidikan dan 

Pelatihan 
1 0 1 

Bidang Perencanaan dan 

Pelatihan 
1 1 2 

Bidang SDM dan Adm. Umum 6 1 7 

Casemix 2 0 2 

Divisi Kesehatan dan 

Keselamatan Kerja 
2 0 2 

Divisi Sistem Penjaminan Mutu 0 1 1 

Instalasi Lab. Patologi Klinik 1 0 1 

Instalasi CSSD & Laundry 2 6 8 

Instalasi Gawat Darurat 1 1 2 

Instalasi Gizi 4 1 5 

Instalasi Rawat Jalan 0 1 1 

IPRS 1 0 1 

Komite Medik 1 0 1 

Pemulasaran Jenazah 0 1 1 

Pusat Layanan Pengadaan 2 0 2 

Radioterapi 1 0 1 

Rekam Medis 4 2 6 

RI Kelas 1 1 0 1 

RI Kelas 2 & 3 1 0 1 

RI VVIP 1 0 1 
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Sistem Informasi dan 

Manajemen 
1 0 1 

SPI 2 0 2 

Total 43 17 60 

 

Unit_Kerja * Keinginan_Berubah Crosstabulation 

Count   

 

Keinginan_Berubah 

Total Baik Kurang Baik 

Unit_Kerja Bedah Central-A 1 0 1 

Bidang Keuangan 4 2 6 

Pelayanan Penunjang dan Saran 

Medik 
0 1 1 

Bidang Pemasaran dan 

Kerjasama 
2 0 2 

Bidang Pendidikan dan 

Pelatihan 
1 0 1 

Bidang Perencanaan dan 

Pelatihan 
2 0 2 

Bidang SDM dan Adm. Umum 7 0 7 

Casemix 2 0 2 

Divisi Kesehatan dan 

Keselamatan Kerja 
2 0 2 

Divisi Sistem Penjaminan Mutu 1 0 1 

Instalasi Lab. Patologi Klinik 1 0 1 

Instalasi CSSD & Laundry 6 2 8 

Instalasi Gawat Darurat 2 0 2 

Instalasi Gizi 5 0 5 

Instalasi Rawat Jalan 1 0 1 

IPRS 1 0 1 

Komite Medik 0 1 1 

Pemulasaran Jenazah 0 1 1 

Pusat Layanan Pengadaan 2 0 2 
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Radioterapi 1 0 1 

Rekam Medis 6 0 6 

RI Kelas 1 1 0 1 

RI Kelas 2 & 3 1 0 1 

RI VVIP 1 0 1 

Sistem Informasi dan 

Manajemen 
1 0 1 

SPI 2 0 2 

Total 53 7 60 

 

Status_Pegawai * Kepuasan_Kerja Crosstabulation 

Count   

 

Kepuasan_Kerja 

Total Puas Tidak Puas 

Status_Pegawai PNS 7 2 9 

Pegawai Tetap NPNS 18 1 19 

Pegawai Tidak Tetap NPNS 29 3 32 

Total 54 6 60 

 

Status_Pegawai * Komitmen_Organisasi Crosstabulation  

Count   

 

Komitmen_Organisasi 

Total Baik Kurang Baik 

Status_Pegawai PNS 6 3 9 

Pegawai Tetap NPNS 18 1 19 

Pegawai Tidak Tetap NPNS 19 13 32 

Total 43 17 60 
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Status_Pegawai * Keinginan_Berubah Crosstabulation  

Count   

 

Keinginan_Berubah 

Total Baik Kurang Baik 

Status_Pegawai PNS 9 0 9 

Pegawai Tetap NPNS 18 1 19 

Pegawai Tidak Tetap NPNS 26 6 32 

Total 53 7 60 
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Lampiran 4 Surat-Surat 
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Lampiran 5 Daftar Riwayat Hidup 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

Nama :Wiwik Rabiatul Adawiah 

Tempat/TanggalLahir : Selayar / 08 Juli 1998 

Alamat : Aspol Antang Blok E4 
 

Agama : Islam 

 
E-mail : wiwikadawiah08@gmail.com 

 
Riwayat Pendidikan : 

 

 

 

 

 

  
 Riwayat Organisasi : 

 

 

1. SD Inpres Barugaia (2004-2010) 

2. SMP Negeri 3 Bontomanai (2010-2013) 

3. SMA Negeri 1 Benteng (2013-2016)  

4. S1 FKM Unhas (2016-2020) 

 

1. KM FKM UNHAS (2016) 

2. PENGDA ISMKMI (2017-2018) 

3. Earth Hour Makassar (2017-2020)  

4. HMSC FKM UNHAS (2019-2019) 

5. Paguyuban PPMI SULSEL (2019-2020)

mailto:indah12.permata@gmail.com
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