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Lampiran 1 

KUESIONER 

PENGARUH WORK FROM HOME DAN ADAPTASI NEW NORMAL 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI MELALUI BUDAYA KERJA  

PADA DINAS KESEHATAN KOTA SAMARINDA 

 

 

Saya mahasiswa program Magister Manajemen Universitas Hasanuddin 

Makassar. Saya mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i) untuk mengisi 

kuesioner penelitian yang Saya lakukan. Data dalam kuesioner akan sangat 

dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk tujuan ilmiah. Atas kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara(i) mengisi kuesioner ini, Saya ucapkan terima kasih yang 

sebesar-besarnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hormat Saya, 
Peneliti 

 
 
 

SEPRIANUS 
A012192011 
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BAGIAN I 

Data Diri Responden 

Untuk validitas jawaban kuesioner dan analisis data, mohon 

Bapak/Ibu/Saudara(i) mengisi data diri dengan memilih salah satu jawaban dari 

pilhan yang tersedia. 

 

Nama  : ……………………………………………..………………………… 

Unit kerja  : …………………………………………………………..…………… 

(bidang/seksi/bagian) 

 

Jenis Kelamin Umur 

 Laki-laki  21 - 30 tahun 

 Perempuan  31 – 40 tahun 

   41 - 50 tahun 

Pendidikan  41 - 50 tahun 

 SMA  Diatas 51 tahun 

 Diploma   

 Strata Satu (S1) Lama Bekerja 

 Strata Dua (S2)  0 – 5 tahun 

 Strata Tiga (S3)  6 – 10 tahun 

   11 – 15 tahun 

   16 – 20 tahun 

   21 – 25 tahun 

   Diatas 26 tahun 

  

 

 

 



129 

 

 
 

BAGIAN II 

Pertanyaan Penelitian 

Bagian ini berisi pernyataan yang berhubungan dengan work from home 

dan kinerja. Mohon Bapak/Ibu/Saudara(i) memberikan pilihan respon jawaban 

yang dianggap paling sesuai. Terdapat lima pilihan jawaban untuk semua 

pernyataan yang diajukan, mohon memilih salah satu jawaban dengan meng-klik 

pada kotak di depan pilihan jawaban. 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

KS = Kurang Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 
A. Work From Home (Bekerja Dari Rumah) 

NO PERTANYAAN 
JAWABAN 

SS S KS TS STS 

1 Selama work from home saya merasa 
keseimbangan antara pekerjaan dan 
kehidupan pribadi dapat tercapai 

     

2 Selama work from home saya leluasa 
memilih tempat untuk melakukan pekerjaan 

     

3 Saya merasa nyaman bekerja dengan 
sistem work from home 

     

4 Selama work from home pekerjaan saya 
dapat selesai dengan baik karena saya 
dapat mengatur peran sebagai pekerja dan 
anggota keluarga 

     

5 Saya merasa memiliki motivasi kerja yang 
tinggi selama work from home 

     

6 Saya dapat mengatasi keterbatasan 
komunikasi yang terjadi selama work from 
home 

     

7 Selama work from home saya dapat 
mengatasi gangguan dari anggota keluarga 
sehingga tetap dapat fokus bekerja 

     

 

B. Adaptasi new normal 

NO PERTANYAAN 
JAWABAN 

SS S KS TS STS 

1 Saya tetap dapat bekerja dengan baik 
walaupun harus memakai masker saat 
bekerja 

     

2 Pengurangan mobilitas dalam bekerja tidak 
menghalangi saya bekerja 

     

3 Larangan berkerumun saat bekerja tidak 
menghambat koordinasi kerja saya dengan 
pimpinan dan rekan kerja 
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NO PERTANYAAN 
JAWABAN 

SS S KS TS STS 

4 Pekerjaan saya tidak terganggu dengan 
kewajiban menjaga kebersihan diri 
(personal hygine) saat bekerja 

     

5 Saya tetap dapat bekerja dengan baik 
meskipun mengurangi kontak fisik saat 
bekerja 

     

6 Sering cuci tangan tidak membebani saya 
bekerja 

     

7 Saya dapat menyelesaikan pekerjaan 
dengan baik meskipun menjaga jarak saat 
bekerja 

     

 

C. Budaya kerja 

NO PERTANYAAN 
JAWABAN 

SS S KS TS STS 

1 Saya selalu mengikuti arahan yang 
diberikan pimpinan dalam bekerja dimasa 
pendemi 

     

2 Saat bekerja saya memakai seragam kerja 
sesuai dengan peraturan dimasa pandemi 

     

3 Saya mematuhi aturan jam masuk kerja dan 
pulang kerja dimasa pandemi 

     

4 Saya memahami tugas dan kewajiban saya 
sebagai Aparatur Negara dimasa pandemi 

     

5 Saya mamahami pekerjaan mana yang 
harus saya prioritaskan dimasa pandemi 

     

6 Dimasa pandemi saya tetap rajin bekerja 
 

     

7 Dimasa pandemi saya menjadi terbiasa 
untuk lebih menjaga kesehatan dan 
keselamatan saat bekerja 

     

 

D. Kinerja Pegawai 

NO PERTANYAAN 
JAWABAN 

SS S KS TS STS 

1 Kualitas kerja saya selama pandemi sesuai 
dengan keterampilan dan pengetahuan 
saya 

     

2 Jumlah pekerjaan saya yang selesaikan 
selama pandemi tidak berbeda jauh dengan 
masa sebelum pandemi 

     

3 Selama pandemi saya dapat menyelesaikan 
semua pekerjaan sesuai batas 
waktu/deadline yang ditetapkan 

     

4 Selama pandemi saya dapat menyelesaikan 
pekerjaan dengan baik secara tepat, terarah 
dan terukur 

     

5 Selama pandemi saya dapat melaksanakan 
tugas dan fungsi secara individu atau secara 
kolektif dalam tim kerja 

     

6 Saya dapat mengatasi kendala dalam 
bekerja dimasa pandemi 
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NO PERTANYAAN 
JAWABAN 

SS S KS TS STS 

7 Selama pandemi saya konsistensi bekerja 
dengan penuh tanggung jawab 

     

Lampiran 2 

Output SPSS Uji Validitas 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 

Work From 

Home 

X1.1 Pearson Correlation 1 .722** .767** .421* .645** .430* .509** .834** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .021 .000 .018 .004 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.2 Pearson Correlation .722** 1 .670** .271 .495** .372* .411* .742** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .147 .005 .043 .024 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.3 Pearson Correlation .767** .670** 1 .347 .763** .565** .615** .879** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .060 .000 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.4 Pearson Correlation .421* .271 .347 1 .499** .556** .522** .645** 

Sig. (2-tailed) .021 .147 .060  .005 .001 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.5 Pearson Correlation .645** .495** .763** .499** 1 .541** .603** .831** 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .000 .005  .002 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.6 Pearson Correlation .430* .372* .565** .556** .541** 1 .548** .732** 

Sig. (2-tailed) .018 .043 .001 .001 .002  .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1.7 Pearson Correlation .509** .411* .615** .522** .603** .548** 1 .770** 

Sig. (2-tailed) .004 .024 .000 .003 .000 .002  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Work From 

Home 

Pearson Correlation .834** .742** .879** .645** .831** .732** .770** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 

Adaptasi New 

Normal 

X2.1 Pearson 

Correlation 

1 .508** .448* .539** .489** .323 .198 .719** 

Sig. (2-tailed)  .004 .013 .002 .006 .081 .295 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.2 Pearson 

Correlation 

.508** 1 .502** .429* .537** .429* .262 .766** 

Sig. (2-tailed) .004  .005 .018 .002 .018 .162 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.3 Pearson 

Correlation 

.448* .502** 1 .447* .667** .192 .217 .699** 

Sig. (2-tailed) .013 .005  .013 .000 .310 .249 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.4 Pearson 

Correlation 

.539** .429* .447* 1 .418* .467** .262 .706** 

Sig. (2-tailed) .002 .018 .013  .022 .009 .162 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.5 Pearson 

Correlation 

.489** .537** .667** .418* 1 .537** .453* .830** 

Sig. (2-tailed) .006 .002 .000 .022  .002 .012 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.6 Pearson 

Correlation 

.323 .429* .192 .467** .537** 1 .262 .635** 

Sig. (2-tailed) .081 .018 .310 .009 .002  .162 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2.7 Pearson 

Correlation 

.198 .262 .217 .262 .453* .262 1 .554** 

Sig. (2-tailed) .295 .162 .249 .162 .012 .162  .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Adaptas

i New 

Normal 

Pearson 

Correlation 

.719** .766** .699** .706** .830** .635** .554** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 

Budaya 

Kerja 

Y.1 Pearson Correlation 1 .227 .359 .709** .841** .617** .279 .723** 

Sig. (2-tailed)  .227 .051 .000 .000 .000 .136 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.2 Pearson Correlation .227 1 .722** .549** .511** .322 .587** .732** 

Sig. (2-tailed) .227  .000 .002 .004 .082 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.3 Pearson Correlation .359 .722** 1 .628** .492** .560** .710** .834** 

Sig. (2-tailed) .051 .000  .000 .006 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.4 Pearson Correlation .709** .549** .628** 1 .860** .489** .526** .869** 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000  .000 .006 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.5 Pearson Correlation .841** .511** .492** .860** 1 .617** .426* .859** 

Sig. (2-tailed) .000 .004 .006 .000  .000 .019 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.6 Pearson Correlation .617** .322 .560** .489** .617** 1 .333 .716** 

Sig. (2-tailed) .000 .082 .001 .006 .000  .072 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y.7 Pearson Correlation .279 .587** .710** .526** .426* .333 1 .719** 

Sig. (2-tailed) .136 .001 .000 .003 .019 .072  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Buday

a Kerja 

Pearson Correlation .723** .732** .834** .869** .859** .716** .719** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 



134 

 

 
 

 

 

Correlations 

 Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Z.5 Z.6 Z.7 Z.8 Kinerja 

Z.1 Pearson Correlation 1 .426* .489** .358 .413* .084 .373* .431* .651** 

Sig. (2-tailed)  .019 .006 .052 .023 .661 .042 .017 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Z.2 Pearson Correlation .426* 1 .668** .479** .387* .131 .438* .577** .752** 

Sig. (2-tailed) .019  .000 .007 .034 .492 .016 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Z.3 Pearson Correlation .489** .668** 1 .683** .370* .490** .404* .524** .845** 

Sig. (2-tailed) .006 .000  .000 .044 .006 .027 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Z.4 Pearson Correlation .358 .479** .683** 1 .309 .302 .507** .311 .710** 

Sig. (2-tailed) .052 .007 .000  .096 .104 .004 .094 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Z.5 Pearson Correlation .413* .387* .370* .309 1 .337 .377* .559** .648** 

Sig. (2-tailed) .023 .034 .044 .096  .069 .040 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Z.6 Pearson Correlation .084 .131 .490** .302 .337 1 .343 .490** .538** 

Sig. (2-tailed) .661 .492 .006 .104 .069  .064 .006 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Z.7 Pearson Correlation .373* .438* .404* .507** .377* .343 1 .716** .704** 

Sig. (2-tailed) .042 .016 .027 .004 .040 .064  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Z.8 Pearson Correlation .431* .577** .524** .311 .559** .490** .716** 1 .790** 

Sig. (2-tailed) .017 .001 .003 .094 .001 .006 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Kinerja Pearson Correlation .651** .752** .845** .710** .648** .538** .704** .790** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 3 

Output SPSS Uji Reliabilitas 

 

Scale: work from home 
 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 20.43 11.633 .762 .864 

X1.2 20.50 11.776 .626 .882 

X1.3 20.60 10.938 .817 .856 

X1.4 20.27 13.030 .534 .890 

X1.5 20.60 11.972 .766 .865 

X1.6 20.57 12.254 .629 .880 

X1.7 20.83 12.006 .677 .875 

 
 
Scale: Adaptasi new normal 

 
 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 25.67 6.092 .585 .797 

X2.2 25.70 5.666 .629 .790 

X2.3 25.63 6.447 .584 .798 

X2.4 25.30 6.493 .599 .796 

X2.5 25.57 5.909 .750 .769 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.890 7 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.823 7 
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X2.6 25.30 6.700 .511 .809 

X2.7 25.63 6.654 .368 .835 

 
Scale: Budaya kerja 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.891 7 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y.1 26.20 5.752 .623 .882 

Y.2 26.23 5.564 .621 .883 

Y.3 26.13 5.154 .752 .867 

Y.4 26.13 5.292 .811 .860 

Y.5 26.20 5.407 .802 .862 

Y.6 26.17 5.730 .611 .884 

Y.7 25.93 5.651 .608 .885 

 

 
Scale: Kinerja 

 
 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Z.1 28.43 6.185 .513 .846 

Z.2 28.63 5.757 .636 .831 

Z.3 28.60 5.352 .761 .812 

Z.4 28.60 6.179 .606 .834 

Z.5 28.63 6.447 .537 .842 

Z.6 28.57 6.737 .410 .855 

Z.7 28.53 6.464 .620 .834 

Z.8 28.43 6.254 .725 .824 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.853 8 
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Lampiran 4 

Output kalkulator Sobel Test  

 


