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Lampiran 1. Kuisioner Penelitian 

KUISIONER PENELITIAN EFEKTIFITAS INTERPRETASI 

EKOWISATA DI TAMAN NASIONAL GUNUNG RINJANI  

Peneliti  : Muhammad Arfan Al-Barack 

Institusi  : Fakultas Kehutanan Universitas Hasanuddin 

Email   : muharfanalbarack@gmail.com 

HP   : 081935333360 

No. Kuisioner  :  

Tanggal Wawancara :                                                  

Identitas Responden 

Berilah tanda silang (X) pada jawaban di bawah ini dengan benar sesuai dengan 

kondisi Anda 

1. Nama : 

2.  No. Kontak (WA) : 

3.  Umur : 

4. Jenis kelamin :  

a. Laki-laki  

b. Perempuan  

5. Pekerjaan : 

a. Petani  

b. PNS  

c. Wiraswasta  

d. Pelajar/mahasiswa 

e.  lainnya  

6. Pendidikan terakhir:  

a. SD 

b. SMP  

c. SMA 

d. Perguruan tinggi 

7. Asal :  

a. Lokal/ setempat  

b. Luar kota dalam Provinsi 

c.  Luar Provinsi 

8. Jarak tempat tinggal ke tempat wisata  

a. Kurang dari 50 Km 

b. 50 – 100 Km 
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c. 100 – 150 Km 

d. 150– 200 Km 

e. Lebih dari 200 Km 

9. Berapa lama Anda melakukan kunjungan? 

a. ………….. Jam 

b. ………….. Hari (jika lebih dari 24 jam) 

10. Apa tujuan anda datang ke objek wisata ? 

a. Berlibur/ berwisata 

b. Pendidikan / penelitian  

c. Lainnya :  

 

Petunjuk pengisian:  

Berilah tanda checklist ( √ ) pada salah satu alternatif jawaban yang paling 

sesuai dengan diri Anda. Alternatif jawaban tersebut adalah:  

Sangat Efektif 

Efektif 

Cukup Efektif 

Tidak Efektif 

Sangat Tidak Efektif 

No Pertanyaan SE E CE TE STE 

GUIDE  

1  Penampilan tour guide yang baik ( bersih , terlihat 

segar dan bersemangat ) ketika mendampingi 

pengunjung dapat memberikan kenyamanan bagi 

anda saat berkunjung di Jalur Pendakian Resort 

Sembalun Taman Nasional Gunung Rinjani 

     

2  Sikap ramah dan tidak membosankan  yang 

diberikan oleh  tour guide terhadap pengunjung 

dapat memberikan kesan yang berbeda dan 

menimbulkan rasa ingin berkunjung kembali 

     

3 Kemampuan tour guide memberikan penjelasan 

menggunakan bahasa yang mudah dipahami dapat 
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memudahkan pengunjung untuk menangkap 

informasi yang diberikan 

4 Kemampuan tour guide dalam memberikan 

pelayanan dan informasi atas pertanyaan 

pengunjung dalam hal ini ialah kesigapan tour 

guide dalam menjawab pertanyaan pengunjung 

     

5 Pengetahuan tour guide terkait lokasi di Taman 

Nasional Gunung Rinjani membantu anda sebagai 

pengunjung untuk mengetahui lokasi yang anda 

kunjungi 

     

6 Tour guide begitu paham terkait potensi kawasan, 

flora dan fauna yang ada di Jalur Pendakian Resort 

Sembalun Taman Nasional Gunung Rinjani 

sehingga dapat memberikan informasi yang begitu 

jelas ke pengunjung 

     

7 Sikap  tour guide yang sigap dalam memberikan 

perhatian mengenai keinginan anda sebagai 

pengunjung 

     

 

FASILITAS INTERPRETASI 

1 eRinjani memberikan kemudahan untuk 

mendapatkan informasi mengenai Taman 

Nasional Gunung Rinjani 

     

2 Penyampaian Larangan yang ada  di Resort 

Sembalun Taman Nasional Gunung 

Rinjani  melalui media suara  lebih memudahkan 

anda memahami informasi tersebut. 

     

3 Letak papan informasi yang ada dijalur Pendakian 

Resort Sembalun Taman Nasional Gunung 

Rinjani memudahkan anda memperoleh informasi 

yang diperlukan. 

     

4 Papan informasi Yang ada di Resort Sembalun 

Taman Nasional Gunung Rinjani mengenai 
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sejarah Gunung Rinjani menambah pengetahuan 

anda sebagai pengunjung 

5 Miniatur peta Gunung Rinjani yang ada di Resort 

Sembalun menyajikan informasi mengenai jalur 

pendakian dan batas batas kawasan Gunung 

Rinjani hal ini menambah informasi untuk anda 

sebagai pengunjung 

     

6 Peta jalur pendakian gunung rinjani yang ada di 

Resort Sembalun Taman Nasional Gunung 

Rinjani bermanfaat dalam memberikan informasi 

terhadap kebutuhan Anda sebagai pengunjung 

     

7 Informasi mengenai potensi kawasan, flora dan 

fauna yang disajikan di Resort Sembalun Taman 

Nasional Gunung Rinjani dapat menambah 

pemahaman Anda sebagai pengunjung 

     

8 Papan penunjuk jalan atau arah yang ada di Jalur 

Pendakian Resort Sembalun Taman Nasional 

Gunung Rinjani membantu Anda sebagai 

pengunjung untuk mengetahui arah ke setiap pos 

yang ada di Gunung Rinjani 

     

9 Adanya papan peringatan yang ada di Jalur 

Pendakian Resort SembalunTaman Nasional 

Gunung Rinjani dapat membantu  anda sebagai 

pengunjung untuk meningkatkan kewaspadaan 

     

10 Kondisi media interpretasi di Jalur Pendakian 

Resort Sembalun Taman Nasional Gunung 

Rinjani  ( Rusak, papan penuh coretan, kondisi 

baik ) dapat membantu anda untuk memahami 

informasi yang disampaikan  

     

11 Penyediaan media interpretasi yang ada di Jalur 

Pendakian Resort Sembalun Taman Nasional 

Gunung Rinjani menunjukkan informasi secara 

jelas dan tidak membingungkan dapat 

memudahkan anda sebagai pengunjung untuk 

mengerti informasi yang disajikan 
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12 Penggunaan warna dan jenis huruf pada media 

interpretasi yang ada di Jalur Pendakian Resort 

Sembalun Taman Nasional Gunung Rinjani 

memudahkan anda untuk memahami informasi 

yang diberikan 

     

13 Penggunaan foto atau gambar pada media 

interpretasi yang ada di Resort SembalunTaman 

Nasional Gunung Rinjani memperjelas informasi 

yang diberikan kepada anda sebagai pengunjung 

     

14 Saran untuk media interpretasi yang ada di Jalur 

Pendakian Resort SembalunTaman Nasional 

Gunung Rinjani 
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Lampiran 2. SIMAKSI 
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Lampiran 3. Dokumentasi 

  

  Presentasi rencana penelitian di TNGR                  Resort Sembalun TNGR 

  

          Media Interpretasi di TNGR                   Jalur pendakian via Sembalun 
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                Miniatur Gunung Rinjani              Papan Peringatan Rawan Longsor 

 

                            Papan interpretasi yang rusak dan berkarat 
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                                      Wawancara dengan Guide TNGR 

 

Aplikasi eRinjani 
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  Penyebaran kuisioner melalui                          Penyebaran kuisioner melalui  

               instagram                                                               whatsapp 


