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KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Pandemi Covid-19 terhadap Kesejahteraan Pedagang di Taman 

Nasional Bantimurung Kabupaten Maros 

 Berikut ini adalah kuesioner yang berkaitan dengan penelitian tentang 

Pengaruh Pandemi Covid-19 terhadap Kesejahteraan Pedagang di Taman Nasional 

Bantimurung Kabupaten Maros. Oleh karena itu di sela-sela kesibukan Bapak/Ibu, 

kami memohon dengan hormat kesediaan nya untuk dapat mengisi kuesioner 

berikut ini. Atas kesediaan dan partisipasi Bapak/Ibu saya sampaikan banyak terima 

kasih. 

A. Identitas Responden 

Nama  : 

Pekerjaan : 

Jenis Kelamin : Laki Laki          Perempuan  

Usia  :  

a. 20 tahun 

b. 21-30 tahun 

c. 31-40 tahun 

d. >40 tahun 

B. Cara pengisian kuesioner 

1. Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberikan tanda check list (√) 

sesuai petunjuk berikut ini:  

Skor 5 : Sangat Setuju (SS)  

Skor 4 : Setuju (S)  

Skor 3 : Netral (N)  

Skor 2 : Tidak Setuju (TS)  

Skor 1 : Sangat Tidak Setuju (STS)  

2. Setiap pertanyaan hanya memiliki satu jawaban saja  

3. Mohon memberi jawaban yang sebenar-benarnya 
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No Pertanyaan Jawaban 

 Bagian A : Sebelum 

Pandemi Covid-19 

SS S N TS STS 

1. Jumlah pengunjung 

sangat ramai 

     

2. Harga bahan pokok 

stabil 

     

3. Jumlah pedagang banyak      

4. Pendapatan melebihi 

200.000/hari 

     

5. Permintaan dan pesanan 

banyak 

     

6. Pendapatan dapat 

memenuhi kebutuhan 

hidup 

     

No Pertanyaan Jawaban 

 Bagian B : Saat 

Pandemi Covid-19 

SS S N TS STS 

1. Adanya kebijakan 

pemerintah PPKM 

membuat lapak tutup 

     

2. Adanya pandemi 

membuat masyarakat 

tidak bebas beraktivitas 

     

3. Jumlah pengunjung 

berkurang 

     

4. Jumlah pedagang 

berkurang 

     

5. Permintaan dan pesanan 

menurun 

     

6. Harga bahan pokok naik      

 Bagian C : 

Kesejahteraan Sosial 

pada saat Pandemi 

Covid-19 

SS S N TS STS 

1. Keluarga dapat makan 

minimal 3x sehari. 

     

2. Kondisi rumah masih 

layak ditempati. 

     

3. Kondisi anggota 

keluarga dalam keadaan 

sehat. 
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4. Memiliki hubungan baik 

dengan sesama 

pedagang. 

     

5. Mudah mengakses 

pelayanan publik 

(kesehatan, administratif, 

pendidikan, transportasi) 

     

6. Ada anggota keluarga 

yang positif Covid-19 

     

 Bagian D : Strategi 

Bertahan Hidup 

SS S N TS STS 

1. Mencari pekerjaan 

sampingan (anggota 

keluarga) 

     

2. Meminimalisir 

pengeluaran` rumah 

tangga. 

     

3. Berutang pada 

toko/keluarga/bank. 

     

4. Menerima bantuan dari 

pemerintah. 

     

5. Sangat terbantu dengan 

bantuan yang diterima. 

     

6. Memiliki tabungan      

 

Pertanyaan Umum : 

NO Sebelum Pandemi Saat Pandemi 

1. Apakah ada anggota keluarga lain 

yang bekerja? 

a. Ya 

b. Tidak 

Apakah anggota keluarga yang 

bekerja terdampak 

PHK/dirumahkan? 

a. Ya 

b. Tidak 

 

Apakah anggota keluarga 

berusaha mencari pekerjaan lain? 

a. Ya 

b. Tidak 

2. Berapa pendapatan bersih rumah 

tangga (perbulan) ? 

a. ≤1 juta rupiah 

b. 1 – 3 juta rupiah 

c. 3 – 4 juta rupiah 

d. ≥4 juta rupiah 

Berapa pendapatan bersih rumah 

tangga (perbulan) ? 

a. ≤1 juta rupiah 

b. 1 – 3 juta rupiah 

c. 3 – 4 juta rupiah 

d. ≥4 juta rupiah 
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3.  Bagaimana dampak pada 

pendapatan rumah tangga? 

a. Meningkat 

b. Tetap 

c. Menurun 

4. Berapa pengeluaran bersih rumah 

tangga (perbulan) ? 

a. ≤1 juta rupiah 

b. 1 – 3 juta rupiah 

c. 3 – 4 juta rupiah 

d. ≥4 juta rupiah 

Berapa pengeluaran bersih rumah 

tangga (perbulan) ? 

a. ≤1 juta rupiah 

b. 1 – 3 juta rupiah 

c. 3 – 4 juta rupiah 

d. ≥4 juta rupiah 

5.  Bagaimana dampak pada 

pendapatan rumah tangga? 

a. Meningkat 

b. Tetap 

c. Menurun 

 Naik, tetap atau menurun Apakah terjadi perubahan 

pengeluaran rumah tangga pada 

barang-barang berikut? 

a. Bahan makanan 

(sembako, sayuran & 

lauk) 

b. Makanan/minuman jadi 

c. Kesehatan (obat, vitamin 

& sanitasi) 

d. Listrik 

e. BBM 

f. Pulsa 

g. Transportasi umum 

6. Apakah ada anggota keluarga yang 

sakit? 

a. Ada 

b. Tidak ada         9 

Apakah ada anggota keluarga 

yang sakit/terpapar virus covid-

19? 

a. Ada 

b. Tidak ada        9 

7. Apakah anggota keluarga yang sakit 

dibawa ke pelayanan kesehatan?  

a. Ya (puskesmas, klinik, rumah 

sakit) 

b. Tidak (dirawat di rumah saja 

dengan minum obat) 

Apakah anggota keluarga yang 

sakit dibawa ke pelayanan 

kesehatan?  

a. Ya (puskesmas, klinik, 

rumah sakit) 

b. Tidak (dirawat di rumah 

saja dengan minum obat) 

8. Bagaimana pelayanan di tempat 

tersebut? 

a. Baik dan cepat 

b. Baik tapi lama 

c. Buruk, …….. 

Bagaimana pelayanan di tempat 

tersebut? 

a. Baik dan cepat 

b. Baik tapi lama 

c. Buruk, …….. 



80 
 

9. Apakah ada anggota keluarga yang 

masih bersekolah? 

a. Ada 

b. Tidak ada  

Apakah sekolah menerapkan 

belajar dari rumah? 

a. Ya 

b. Tidak 

  Apakah mendapatkan kuota 

belajar dari pemerintah? 

a. Ya 

b. Tidak  

  Siapa yang membantu anak 

tersebut belajar dari rumah? 

a. Saudaranya 

b. Ibu 

c. Ayah 

d. Belajar sendiri 

10. Apakah keluarga memiliki 

utang/cicilan kredit? 

a. Utang 

b. Cicilan 

c. Tidak ada          12 

Apakah keluarga memiliki 

utang/cicilan kredit? 

a. Utang 

b. Cicilan 

c. Tidak ada          12 

11. Jika memiliki utang, pada siapa Anda 

berutang? 

a.  Toko/warung 

b. Keluarga 

c. Bank 

Jika memiliki utang, pada siapa 

Anda berutang? 

a.  Toko/warung 

b. Keluarga 

c. Bank 

12. Apakah keluarga pernah menerima 

bantuan? 

a. Ya 

b. Tidak 

Apakah keluarga menerima 

bantuan covid-19 dari 

pemerintah? 

a. Ya 

b. Tidak 

13.  Jika ya, bantuan apa yang di 

terima? 

a. Bantuan uang tunai 

langsung 

b. Sembako (minyak, beras, 

tepung, dll) 

c. Diskon listrik 

d. Kuota belajar 

e. BLT UMKM 

f. Kartu prakerja 
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DATA RESPONDEN 

Nama Responden Pekerjaan Jenis kelamin Usia 

A Pedagang Makanan Perempuan >40 tahun 

S Pedagang Makanan Perempuan >40 tahun 

M Pedagang Makanan Perempuan >40 tahun 

D Pedagang Makanan Perempuan >40 tahun 

L Pedagang Makanan Perempuan 21-30 tahun 

F Pedagang Makanan Perempuan >40 tahun 

AA Pedagang Makanan Perempuan 31-40 

TS Pedagang Makanan Perempuan >40 tahun 

H Pedagang Makanan Perempuan 31-40 

R Pedagang Makanan Perempuan 31-40 

A Pedagang Makanan Laki-Laki 31-40 

B Pedagang Makanan Laki-Laki >40 tahun 

RS Pedagang Makanan Laki-Laki >40 tahun 

T Pedagang Makanan Perempuan 31-40 

S Pedagang Makanan Perempuan 31-40 

R Pedagang Makanan Perempuan 31-40 

A Pedagang Makanan Perempuan >40 tahun 

R Pedagang Makanan Laki-Laki >40 tahun 

I 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 21-30 tahun 

H 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan >40 tahun 

W 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 21-30 tahun 

S 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 21-30 tahun 

E 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 

H 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan >40 tahun 

NA 
Pedagang 
cinderamata Perempuan 21-30 tahun 

N 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan >40 tahun 

S 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 

F 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan >40 tahun 

HB 
Pedagang 
Cinderamata Laki-Laki 31-40 

R 
Pedagang 
Cinderamata Laki-Laki 31-40 

P 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 

WR 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 

H 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 
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SR 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 21-30 tahun 

RN 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 

MI 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 

HR 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan >40 tahun 

TH 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 

IP 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 21-30 tahun 

AA 
Pedagang 
Cinderamata Laki-Laki 31-40 

SM 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan >40 tahun 

AS 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan >40 tahun 

L 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan >40 tahun 

ER 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 

AR 
Pedagang 
Cinderamata Perempuan 31-40 
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LAMPIRAN HASIL ANALISIS 

Distribusi responden berdasarkan jenis kelamin 

Jenis 
Kelamin Jumlah Persentase 

Laki-Laki 7 16% 

Perempuan 38 84% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan usia 

Usia Jumlah Persentase 

20 thn 0 0% 

21-30 thn 7 16% 

31-40 thn 20 44% 

>40 thn 18 40% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan pendapatan harian (200.000/hari) sebelum 

pandemi covid-19 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 5 11% 

Tidak Setuju 20 44% 

Setuju 4 9% 

Sangat Setuju 16 36% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan pandangannya mengenai jumlah pengunjung 

ramai sebelum pandemi covid-19 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 0 0% 

Tidak Setuju 0 0% 

Setuju 1 2% 

Sangat Setuju 44 98% 

TOTAL 45 100% 
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Distribusi responden berdasarkan pandangannya mengenai jumlah pedagang 

ramai sebelum pandemi covid-19 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 0 0% 

Tidak Setuju 0 0% 

Setuju 4 9% 

Sangat Setuju 41 91% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan pandangannya mengenai banyaknya permintaan 

dan pesanan sebelum pandemi covid-19 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 0 0% 

Tidak Setuju 0 0% 

Setuju 4 9% 

Sangat Setuju 41 91% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan pandangannya mengenai adanya kebijakan 

ppkm membuat lapak tutup 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 0 0% 

Tidak Setuju 0 0% 

Setuju 2 4% 

Sangat Setuju 43 96% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan pandangannya mengenai berkurangnya jumlah 

pengunjung dan pedagang 

 

Jumlah 
Pedagang 
Berkurang Persentase 

Jumlah 
Pengunjung 
Berkurang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 3 7% 0 0% 
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Tidak Setuju 1 2% 0 0% 

Netral 0 0% 0 0% 

Setuju 6 13% 3 7% 

Sangat Setuju 35 78% 41 93% 

TOTAL 45 100% 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan pandangannya mengenai harga bahan pokok 

yang naik saat pandemi covid-19 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 0 0% 

Tidak Setuju 0 0% 

Setuju 1 2% 

Sangat Setuju 44 98% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan pandangannya mengenai keluarga dapat makan 

3x sehari selama pandemi 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 9 20% 

Tidak Setuju 19 42% 

Netral 0 0% 

Setuju 6 13% 

Sangat Setuju 11 24% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan kondisi rumah pedagang masih layak ditempati 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 2 4% 

Tidak Setuju 14 31% 

Netral 0 0% 

Setuju 24 53% 

Sangat Setuju 5 11% 

TOTAL 45 100% 
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Distribusi responden berdasarkan ada anggota keluarga yang sedang sakit selama 

pandemi 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 17 38% 

Tidak Setuju 0 0% 

Netral 0 0% 

Setuju 0 0% 

Sangat Setuju 28 62% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan perawatan anggota keluarga yang sedang sakit 

 

Jumlah 
Pedagang Persentase 

Ya (puskesmas, klinik, rumah sakit 8 29% 

Tidak (dirawat di rumah saja dengan minum 
obat) 20 71% 

TOTAL 28 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan pelayanan fasilitas kesehatan yang diterima  

  
Jumlah 
pedagang persentase 

Baik dan 
cepat 2 25% 

Baik tapi 
lama 4 50% 

Buruk 2 25% 

TOTAL 8 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan mudahnya mengakses pelayanan publik 

(kesehatan, administratif, pendidikan, transportasi) saat pandemi 

 Jumlah Pedagang Persentase 

Sangat Tidak 
Setuju 22 50% 

Tidak Setuju 5 11% 

Netral 0 0% 

Setuju 4 8% 

Sangat Setuju 14 31% 

TOTAL 45 100% 
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Distribusi responden berdasarkan ada nya anggota keluarga lain yang bekerja 

  
Jumlah 
pedagang Persentase 

YA 27 60% 

TIDAK 18 40% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan perbandingan pendapatan dan pengeluaran 

sebelum dan saat pandemi covid-19 

 

Pendapatan 
sebelum 
pandemi  

Pengeluaran 
sebelum 
pandemi 

Pendapatan 
saat 
pandemi 

Pengeluaran 
saat 
pandemi 

<1 juta 
rupiah 1 6 29 32 

1-2 juta 
rupiah 27 32 15 11 

3-4 juta 
rupiah 14 6 1 2 

>4 juta 
rupiah 3 1 0 0 

 

Distribusi responden berdasarkan kepemilikan hutang atau cicilan pedagang 

  
Jumlah 
Pedagang Persentase 

Hutang 8 18% 

Cicilan 24 52% 

Tidak 
Ada 13 30% 

TOTAL 45 100% 

 

Distribusi responden berdasarkan penerimaan bantuan sosial saat pandemi covid-

19 

  
Jumlah 
Pedagang Persentase 

Ya 36 80% 

Tidak 9 20% 

TOTAL 45 100% 
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Distribusi responden berdasarkan penerimaan bantuan sosial saat pandemi covid-

19 

 Jumlah Pedagang Persentase 

Bantuan Langsung Tunai 30 83% 

Sembako (Minyak, Beras, Tepung, 
Dsb) 17 47% 

Diskon Listrik 17 47% 

Kuota Belajar 7 19% 

BLT UMKM 0 0% 

Kartu Prakerja 1 3% 

TOTAL 72 100% 
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