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LAMPIRAN 

JUDUL : ANALISI STRATEGI CYBER PUBLIC RELATIONS NIPAH PARK 

DALAM      MENINGKATKAN JUMLAH PENGUNJUNG 

DRAFT WAWANCARA 

Identitas Informan 

Nama  Ayudia Syulmerini Natsir  

Pekerjaan  Public Relations Senior Analyst 

Tahun Bergabung  

 

Pertanyaan Penelitian :  

1. Apa saja media cyber yang digunakan Nipah Park ? 

2. Apakah dalam proses pemilihan media cyber anda terlibat di dalamnya ? 

3. Bagaiaman awal perencanaan pembuatan marketplace? 

4. Menurut anda, media cyber apa yang paling efektif ? 

5. Seberapa sering media cyber Nipah Park membuat postingan ? 

6. Apakah dalam kegiatan yang diselenggaran Nipah Park pernah menggunakan 

jasa selebgram ? 

7. Apa saja media yang melakukan kerja sama dengan Nipah Park ? 

8. Bagaimana strategi anda dalam memilih media partner ? 

9. Bagaimana pendistribusian press release yang diterapkan selama ini ? 

10. Bagaimana cara anda mengatasi isu negatif terkait Nipah Park ? 

11. Bagaimana strategi anda dalam menjaga hubungan baik dengan media ? 

12. Sebagai public relations yang juga turut andil dalam media cyber dan media 

relations, apakah anda pernah mengalami kendala ? 
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JUDUL : ANALISI STRATEGI CYBER PUBLIC RELATIONS NIPAH PARK 

DALAM MENINGKATKAN JUMLAH PENGUNJUNG 

DRAFT WAWANCARA 

Identitas Informan 

Nama  Fadlan Tri Noor Ichsan  

Pekerjaan  Digital Marketing Section Head 

Tahun Bergabung  

 

Pertanyaan Penelitian : 

1. Apa saja media cyber yang digunakan Nipah Park ? 

2. Bagaimana perencanaan awal yang anda lakukan dalam memilih media 

cyber ? 

3. Dari sekian banyaknya media sosial mengapa anda hanya menggunakan 

media sosial tersebut ?  

4. Apakah ada target khusus yang menjadi fokus dari media sosial yang 

digunakan Nipah Park ? 

5. Bagaimana strategi anda untuk menaikkan jumlah followers di media sosial 

dengan target yang telah ditentukan ? 

6. Bagaimana strategi anda dalam memilih influencer atau buzzer yang akan 

digunakan dalam mempromosikan Nipah Park ? 

7. Seberapa aktif youtube Nipah Park selama ini ? 
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8. Bagaimana implementasi anda dalam mempromosikan konten anda di 

media sosial ditengah maraknya competitor mall di kota makassar? 

9. Bagaimana konsep konten yang di posting pada media sosial Nipah Park ? 

10. Bagaimana strategi yang anda lakukan dalam mempromosi tenant-tenant 

Nipah Park melalui media sosial? 

11. Seberapa sering anda membuat postingan di akun media sosial Nipah 

Park ? 

12. Menurut anda, apakah selama ini konten yang anda posting pada media 

sosial Nipah Park berhasil dalam menarik minat pengunjung ? 

13. Apakah anda telah mengimplementasikan konten komunikasi audio visual ? 

14. Dari semua media sosial yang digunakan media sosial apa yang paling 

efektif ? 

15. Apakah anda menggunakan platform analis dalam mengontrol media sosial 

yang digunakan ? 

16. Apakah anda pernah mengalami kendala dalam menangani media cyber 

Nipah Park ? 
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JUDUL : ANALISI STRATEGI CYBER PUBLIC RELATIONS NIPAH PARK 

DALAM MENINGKATKAN JUMLAH PENGUNJUNG 

DRAFT WAWANCARA 

Identitas Informan 

Nama  Nafila Aindinia Makmur  

Pekerjaan  Advertising & Promotion Analyst 

Tahun Bergabung  

 

Pertanyaan penelitian : 

1. Bagaimana perencanaan awal yang anda lakukan dalam menarik minat 

pengunjung ? 

2. Program apa saja yang berhasil meningkatkan jumlah visitor ? 

3. Media promosi offline apa saja yang digunakan Nipah ? 

4. Menurut anda, media promosi apa yang paling efektif ? 

5. Bagaimana cara anda mengalisis target pasar dalam menarik minat 

pengunjung ? 

6. Dalam melakukan promosi apakah anda pernah menggunakan jasa 

selebgram atau buzzer ? 

7. Apakah tenant-tenant yang ada di Nipah Park berpengaruh dalam menarik 

minat pengunjung ? 

8. Apakah anda pernah mengalami kendala selama bergabung di dep. 

advertising and promotion analyst ? 
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