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Lampiran 1  

KUESIONER PENELITIAN 

HUBUNGAN WORK ENGAGEMENT TERHADAP 
KINERJA PERAWAT RAWAT INAP DI RSUD HAJI  

MAKASSAR PROVINSI SULAWESI SELATAN TAHUN 2022 
A. IDENTITAS RESPONDEN  

1. Nama / Inisial Responden : 

2. Unit Kerja / Instalasi  :  

3. Kelas Ruangan  :  

4. Usia    : ……… tahun 

5. Jenis Kelamin   : ( ) Laki-laki  ( ) Perempuan 

6. Lama Bekerja   : ………. tahun ……… bulan  

7.  

8. Pendidikan Terakhir  : ( ) DIII KEB 

  ( ) DIII KEP  

  ( ) DIV KEB/GIGI 

  ( ) S1 KEP  

  ( ) NERS  

  ( ) S2  

9. Status Kepegawaian  : ( ) PNS ( ) Non PNS   (          ) Lainnya :……. 

 

B. WORK ENGAGEMENT  

Dibawah ini merupakan pertanyaan terkait keterikatan dengan pekerjaan (work 

engagement). Berilah tanda (Ö) pada salah satu kolom dari tujuh pilihan yang disediakan 

di sebelah kanan pertanyaan sesuai dengan kondisi yang sebenarnya, dengan ketentuan :  

SL : Selalu, artinya kondisi tersebut dirasakan/dialami setiap hari 

SS : Sangat sering, artinya kondisi tersebut dirasakan/dialami beberapa kali dalam   

seminggu 

SR : Sering, artinya  kondisi  tersebut dirasakan/dialami satu kali dalam seminggu 

KK : Kadang-kadang, artinya kondisi tersebut pernah dirasakan /dialami beberapa kali 

dalam  sebulan 

JR : Jarang, artinya kondisi tersebut pernah dirasakan /dialami kurang lebih satu kali 

dalam sebulan  



 

 

HT : Hampir tidak pernah, artinya kondisi tersebut pernah dirasakan/dialami beberapa 

kali dalam setahun 

TP : Tidak pernah, artinya kondisi tersebut tidak pernah dirasakan/dialami 

 

No. Pernyataan SL SS SR KK JR HT TP 

Vigor 

1. Saya merasa bersemangat ketika berangkat 
bekerja         

2. Mudah bagi saya untuk mengumpulkan 
tenaga saat bekerja        

3. Saya bersemangat dalam mengerjakan 
tugas yang diberikan kepada saya        

4. 
Saya tidak mudah lelah dalam 
menyelesaikan pekerjaan yang diberikan 
kepada saya  

       

5. Saya berusaha mempertahankan semangat 
dalam menyelesaikan pekerjaan         

6. 
Saya bersungguh-sungguh menyelesaikan 
masalah yang berkaitan dengan pekerjaan 
saya 

       

7. Saya berusaha semaksimal mungkin dalam 
menyelesaikan pekerjaan saya         

8. Saya berusaha untuk selalu menjaga 
kualitas hasil kerja saya        

9. Saya tidak mengeluh tentang pekerjaan 
meskipun saya mengalami kesulitan        

10. Saya mencoba berbagai alternatif ketika 
menghadapi kesulitan saat bekerja         

11. 
Saya memilih untuk tetap bertahan untuk 
menyelesaikan pekerjaan walaupun 
mengalami kesulitan 

       

12. Saya tidak akan menyerahkan pekerjaan 
saya kepada orang lain walaupun sulit         

Dedication 

1. 
Saya merasa tidak nyaman ketika 
meninggalkan tugas yang menjadi 
tanggung jawab saya 

       

2. 
Saya merasa bertanggung jawab untuk 
menyelesaikan pekerjaan yang diberikan 
kepada saya  

       

3. Saya merasa bangga dengan pekerjaan saya        

4. Saya bangga saat pencapaian kinerja saya 
mampu menginspirasi orang lain        

5.  Saya merasa pekerjaan saya membuat 
orang – orang menghargai saya        



 

 

6. Tugas–tugas dalam pekerjaan membuat 
saya tertantang untuk menyelesaikannya        

7. Saya merasa pekerjaan saya adalah sebuah 
tantangan yang saya harus taklukkan         

8. Ada ada hal baru dalam pekerjaan saya 
yang membuat saya tertantang        

9. 
Saya merasa bahwa saya memberikan 
pengaruh baik kepada orang lain melalui 
pekerjaan saya 

       

10. Pekerjaan saya mampu memberikan 
manfaat bagi orang lain        

Absorption 

1. Saya bersedia meluangkan banyak waktu 
untuk menyelesaikan pekerjaan saya         

2.  Saya sulit berhenti ketika mengerjakan 
tugas saya         

3. Sulit bagi saya untuk tidak memikirkan 
tentang pekerjaan yang harus diselesaikan        

4. Ketika bekerja, waktu berlalu begitu cepat        

5. 
Saya sering tidak menyadari bahwa waktu 
kerja sudah hampir usai ketika sedang 
bekerja 

       

6. Saya terbawa suasana ketika sedang 
mengerjakan pekerjaan        

7. Saya senang dengan pekerjaan-pekerjaan 
yang  harus saya selesaikan di tempat kerja        

8. Saya tidak membiarkan urusan pribadi 
mempengaruhi saya dalam bekerja        

9. Ketika bekerja saya tidak memikirkan hal 
lain diluar pekerjaan saya        

10. 
Permasalahan kecil dalam pekerjaan saya 
tidak mengganggu konsentrasi saya dalam 
bekerja  

       

Sumber : Titien. Jurnal Penelitian Psikologi. Penyusunan dan Pengembangan Alat Ukur 
Employee Engagement. Tahun 2016. 
 

C. KINERJA PERAWAT 

Dibawah ini merupakan pertanyaan terkait kinerja perawat. Berilah tanda (Ö) pada salah 

satu kolom yang disediakan di sebelah kanan pertanyaan sesuai dengan kondisi yang 

sebenarnya, dengan ketentuan :  

SL : Selalu, artinya kondisi tersebut dirasakan/dialami setiap hari 

SS : Sangat sering, artinya kondisi tersebut dirasakan/dialami beberapa kali dalam   

seminggu 

SR : Sering, artinya  kondisi  tersebut dirasakan/dialami satu kali dalam seminggu 



 

 

KK : Kadang-kadang, artinya kondisi tersebut pernah dirasakan /dialami beberapa kali 

dalam  sebulan 

JR : Jarang, artinya kondisi tersebut pernah dirasakan /dialami kurang lebih satu kali 

dalam sebulan  

HT : Hampir tidak pernah, artinya kondisi tersebut pernah dirasakan/dialami beberapa 

kali dalam setahun 

TP : Tidak pernah, artinya kondisi tersebut tidak pernah dirasakan/dialami 

 
No. Pertanyaan  SL SS SR KK JR HT TP 

PENGKAJIAN KEPERAWATAN 

1.  
Saat menerima pasien baru, saya 
melakukan pengkajian dengan 
mengambil data actual valid 

    
   

2.  Saya melakukan pengumpulan data 
dalam pengkajian keperawatan        

3. Saya melakukan pengelompokan data 
dalam pengkajian keperawatan        

4. Saya melakukan perumusan masalah 
dalam pengkajian keperawatan        

5. Saya selalu menanyakan informasi 
tentang riwayat keperawatan pasien         

6. 
Saya mengumpulkan data pasien 
meliputi data fisik, psikologis, 
spirititual dan social 

    
   

7. 

Saat pergantian shift, data dan 
informasi penting tentang pasien 
selalu saya sampaikan perawat yang 
bertugas 

    

   

DIAGNOSA KEPERAWATAN 

8. Saya menyusun masalah dalam 
diagnosa keperawatan        

9. Saya menyusun penyebab masalah 
dalam diagnosa keperawatan        

10. Saya menyusun tanda serta gejala 
dalam diagnosa keperawatan        

11. 
Saya menyusun diagnosa 
keperawatan rutin sesuai dengan 
kewenangan perawat 

    
   

12. Saya menentukan masalah untuk 
merumuskan diagnosa keperawatan         

13. 
Saya menentukan penyebab masalah 
untuk merumuskan diagnosa 
keperawatan 

    
   



 

 

14.  
Saya menyusun dokumentasi 
diagnosa keperawatan berdasarkan 
prioritas masalah  

    
   

15. 
Tidak ada masalah yang terjadi saat 
pemindahan pasien dari satu unit ke 
unit yang lain 

    
   

16. 

Saya bersama tim membuat 
penyelesaian masalah keperawatan 
berdasarkan diagnosa yang telah 
ditetapkan kepada pasien 

    

   

PERENCANAAN KEPERAWATAN 

17. 

Saya melibatkan pasien/keluarga dan 
mempertimbangkan latar belakang 
budaya pasien dalam menyusun 
rencana tindakan 

    

   

18. 

Saya mempertimbangkan kebijakan, 
sumber daya dan fasilitas yang ada 
dalam merencanakan tindakan 
keperawatan 

    

   

19. 
Saya membuat rencana asuhan 
keperawatan menggunakan kalimat 
singkat dan jelas 

    
   

20. 

Rencana tindakan disusun sudah baik 
dapat mencegah terjadinya kesalahan 
(eror) yang dapat membahayakan 
pasien  

    

   

PELAKSANAAN KEPERAWATAN 

21. 

Dalam melakukan tindakan 
keperawatan saya menerapkan 
prinsip aman, nyaman, ekonomis, 
privasi, dan mengutamakan 
keselamatan pasien 

    

   

22. 
Saya melakukan asuhan keperawatan 
sesuai rencana tindakan yang telah 
disusun 

    
   

23. 
Saya melibatkan pasien/keluarga 
dalam melaksanakan asuhan 
keperawatan 

    
   

24. 
Saya menjelaskan setiap tindakan 
keperawatan yang dilakukan kepada 
pasien/keluarga 

    
   

25. 
Saya memberikan pendidikan 
kesehatan tentang cara merawat 
pasien kepada keluarga pasien 

    
   

26. 

Saya memberikan informasi manfaat 
obat, waktu minum obat dan cara 
minum obat kepada pasien/keluarga 
pasien 

    

   

27. Saya mencatat semua tindakan yang 
telah dilakukan        



 

 

28. 
Saya segera melaporkan kesalahan 
yang berpotensi membahayakan 
pasien  

    
   

EVALUASI KEPERAWATAN 

29. 
Evaluasi keperawatan dilakukan 
secara periodik, sistematis berencana 
untuk menilai perkembangan pasien  

    
   

30. 
Setiap tindakan keperawatan 
dievaluasi dengan menggunakan 
indikator tujuan   

    
   

31. Hasil evaluasi saya catat kemudian 
mengkomunikasikannya dengan tim        

32. 
Saya melibatkan pasien, keluarga dan 
tim kesehatan dalam evaluasi 
keperawatan 

    
   

33. 
Saya membandingkan hasil tindakan 
keperawatan dengan standar yang 
telah ditentukan 

    
   

34. 
Kami membuat rencana lanjutan jika 
hasil tindakan asuhan keperawatan 
tidak memuaskan 

    
   

    Sumber : Hassani, D. V. (2021) Gambaran Hubungan Leader Member Exhange (LMX)  
terhadap Kinerja Perawat di Instalasi Rawat Inap RSUP Dr. Tadjuddin Chalid Kota 
Makassar. Universitas Hasanuddin. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 2 

HASIL ANALISIS  

A. Analisis Univariat 

Unit Kerja / Instalasi 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Al-Fajar 23 13.0 13.0 13.0 

Ad-Dhuha 16 9.0 9.0 22.0 

Al-Kautsar 18 10.2 10.2 32.2 

Ar-Raudah 1 16 9.0 9.0 41.2 

Ar-Raudah 2 20 11.3 11.3 52.5 

Ar-Raudah 3 16 9.0 9.0 61.6 

Rinra Lt.1 15 8.5 8.5 70.1 

Rinra Lt.2 16 9.0 9.0 79.1 

Arraihan 13 7.3 7.3 86.4 

Nifas 10 5.6 5.6 92.1 

Kamar Bersalin 14 7.9 7.9 100.0 

Total 177 100.0 100.0  
 

Kelas Ruangan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid VIP, I, II, III 23 13.0 13.0 13.0 

VIP 16 9.0 9.0 22.0 

I, II, III 28 15.8 15.8 37.9 

II, III 16 9.0 9.0 46.9 

I, II 16 9.0 9.0 55.9 

I 20 11.3 11.3 67.2 

II 14 7.9 7.9 75.1 

III 31 17.5 17.5 92.7 

ICU 13 7.3 7.3 100.0 

Total 177 100.0 100.0  

 
Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 21 11.9 11.9 11.9 



 

 

Perempuan 156 88.1 88.1 100.0 

Total 177 100.0 100.0  

Kelompok Usia (Tahun) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ≤25 6 3.4 3.4 3.4 

26-35 100 56.5 56.5 59.9 

36-50 66 37.3 37.3 97.2 

>50 5 2.8 2.8 100.0 

Total 177 100.0 100.0  

 
Lama Bekerja (Tahun) 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid <10 77 43.5 43.5 43.5 

≥10 100 56.5 56.5 100.0 

Total 177 100.0 100.0  

 

Status Kepegawaian 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid PNS 132 74.6 74.6 74.6 

Non-PNS 45 25.4 25.4 100.0 

Total 177 100.0 100.0  
 

Pendidikan Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid D3 Kebidanan 20 11.3 11.3 11.3 

D3 Keperawatan 48 27.1 27.1 38.4 

D4 Kebidanan 15 8.5 8.5 46.9 

S1 Keperawatan 22 12.4 12.4 59.3 

NERS 70 39.5 39.5 98.9 

S2 2 1.1 1.1 100.0 

Total 177 100.0 100.0  
 



 

 

 
 

Kinerja Perawat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 120 67.8 67.8 67.8 

Kurang Baik 57 32.2 32.2 100.0 

Total 177 100.0 100.0  
 

Vigor 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tinggi 42 23.7 23.7 23.7 

Sangat Tinggi 135 76.3 76.3 100.0 

Total 177 100.0 100.0  
 

Dedication 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sedang 1 .6 .6 .6 

Tinggi 44 24.9 24.9 25.4 

Sangat Tinggi 132 74.6 74.6 100.0 

Total 177 100.0 100.0  
 

Absorption 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sedang 5 2.8 2.8 2.8 

Tinggi 34 19.2 19.2 22.0 

Sangat Tinggi 138 78.0 78.0 100.0 

Total 177 100.0 100.0  
 

 

 

 

 



 

 

 

B. Analisis Bivariat  

Unit Kerja / Instalasi * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Unit Kerja / 

Instalasi 

Al-Fajar Count 17 6 23 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
73.9% 26.1% 100.0% 

Ad-Dhuha Count 9 7 16 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
56.3% 43.8% 100.0% 

Al-Kautsar Count 2 16 18 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
11.1% 88.9% 100.0% 

Ar-Raudah 1 Count 5 11 16 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
31.3% 68.8% 100.0% 

Ar-Raudah 2 Count 20 0 20 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
100.0% 0.0% 100.0% 

Ar-Raudah 3 Count 15 1 16 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
93.8% 6.3% 100.0% 

Rinra Lt.1 Count 15 0 15 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
100.0% 0.0% 100.0% 

Rinra Lt.2 Count 5 11 16 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
31.3% 68.8% 100.0% 

Arraihan Count 9 4 13 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
69.2% 30.8% 100.0% 

Nifas Count 9 1 10 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
90.0% 10.0% 100.0% 

Kamar Bersalin Count 14 0 14 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
100.0% 0.0% 100.0% 

Total Count 120 57 177 



 

 

% within Unit Kerja / 

Instalasi 
67.8% 32.2% 100.0% 

 

Kelas Ruangan * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Kelas Ruangan VIP, I, II, III Count 17 6 23 

% within Kelas Ruangan 73.9% 26.1% 100.0% 

VIP Count 15 1 16 

% within Kelas Ruangan 93.8% 6.3% 100.0% 

I, II, III Count 11 17 28 

% within Kelas Ruangan 39.3% 60.7% 100.0% 

II, III Count 9 7 16 

% within Kelas Ruangan 56.3% 43.8% 100.0% 

I, II Count 5 11 16 

% within Kelas Ruangan 31.3% 68.8% 100.0% 

I Count 20 0 20 

% within Kelas Ruangan 100.0% 0.0% 100.0% 

II Count 14 0 14 

% within Kelas Ruangan 100.0% 0.0% 100.0% 

III Count 20 11 31 

% within Kelas Ruangan 64.5% 35.5% 100.0% 

ICU Count 9 4 13 

% within Kelas Ruangan 69.2% 30.8% 100.0% 

Total Count 120 57 177 

% within Kelas Ruangan 67.8% 32.2% 100.0% 
 

Pendidikan Terakhir  * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Pendidikan Terakhir D3 Kebidanan Count 20 0 20 

% within Pendidikan 

Terakhir 
100.0% 0.0% 100.0% 

D3 Keperawatan Count 28 20 48 

% within Pendidikan 

Terakhir 
58.3% 41.7% 100.0% 

D4 Kebidanan Count 13 2 15 



 

 

% within Pendidikan 

Terakhir 
86.7% 13.3% 100.0% 

S1 Keperawatan Count 14 8 22 

% within Pendidikan 

Terakhir 
63.6% 36.4% 100.0% 

NERS Count 43 27 70 

% within Pendidikan 

Terakhir 
61.4% 38.6% 100.0% 

S2 Count 2 0 2 

% within Pendidikan 

Terakhir 
100.0% 0.0% 100.0% 

Total Count 120 57 177 

% within Pendidikan 

Terakhir 
67.8% 32.2% 100.0% 

 

Status Kepegawaian * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Status Kepegawaian PNS Count 89 43 132 

% within Status 

Kepegawaian 
67.4% 32.6% 100.0% 

Non-PNS Count 31 14 45 

% within Status 

Kepegawaian 
68.9% 31.1% 100.0% 

Total Count 120 57 177 

% within Status 

Kepegawaian 
67.8% 32.2% 100.0% 

 

Kelompok Usia (Tahun) * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Kelompok Usia (Tahun) ≤25 Count 6 0 6 

% within Kelompok Usia 

(Tahun) 
100.0% 0.0% 100.0% 

26-35 Count 71 29 100 

% within Kelompok Usia 

(Tahun) 
71.0% 29.0% 100.0% 

36-50 Count 39 27 66 



 

 

% within Kelompok Usia 

(Tahun) 
59.1% 40.9% 100.0% 

>50 Count 4 1 5 

% within Kelompok Usia 

(Tahun) 
80.0% 20.0% 100.0% 

Total Count 120 57 177 

% within Kelompok Usia 

(Tahun) 
67.8% 32.2% 100.0% 

 

Lama Bekerja (Tahun) * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Lama Bekerja (Tahun) <10 Count 53 24 77 

% within Lama Bekerja 

(Tahun) 
68.8% 31.2% 100.0% 

≥10 Count 67 33 100 

% within Lama Bekerja 

(Tahun) 
67.0% 33.0% 100.0% 

Total Count 120 57 177 

% within Lama Bekerja 

(Tahun) 
67.8% 32.2% 100.0% 

 

 Vigor * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Kategori Vigor Sangat Tinggi Count 108 27 135 

% within Kategori Vigor 80.0% 20.0% 100.0% 

Tinggi Count 12 30 42 

% within Kategori Vigor 28.6% 71.4% 100.0% 

Total Count 120 57 177 

% within Kategori Vigor 67.8% 32.2% 100.0% 
 

 

 

 

 



 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 38.807a 1 .000   
Continuity Correctionb 36.487 1 .000   
Likelihood Ratio 37.088 1 .000   
Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 38.588 1 .000   
N of Valid Cases 177     

 

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 13.53. 

b. Computed only for a 2x2 table 
 

Dedication * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Dedication Sangat Tinggi Count 104 28 132 

% within Dedication 78.8% 21.2% 100.0% 

Tinggi Count 16 28 44 

% within Dedication 36.4% 63.6% 100.0% 

Sedang Count 0 1 1 

% within Dedication 0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 120 57 177 

% within Dedication 67.8% 32.2% 100.0% 
 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 29.321a 2 .000 

Likelihood Ratio 28.346 2 .000 

Linear-by-Linear 

Association 
29.140 1 .000 

N of Valid Cases 177   

 

a. 2 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is .32. 
 



 

 

 

 

Absorption * Kinerja Perawat Crosstabulation 

 
Kinerja Perawat 

Total Baik Kurang Baik 

Absorption Sangat Tinggi Count 108 30 138 

% within Absorption 78.3% 21.7% 100.0% 

Tinggi Count 12 22 34 

% within Absorption 35.3% 64.7% 100.0% 

Sedang Count 0 5 5 

% within Absorption 0.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 120 57 177 

% within Absorption 67.8% 32.2% 100.0% 
 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 33.899a 2 .000 

Likelihood Ratio 33.792 2 .000 

Linear-by-Linear Association 33.625 1 .000 

N of Valid Cases 177   

a. 2 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1.61. 
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