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``Lampiran 1. Kuesioner Penelitian  

 

  KUESIONER PENELITIAN  

FAKTOR-FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN KINERJA 

TENAGA KESEHATAN DI PUSKESMAS PALLANGGA KABUPATEN 

GOWA TAHUN 2022 

Identitas Responden  

Nama   :  

Umur    : 

Jenis Kelamin  : Laki-laki / Perempuan 

Jenis pendidikan formal yang dicapai :  

a. SMA/SMK/Sederajat  

b. DIII 

c. S1/ D-IV 

d. S2 

e. S3 

Petunjuk Pengisian :  

1. Mohon dengan hormat bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i) untuk 

menjawab seluruh pertanyaan yang ada.  

2. Beri tanda ceklis (√) pada salah satu pillihan jawaban dari setiap 

pertanyaan.’ 

3. Ada empat alternatif jawaban untuk masa kerja, sikap, reward sistem dan 

kinerja yaitu :  

4 = Sangat Setuju (SS) 

3 = Setuju (S) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

NO :  
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1 = Sangat Tidak Setuju (STS)  

 

Masa Kerja  

No. Pertanyaan SS S TS STS 

1.  Lama bekerja sangat berpengaruh 

terhadap pekerjaan saya.  

    

2.  Lama bekerja sangat menambah 

pengalaman saya dalam mengatasi 

masalah yang terjadi dalam pekerjaan  

    

3.  Saya dapat menguasai peralatan kerja 

yang disediakan.  

    

Sumber :(Alfiyana, 2017)  

Sikap 

No. Pertanyaan SS S TS STS  

1. 

Saya tiba di kantor tepat pada 

waktunya  

    

2.  

Saya menjalin hubungan yang baik 

dengan tenaga kesehatan lainnya  

    

3.  

Saya selalu bersikap ramah terhadap 

pasien yang datang di Puskesmas 

Pallangga  

    

4. 

Saya fokus pada pekerjaan disaat 

jam kerja  

    

5. 

Saya menerima pendapat dan saran 

yang diberikan oleh rekan kerja  
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Sumber : (Malewa, 2015) 

Reward Sistem  

No. Pertanyaan SS S TS STS  

1. Dalam bekerja saya berusaha untuk 

menjadi yang terbaik  

    

2. Gaji atau upah yang saya terima 

sesuai dengan beban perkerjaan   

    

3. Saya mendapatkan tambahan 

imbalan diluar gaji  

    

4. Saya mendapatkan promosi jabatan 

ketika saya mencapai target dalam 

melakukan pekerjaan   

    

5. Saya merasa dihargai oleh karyawan 

lain 

    

Sumber : (Nur, 2019)  
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Kinerja 

No Pertanyaan SS S TS STS 

1 

Target yang tercapai dalam 

melaksanakan tugas sesuai dengan 

standar pelayanan minimal 

    

2 
Anda memiliki antusias tinggi dalam 

melaksanakan suatu pekerjaan 
    

3 

Anda mempunyai kesempatan untuk 

meningkatkan kinerja dengan atau 

melalui kegiatan-kegiatan di puskesmas 

    

4 
Anda mampu menyelesaikan tugas sesuai 

dengan waktu yang sudah ditetapkan 
    

5 
Anda bersedia meluangkan waktu untuk 

menyelesaikan pekerjaan  
    

6 
Menurut anda kehadiran sangat penting 

dalam penegakan disiplin kerja 
    

7 
Anda harus hadir tepat waktu di kantor 

setiap hari jam kerja  
    

8 
Anda mampu bekerja sama dengan 

semua petugas kesehatan 
    

9 

Komunikasi yang terbuka antara 

pimpinan dan bawahan diterapkan di 

lingkungan kerja  

    

10 

Anda mampu menyelesaikan tugas yang 

diberikan dengan keterampilan yang 

dimiliki 

    

 Sumber : (Julinar Maulid, 2019)  
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Lampiran 2. Persuratan   
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PEMERINTAH KABUPATEN GOWA 

DINAS PENANAMAN MODAL DAN  

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 
JL. Masjid Raya No. 38 Tlp. 0411-887188 Sungguminasa 92111 

 
  Sungguminasa, 14 Juli 2022 

 

 

1. Dokumen ini diterbitkan sistem Sicantik Cloud berdasarkan data dari Pemohon, tersimpan dalam sistem Sicantik Cloud, yang 

menjadi tanggung jawab Pemohon 

2. Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh BSrE-BSSN. 
 

REGISTRASI/2275/DPM-PTSP/PENELITIAN/VII/2022 

                                                                                                          

                                                                                                            KepadaYth. 
 

Nomor  : 503/875/DPM-PTSP/PENELITIAN/VII/2022  

Lamp   :    

Perihal   :  Rekomendasi Penelitian   
 

       

 

 

 Berdasarkan Surat Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi Sul-Sel Nomor 

: 5311/S.01/PTSP/2022 tanggal 14 Juli 2022 tentang Izin Penelitian. 

 

Dengan ini disampaikan kepada saudara bahwa yang tersebut di bawah ini: 

Nama :  MAHIRAH MAWADDAH 

Tempat/Tanggal Lahir : Makassar / 26 Agustus 1999 

Nomor Pokok : K011181385 

Jenis Kelamin :  Perempuan 

Program Studi :  KESEHATAN MASYARAKAT 

Pekerjaan/Lembaga :  Mahasiswa(S1) 

Alamat  : Jl. Buru No.28 Makassar 

 

Bermaksud akan mengadakan Penelitian/Pengumpulan Data dalam rangka penyelesaian 

Skripsi/Tesis/Disertasi/Lembaga di wilayah/tempat Bapak/Ibu yang berjudul “FAKTOR YANG 

BERHUBUNGAN DENGAN KINERJA TENAGA KESEHATAN DI PUSKESMAS PALLANGGA KABUPATEN 

GOWA” 

 

Selama  :   14 Juli 2022 s/d 14 Agustus 2022 

Pengikut :  

 

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, maka pada prinsipnya kami dapat menyetujui kegiatan tersebut 

dengan ketentuan : 

1. Sebelum  melaksanakan kegiatan kepada yang bersangkutan harus melapor kepada Bupati Cq. Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kab.Gowa; 

2. Penelitian/Pengambilan Data tidak menyimpang dari izin yang diberikan.; 

3. Mentaati semua peraturan perundang-undangan yang berlaku dan mengindahkan adat istiadat 

setempat; 

4. Kepada yang bersangkutan wajib memakai masker; 

5. Kepada yang bersangkutan wajib mematuhi protokol kesehatan pencegahan COVID-19. 

 

Demikian disampaikan dan untuk lancarnya pelaksanaan dimaksud diharapkan bantuan seperlunya.   

 

 

                  

 

 

 
   
 

 
Tembusan Yth: 

1. Bupati Gowa (sebagai laporan) 

2. Deka Fak. Kesehatan Masyarakat UNHAS Makassar di Makassar 

3. Yang bersangkutan; 

4. Pertinggal 

 

Kepala Puskesmas Pallangga Kab. Gowa 

 

di- 

        Tempat 

Ditandatangani secara elektronik oleh :  
a.n. BUPATI GOWA  
KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN 
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 
H.INDRA SETIAWAN ABBAS,S.Sos,M.Si 
Pangkat : Pembina Utama Muda 
Nip         : 19721026 199303 1 003 
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Lampran 3. Hasil Analisis Penelitian 

1. Karakteristik Responden  

Umur  

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 32 1 1.8 1.8 1.8 

34 1 1.8 1.8 3.6 

35 1 1.8 1.8 5.5 

36 1 1.8 1.8 7.3 

37 1 1.8 1.8 9.1 

38 3 5.5 5.5 14.5 

39 2 3.6 3.6 18.2 

40 1 1.8 1.8 20.0 

41 3 5.5 5.5 25.5 

42 1 1.8 1.8 27.3 

43 2 3.6 3.6 30.9 

44 3 5.5 5.5 36.4 

45 5 9.1 9.1 45.5 

46 1 1.8 1.8 47.3 

47 4 7.3 7.3 54.5 

48 3 5.5 5.5 60.0 

49 1 1.8 1.8 61.8 

50 3 5.5 5.5 67.3 

51 1 1.8 1.8 69.1 

52 3 5.5 5.5 74.5 

54 2 3.6 3.6 78.2 

55 3 5.5 5.5 83.6 

56 4 7.3 7.3 90.9 

57 3 5.5 5.5 96.4 

58 2 3.6 3.6 100.0 

Total 55 100.0 100.0  
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Jenis Kelamin  

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 3 5.5 5.5 5.5 

Perempuan 52 94.5 94.5 100.0 

Total 55 100.0 100.0  

 

2. Analisis Univariat  

MASA KERJA 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 14 25.5 25.5 25.5 

2.00 41 74.5 74.5 100.0 

Total 55 100.0 100.0  

 

SIKAP 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 13 23.6 23.6 23.6 

2.00 42 76.4 76.4 100.0 

Total 55 100.0 100.0  

 

REWARD SISTEM 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 20 36.4 36.4 36.4 

2.00 35 63.6 63.6 100.0 

Total 55 100.0 100.0  
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KINERJA 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KURANG 20 36.4 36.4 36.4 

CUKUP 35 63.6 63.6 100.0 

Total 55 100.0 100.0  

 

3. Analisis Bivariat  

a. Hubungan Masa Kerja dengan Kinerja Tenaga Kesehatan 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

MASA KERJA * KINERJA 55 100.0% 0 0.0% 55 100.0% 

 

MASA KERJA * KINERJA Crosstabulation 

 

KINERJA 

Total KURANG CUKUP 

MASA KERJA 1.00 Count 12 2 14 

% within MASA KERJA 85.7% 14.3% 100.0% 

2.00 Count 8 33 41 

% within MASA KERJA 19.5% 80.5% 100.0% 

Total Count 20 35 55 

% within MASA KERJA 36.4% 63.6% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 19.766a 1 .000   

Continuity Correctionb 17.009 1 .000   

Likelihood Ratio 20.147 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 19.407 1 .000   

N of Valid Cases 55     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.09. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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b. Hubungan Sikap dengan Kinerja Tenaga Kesehatan 
 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

SIKAP * KINERJA 55 100.0% 0 0.0% 55 100.0% 

 

SIKAP * KINERJA Crosstabulation 

 

KINERJA 

Total KURANG CUKUP 

SIKAP 1.00 Count 10 3 13 

% within SIKAP 76.9% 23.1% 100.0% 

2.00 Count 10 32 42 

% within SIKAP 23.8% 76.2% 100.0% 

Total Count 20 35 55 

% within SIKAP 36.4% 63.6% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 12.102a 1 .001   

Continuity Correctionb 9.916 1 .002   

Likelihood Ratio 11.952 1 .001   

Fisher's Exact Test    .001 .001 

Linear-by-Linear Association 11.882 1 .001   

N of Valid Cases 55     

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.73. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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c. Hubungan Reward Sistem dengan Kinerja Tenaga Kesehatan 
 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

REWARD SISTEM * 

KINERJA 
55 100.0% 0 0.0% 55 100.0% 

 

REWARD SISTEM * KINERJA Crosstabulation 

 

KINERJA 

Total KURANG CUKUP 

REWARD SISTEM 1.00 Count 15 5 20 

% within REWARD SISTEM 75.0% 25.0% 100.0% 

2.00 Count 5 30 35 

% within REWARD SISTEM 14.3% 85.7% 100.0% 

Total Count 20 35 55 

% within REWARD SISTEM 36.4% 63.6% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 20.274a 1 .000   

Continuity Correctionb 17.735 1 .000   

Likelihood Ratio 20.901 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 19.906 1 .000   

N of Valid Cases 55     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.27. 

b. Computed only for a 2x2 table 
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Lampiran4. Master Tabel  

 

A1 A2A3 A4 A5 B1 B2 B3 C1 C2 C3 C4 C5 D1 D2 D3 D4 D5 E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 F1 F2 F3 F4 G1 G2 G3 G4

1 dr tri octaviyani40 2 3 2 2 2 3 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 11 10 20 1 1 1 1

2 drg. hj musdalifa54 2 2 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 12 15 15 30 2 2 2 2

3 drg kartika m46 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 10 10 20 1 1 1 1

4 hj fatmawati57 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1 1 2 3 3 3 3 3 2 2 9 11 11 23 1 1 1 2

5 nurniah skep56 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 1 2 1 2 3 2 3 3 3 2 1 1 6 11 10 23 1 1 1 1

6 hj kartini50 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 20 20 37 2 2 2 2

7 siti misrah44 2 2 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 12 17 20 38 2 2 2 2

8 dr hj sri nirwana41 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 20 20 40 2 2 2 2

9 hasny bibi58 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 12 20 20 39 2 2 2 2

10 hj sitii faridah56 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 11 11 22 1 1 1 1

11 hj nirawaty52 2 2 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 16 20 40 2 2 2 2

12 hj patmasari55 2 2 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 12 18 20 39 2 2 2 2

13 abudullah48 1 2 4 4 4 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 12 12 11 37 2 2 1 2

14 astiah48 2 2 2 2 2 4 4 4 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 19 10 20 1 2 1 1

15 hj endang47 2 2 4 4 4 3 2 2 2 2 3 3 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 12 11 18 20 1 1 2 2

16 fatmawati38 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 2 4 4 2 2 2 2 12 20 17 28 2 2 2 2

17 dr hudayah47 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 7 10 11 20 1 1 1 2

18 dr rahmianah38 2 2 4 4 4 3 3 3 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 2 4 3 2 2 2 2 12 17 18 28 2 2 2 2

19 dr jehan36 2 2 4 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 12 15 10 36 2 2 1 2

20 rusmawati57 2 2 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 10 18 17 33 2 2 2 2

21 salmia enne57 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 12 20 18 39 2 2 2 2

22 hj norbawaya56 2 2 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 10 19 20 40 2 2 2 2

23 darmawati rauf55 2 1 4 4 3 4 4 3 2 4 4 4 2 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 11 17 17 39 2 2 2 2
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24 hanurawaty54 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 6 10 10 38 2 1 1 1

25 rosniati arifin58 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 10 10 20 1 1 1 1

26 st nurbaya52 2 1 4 4 4 4 4 3 4 4 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 12 19 11 20 1 2 1 2

27 dina rante55 2 1 4 4 3 4 2 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 11 17 18 39 2 2 2 2

28 hasrul52 1 2 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 11 19 19 36 2 2 2 2

29 sumaeni51 2 1 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 11 20 18 40 2 2 2 2

30 annastasia50 2 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 11 20 20 35 2 2 2 2

31 sitti nurmala50 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 6 12 10 23 1 2 1 1

32 jumariah49 2 2 2 2 2 4 3 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 19 10 20 1 2 1 1

33 surugu48 2 1 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 9 19 20 20 1 2 2 2

34 netty bunna45 2 1 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 11 10 20 1 1 1 1

35 agustina goan44 2 2 2 2 2 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 6 19 15 20 1 2 2 1

36 fadminatsir44 2 2 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 9 19 19 39 2 2 2 2

37 jumaliah56 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 6 20 10 22 1 2 1 1

38 nurlina47 2 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 12 20 20 25 2 2 2 2

39 arfan41 1 1 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 2 1 2 3 4 3 3 4 4 4 4 11 17 16 32 2 2 2 2

40 nursinah41 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 6 12 11 40 2 2 1 1

41 hasmira37 2 1 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 2 2 2 11 19 20 23 1 2 2 2

42 rahmawati47 2 1 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 9 20 17 38 2 2 2 2

43 nasriah43 2 1 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 1 1 1 1 1 9 18 19 22 1 2 2 2

44 st suryaningsih42 2 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 3 4 4 4 4 4 11 20 20 27 2 2 2 2

45 marlinah43 2 2 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 3 4 4 4 4 4 4 9 19 20 30 2 2 2 2

46 hj andi mulawati45 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 9 11 11 24 1 1 1 2
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47 norma45 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 20 20 40 2 2 2 2

48 megawati38 2 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 20 20 40 2 2 2 2

49 dewi sukarsih35 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 20 20 40 2 2 2 2

50 rachmatia39 2 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 12 20 20 30 2 2 2 2

51 andi irmawati34 2 1 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 6 12 11 22 1 2 1 1

52 masniah45 2 1 3 3 3 3 3 2 2 1 3 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 9 11 11 40 2 1 1 2

53 hj marwati45 2 1 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 19 20 40 2 2 2 2

54 halijah39 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 4 3 3 3 3 3 3 12 20 20 25 2 2 2 2

55 irmawati32 2 2 4 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 10 11 12 40 2 1 2 2
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Lampiran 5. Keterangan Master Tabel  

KETERANGAN MASTER TABEL PENELITIAN 

A1 :  Nomor Responden 

A2 :  Nama Responden  

A3 :  Umur  

A4 : Jenis Kelamin  

A5 :  Pendidikan  

B1 :  Lama bekerja sangat berpengaruh terhadap pekerjaan saya  

B2 :  Lama berkerja sangat menambah pengalaman saya dalam mengatasi 

maslah yang terjadi dalam pekerjaan  

B3 :  Saya dapat menguasai perlatan kerja yang disediakan  

C1 :  Saya tiba di kantor tepat pada waktunya  

C2 :  Saya menjalin hubungan baik dengan tenaga kesehatan lainnya  

C3 :  Saya selalu bersikap ramah terhadap pasien yang datang di Puskesmas 

Pallangga  

C4 :  Saya fokus pada pekerjaan disaat jam kerja  

C5 :  Saya menerima pendapat dan saran yang diberikan oleh rekan kerja  

D1 : Dalam bekerja saya berusaha untuk menjadi yang terbaik  

D2 :  Gaji atau upah yang saya terima sesuai dengan beban pekerjaan  

D3 :  Saya mendapatkan tambahan imbalan diluar gaji  

D4 :  Saya mendapatkan promosi jabatan ketika saya mencapai target dalam 

melakukan pekerjaan  

 

D5 :  Saya merasa dihargai oleh karyawan lain  

E1 :  Target yang tercapai dalam melaksanakan tugas sesuai dengan standar 

pelayanan minimal  

E2 :  Anda memiliki antusias tinggi dalam melaksanakan suatu pekerjaan  

E3 :  Anda mempunyai kesempatan untuk meningkatkan kinerja dengan atau 

melalui kegiatan-kegiatan di puskesmas  
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E4 :  Anda mampu menyelesaikan tugas sesuai dengan waktu yang sudah 

ditetapkan  

E5 : Anda bersedia meluangkan waktu untuk menyelesaikan pekerjaan  

E6 : Menurut anda kehadiran sangat penting dalam penegakan disiplin kerja  

E7 :  Anda harus hadir tepat waktu di kantor setiap hari jam kerja  

E8 :  Anda mampu bekerja sama dengan semua petugas kesehatan  

E9 :  Komunikasi yang terbuka antara pimpinan dan bawahan diterapkan di 

lingkungan kerja  

E10:  Anda mampu menyelesaikan tugas yang diberikan dengan keterampilan 

yang dimiliki  

F1 : Skor Masa Kerja 

F2 :  Skor Sikap  

F3 :  Skor Reward Sistem  

F4 :  Skor Kinerja 

G1:  Penilaian Masa Kerja  

G2 :  Penilaian Sikap  

G3 :  Penilaian Reward Sistem  

G4 :  Penilaian Kerja  
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Lampiran 6. Dokumentasi Penelitian  
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Lampiran 7. Riwayat Hidup  

 

 

 

Nama   : Mahirah Mawaddah 

Tempat/Tgl Lahir : Makassar, 26 Agustus 1999 

Jenis Kelamin  : Perempuan  

Agama   : Islam  

Alamat   : Monumen Emmy Saelan No. 20 A 

No. Telepon  : 081242555025 

E-mail   : raramahirahm.mm@gmail.com  

Riwayat Pendidikan : 1. SD Negeri Mangkura III Makassar  

     2. SMP Negeri 5 Makassar  

     3. SMA Negeri 1 Makassar  

     4. Program Sarjana Jurusan Administrasi dan Kebijakan  

         Kesehatan (AKK) Fakultas Kesehatan Masyarakat  

         Universitas Hasanuddin, Makassar 

Riwayat Organisasi : 1. Pengurus Health Administration and Policy Community 

         (HAPSC) Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas  

         Hasanuddin Periode (2021-2022) 


